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“Siyasi ve askerfi zaferler ne kadar biylik olursa olsunlar, iktisadi zaferler ile taglandirilmazlarsa

meydana gelen zaferler devamli olamaz.” Mustafa Kemal ATATURK
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“Kendimize, sahip oldugumuz gérkemli gecmise layik bir gelecek insa etmeliyiz.”
Recep Tayyip ERDOGAN
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1.GIRIS
1 BASKAN SUNUSU
Saygideger Kestelliler;

Sayin Cumhurbaskanimizin takdirleri ve
degerli Kestelli hemsehrilerimin
destekleriyle, Kestel’'e hizmet verme
amacimiz  dogrultusunda  ylrittigimuz
calismalari, sizlerin katkilari ve ortak
gayretimizle sirdlrecegiz. Hep birlikte,
insana, cevreye ve dogaya deger veren,
baris, hosgori ve dayanismayi 6n planda
tutan bir yaklasim benimseyerek, Kestel’i
daha yasanabilir ve glgli bir ilce haline
getirmek, daha aydinlik bir gelecege tasimak
icin kararlilikla galisacagiz.

“Kestel Ne istiyorsa Onu isteyen” bir
Belediye Baskani olarak; Kestel'in
ihtiyaclarina en iyi sekilde yanit verecek bir
anlayisla hareket  edecegiz. Clnkd
bilincindeyiz ki ilcemizin her kesiminin
beklentilerini  karsilamak ve iyi-koti
ginlerinde vyanlarinda olmak en 6nemli

sorumlulugumuzdur.

“Sevdamiz Kestel" sloganiyla, sizlerin tevecciihii ile devraldigimiz bu kutlu gorevde, insana ve
cevreye yatirim yapan, yerelde kalkinmayi gercgeklestiren, yasam kalitesi yiikselen, havasi temiz,
gelisimde ve degisimde 6nci, 6rnek bir belediye olmayi hedefliyoruz. Bu vizyon dogrultusunda, Kestel'i
daha yasanabilir ve modern bir ilgce haline getirmek icin azimle ¢alismalarimizi stirdiirecegiz.

Milli ve manevi degerlere bagli, cevreye duyarli, sosyal belediyecilik ilkelerini benimseyen,
katilimcr bir yaklasimla yenilik¢i coziimler reterek, ilgemizin sirdirilebilir gelisimine katki saglama
misyonumuz ile halkin yonetime etkin bir sekilde katilmasini yon vererek belediye hizmetlerimizi
ilcemizin her bir noktasina ulastiracagiz. Amacimiz; degisim ve gelisimde sirekliligi saglamak ve
Kestel’in yasam kalitesini slirekli arttirmak olacaktir.

Bes yillik Stratejik Plan kapsaminda, ¢alismalarimiza ilgemizi her ydnden analiz ederek basladik.
Galismalarimiz belediyemizin kapasitesinin, personel ve biitce yapisinin analizi yani sira teknik alt
yapisinin da kapsamli bir sekilde incelenmesiyle gerceklestirilmistir. Toplanan veriler ve yapilan
tespitler, belediyemizin uzun vadeli amag ve hedeflerinin belirlenmesinde temel olmustur.

Belediye biitgemizin, 2025-2029 Stratejik Planimizla ve performans programimizla uyumlu bir
sekilde olusturulmasi, belediyemizin tim kademelerinde uygulanmasi en blylk beklentimiz ve
hedefimizdir.

Tim bu beklentilere cevap verecegini diisindgiimiz Stratejik Planimiz icin emek veren degerli
calisanlarimiza tesekkiir eder, tim Kestel’'imize hayirli olmasini temenni ederim.

Sevgi ve saygilarimla,

Ferhat EROL
Kestel Belediye Bagkani
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1.2 BIR BAKISTA STRATEJiK PLAN

Strateji; dnceden planlanan hedeflere ulasabilmek adina tanimlanan temel amaglar, hedefler
ve onemli politikalar ile planlar bitlnd olarak agiklanabilir. Strateji kavrami esasinda gelecekle ilgili bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hastiirk, 2013).

Stratejik Plan genel anlamda; kurumlarin bes yillik dénemde yapacagi ¢alismalarin amag ve
hedefler lzerinden ifade edilmesidir. Stratejik Planlama; kamu kesiminin idari ve mali yapisinda kisa
donemli planlamadan uzun doénemli planlamaya gec¢mesine, kaynaklarin etkin bir sekilde
yonetilmesine, amac ve hedeflere dayali ydnetim anlayisi gelistirmeye, hesap verme sorumlulugunu
yerlestirmeye yonelik galismalarin timudir. Gelecegin tasarlanmasi siirecinde; misyon, vizyon ve
ilkeler bir kurum veya kurulusun kurumsal kimligini belirleyen en 6nemli kavramlar olarak karsimiza
ctkmaktadir. Kurumun “Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunu cevaplandirmaya calistig bir siirectir. Bu
dogrultuda; gelecegin tasarlanmasi slirecinde misyon, vizyon ve ilkelerin belirlendigi gorilmektedir
(Harag, 2015: 48).

24/12/2003 Tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanununun 9’ uncu maddesinde “Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve olcllebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu sirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimcr yontemlerle stratejik plan hazirlarlar” hikimlerine yer vermistir. Stratejik plan bes yilda
yapilmasi hedeflenen projelerin ve hayata gecirilmesi planlanan temel faaliyetlerin yol haritasi
niteligindedir. Stratejik plan hazirlama siirecine, belediyemiz c¢alisanlarinin, belediyemiz
hizmetlerinden faydalananlarin, belediyemizin faaliyet alani ve hizmetleri ile ilgili sivil toplum
kuruluslarinin, ilgili kamu idareleri ile diger paydaslarin katilimlari saglanmistir.

Stratejik plan hazirlama calismalari, Gst yoneticinin baskanliginda, tim birimlerin aktif katilim
ve katkilariyla Mali Hizmetler MdirlGgu Strateji Gelistirme Birimi koordinatorliginde yuratilmustar.
Bu baglamda stratejik planlama sirecinin ana asamalarini ve ¢iktilarini kontrol etmek ve planlama
slrecince aktif katilim saglanmak (zere Strateji Gelistirme Kurulu goérevlendirilmistir. Stratejik
planlamayla ilgili calismalarin hazirlanarak Strateji Gelistirme Kurulunun uygun gorisine sunulmasi ve
gereken faaliyetlerin koordine edilmesi i¢in Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur.
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Stratejik Planlamanin Onemi

Belediyeler, yerel migsterek hizmetleri sunmakla ylkiimli olup bu hizmetleri sunarken vatandasin
ihtiyac ve beklentilerini verimli ve etkin bir bicimde karsilayabilmesi icin belediyelerde stratejik
planlama calismalari olduk¢ca 6nem kazanmistir. Bu baglamda; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’nun 9. maddesinde “Kamu idareleri; misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaclar ve oOlgllebilir hedefler saptamak, performanslarini énceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda o6lgmek ve bu silrecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
ydntemlerle stratejik plan hazirlarlar.” ifadesi yer almaktadir.

Ayrica 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 41. Maddesinde de; “llke genelindeki kalkinma planlarina
uygun olarak, belediyelerin stratejik planini ve yilbasindan 6nce de yillik performans programini
hazirlayacagl” ifade edilmektedir.

Stratejinin 6zellikleri su sekilde siralanmistir (Narinoglu, 2009: 101):
Yenilikgi: Strateji, olusturulan kurumun yenilenmesini saglamaktadir.

Gelismeci: Strateji, kurumun strekli gelismesine 6ncilik eder.

Dinamik: Karmasik ve dinamik ¢cevrede kurumun her zaman canl kalmasini saglayan bir aractir.
Uyumlu: Kurumun cevre ile olan iliskilerini diizenlemektedir.

Yonlendirici: Yonetimin pusulasi olarak onu yonlendirmeyi saglar.

Ongdriicii: Strateji gelecekle ilgili bir kavramdir.

Katilimci: Batin taraflari kapsamaktadir.

Pragmatik: i¢ ve dis cevre kosullarini dikkate almaktadir.

Oncelikli: Analiz ederek éncelikleri belirlemektedir.

AN N N N N N RN

Silsileci: Amaglara bagl olarak birbirini takip eden bir yapisi vardir.

Kamu kesiminin mali ve idari sorunlari dikkate alindiginda kamu idarelerinin faaliyetlerini planh bir
sekilde yerine getirmeleri giderek dnem kazanmaktadir. Kamu yonetimi ve kamu mali y6netimi
reformlari ¢ergevesinde, makro diizeyde biitge hazirlama ve uygulama sirecinde mali disiplini
saglamak; kaynaklari stratejik ©nceliklere gore dagitmak; bu kaynaklarin etkin kullanilip
kullanilmadigini izlemek ve bunun tzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek stratejik
plan hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir.
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1.3 TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

2020-2024 2025-2029
Sira Temel Géstergeler Donemi Donemi
No Hedeflenen Hedeflenen

Deger Deger

1 PG.1.1.1:Randevu taleplerinin karsilanma orani(%) 100 100
2 PG.1.1.2:Kurum igi toplanti sayisi - 220
3 PG.1.1.3:Egitim kurumlari, STK ve Meslek Odalariyla yapilan toplanti sayisi 70 340
4 PG.1.1.4:Mahalle Bulusmalari sayisi - 400
5 PG.1.1.5:Vatandas memnuniyet orani(%) 83 86
6 PG.1.1.6:istihdam icin gelen vatandaslari ise ydnlendirme orani - 80
7 PG.1.2.1:Kazanilan Dava Orani (%) 85 87
8 PG.1.2.2:Gorls Bildirme Siresi (glin) 5 3
9 PG.1.2.3:Gorls isteyen vatandaslarin taleplerinin karsilanmasi orani (%) 100 100
10 PG.1.3.1:Meclis ve Enclimen toplantilarinin eksiksiz ydnetilme orani (%) - 100
11 PG.1.3.2: Gelen evraklarin birimlere dagitim zamani (gtin) - 1
12 PG.1.4.1:Nikah hizmetlerinden faydalanan vatandaslarin memnuniyet orani (%) 92 96
13 PG.1.5.1:Gelir Biitgesi gerceklesme orani (%) 90 90
14 PG.1.5.2:Gider Biitcesi gerceklesme orani (%) 90 90
15 PG.1.5.3:0z gelirlerin tim gelirlere gére artis orani (%) - 63
16 PG.1.5.4:Belediye gelirlerinin bir 6nceki yila gbre artis orani (%) - 46
17 PG.1.5.5:0nline tahsilatin bir 6nceki yila gére artis orani (%) - 20
18 PG.1.5.6: Guncellenen Mukellef Sicil Bilgisi Orani (%) - 29
19 PG.1.6.1:Stratejik plan degerlendirme rapor sayisi - 10
20 PG.1.6.2:Performans Programi gerceklesme orani (%) 90 90
21 PG.1.6.3:i¢ Kontrol Eylem Plani gerceklesme orani (%) 90 100
22 PG.1.6.4:Verilen egitim sayisi - 60
23 PG.1.6.5:Risk degerlendirme rapor sayisi 10 10
24 PG.1.7.1: Planlanan Egitim Sayisi 21 41
25 PG.1.7.2:Eg8itim Planinin Gergeklesme Orani (%) - 85
26 PG.1.7.3:Diizenlenen Organizasyon Sayisi 5 5
27 PG.1.7.4:Personel Memnuniyet orani (%) - 88
28 PG.1.8.1: Dogrudan Temin dosyalarinin tamamlanma siresi (gtin) 5
29 PG.1.8.2:ihale Siirecinin Baslatiima Siiresi (giin) -
30 PG.1.8.3:Enerji giderlerinin azaltilmasi igin verilen egitim sayisi - 10
31 PG.2.1.1:Yol yapim ve onarimlarda kullanilacak asfalt miktari (ton) 4.730 59.500
32 PG.2.1.2:Désenecek parke tasi (m2) 233.000 218.000
33 PG.2.1.3:Yapilan hafriyat (m3) - 133.000
34 PG.2.1.4:Kesif, metraj, maliyet calismasi yapilan alan (m2) - 130.000
35 PG.2.1.5:Bordir bakim- onarim alani (m2) 113.000 89.950
36 PG.2.1.6:Konulan aydinlatma sayisi 150 2.600
37 PG.2.2.1:Serme Mahallesi Mevsimlik isci Yatakhanesi Tamamlanma orani(%) - 100
38 PG.2.2.2:Yapilan ders kafe sayisi - 2
39 PG.2.2.3:Sogukhava Deposu ve Meyve Kurutma Merkezi Tamamlanma Orani (%) - 100
40 PG.2.2.4:Glines Enerji Santrali Tamamlanma Orani(%) - 100
41 PG.2.2.5:Aile Saglik Merkezi Sayisi - 1
42 PG.2.2.6: Yapilan Meydan ve Toren Alani Sayisi 1 5
43 PG.2.2.7:Hanimlara Spor Kompleksi Tamamlanma Orani(%) - 100
44 PG.2.2.8:Vani Mehmet Mahallesi Pazar Alani Tamamlanma Orani(%) 100 100
45 PG.2.2.9:Bisiklet Yollari Tamamlanma Orani(%) - 100
46 PG.2.2.10:Cadde ve Sokak lyilestirme ve Cephe Sagliklastirma Tamamlanma Orani(%) 100 100
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2020-2024 2025-2029

Sira Temel Gostergeler Donemi Donemi
No Hedeflenen Hedeflenen

Deger Deger
47 PG.2.2.11:Mahalle Konaklari Tamamlanma Orani(%) - 100
48 PG.2.2.12:Cocuk Oyun Sokaklari Tamamlanma Orani(%) - 100
49 PG.2.2.13:Kentsel Donuisiim 500 Rezerv Konut Projesi Tamamlanma Orani(%) - 100
50 PG.2.2.14:Tarihi Kestel Kalesi Restorasyon Proje Calismasi Tamamlanma Orani(%) - 100
51 PG.2.2.15:Kazanci Mesire Alani Proje Calismasi Tamamlanma Orani(%) - 100
52 PG.2.2.16:Millet Bahgesi Yapimi isi Tamamlanma Orani(%) 100 100
53 P.G.2.3.1: Araglara ait bakim ve onarim sayisi - 750
54 P.G.2.3.2: Araglarin fenni muayeneden birinci seferde gegme orani (%) - 96
55 PG.2.4.1:imar durumu belgesi diizenleme siiresi (giin) - 3
56 PG.2.4.2:Numarataj belgesi dliizenleme siiresi (glin) -
57 PG.2.4.3:Zemin etiit calismasi onaylanma siresi(glin) - 22
58 PG.2.4.4:imar uygulamalari talep karsilama orani (%) - 100
59 PG.2.5.1:Kagak yapi denetim sayisi 220 1.100
60 PG.2.6.1:Kamulastirma sayisi 18 17
61 PG.2.7.1:Birimlerden gelen online basvuru taleplerinin karsilanma orani(%) - 100
62 PG.2.7.2:Bilgi sitemleri galigilabilirliginin saglanma orani(%) - 100
63 PG.2.7.3:Kent Rehberinin( CAD Verileri) akillandiriima orani(%) - 100
64 PG.2.7.4:Kurulan kamera sistemi sayisi 25 25
65 PG.2.7.5:Arsiv Evraklarinin Sayisallastiriimasi Orani (%) - 100
66 PG.2.7.6:Bilgi islem destek moduli tGzerinden gelen taleplerin karsilanma orani (%) - 100
67 PG.3.1.1:Diizenlenen kiiltiirel ve sanatsal etkinlik sayisi 30 174
68 PG.3.1.2:Belirli glin ve haftalar icin diizenlenen etkinlik sayisi 25 125
69 PG.3.1.3:Kutliphane kitaplarindan faydalanma sayisi - 6.610
70 PG.3.1.4:Paylasim yapilan sosyal medya sayisi 90 105
71 PG.3.2.1:Sosyal Yardim Hizmeti Verilen Kisi Sayisi 2.000 13.750
72 PG.3.2.2:Siinnet Soleni ile taleplerin karsilanma orani (%) 100 100
73 PG.3.2.3:Dezavantajli bireylere yonelik yapilan etkinlik sayisi 19 29
74 PG.3.3.1:Yarisma ve sinavlarda basari gésteren 6grencilere verilen 6dil sayisi 16 960
75 PG.3.3.2:Amator spor kullplerinden gelen taleplerin karsilanmasi(%) 100 100
76 PG.3.3.3:Cocuklar ve gengler igin diizenlenen etkinlik sayisi 50 345
77 PG.3.3.4:Cocuklar ve gengler igin diizenlenen kurs sayisi 7 90
78 PG.3.4.1:Ziyaret edilen Mahalle Muhtarligi sayisi - 254
79 PG.3.4.2:Gelen muhtarlik taleplerinin ilgili birim ve kurumlara iletilme siiresi (Gln) - 2
80 PG.4.1.1:Toplanan geri donistiralebilir atik miktari (Ton) - 1.350
81 PG.4.1.2:Verilen egitim sayisi 15 150
82 PG.4.1.3:Alinan ¢6p konteyniri sayisi 1250 2.250
83 PG.4.1.4:Atik getirme merkezi, geri donUstirilebilir atiklar igin tesis ve geri donlisim ) 3

parki sayisi

84 PG.4.1.5:Kurulan kompost ve mama Uretim tesisi sayisi - 1
85 PG.4.1.6:Temizlik hizmetleri memnuniyet orani(%) 90 90
86 PG.4.2.1:Hava kirliligi, koku, duman yoniinde yapilan denetim sayisi - 150
87 PG.4.2.2:Hazirlanan Sera Gazi envanter sayisi - 1
88 PG.4.2.3:Hazirlanan iklim degisikligi uyum ve eylem plani sayisi - 1
89 PG.4.3.1:isyeri Denetim Sayis 800 4.575
90 PG.4.3.2:Denetlenen Pazaryerleri Sayisi 400 2.150
91 PG.4.3.3:Zabita MidurlGgune gelen sikayetlerin bir dnceki yila gore azaltilmasi(%) 5 5
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2020-2024 2025-2029
Sira Temel GBstergeler Do6nemi Donemi
No Hedeflenen Hedeflenen

Deger Deger
93 PG. 4.3.4:Trafik Kurallari ile ilgili egitim sayisi 16 16
94 PE%.4.3.5:GUrUItU kirliligi ile ilgili ilkogretim ¢agindaki cocuklara verilen bilinglendirme - 16

egitimi sayisi

95 PG.4.3.6:Vatandas memnuniyeti (%) - 90
96 PG.4.4.1:Verilen saglik hizmeti sayisi 4.250 27.000
97 PG.4.4.2:Saglik hizmetlerinden yararlanan vatandag sayisi 1.700 14.000
98 PG.4.4.3:Verilecek egitim sayisi (Hasta bakimi, Bagimlilikla miicadele) 25 25
99 PG.4.4.4:Verilecek etkinlik sayisi (KETEM, KAN BAGISI) - 10
100 PG.4.4.5: Verilen psikolojik danismanlik sayisi - 1.150
101 PG.4.5.1:Tedavi edilen hayvan sayisi 440 33.500
102 PG.4.5.2:Rehabilite edilen sokak hayvani sayisi - 2.120
103 PG.4.5.3:Kisirlastirilan hayvan sayisi 80 2.120
104 PG.4.5.4:Sahiplendirilen Basibos Hayvan Sayisi - 125
105 PG.4.5.5:Egitim Sayisi 10 20
106 PG.4.5.6:Dagitilan Billboard ve afis sayisi 55 20
107 PG.5.1.1:Yapilacak park sayisi 8 5
108 PG.5.1.2:Revize edilecek park sayisi 45 75
109 PG.5.1.3:Yapilacak yesil alan miktari (m?) 13.000 16.000
110 PG.5.1.4: Parklara konulan oyun grubu sayisi 25 60
111 PG.5.1.5: Parklara konulan spor aleti sayisi 100 10
112 PG.5.1.6:Parklara konulan piknik masasi, bank sayisi 500 1.500
113 PG.5.2.1:Hazirlanan Acil Eylem Plani Sayisi 5 15
114 PG.5.2.2:idare Biinyesinde Yapilacak Tatbikat Sayisi 15 17
115 PG.5.2.3:Dagitilan Materyal Sayisi 3.500 4.900
116 PG.5.2.4:Acil eylem Plani Cercevesinde Verilecek Egitim Sayisi 5 17
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2.STRATEJIiK PLAN HAZIRLIK SURECI

Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari cercevesinde belediyelerde uygulanmakta
olan stratejik yonetim siireci; belediyelerin orta ve uzun vadede odaklanmak istedigi 6nceliklerin
belirlenmesi, bltge hazirlama ve uygulama siirecinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik
onceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ile bunun Gzerine kurulu bir
hesap verme sorumlulugunun gelistiriimesine temel teskil etmektedir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanununun 9. maddesi ve 5393 Sayili Belediye Kanununun 41. maddesiyle Kamu idarelerine;
Kalkinma Planlari, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temelilkeler cergcevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmalari, stratejik
amaclar ve Olculebilir hedefler saptamalari, performanslarini 6énceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda o6lgmek ve bu sirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir. Bu baglamda Belediyemizin 2025-2029
dénemine iliskin tiglincii Stratejik Plan calismalari “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Hazirlanan Yonetmelik” ve “Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanhgi
tarafindan hazirlanan Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi” dogrultusunda 24.04.2024 tarih ve
E.22248 sayili Genelgesi ile baslatilmis olup stratejik planlama siirecindeki ihtiyaclari ortaya koymak
Uzere planin basindan sonuna kadar stratejik planlama ekibine kilavuzluk etmesi icin bu Hazirlik
Programi olusturulmustur.

Stratejik Plan ¢alismalarinin planli ve diizenli bir bicimde yaratilebilmesi icin hazirlik srecinin
dogru kurgulanmasi ve zamanin iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Stratejik plan calismalarini
yaratmek Gzere olusturulan Stratejik Planlama Ekibi ve vydiritilecek hazirlik ¢alismalarinin
yonlendirilmesi amaciyla olusturulan Strateji Gelistirme Kurulu ile planin ortaya c¢ikmasinda
belediyemizin st yonetiminin destegi ve yonlendirmesi kadar, belediyemizin tim birimlerinin ve
birimleri temsil eden ¢alisanlarinin da stratejik planlama siirecine dahil edilmesi planin uygulanabilirligi
ve kurum kimligi agisindan bliyik 6nem arz etmektedir.

Hazirlik Donemi Calismalar: ve Hazirlik Programi

Stratejik planlama sireci farkli gorevlere ve donanimlara sahip birgok kisiyi bir araya getiren,
basta Belediye Baskani olmak (izere belediye genelinde sahiplenmeyi gerektiren zaman alici bir
slrectir. Belediyenin gelecek tasarimi olan stratejik planin hazirlik calismalarinda Mali Hizmetler
Madarluga SGB, esglidiim ve uyumu saglayan sekretarya rollni yerine getirir.

Hazirlik déneminde yapilacak galismalar, bu hazirlik programinda ayrintili olarak belirtilmekte
ve asagidaki baslklardan olusmaktadir.

e Stratejik Plan hazirlama galismalarinin baslatildiginin duyurulmasi

e Stratejik Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi
e Stratejik Plan hazirlama egitimlerinin verilmesi

e Stratejik Plan Hazirlama Takviminin olusturulmasi
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KESTEL BELEDIYESi

2025-2029 STRATEJIK PLAN HAZIRLIK TAKViMi

GELECEGE BAKIS

2 2283
S.N HAZIRLIK CALISMALARI SORUMLU < S| S g
S| <| S0 W
I| | <
1  HAZIRLIK DONEMIi CALISMALARI
1.1 | Stratejik Plan Olurunun alinmasi Mali Hizmetler Mudurlugi
1.2 | Strateji Gelistirme Kurulunun olusturulmasi Belediye Baskani
1.3 | Stratejik Plan Genelgesinin yayinlanmasi Belediye Baskani
1.4 | Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasi Belediye Baskani
jik plan hazirhk
15 | Stratejik plan hazirlik programinin Stratejik Planlama Ekibi
olusturulmasi
1.6 | Stratejik plan egitiminin verilmesi Stratejik Planlama Ekibi
1.7 Bilgilendirme toplantilarinin yapiimasi Mali Hizmetler Madarlugi
2  DURUM ANALizi
2.1 | Kurumsal tarihgenin tanimlanmasi
Uygulanmakta olan stratejik planin
2.2 o . .
degerlendirilmesi
2.3 | Mevzuat analizi
2.4 | Ust politika belgeleri analizi Strateji Geligtirme Kurulu
2.5 | Faaliyet alanlari ile hizmetlerin belirlenmesi Stratejik Planlama Ekibi
- — Mali Hizmetler Madarlagi
2.6 | Paydas listelerinin olusturulmasi .. .
— Harcama Birimleri
2.7 | Paydas analizlerinin yapilmasi
2.8 | Kurulus igi analizlerinin yapilmasi
2.9 | PEST Analizi
2.10 | GZTF Analizi

- Misyon, Vizyon ve degerlerin belirlenmesi Belediye Bagkani --

4 STRATEJILERIN GELISTIRILMESI
4.1 | Stratejik amaglarin belirlenmesi
4.2 | Amaca hizmet edecek hedeflerin belirlenmesi
Hedefin gerceklesme sonuglarini yansitacak
4.3 | sayive nitelikte performans gostergelerinin
tanimlanmasi
a4 Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetlerinin
belirlenmesi
4.5 | Faaliyet ve Projelerin belirlenmesi
4.6 | Maliyetlerin belirlenmesi
4.7 | Tespitlerin belirlenmesi
4.8 | Ihtiyaglarin belirlenmesi
5  NiHAI STRATEJIK PLAN
Stratejik Plan Taslaginin olusturulmasi ve
>1 Strateji Gelistirme Kuruluna sunulmasi
59 Stratejik Plan Taslaginin Enciimene
' sunulmasi
53 Stratejik Plan Taslaginin Belediye
' Meclisine sunulmasi
5.4 | Kamuoyuna duyurulmasi

Strateji Gelistirme Kurulu
Harcama Birimleri

Mali Hizmetler Madurlugi
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KESTEL BELEDIYESI STRATEJiK PLANLAMA EKIiBi

ADI SOYADI

ORHAN AYAZ

KALBIYE YILDIZ

ECE SALMAN
RAHSAN UNALLI
ZEYNEP YILDIRIM
NESE KORKMAZ ABASIZ
YUSUF AKGUN
SULEYMAN SIMSEK
EMRAH DUT
iISMAIL KAPLAN
COSKUN CERRAH
FATMA GULER
NESRIN KESKIN
YAVUZ ERDEM

ALi SAITOGLU
ONUR KOSE

ALi CEBECI

RAYiF KOKSOKEN
BILAL SEVEN
YUNUS EMRE YURUCU
OMER DOGAN
MIHRIBAN AYDIN
RIFAT AMIL

ENGIN DURMAZ

BURHAN KAKAC
MUHAMMET ENES GUCYILMAZ
A.HASIM ERDOGAN

MUHARREM GUVEN

iSA SAGIROGLU

RECEP GURLEK

ALI PEKSOZ

iSA CICEK

MEHMET SAH TASDEMIR

EMIRHAN SONMEZ
MEHMET OZCAN

ADEM KAYA
TANER KAHVECI
SEVDA SAFAK KOC

UNVANI

BASKAN YARDIMCISI

MALI HiZMETLER MUDUR V.
OZEL KALEM MUDUR V.
BURO PERSONELI

BURO PERSONELI

MEMUR

BURO PERSONELI

DESTEK HiZMETLER MUDUR V.
MEMUR

iINSAN KAY. VE EGT. MUDURU
TEKNISYEN

YAZI iSLERi MUDURU

BURO PERSONELI
MUHTARLIK iSLERi MUDUR V.
HUKUK iSLERi MUDURU
BURO PERSONELI

PARK VE BAHCELER MUDURU
ZIRAAT MUHENDISI

GENCLIK VE SPOR Hiz. MUD. V
BURO PERSONELI

BILGI ISLEM MUDUR V.
MUHENDIS

ZABITA MUDUR V.

BURO PERSONELI

FEN iSLERi MUDUR V.
MEMUR
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURU

INSAAT TEKNIKERI

iIMAR VE SEHIRCILIK MUDUR V.

BURO PERSONELI
YAPI KONTROL MUDURU
BURO PERSONELI

AFET iSLERI MUDURU
TEKNIKER
TEMIZLIK iSLERIi MUDURU

CEVRE MUHENDISI
SAGLIK iSLERi MUDUR V.
BURO PERSONELI

GOREViI
STRATEJiK PLANLAMA
EKiP BASKANI

OYE
UYE
OYE
UYE
UYE
OYE
UYE
OYE
OYE
UYE
OYE
UYE
UYE
OYE
UYE
OYE
OYE
UYE
OYE
UYE
UYE
OYE
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3.DURUM ANALIZi

Durum analizinde, kurumun yasal yikimlulikleri cercevesinde yurittigl faaliyetler ve sundugu
hizmetler ortaya konulmaktadir. Kurumun yerine getirmekle yikimli bulundugu Ust politika belgeleri
hedefleri ile mevzuatinin analiz edildigi; paydaslarin beklenti ve O6nerilerinin degerlendirildigi,
sorun/gelisim alanlarinin belirlendigi, idarenin amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi icin
ihtiyaclarina ve kaynaklarina yonelik analizlerin yapilarak degerlendirildigi bélimdir. Durum analizi
¢alismasinda;

Kurumsal Tarihge

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi
Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi

Program-Alt Program Analizi

Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi
Paydas Analizi, h. Kurulus ici Analiz

PESTLE Analizi

GZFT Analizi

Tespitler ve ihtiyaclarin Belirlenmesi,

a§amalar|nda ihtiyac duyulan ¢alismalari gerceklestirerek analiz ve degerlendirme yapmalidir.

TS th0 Q0 T

3.1 KURUMSAL TARIHCE

Kestel ilgesinin MO 300’lii yillarda bugiinkii Yunanistan’dan gelen Megaralilar tarafindan kuruldugu
tahmin edilmektedir. Kisa siire icerisinde Makedon ve Britanyalilarin saldirilarina maruz kalan y6renin
korunmasi amaci ile Megara Krali Bizantion tarafindan M0.269 yilinda Roma imparatorlugundan
yardim isteginde bulunulmus ve bu dénemden itibaren bélge Roma imparatorlugu egemenligi altina
girmistir. Kentin ismi Dogu Roma imparatorlugu déneminde yapildigi sanilan Latince de "Kalecik"
anlamina gelen “Castel” kelimesinden gelmektedir. On Asya’dan gelebilecek olasi akinlara karsi
koyabilmek icin insa edilen tarihi Kestel Kalesi Bizans doneminde daha da gliclendirilerek dogudan
gelecek Turk akinlarina karsi Bursa'yi korumada 6ncii kuvvet yapisi olarak kullaniimistir.

Osmanl imparatorlugunun kurucusu Osman Bey zamaninda Yenisehir Bursa arasinda yasanan
Dimboz muharebesinin ardindan 1306 yilinda Osmanlilarin eline gegen "Castel" zamanla Kestel ismini
almistir. Bir sinir kalesi olmaktan cikartilip yerlesim merkezi olarak kullanimina baslanmasi ise Vani
Mehmet Efendi tarafindan gerceklestirilmistir. Van’in Hosat ilcesinde dogan Vani Mehmet Efendi
basarili bir egitim hayatindan sonra Saraya kadar ylkselmis, 2. Viyana kusatmasinda ordu ile beraber
sefere katilmis, o donemde Osmanl imparatorlugunun yasadig ¢alkantilardan etkilenilerek Padisah
4.Mehmet tarafindan Kestel’e slirgiin edilmistir. O ¢agda Kestel; Serme, Barakfakih, Girsu, Vakif,
isabey topraklarini da icine alan bir ciftlik konumundayken Vani Mehmet Efendi tarafindan Kestel’'imize
imaret, firin, medrese, kervansaray, degirmen, hamam ve cami gibi yapilari insa ettirilerek yerlesim
merkezi olarak hayata gecmesi saglanmistir. Vani Mehmet Efendi tiirbesi de cami icindedir. Bugiin bu
yapilardan sadece Merkez Camii ve Hamam ayakta durmaktadir.
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1877-78 Osmanli Rus Savasl sonrasinda 40 evin bulundugu bir yerlesim merkezi olan Kestel'e
Bulgaristan’in Sumnu, Tirnova, Kizanlik ve Cirpan Koylerinden go¢menler getirilmis sonraki yillarda da
gocler devam etmistir. 1908
yilinda Bulgaristan’in Filibe
bolgesindeki Kircima ve Ustina
Koylerinden 14 hane, 1913 de 106
hane gelerek Kestel’e
yerlesmistir.1487’de 9 hanesi
musliman  olan 16  hane
mevcuttu. 1909'da 38 hane olan
Kestel’in, 1927 yilindaki nifusu
562 idi. 1919-1945 yillari arasinda
Yunanistan, Bulgaristan, Gelibolu,
Bilecik, Tunceli, Elazig, Erzurum,
Erzincan, Bayburt bdlgelerinden
gelen goglerle hizla biyliyen
Kestel 1938 de Merkez Bucak,
1959 da Belde ve 9 Mayis 1990
yilinda ilce statlistine
kavusmustur. ilce 5216 Sayil
Bliylksehir Belediyesi Kanunu
geregince 23 Temmuz 2004
tarihinden itibaren Bulyuksehir

Belediye sinirlarina dahil
edilmistir.

Belediyemiz, i¢ isleri Bakanhg
Mabhalli idareler Genel
MadarlGgl’nin  tasra  kurulusu
olup, Bursa Bulyliksehir
Belediyesinin 17 ilce

belediyesinden biridir.  Kestel

ilcesi  Bursa’nin  merkez ilge

belediyeleri arasinda yiiz olgimi

olarak 2.  biylik ilgesidir.

Yiizolcimi Kadastro verilerine

gore 423 km2'dir (42.310 ha). Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi sonuglarina gore Kestel’ in niifusu
75.954 'dir. Kestel ilgesi 35 mahalleden olusmaktadir.
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COGRAFi KONUM VE iKLIiM

Kestel Giiney Marmara Bolgesinde Bursa ilinin dogusunda 29-12 boylam, 40- 9 enlemde
bulunmaktadir. Dogusunda; Yenisehir, inegdl, batisinda; Yildirim, Osmangazi, giineyinde; Keles,
Osmangazi, kuzeyinde; Giirsu ve Gemlik ilceleri bulunmaktadir. Denizden yiiksekligi 155 metre olup
arazi genellikle daghktir. Nem orani yiiksektir. Tarim alani 15.652 ha.’dir.24.588 ha. alani ise ormandir.
Orman ve yerlesim alanlari disindaki arazinin tamaminda tarim yapilmaktadir. Baslica agag tiirleri; cam,
koknar, kestanedir.

Kestel ilgesi birinci derece deprem bélgesi icindedir. Ozellikle ova kismi deprem tehlikesiyle en ¢ok
karsi karsiya olan kesimidir. ilgenin dag yamacindaki giiney kismi daha giivenlidir. En sicak ay agustos,

en soguk ay ocaktir. Ortalama yagis 759,4 kg/m0178m? ‘ dir.

TARIM

Kestel’imiz gerek sanayi gerekse tarimsal alanlarda blylik atimlar gerceklestiren adini yurt ve
diinya ¢apinda duyurmayi basarmis bir ilgedir. Sanayi ve tarim kenti olma hiviyetini glinimuizde
korumaktadir. 300’e yakin sanayi kurulusuna ev sahipligi yapan Kestel ayni zamanda fidanciligin ve sis
bitkilerinin baskentidir. ilce topraklarinin énemli bir kismi 1.sinif tarim arazisidir. Yilda 3 kez iriin
alinabilmektedir. ilce niifusunun % 25’i tarim sektériinde ¢calismaktadir. Tarim sektorii agirlikl olarak
sebze ve meyve Uretimine dayaldir. En fazla Gretilen tarimsal Grlinlerimiz; armut (Santa Maria ve
Deveci cesitleri), ahududu, bogirtlen, seftali, kiraz ve elmadir. Ova ve dag kisimlariyla yerylzi sekilleri
acisindan cesitlilik gosteren Kestel ilcesinde bitkisel tarim rinleri de cesitlilik gostermektedir. Ova
koylerinde az miktarda zeytin ve 6nemli bir miktarda bugday yetistirilmekte iken, dag koylerinde
(Alagam Koyi) ahududu ve bogirtlen yetistirilmektedir.

Derekizik Koyl’'nde ise cilek yetistiriciligi yapilmaktadir. Ayrica, ilcede Uretilen yediveren cilegi son
yillarda &ne g¢ikmaktadir. Uretilen armut ve seftali ana olarak biiyiik sehirler olmak Uzere yurtigi
piyasasinda yas meyve olarak arz edilirken, Gretilen ahududu, recel olarak tarimsal sanayide ve ayrica
ilac sanayinde degerlendiriimektedir. Ozellikle, tarim alaninda Kestel ilgesi fidancilikta 6ne gikmakta,
‘altin maz’ fidani Uretiminde 6nemli bir konumdadir. Bunun yaninda kiraz fidani da ilgede
Uretilmektedir. Fidanlar, yalnizca i¢ piyasada degil yurtdisi piyasada da degerlendirilmektedir. Dis
mekan siis bitkileri ve meyve fidanciligi ilce ekonomisinde dnemli bir yer tutmaktadir. Kestel’de 1942
yilindan itibaren baslayan meyve fidani tretimi ile 20 yil 6nce baslayan dis mekan sis bitkileri Gretimi
tiim Tirkiye pazarinda satiimaktadir. ilgemiz mikro klima iklimi sayesinde fidanciligin baskenti olma
misyonunu basariyla yirtitmektedir. Kestel'de 200 civarinda fidan Ureticisi bulunmaktadir.

KESTEL BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJiK PLANI 16



SANAYI

ilce nifusunun % 75’ini sanayi ve hizmet sektdriinde calisanlar olusturmaktadir.

Bursa’nin dogu kapisi Kestel, son yillarda biyiik gelisme gosteren ilcelerden biridir. ilge icin
hem katma deger hem de istihdam agisindan énemli bir yeri olan sanayi sektériiniin en 6nemli
kolu tekstil sektoridir. Ayni zamanda ilgede tekstil sektériiniin (igte biri entegre tesislerden
olusmaktadir. Bu entegre tesisler, iplik Uretiminin, dokumanin ve boyamanin bir arada
bulundugu tesislerdir. Glinlimuzde tekstil sektériiniin ardindan gimento sektéru de ilge igin
onemli bir sanayi koludur.
Fabrikalar 4 ana kiimede toplanmistir. Bunlar;

e Kestel Organize Sanayi Bolgesi

o Kestel 2.Sanayi Bolgesi

e Barakfakih Sanayi Bolgesi

e Turan Koyu Sanayi Bolgesi

TURIZM

XIV. yuzyilda Horasan erenlerinden Cigek Dede tarafindan kurulan Bursa’ya 24 km
uzaklikta olan Aksu Koyd, sivil mimarlik 6rnegi evleri bugiine kadar ulasabilen yapilariyla
Bursa’nin tarihi korunmus koylerinden biridir. Vakiflar Bolge Midurligi’nce 650 yillik cami,
hamam ve imam evi eski gorintistine kavusturulmustur. Aksu Kéyl, Osmanl sivil mimarisi
ayakta kalmis ornekleriyle ile Bursa’nin turizme acilmis diger tarihi ilceleri gibi turizm icin
onemli bir potansiyele sahiptir.

Alacam Vadisi Saitabat Selalesi Alacam Selalesi

Her biri birer doga harikasi olan Kestel’ in Saitabat, Kireklilere, Alagcam selalelerine yurtigi
ve yurtdisindan misafirler yogun ilgi gostermektedir. Barakfakih ve Babasultan Tiirbeleri, kirsal
mahallelerde yapilan Dede pilavlari Kestel’e yurtici ve yurtdisindan misafirlerin gelmesine
vesile olmaktadir.
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3.2 UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESI
2020-2024 Donemi Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Stratejik Planlama hazirlik siirecimiz, mevcut durum analizi, gliclii ve zayif taraflar ile firsatlar ve
tehditlerin belirlenmesi, misyon, vizyon ve stratejik hedeflerin belirlenmesi adimlarini icermekte olup,
bulundugumuz noktadan hedefledigimiz duruma ulasmak igin bizi yonlendirecek bir rehber niteligi
tasimaktadir.

Stratejik plan amaglari, hedefleri ve bunlara ulasmayr mimkin kilacak olan performans
gostergelerinin izlenmesi ile kurumun verimliligine, performans gelisimine, karar verme sireglerine,
iletisime, zaman ve kaynak tasarrufuna ve sonuglari degerlendirmeye olumlu katkilar saglamaktadir.

Kestel Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinda 5 amag¢ ve bu amacglara ulasmak icin24 stratejik
hedefimiz altinda bulunan 102 performans gosterge belirlenmistir.

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 9. maddesine dayanilarak hazirlanan Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 16. maddesinde “Kamu
idarelerinin stratejik plan izleme ve stratejik plan degerlendirme raporunu hazirlamasi” hikmi
bulunmaktadir.

Bu kapsamda Stratejik Plan uygulamalari siirekli olarak izlenmekte ve vyillik periyotlarla
degerlendirilerek Cumhurbaskanhgi Strateji ve Blitgce Baskanligina iletilmektedir.

2025-2029 Stratejik Plan hazirlik calismalari kapsaminda 2020-2024 Stratejik Plani degerlendirilme
analizleri yapilarak sonuglar asagida gosterilmistir. Bu baglanmada; 92 gostergede hedeflenen diizeye
ulasildigl, 10 gostergede ise hedeflenen diizeye ulasilamadigi gérilmustir. Plan dénemi sonu itibariyla
stratejik hedeflerde gergeklesme orani % 90 olarak tespit edilmistir. Plan donemi sonunda belirlenen
hedeflere ulagsma diizeyi yiiksek seviyede gerceklesmistir.

2020-2024 STRAETEJiK PLAN PERFORMANS GOSTERGELERININ
GERCEKLESME BASARI ORANI

10%

m gerceklesen gosterge

m gergeklesmeyen gosterge
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Stratejik Amaglarimiz baglaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda ise; asagidaki sonuglara

ulasiimistir.

Stratejik Amag 1: Hizmetlerin etkinlik ve

verimliliginin arttirilmasi amaci ile kurumsal

yapi gelistirilecek ve yonetim kalitesi
iyilestirilecektir.

3%

97%

Stratejik Amag 3: ilcenin dokusuna ve
kimligine uygun yasam kalitesi ylksek
estetik bir gorinim kazandirarak
modern alt yapi ve st yapi calismalari ile
surddrulebilir bir ilge mimarisi
olusturulacaktir.

20%

80%

Stratejik Amag 5: Saglik, esenlik
hizmetlerindeki standartlar
yukseltilecek toplumsal diizen ve
huzurun strdirilebilirligi saglanacaktir

8%

Stratejik Amag 2: Planh, temiz ve
saglikh bir kentlesme igin yasanilabilir
cevre sartlarinin olusmasi saglanacak

ve ekolojik sistem korunacaktir.

6%

Stratejik Amag 4: ilgemizin sosyal,
kiltdr, sanat, egitim, turizm ve spor
alanlarindaki
gelisimine katkida bulunularak marka
kent haline getirilecektir.

100%

B oerceklesen

B cerceklesmeyen
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2025-2029 Stratejik Planinda 6ncelik verilmesi gereken alanlara bakildiginda;

v" llgemizde hava, giiriiltii ve gériinti kirliliginin azaltilmasina, kaldirim isgallerinin en iyi sekilde
diizenlenmesine, ana cadde kaldirim ve yol kenari arag parklarinin 6nlenmesine,

v' Sokak hayvanlari ile ilgili calismalarin yapilarak sikayetlerin azaltiimasina,

v Vatandasin bilgilenmesi ve bilinglenmesine yénelik afet bilincini artiracak ¢alismalara yer

verilmesine, afet risklerinin azaltilmasina,

v" llgemiz alt yapi calismalarinda diger tist yapi kurumlari ile koordineli bir sekilde calismalarina,

<\

Asfalt, bordir, cephe sagliklastirma ve gevre diizenleme gibi calismalar yapilarak ilcemiz fiziki
yapisinin iyilestirilmesine,

Kadinlari sosyal, psikolojik, ekonomik olarak giiclendirecek calismalarin yapilmasina,

Siddete karsi toplumsal bilgilendirmeler yapilmasina,

Millet bahgeleri, hobi bahgeleri gibi sosyal alan diizenlemelere imkan saglanmasina,
Belediyemizin hizmetlerinin ve etkinliklerinin tanitiminin yapilmasina yonelik faaliyet ve

AN

gostergelere yer verilmesi gerektigi on gortlmektedir.
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3.3 MEVZUAT ANALIZi

DAYANAK

iHTIYACLAR

e imar, Su Ve
Kanalizasyon,
Ulagim Gibi
Kentsel Alt Yapi
Hizmetlerini
Yapmak

Cografi Ve Kent
Bilgi Sistemlerini
Olusturarak
Uygulamak

Agaglandirma,
park ve yesil
alanlarin
olusturulmasi ve
hizmetlerini vermek

155 sayili Harita ve planlara ait isaretlerin korunmasi
hakkinda kanun Md.2

634 sayil Kat mulkiyeti kanunu Md. 55-56775 sayil
Gecekondu kanunu.(3414 s. kanun) Md. 18.19 (3414 S.K.
madde 1)

2644 Tapu kanunu Md. 1,21

2942 Kamulastirma kanunu Md. 5-6

2981 imar ve gecekondu mevzuati

6785 sayili imar kanun Gegici Md.2.

2985 Toplu konut kanunu Md.4-Ek Md. 9-

3194 imar kanunu Md. 2,8,15,16,17,18,21,30,32,39,42
4708 Yapi denetimi hakkinda kanun Md.1.

6306 Afet riski altindaki alanlarin donustirilmesi hakkinda
kanun Md. 1, 2

6360 On dort ilde biytiksehir belediyesi ve yirmi yedi ilge
kurulmasi ilebazi kanun ve kanun hikmiinde
kararnamelerdedegisiklik yapiimasina dair kanun Md. 1.
Gegici Madde 1

5378 Engelliler hakkinda kanun Madde 3-
(Degisik:6/2/2014-6518/63 md.)

5510 Sosyal sigortalar vegenel saglik sigortasi kanunu
Md.11,90

TESPITLER

Gecekondularin islahi
saglanmali yeniden yapimi
onlenmelidir.

ligede bulunan depreme
dayaniksiz yapilar tespit
edilerek yapi stogunun bir
kismi yenilenmeli, halkin
ihtiyaglarini karsilayacak
rekreasyon, spor ve otopark
alanlari ntfusa gore
yapilmalidir.

Kisi Bagina duigen yesil alan
miktari distiktar.

Vatandasin beklenti
ve ihtiyaglarina
uygun rekreasyon,
spor ve otopark
alanlarinin
olugturulmasi.

Yapi kullanma izin
belgesi olmayan
binalarda yerinde
tespit edilmelidir.
Kagak yapiyla alakali
cezalar caydirici
olmalidir.

Hizmet gotirilen
alanlarda, halkin
kullanimi konusunda
bilinglendirmeler

o Cevre, Temizlik Ve
Kati Atik
Hizmetlerini
Yiiritmek,
Yénetmek

yapilmalidir.
e 5393 Belediye Kanunu Md. 18/c), Md.14
e 237 Tasit kanunu Md. 1-10
e 5490 Nifus hizmetleri kanunu Md. 49
® 3996 Bazi yatirim ve hizmetlerin yap-islet-devret modeli
cergevesinde yaptiriimasi hakkinda kanun
e Yasal

5393 Belediye kanunu Md. 14.

2464 Belediye gelirleri kanunu. Md.44.

Atiksu altyapi ve evsel kati atik bertaraf tesisleri
tarifelerinin belirlenmesinde uyulacak usul ve esaslara
iliskin yonetmelik Md. 8-(1)

2872 Sayili Cevre Kanunu (Madde 3-a) Madde 12
2872 Sayili Cevre Kanunu (Madde 3-g)

Sifir Atik Yonetmeligi Madde 9

Evsel kati atik hizmetini
verilmektedir.

Cevre sagligini olumsuz
etkileyebilecek durumlarin
oniline gegmek igin
denetimler yapilmalidir.

yukimlaltklerin
yerine getirilebilmesi
icin yeterli nitelik ve
nicelikte personele
ihtiyag
duyulmaktadir.

Geri dontstimle
alakal bilinglendirme

egitimleri
yapilmalidir.
e 6585 Perakende ticaretin diizenlenmesi hakkinda kanun
Md. 1,3
e 1593 Umumi hifzissihha kanunu Md. 2- 20
e 1608 Umuru belediyeye miiteallik ahkami cezaiye
hakkinda 16 Nisan 1340 tarih ve 486 numarali kanunun
bazi maddelerini muadil kanun
e 775 Gecekondu kanunu.
e 2559 Polis vazife ve salahiyet kanunu e 1593 Umumi
o Zabita Hizmetlerini e 2918 Karayollari trafik kanunu Hifzissihha

Yiiriitmek

o Sehirigi Trafik
akigini Saglamak
(Kaldirim iggalleri
vs.)

3516 Olgiiler ve ayar kanun

3572 isyeri agma ve ¢alisma ruhsatlarina dair kanun
hukmunde kararnamenin degistirilerek kabuliine dair
kanun.

4207 Tutdn Uranlerinin zararlarinin 6nlenmesi ve kontrolu
hakkinda kanun

4250 ispirto ve ispirtolu ickiler inhisari Kanunu

5957 Sayili Hal Kanunu Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve
Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

5199 Hayvanlari koruma kanunu Md.15

5326 Kabahatler kanunu Md. 32, 33, 36, 37, 38, 40, 41, 42
6502 Tiketicinin korunmasi hakkinda kanun Md. 54

6831 Orman kanunu Md.93

is yerleri, pazaryerleri,
seyyar saticilar zabita
ekiplerince denetlenmekte;
kagak kazi ve hafriyatin
onlenmesi galismalari
yuratilmektedir.

kanununun giiniimiiz
Turkgesine gevrilmesi
ve glincellenmesi
Kabahatler
kanunundaki para
cezalarinin caydirici
olmasi
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YASAL YUKUMLULUK

Acil Yardim,
Kurtarma, ve
Ambulans
Hizmetlerini
ylritmek

Afet isleri
Hizmetlerini
Yiiriitmek

DAYANAK

e 4123 Tabii afet nedeniyle meydana gelen hasar ve
tahribata iliskin hizmetlerin ylrutilmesine dair kanun
Md.6.

7269 Umumi hayata miuessir afetler dolayisiyla alinacak
tedbirlerle yapilacak yardimlara dair kanun Md.14.

5902 sayili Kanunun 25 ‘inci  maddesinin besinci
fikrasina istinaden gikarilan Sivil Savunma Uzmanlarinin
idari Stattileri, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslari ile
Egitimleri Hakkinda Yonetmelik

5902 sayili Kanunun 25 ‘inci maddesinin besinci fikrasina
istinaden gikarilan Sivil Savunma Uzmanlarinin idari
Statdileri, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslari ile Egitimleri
Hakkinda Yonetmelik

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik
Tiirkiye Afet Miidahale (TAMP) plani ve il Afet Risk
Azaltma Plani

is Yerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik, Afet ve
Acil Durum Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi

il Ozel idaresi ve Belediye Hizmetlerine Géndillii Katilim
Yonetmeligi

TESPITLER

e Okullarda afet yonetimi ile
ilgili farkindalik ve
bilinglendirme egitimleri
verilmelidir.

iHTIYACLAR

e Yasal diizenlemeye

ihtiyag
bulunmamaktadir.

Kiiltur, Sanat,
Turizm ve Tanitim
Etkinliklerini
Diizenlemek,

Genglik ve Spor
Hizmetlerine
Gerekli destegi
Saglamak.

Sosyal Hizmet ve
Yardim
Cahigmalarini
Yiiritmek

Meslek ve beceri
kazandirma
kurslarina destek
vermek

e 5393 Belediye Kanunu Md.14 Md.14.60.77

Belediye sinirlariiginde
Kaltar, Sanat, Turizm ve
Tanitim Etkinlikleri
yapilmaktadir.

Dar gelirli, yoksul, muhtag
ve kimsesizler ileengellilere
yonelik sosyal hizmet ve
yardim c¢alismalari
yapilmaktadir.

e Yasal diizenlemeye

ihtiyag
bulunmamaktadir

Nikah islemlerini
gerceklestirmek

5393 Belediye kanun Md.14
5490 Nufus hizmetler Kanunu Md.22

Belediye Baskani veya
gorevlendirecegi kisi
tarafindan nikah islemleri
yapilr.

e Yasal diizenlemeye

ihtiyag
bulunmamaktadir

o Maliis ve islemleri

Ekonomi ve
ticaretin
gelistirilmesi
faaliyetlerini
ylriatmek

ylriatmek

5393 Belediye kanunu Md.14

7156 Merkezi yonetim bitgce kanunu Md.13

167 Yeralti sulari hakkinda kanun Md.4

1319 Emlak vergisi kanunu Md.11, 12, 21

2464 Belediye gelirleri kanunu Md.12, 17, 29,34, 44, 52,
63, 76, 80, 81, 82, 83, 86

4706 Hazineye ait tasinmaz mallarin degerlendirilmesi ve
katma deger vergisi kanununda degisiklik yapiimasi
hakkinda kanun Md. 1, 5

5018 Kamu mali yonetimive kontrol kanunu Md.2

e 5779 il 6zel idarelerine ve belediyelere genel biitge vergi
gelirlerinden pay verilmesi hakkinda kanun Md.1

6183 Amme alacaklarinin tahsil usulii hakkinda kanun
Md.1

6245 Harcirah kanunu Md.1

4562 Organize sanayi bolgeleri kanunu Md.4

e Harcirah kanunu

gincellenerek
sadelestirilmesi
gerekiyor.
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YASAL YUKUMLULUK

DAYANAK

TESPITLER

iHTIYACLAR

e insan Kaynaklari
ile ilgili isleri
yiriitmek

3628 Mal bildiriminde bulunulmasi, riisvet ve
yolsuzluklarla micadele kanunu Md.2

4857 is kanunu Md.1, 36

5502 Sosyal guvenlikkurumuna iliskin bazi dizenlemeler
hakkinda kanun Md.36

5620 Kamuda gegici is pozisyonlarinda galisanlarin stirekli
isci kadrolarina veya sozlesmeli personel statisiine
gegirilmeleri, gegici isci calistirilmasi ile bazi kanunlarda
degisiklik yapiimasi hakkinda kanun Md.1, 2,3

657 Devlet memurlarikanunu Md.1

e Yasal
diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamakt
adir.

o jhale iglerini
yapmak (Destek
hizmetleri)

2531 Kamu goérevlerinden ayrilanlarin yapamayacaklari
islerhakkinda kanun Md.1,2

2886 Devlet ihale kanunu Md.1

4734 Kamu ihale kanunu Md.2

4735 Kamu ihale sézlegmeleri kanunu Md.2

e Yasal
diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamakt
adir.

o Hukukla ilgili is ve
islemler yapmak.

2577 idari yargilama usuliikanunu Md.2, 28, 33.

3533 Umumi miilhak ve hususi bitgelerle idare edilen
daireler ve belediyelerle sermayesinin tamami devlete
veya belediye veya hususi idarelere aid daire ve
miuesseseler arasindaki ihtilaflarin tahkim yolu ile halli
hakkinda kanun Md.1

6085 Sayistay kanunu Md.4

2709 Turkiye Cumhuriyetianayasasi Md.127.

5216 Buyuksehir belediyesikanunu Md.7

5393 Belediye kanunu Md.1

5747 Buyuksehir belediyesi sinirlari igerisinde ilge
kurulmasi ve bazi kanunlarda degisiklik yapiimasi hakkinda
kanun Md.2

4483 Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin yargilanmasi
hakkindakanun Md.1

7201 Tebligat kanunu Md.1

e Yasal
diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamakt
adir

3071 Dilekge hakkinin kullaniimasina dair kanun Md.1, 2

e 4081 Ciftci mallarinin korunmasi hakkinda kanun Md.4,7 ¢ Y.'-a.sal |
o Yazi islerini e 4109 Asker ailelerinden muhtag olanlara yardim hakkinda ?hl:e: emeye
yapmak kanun Md. 3. buI:nfnamakt
e 4982 Bilgi edinme hakki kanunu Md. 1, 2. adir
e 5393 Belediye Kanunu Md.33, 34, 35,36 Md. 18, 74
o Yasl, engelli ve hastalar igin
ambulans veya uygun
araclarla nakil hizmeti
. & 5393 sayili Belediye Kanunu Md.1,14,15,48,49 verilmektedir * An;lbulans ve
¢ Sagllk. ve I e 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu Md. 18,19,20,22 e Sahipsiz veya giicten saglk .
veterinerlikle ilgili . T o L personeline
. . A e 1237 sayili Aile Hekimligi Yonetmeligi diismis hayvanlarin -
is ve iglemleri ihtiyag

yapmak

4857 sayili is Kanunu
5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

toplatilmasi,
kisirlagtiriimasi, agilanmasi,
gerekli tibbf bakimlarinin
yapilmasi gibi faaliyetleri
yuratmektedir.

duyulmaktadir

Bilisim islemleri
yapmak

5651 internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi
Kanunu(Tum maddeler)

e Yasal
diizenlemeye
ihtiyag
bulunmamakt
adir

KVKK giivenligini

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu; 4982 sayili
Bilgi Edinme Hakki Kanunu

o Belediyeye iletilen istek,
sikayet, yardim, mukellef
bilgileri gibi tim ilgili

e Yasal
diizenlemeye
ihtiyag

gl k -
saglama e 5070 numarali Elektronik Imza Kanunu (Tim maddeler) alanlarda kisisel verilerin ¢ ::II:mmamakt
glvenligi sasaglanmaktadir
e Mahalle M - ‘ Y:-J.sal
taleplerinin vasal o Talepler yonlendirilirken diizenlemeye
P y e 4541 Sayil sehir ve kasabalarda mahalle muhtar ve ihtiyar mubhtar yetki ve sinirlari bu ihtiyag

gerceve icerisinde
koordinasyonunu
saglamak

heyetleri teskiline dair kanun

kanun hiktmleri ile
belirlenir.

bulunmamakt
adir.
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3.4 UST POLITiKA BELGELERI

2024 YILI
CUMHURBASKANLIGI
YILLIK PROGRAMI

Tedbir 397.3.

Harcama gozden gegirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz harcama
alanlari tasfiye edilecek ve yeni harcama alanlari sinirlandirilacaktir. (H1.5)

Tedbir 397.4

Sosyal yardimlarda mikerrerlikler engellenecek ve bilgi sistemleri uyumlu
hale getirilecek. (H3.2)

Tedbir 401.3.

Kamu gelirlerinin tahsilat performansi artirilacak, vergi cezalari caydiricihigi
giclendirecek sekilde gozden gegirilecektir.(H1.5)

Tedbir 402.2.

Yerel yonetimlerin gelirleri icerisinde 6z gelirlerinin payini artirmalari
saglanacaktir. (H1.5)

Tedbir 402.3.

Yerel yonetimlere hizmetlerini aksatmalarina mani olmayacak sekilde
borglanma imkani saglanacak, mevzuat borg gelir iliskisi stirdtrulebilirligini
destekleyecek sekilde gliclendirilecektir. (H1.5)

Tedbir 490.6.

Tarim arazilerinde topragin organik madde igeriginin artirilmasi ile toprak
erozyonu ve kirliliginin dnlenmesine yonelik uygulamalar desteklenecektir.
(H4.2)

Tedbir 508.1.

Kamu binalarinin daha verimli hale getirilmesine yonelik uygulamalara
devam edilecektir. (H2.2)

Tedbir 523.6.

Yerel ekonomilerin desteklenmesi saglanarak kapsayici bir turizm sektori
olusturulacaktir. (H3.1)

Tedbir 532.4.

Kamu yatirim planlamasini giigclendirmek tizere yerel yonetimleri de
kapsayacak sekilde tiim kurumlarda KOi dahil tiim yatirim projelerinin
hazirlanmasi, finansmani, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi
sureglerinin uluslararasi standartlara uygun sekilde gerceklestirilmesi igin
kurumsal yapi glglendirilecek, beseri kapasite artirilacaktir. (H1.5)

Tedbir 706.1.

Saglikli yasam tarzinin tesvik edilmesine yonelik saghkli beslenme, fiziksel
aktivitenin artirilmasi gibi aliskanliklarin toplumsal tutuma dénismesi
saglanacak, bilinglendirme faaliyetleri yiritilecek, saglik okuryazarlig
tesvik edilerek birey sorumlulugunun gelistirilmesi saglanacaktir.( H4.4)

Tedbir 706.6.

Ergen sagligi hizmetleri gliclendirilecektir. (H4.4)

Tedbir 707.3.

Zihinsel 6zel gereksinimli bireyler ve ailelerinin etkin saglik hizmet
sunumuna ulasmasi kolaylastirilacaktir. (H4.4)

Tedbir 710.1.

Danismanlik, tedavi, sosyal uyum ve iyilestirme hizmetlerinin bitlincil
bicimde sunulmasi kapsaminda hizmet kalitesi ylkseltilecek, kurum ve
kuruluslar arasinda isbirligi ve esglidim saglanacaktir. (H4.4)

Tedbir 710.2.

Bagimhhgin énlenmesi igin farkh niifus gruplarina yonelik farkindalik
artirma galismalari kapsaminda iyi uygulama ornekleri ve miidahale
programlari gliglendirilerek strdirilecek, bagimhilikla miicadele
kapsaminda uygulanan mekanizmalarin toplum tarafindan bilinirligi
artirilacaktir. (H4.4)

Tedbir 712.3.

Yash saglhgi (geriatri) ve palyatif bakim hizmetleri sunan merkezlerin sayisi
artirilacak, evde saglik ve bakim hizmetleriyle entegrasyonu saglanacak ve
yaslilarin saghk hizmetlerine ulagimi kolaylastirilacaktir. ( H4.4)

Tedbir 720.1

Aileye yonelik egitim ve danismanlik hizmetlerinin igerigi kamu kurum ve
kuruluslari, Gniversiteler ve STK’larla isbirligi icerisinde gesitlendirilerek
yayginlastirilacak, egitim, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde
ihtisaslasma saglanacaktir. ( H4.4)

Tedbir 720.2.

Milli ve manevi degerlerimiz gozetilerek saghkli nesillerin devamina ve aile
yapisini olumsuz etkileyen kotl aliskanliklarin, bagimhhklarin ve zararh
akimlarin etkilerinin azaltilmasina yonelik calismalar yapilacaktir. ( H4.4)

Tedbir 720.4.

Aileye yonelik egitim ve danismanlik hizmetlerinde, ailede ihtiyaci olan her
bireyin katilacagi, ¢alisma saatleriyle uyumlastirilmis, merkezinde
koruyucu ve onleyici calismalarin yer alacagi evlilik 6ncesi egitimleri de
kapsayacak sekilde bir yapi olusturulacaktir. ( H4.4)
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2024 YILI
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YILLIK PROGRAMI

Tedbir 732.1.

Cocuklarin kiltir, sanat, bilim ve spor faaliyetlerine yénelmesini
o0zendirmeye yonelik uygulamalar gelistirilecek, her gocugun bir spor ve bir
kiltlr sanat alaninda beceri kazanmasi igin ¢alismalar ylritilecektir.
(H3.3)

Tedbir 732.4

Cocuklarin genglik merkezlerine, spor salonlarina, kiltiir merkezlerine ve
kiitiphanelere erisimlerinin kolaylastiriimasina yénelik diizenlemeler ve
uygulamalar yapilacaktir. ( H3.1 ve H3.3)

Tedbir 733.2.

Mevcut destekler de dikkate alinarak farkli alanlarda basarili ve yetenekli
olan ancak maddi imkansizliklari nedeniyle bu alanlarda ilerleyemeyen
¢ocuklara yonelik destekler gelistirilecektir. (H3.2 ve H3.3)

Tedbir 744.1

Afet durumlarinda ¢ocuklarin maruz kalacagi olumsuzluklarin
giderilmesine ve haklarinin korunmasina yonelik projelerle afet dncesi
bilinglendirme ve afetlere hazirlikli olma ¢alismalari yayginlastirilacaktir.
(H4.6)

Tedbir 746.4.

Genglerin okuma, anlama, diislinme yetilerini gelistirici, kendilerini sozel
ve yazil olarak ifade edebilmelerine imkan saglayici ortamlarin sayisi ve
niteligi artirilacaktir. (H3.1)

Tedbir 746.9.

Genglik merkezleri ve genglik kamplarinda yiritilen programlar basta
olmak lizere, genclerin kisisel ve sosyal gelisimine katki saglayan
programlar ile faaliyetlerin sayisi ve niteligi artirilacaktir.(H3.1 ve H3.3)

Tedbir 748.2.

Genglerin ve genglik alanindaki profesyonellerin bagimhlikla miicadele
konusunda bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi yoniinde ¢alismalara
devam edilecektir. (H4.4)

Tedbir 749.3.

Gengler arasinda kaynastirici ve etkilesimlerini artirici programlarin sayisi
artirilacaktir. (H3.3)

Tedbir 754.1.

Engellilere yonelik glindiizli bakim hizmetleri etkinlestirilecek ve Ulke
geneline yayginlastirilacaktir. (H4.4)

Tedbir 754.3

Evde bakima destek hizmetleri gesitlendirilerek yayginlastirilacaktir.(H4.4)

Tedbir 783.4.

Kiltur ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel sektor ve
sivil toplumun roli glclendirilecektir. (H1.1, H3.1)

Tedbir 795.2.

Yerel yonetimler basta olmak lizere tiim paydaslarla isbirligi yapilarak
vatandaslarin spora olan ilgisi artirilacak, saglk icin spor ve rekreasyon
temal projeler ile kampanyalar gelistirilecektir. (H5.1, H3.3)

Tedbir 813.1.

Afet ve acil durumlarda yashlarin korunmasina yonelik tedbirler
alinacaktir. (H4.6)

Tedbir 834.2.

Afet sonrasi ihtiya¢ duyulan malzeme, ekipman ve araglarin tedariki
yapilarak lojistik depolarda hazir bulundurulmasi saglanacaktir. (H4.6)

Tedbir 839.1

Afet ve acil durumlara karsi tlke genelinde toplumsal bilinglendirme
calismalari yapilarak farkindaligin artirilmasi saglanacaktir. (H4.6)

Tedbir 843.1.

Kentsel donlisim uygulamalari, farkl kentsel sorunlarla ortaya gikan
dondsam ihtiyaglarini gbzetecek ve farkl midahale tiirlerini icerecek
sekilde butlincul bir yaklasimla gelistirilecektir. (H2.2)

Tedbir 849.1.

Kentsel donlisim konusunda toplumsal farkindalk artirilarak tesvik edici
programlarla donlstim siireci hizlandirilacaktir. (H2.2)

Tedbir 851.7

Sehirlerde yesil alanlar sehir buylikligi, ntifus yogunlugu, erisilebilirligi ile
iklim ve cografyaya goére belirlenen tasarim kriterleri gézetilerek yesil sehir
vizyonu gergevesinde biitiincll bir yaklasimla planlanarak artirilacak, bu
kriterler dogrultusunda tiim illerde millet bahgesi ¢alismalari
surddrdlecektir. (H2.2)

Tedbir 866.3.

Tim atiklarin insan sagligina ve gevreye olan zararl etkilerinin en aza
indirilebilmesi icin havaya, suya ve topraga salimina iliskin gerekli tedbirler
alinacaktir. (H4.1)

Tedbir 873.1.

Sanayi, enerji ve ulagtirma sektorlerinden kaynaklanan hava kirliliginin
onlenmesi ve kalitesinin iyilestiriimesine yénelik hava kalitesi yonetim
uygulamalari etkinlestirilecek ve emisyonlarin kontrolii saglanacaktir.
(H4.2)
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Hava kalitesi izlenmesine yonelik altyapi gliclendirilecek, bilgi ve iletisim
Tedbir 873.2. | teknolojileri kullanilarak envanter ve modellemeye yonelik kapasite
gelistirilecek ve arastirmalar yapilacaktir. (H4.2)

“Sifir Atik Projesi” kapsaminda egitim farkindalik faaliyetleri
Tedbir 882.1 | gergeklestirilecek ve egitimin tim kademelerinde sifir atik uygulamalari
yuritilecektir. (H4.1)

i¢c kontrol uygulamalarinin giiclendirilmesine yénelik kamu idarelerinin i¢
Tedbir 943.2. | kontrol sistemlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ¢alismalari
yayginlastirilacaktir. (H1.6)

Kamu idarelerinde yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetlerine yénelik i¢ Denetim
Tedbir 943.4. | Kalite Glivence ve Gelistirme Programi uygulamalari yayginlastirilacaktir.

2024 YILI (H1.6)
CUMHURBASKANLIGI —— —— ————— ———
YILLIK PROGRAMI Tedbir 949 1. Kamu idarelerindeki diizenleyici etki analizi yapmaya yonelik idari yapi

guclendirilecek ve kurumsal kapasite artirilacaktir. (H1.1, H1.5, H1.7)

Kadin, geng, yasl ve engellilerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma

Tedbir 953.2. sureglerine katilim mekanizmalari gliglendirilecektir. (H1.1 ve H3.2)

Yerel yonetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin saglk, beslenme ve
Tedbir 957.1. | barinma ihtiyaclarina yonelik faaliyetlerinde birlik modeli dahil alternatif
yontemler gelistirilerek bu gergevedeki projeleri desteklenecektir. (H4.5)

e-Devlet Kapisi, ortak 6deme ve kimlik dogrulama uygulamalari ile
Tedbir 963.1. | bitinlesik hizmetleri 6n plana ¢ikaracak sekilde gelistirilecek, Kapidan
sunulan belediye hizmetlerinin standardizasyonu saglanacaktir. (H2.7)

Kamu bilgi teknolojileri denetim siireglerinde i¢ kontrol ve i¢ denetim

Tedbir 964.5 etkinlestirilecektir.(H1.6)

Biiyliksehir belediyeleriyle blyliksehir ilge belediyeleri arasinda
954.2. koordinasyon eksikligi nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet aksamalarinin
giderilmesi icin gerekli calismalar yuritulecektir. (H1.1)

e-Devlet Kapisi, ortak 6deme ve kimlik dogrulama uygulamalari ile
963.1. bitinlesik hizmetleri 6n plana gikaracak sekilde gelistirilecek. Kapidan
sunulan belediye hizmetlerinin standardizasyonu saglanacaktir.(H2.7)

Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin kullanimi saglanacak ve mali

402 surdarilebilirlik giglendirilecektir. (H1.5)
Yerel ydnetimlerin gelirleri icerisinde 6z gelirlerinin payini artirmalari
402.2. "
saglanacaktir. (H1.5)
523.6 Yerel ekonomilerin desteklenmesi saglanarak kapsayici bir turizm sektori

olusturulacaktir. (H3.1)

Kamu yatirim planlamasini giiglendirmek tizere yerel yonetimleri de
kapsayacak sekilde tiim kurumlarda KOi dahil tiim yatirim projelerinin
532.4. hazirlanmasi, finansmani, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi
sureglerinin uluslararasi standartlara uygun sekilde gergeklestirilmesi icin
kurumsal yapi glglendirilecek, beseri kapasite artirilacaktir.(H1.5)

12. KALKINMA PLANI Merkezi yonetim, yerel yonetimler, 6zel sektor ve STK'larla isbirligiyle
kadin istihdamini artirmak Gzere kaliteli, ekonomik ve erisilebilir bakim
hizmetlerine iliskin alternatif modeller gelistirilmesi ve pilot uygulamalari
takiben yayginlastiriimasi saglanacaktir. ((H1.1)

728.1.

Engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi ile bakim ve rehabilitasyon
754.4. hizmetlerine iliskin yerel yonetimler ve STK’lar da dahil olmak Gzere ilgili
kurumlar arasi koordinasyon gelistirilecektir. (H3.2 ve H4.4)

Yerel yonetimler ile merkezi yonetim arasinda entegrasyon gelistirilecek

771.4. . o
ve veri paylasimi saglanacaktir. (H2.7)
Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konut ve kamu binalarinin
782 peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen

gosterilecek ve kentsel dontisiim uygulamalarinin kiilttirel kimlige ve
yapiya uygunlugu gozetilecektir. (H2.2, H2.2 ve H5.1)

Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan 6nemli
782.1. mekanlara iliskin markalastirma uygulamalari tesvik edilip
yayginlastirilacaktir. (H2.2 ve H3.1)

783 Kaltlir ve sanata erisim ve katilm olanaklari artirilacaktir. (H3.1)
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Kiltiir ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel sektor ve

783.4. sivil toplumun rolii gliglendirilecektir. (H3.1)
807.1 Yerel yonetimlerin saglikli yashnin, sosyal olarak etkinlik yapabilecegi
merkezler agmasi 6zendirilecektir. (H2.2 ve H3.2)
Yerel yonetimlerin 6zellikle yalniz yasayan yash bireyleri izlemesi ve destek
807.2 . - "
hizmetleri sunmasi saglanacaktir. (H4.4)
Tiim yerlesim yerlerine ve afet tehlikelerine yonelik risk analizleri yapilarak
829.1. afet risk haritalarinin hazirlanmasina iliskin ¢alismalar tamamlanacaktir.
(H4.6)
Afet yonetiminden sorumlu merkezi ve yerel birimlerin teknik ve idari
kapasitelerinin giiglendirilmesi ¢calismalari yapilarak teknik personele
830.7. i i L . .
deprem yonetmelikleri ve afet yonetimi konusunda diizenli egitimler
verilecektir. (H4.6)
Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalarini hayata gegirme kapasiteleri
857.1
artirilacaktir. (H2.7)
Mali glicl yetersiz yerel yonetimlerin evsel nitelikli kati atiklarin geri
883 kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin bir
12. KALKINMA PLANI program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir. (H4.1)
Yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklari kati atik yonetim
883.1 projelerini desteklemek amaciyla yiritilen “Kati Atik Programi”nin
yayginlastiriimasi saglanacaktir. (H4.1)
Yerel yénetimlerde insan kaynaginin uzmanlagsma diizeyi ve kapasitesi
952.
artirilacaktir. (H1.7)
Yerel ydnetimlerde ¢alisan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler
952.1. . .
verilecektir. (H1.7)
953, Belediyelerin karar alma siireglerinde vatandaslarin ve muhtarlarin katilim
roli gl¢lendirilecektir. (H3.4, H1.1.)
955. Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile miicadele kapasitesinin
gelistirilmesi saglanacaktir. (H4.2, H4.6)
955.3. itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik calismalar yapilacaktir. (H4.3 ve H4.6)
Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek sekilde yerel
957. yonetimlerin daha etkin ¢alismasini saglayacak uygulamalar hayata
gegirilecektir. (H4.5)

Biiyiime 25. Tarim arazilerinin korunmasi, amaci diginda kullaniminin éniine
Politika ve gecilmesi ve etkin kullanimi igin zorlayici ve 6zendirici diizenlemeler hayata
Tedbirler gecirilerek ekilebilir ve sulanabilir alanlar artirilacaktir. (H2.5)

10.Gelecegin mesleklerine yonelik genglerin kariyer farkindaliklarini
artiracak program ve faaliyetler yayginlastirilacaktir. (H3.2, H3.4)
13.Dijital ve yesil donlisimle degisen isglicl piyasasina kadinlarin tam, esit,
givenceli ve etkin katilimlarinin saglanmasi ve bu kapsamda ihtiyag
duyulacak yeni beceri ve yeteneklerin kadinlara ve kiz ¢gocuklarina
ORTA VADELI 2.istthdam kazandirilmasi igin 6zel programlar gelistirilecek. Kadinlarin isglicline
PROGRAM Politika ve katilimlarini artiracak girisimcilik, finansal okuryazarlik, kooperatifilik gibi
2024-2026 Tedbirler alanlarda programlar, kapsamlari genisletilerek yayginlastirilacaktir. (H1.1,
H3.2)
20. Veriye dayali risk odakli denetim faaliyetleri yayginlastirilarak is
yerlerinde galisma kosullarinin insana yakisir bir bicimde olmasi
saglanacaktir. (H1.7, H1.6)
3.Fiyat

istikrari 5. Ekonomik dengeleri bozucu ve enflasyonu besleyen tiiketim artiglarini
Politika ve onleyecek tedbirler alinacaktir. (H1.5)

Tedbirler
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ORTA VADELI
PROGRAM
2024-2026

4. Odemeler
Dengesi
Politika ve
Tedbirler

34.Yenilebilir enerji kaynaklarindan elektrik tiretimi artirilacak, niikleer glic
santrali elektrik enerjisi Giretim portféytine dahil edilecektir. (H2.2)

5. Finansal
istikrar
Politika ve
Tedbirler

1. Kaynaklarin daha etkin kullanilmasini saglamak ve makro-finansal istikrari
glclendirmek Uzere tiim para politikasi araglari etkin bir bicimde
uygulanacaktir. (H1.5, H1.6)

6. Kamu
Maliyesi
Politika ve
Tedbirler

1.Program doneminde, kamu harcamalarinda tasarrufu saglayacak yapisal
degisiklikler hayata gegirilecek, deprem ve afet riski harcamalari hari¢ kamu
acig1 dugsirilecek ve biitge disiplini gercevesinde maliye politikasinin
surdurilebilirligi gliglendirilecektir. (H1.5)

3.Kamu harcama politikasinin, belirlenen politika dncelikleri ve kamu
idarelerine tahsis edilen 6denek tavanlari dogrultusunda cok yilli biitceleme
yaklagimi igerisinde yiritilmesi esas olacaktir. (H1.5)

4. Harcama gozden gegirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz harcama
alanlari tasfiye edilecek ve yeni harcama alanlari sinirlandirilacaktir. (H1.5)
5. Kamu hizmetleri, biitce imkanlari iginde kalinarak azami tasarruf anlayisi
icinde yerine getirilecektir. (H1.5)

9. Kamu alimlarina yénelik harcamalarin rasyonellestirilmesi anlayisiyla
tasarruf odakli merkezi kamu alim politikalari, kapsami genisletilerek
surdlrilecektir. (H1.5, H1.8)

13. Vergi harcamalari gozden gegirilecek, etkin olmayan istisna, muafiyet ve
indirimler kaldirilacaktir. 14. Kamu gelirlerine yonelik tahsilat performansi
artirilacak, vergi cezalari caydiricihgl giiclendirecek sekilde gézden
gegirilecektir. (H1.5)

7. Afet
Yonetimi
Politika ve
Tedbirler

7.Afet riski tasiyan bolgelerde kapsayici, saglikli, glivenli ve direngli yasam
alanlari altyapi ve Ustyapi tesisleriyle bir biitiin olarak planlanarak
surdurilebilir bir cevrede ve sosyal konut standartlarina uygun sekilde insa
edilecektir. (H2.2)

8. Kentsel donislim faaliyetlerinin hizlandirilmasi, riskli konut sorununun
¢6zUmi ve sehirlerin afetlere dayanikli ve daha saglikli hale getirilmesi
saglanacaktir. (H2.2)

13. Egitim ve saglik basta olmak lizere kamu hizmetlerinin sunuldugu
yapilarin afet ve olaganusti durumlara karsi hazirlik durumu
guclendirilecektir. (H4.6)

17. Afet ve acil durumlara midahaleye yonelik teknik ve beseri kapasite
gelistirilecek, kesintisiz glivenli haberlesme sistemi altyapisinin kurulumu
tamamlanacaktir. (H4.6)

18. Afet ve acil durumlarda kullanilacak toplanma ve barinma alanlarinin
standartlari gelistirilecek ve sayilari artirilacaktir. (H4.6)

19. Afet sonrasi ihtiya¢ duyulan malzeme ve ekipmanlarin tedariki yapilarak
lojistik depolarda uzun stireli depolanabilmesi saglanacaktir. (H4.6)

8. Yesil
Doéniisim

10. Sifir atik uygulamalari yayginlastirilacaktir.(H4.1).

9. Dijital
Doéniisiim

25. e-Devlet Kapisi Gizerinden sunulmakta olan btiinlesik hizmetlerin
niteligi ve sayisi artirilacaktir. (H2.7)

26. e-Devlet Kapisi lizerinden sunulan belediye hizmetlerinin
standardizasyonu saglanacak ve E-Devlet Kapisinda kullanimi
kolaylastirilacaktir. (H2.79)

10. is ve
Yatirnm
Ortami

3. icra ve iflas sisteminin etkinligi artirilacaktir. (H1.5)
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BEBKA (BILECIK
ESKISEHIR BURSA
KALKINMA AJANSI)

Tedbir 1.2.2.

Bolgede yer alan gevre teknolojileri alanindaki girisimlere ve firmalara 6zel
programlar tasarlanarak sanayide yesil dontsiim tesvik edilecektir. (H4.2)

Tedbir 1.2.5.

Bolgede yer alan kurumlarda, firmalarda ve sanayi bolgelerinde dijital
donusume yonelik destek programlari yuritilecektir. (H 2.7)

Tedbir 1.6.2.

Kamu, Universite, sanayi ve is insanlari dernekleri arasinda is birligi amaciyla
¢alisma gruplari kurulacaktir. (H 1.1)

Tedbir 1.7.4.

Bolgenin eneriji tiiketiminde kayiplara neden olan enerji altyapilari
yenilenerek kayiplari azaltici yatirimlar tamamlanacak, yeni enerji depolama
tesisleri kurulacak; kompost, biyogaz ve atiktan Uretilmis yakit kullanimi
artinlacaktir. (H 4.1)

Tedbir 2.1.5.

On incelemelere gére riskli yapi olma potansiyeli yiiksek gériilen binalarin
yogunlastigi semtlerde resen Valilikler ve belediyeler tarafindan, diger
alanlarda ise bagvuru ve gonillilik esasina gore; gozlemsel hizl tarama
yontemleriyle binalarin afetlere dayanikhhg test edilecektir. (H2.2, H4.6)

Tedbir 2.1.8.

Yildirnm, Osmangazi, Girsu, Kestel, Gemlik, Tepebasi, Odunpazari basta
olmak lizere tim ilgelerde mevcut yapi stokunun depreme karsi
glclendirme, yerinde dénlisiim ve rezerv alanlara tasima yoluyla
iyilestiriimesi desteklenecektir. (H2.2)

Tedbir 2.1.9.

Belediyeler ve Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midrltkleri
koordinasyonunda, il 6lgeginde Kentsel Doniislim Strateji Belgeleri
hazirlanacaktir. Belgelerin bir ¢iktisi olarak dncelikli donlisiim alanlari ile
rezerv yerlesim alanlarini iceren eylem planlari olusturulacak, 6306 sayili
kanuna gore riskli alan tespit ve basvuru siiregleri baslatilacaktir. (H2.2,
H4.6)

Tedbir
2.1.11.

Cevre dlzeni planlarinda, kentsel donisiim alanlarina ve riskli alanlara
yonelik sosyal ve teknik altyapi standartlari belirlenecek, nazim ve uygulama
imar planlari kentsel donlisimu kolaylastirici perspektifle hazirlanacaktir.
(H2.2, H2.4, H2.5)

Tedbir 2.6.2.

Blylik Ova Koruma Alanlarinda tarim arazilerinin amag digi kullanimi ve
kacak yapilasmanin 6nlenmesi amaciyla uzaktan kontrol sistemleri
gelistirilecek, kamu kurum ve kuruluglarinin cografi bilgi sistemlerine
entegre edilerek esglidiim saglanacaktir. (H2.5)

Tedbir 3.2.3.

Yerel yonetimler tarafindan ¢ocuklara, genglere ve yetiskinlere yénelik spor,
kaltlr ve egitim tesisleri artinlacaktir. (H2.2, H3.2, H3.3)

1/100.000 olgekli
Cevre Diizeni Plani

e Alagam bu planin koruma ilke ve kararlari dogrultusunda dnemli bir turizm merkezi
olarak korunacak ve planlanacaktir.

1/25.000 6lgekli Nazim
imar Planlar

e  Buplan kapsamidahilinde arazi kullanimi, yerlesme ve yapilagmanin plan, fen,sanat,
saghk ve c¢evre sartlarina uygun olusmasini temin etmek, afet etkilerinin
azaltilmasini, dogal, tarihi, kiltlrel gevrenin, ekolojik sistemlerin korunmasini,
yasatiimasini ve gelistirilmesi hedeflenecektir.

e  Cevre diizeni Plani kapsaminda yapilan 1/ 25000 &lgekli Nazim imar Plani uygulanmasi
saglanacaktir.

1/5.000 &lgekli Nazim
imar Planlan

e 1/5000 6lgekli nazim imar planlari uygulanarak 1/1000 6lgekli uygulama imar planlarina
aktarilacaktir.
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3.5 FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN BELIRLENMESI

FAALIYET ALANI

HiZMETLER

Ozel Kalem
Hizmetlerinin
Yonetimi

YVVVYVVYYVY

Belediye baskanimizin resmi ve 6zel yazismalarinin ylratilmesi

Belediye baskanimizin glinluk, haftalik, aylik ¢alisma programlarinin hazirlanmasi
Randevu programlarinin organize edilmesi

Belediye baskanimizin katilacagi toplantilarin organize edilmesi

Belediye baskanimizin telefon goriismelerinin yénetilmesi

Temsil ve agirlama islemlerinin yuritilmesi

Adli ve idari Yarg
Hizmetlerinin
Yonetimi

YVVYY

Belediyemizin vekili sifatiyla idari dava, icralar ve hukuki uyusmazliklarda dava takibi yapilmasi.
Dava konusu islemlerde ilgili bilgi, belge temin edilerek iddia ve savunmalarin hazirlanmasi.
Hukuki sorunlarda birimlere mitalaa verilmesi.

Belediyemiz ile akdedilen sézlesmeleri hukuka uygunluk agisindan incelenmesi.

Yazi isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

YVVVVVVYVYVYY

Meclis islemlerinin Yiritilmesi

Enciimen islemlerinin Yuritilmesi

Kuruma gelen giden evrak yonetiminin yapilmasi
Posta islemlerinin yapilmasi

Asker ailelerine yardim islemlerinin yapilmasi
Arsiv hizmetlerinin ylratilmesi

Kardes sehir iliskilerinin ylrattlmesi

Nikah islemlerinin yirGtilmesi

Mali Hizmetlerin
Yonetimi

VVVYVYVVVVYVYY

Y V V

Belediyemiz gelir ve gider biitgesinin hazirlanmasi, takip edilmesi ve aktarmalarin yapiimasi.
Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin kayit altina alinmasi

Kesin hesabin hazirlanmasi

Gelir ve giderlerin muhasebelestiriimesi

Yapilan mal ve hizmet alimlari ve yapim isleri ile ilgili 6demelerin hak sahiplerine yapilmasi
Yénetim donemi hesabinin hazirlanmasi

Tasinir mal yénetmeligi uygulamalarinin yiritilmesi

Bankalar nezdinde agilan hesaplarin izlenmesi

Emanetlerin alinmasi, saklanmasi, 6denmesi

Kamu idarelerine 6denmesi gereken vergi, resim, harg, prim, fon ve paylarin zamaninda
odenmesi

Emlak beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi
C.T.V beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi.
icra takip islemleri

Stratejik Yonetim
ve Planlama
Faaliyetlerinin
Yonetilmesi

Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarinin belirlenmesi ve amaglarin
olusturularak stratejik planin hazirlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi

Stratejik plan dogrultusunda iletisim, is birligi ve koordinasyonu saglayarak performans
programinin hazirlanmasi ve takibinin yapilmasi

idare faaliyet raporunun hazirlanmasi

ic kontrol eylem planinin hazirlanmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
¢alismalarin koordine edilmesi

I1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminin Uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda kurum igi
organizasyonun saglanmasi

Cevre Sehircilik iklim Degisikligi Bakanligi Yerel Bilgi Sistemlerine istenilen Verilerin Girilmesi
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FAALIYET ALANI HiZMETLER
>  Belediye personeliile ilgili atama, terfi, Gicret, emeklilik, nakil, sicil, disiplin ve benzeri 6zluk
islemlerinin yuratilmesi
»  Personel egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
»  Topluis s6zlesmeleri ile is¢i ve kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili islemlerin yratilmesi
»  Belediye galisanlarinin motivasyonlari ve verimliliklerinin artmasina yonelik programlarin
yapilmasi.
. »  Norm kadro standartlari gergevesinde mudurluklerinin kurulmasina iliskin islemlerin yapilmasi.
Insan Kaynaklari e AU . . . . . -
Hizmetlerinin »  Emeklilik islemleri ile ilgili olarak Belediye birimleri, Sosyal Glvenlik Kurumu ve diger kurum
Yénetimi veya kuruluslarla ya2|§malar yapilmasi.
»  Personel bilgilerinin (HITAP) giincel tutulmasini ve kendi bilgilerinde gergeklesen degisiklikler
sonucunda sahip olabilecekleri haklarin zamaninda uygulamaya gegirilmesinin saglanmasi.
» 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanununa goére beceri egitimi yaptiriimasina iliskin islemlerin
yapilmasi.
> Stajyerlerin maaslarini (puantaj takibi vb.) hesaplamak.
»  Kurumlar arasi nakil ve yeniden memuriyete atanma taleplerini degerlendirmek, talebi olumlu
karsilananlarin dosyalariniilgili kurumlardan istemek
»  Gergeklestirilmis mal ve hizmet ihaleleri ile ilgili; mahkeme, savcilik, emniyet, KiK, miifettis ve
denetgilerden gelen taleplerin yerine getirilmesini saglayarak, ihale mevzuati ile ilgili olarak tim
muddrluklere bilgilendirme / egitim verilmesini ve midurliklerden gelen is deneyim
belgelerinin EKAP kayit islemlerinin yapilmasini saglamak
»  Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan araglarin Zorunlu Mali Sorumluluk Trafik Sigortasini
yaptirmak
Destek > Glvenlik Hizmetleri Biriminin yaptigi is ve islemlerinin takibi, kontrold, ¢alisanlarin
Hizmetlerinin Puantajlarinin tutularak ilgili Mudirlige gonderilmesi ve raporlanmasinin yapilmasi
Yonetimi »  Belediyemiz biinyesinde bulunan tasinmazlarin (Elektrik, Su, Dogalgaz, internet, Telefon)
faturalarinin takibini yapmak
> Belediyemize ait tasinmazlarinin alim, satim ve kiralama islerinin yapilmasi, Devlet Malzeme
Ofisinden mal ve malzeme almak, Yapilan ihale karsiliginda Akaryakit alimi yapmak
> Mudurligimaz ile ilgili Taginirlarin giris ve gikisina iliskin kayitlari tutmak, bunlara iliskin belge
ve cetvelleri diizenlemek ve tasinir mal yénetim hesap cetvellerini istenilmesi halinde konsolide
gorevlisine gondermek
»  Yeniyollarin yapilmasi ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve yama,
bordiir, tretuvar yapim ve onariminin yapilmasi
»  llcedeki okul binalarinin insaatini, bakim ve onariminin yapilmasi.
Fen isleri »  Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlari uygun bulanan diger kamu
. . kuruluslarinin proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, ingaatlarin yaptirilmasi.
Hizmetlerinin . ; o
Yénetimi > Yatlrlm plan ve programinin hazirlanmasi, takip edilerek sonuglandirilmasinin saglanmasi.
»  lIstinat duvari ve merdivenli yol, kopr alt ve Ust gegit, kavsak, sanat yapilarinin yapilmasi
>  Belediye galismalari neticesinde olusan molozlarin toplanmasi ve dokiim yerlerine naklinin
yapilmasi.
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FAALIYET ALANI

HiZMETLER

Fen isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

YVVYVYYVYY A\ 7

Y V A\ 7

YV VYV

Bursa Biyiksehir Belediyesi ile koordinasyon halinde, kavsaklar vb. tesis edilen sinyalizasyon
¢alismalari yapmasi.

Park yasagi olan yerlere engelleyicilerin monte edilmesi

Yeni park, bahge, cocuk bahgesi, spor sahalari, yaya yollari ve yesil alanlarin etiit, proje insaat ve
uygulamalarini yapmak ve yaptirmak.

Belediye hizmet alani igerisindeki yapi ve sanat yapilarinin boyanmasini saglamak.

Kres, saglik ocagi, huzur evi, aile danisma merkezleri, egitim, kiltlr ve sanat merkezleri,
belediye hizmet binalari, sokak cocuklari evleri, hayvan hastanesi ve muhtarlik binalarinin
yapimi, tadilat ve onarimini yapilmasi.

Yatirim ihalelerinin kontrolliik hizmetlerini yerine getirmek.

Belediye hizmet araglarinin, her tiirlGi is makinelerinin sevk ve idaresi, periyodik tamir ve
bakimlarinin yapilmasi, arizalarinin giderilmesi, yedek par¢a teminlerinin saglanmasi.

Tarihi ve kiltirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

Faaliyet alanlariyla iliskili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili mtdurlige
sunulmasi.

Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin edilmesi.
Alt yapi harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarinin yapilmasi

iklim sartlari vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman agik tutulmasi

Ham yollara stabilize serilmesi ve sikistiriimasi

Yeni yollarin yapilmasi ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve yama,
bordiir, tretuvar yapim ve onariminin yapilmasi

ilcedeki okul binalarinin insaatini, bakim ve onariminin yapilmasi.

Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlari uygun bulanan diger kamu
kuruluslarinin proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, ingaatlarin yaptirilmasi.

Tarihi ve kiltirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

Faaliyet alanlariyla iligkili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili miidurlige
sunulmasi.

Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin edilmesi.
Alt yapi harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarinin yapilmasi

iklim sartlari vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman agik tutulmasi

Ham yollara stabilize serilmesi ve sikistirilmasi

imar ve Sehircilik
Hizmetlerinin
Yonetimi

Y VVVY
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Plana esas jeoloji ve jeoteknik etiitlerin onaylatiimasi
imar durumu hazirlanip verilmesi

imar 6n olur kontroliiniin yapilmasi

Parsel bazinda sondaj ¢alismalarin yapiimasi

Parsel bazinda zemin ve temel etiit raporunun incelenip onaylanmasi Mimari projelerin
incelenmesi

Statik-mekanik- elektrik projelerin kontroli ve onayi
Ruhsat harglari hesaplanmasi

Ruhsat yazimi.

Hafriyat topragi izin belgesi diizenlenmesi

Yapi denetim hak edislerinin kontroli ve 6demeler
Asansor ruhsati diizenleme islemi

is bitirme yerinde kontrolii ve onaylanmasi
Karayollari gegis izin belgesi onayi
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FAALIYET ALANI

HiZMETLER

»  Kat miulkiyeti onay islemi
» s yeri krokilerinin hazirlanmasi
»  Yangin gorusa.
»  Katirtifak onay islemi
»  Zemin iyilestirme projeleri kontrolQ
»  Imar uygulamalarinin yapilmasi
»  Harita uygulamalarinin yapilmasi
»  Tadilat ruhsati hazirlanip verilmesi
imar ve Sehircilik »  Ges uygunluk belgesi dUzenIt.anme.si
Hizmetlerinin »  Ekspere dosya hazirlanip verllmes!. )
Yénetimi »  Tanmsal alanlarda kurumlardan goris alinmasi
»  Adres tespiti ve numarataj belgesinin diizenlenmesi
> Imar planlarinin hazirlanmasi ve onaylanmasi
»  imar komisyon raportorligii
» Is deneyim belgesi diizenlenmesi
»  Riskli yapi analizi
> Bina seviye tespit onayi
»  Kotlu kroki onayi verilmesi
»  Roperli kroki, yapi aplikasyon onaylari verilmesi
»  Hus dosyasi kontrolii ve onayi
> Kagak yapi tespiti ve zabit tutulmasi
Yapi Kontrol > Yapi kayit belgesi iptal islemlerinin yapilmasi
Hizmetlerinin > Ruhsatsiz insa edilen yapilarin tespiti ve kesfi
Yonetimi > Ruhsatsiz tespiti yapilan yapilarin diger kurumlara bildirilmesi ( SGK-VERGI-BUSKI-UEDAS)
> Ruhsatsiz tespiti yapilan yapilarin cumhuriyet bassavciligina bildirilmesi
> Bes yillik imar programlarinin hazirlanmasi.
> imar planlari kapsaminda, kentin hizmet ihtiyaci dogrultusunda kamulastirma islemlerinin
- yuratilmesi.
En:lliaz'r::ill::;;?:‘ak > Belediye miilkiyetindeki veya tasarrufundaki tasinmaz mallarin sicillerinin, tapu kayitlarinin,
PR envanterlerinin tutulmasi ve Tapu Dairesinde tescillerinin yapilmasi.
Yoénetimi . . . G . . .
»  Tasinmaz mal alimi, satimi, takasi, tahsisi, tahsis seklinin degistirilmesi, tahsisin kaldirilmasi; ayni
hak tesisi islemlerinin yapilmasi. Bina adres bilesenleri ile adres bilgilerinin olusturmasi, bina
kodlarinin verilmesi fotograflarin sisteminde ve UAVT ‘de giincellenmesi
> Gerekli bilgisayar aginin olusturulmasi ve bilisim sisteminin etkin ve giivenli bir sekilde
kullaniimasinin saglanmasi.
»  Teknik destek sunulmasi.
> Donanim ve yazilimsal alimlarin saglanmasi.
Bilgi islem > V?ri gUYenIiéinin s'aglanr'n?SL o '
. .. > Glvenlik kamera sisteminin yonetilmesi.
Hizmetlerinin . s g
Yonetimi > Denetimlerin dijital ortamda yapilmasi.
> Personele yonelik farkindalik egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi.
> Belediye meclisince sartlari uygun bulanan ibadethane ve diger kamu kurulusglarinin bilisim
sistemleri kurulum, bakim ve onariminin yapilmasi, proje ve kesiflerinin hazirlanmasi.
> Bilisim Sistemlerine ait altyapi yatirim plan ve programinin hazirlanmasi, takip edilerek

sonuglandiriimasinin saglanmasi
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FAALIYET ALANI

HiZMETLER

Bilgi islem
Hizmetlerinin
Yonetimi

A\
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Belediye hizmet alani igerisindeki bilisim cihazlarinin periyodik tamir ve bakimlarinin yapilmasi,

arizalarinin giderilmesi, yedek parga teminlerinin saglanmasi.

Dijital bir ekosistem gergevesini benimsemek, dijitallesmenin avantajlarini artiriimasi ve

ekonomik bliylimenin sinerji olarak tesvik edilmesi.

Bilgi edinme kanunu kapsaminda belediyemize gelen talepleri ilgili birime yénlendirmek ve

cevaplarini siiresi icinde vatandasa geri bildirmek.

Belediyemizin hizmetlerinin vatandas nezdinde hizmet kalitesini belirlemek, hizmetlerin

vatandaslara ulasilabilirligini arastirmak.
Altyapi ve Ag Hizmetleri

Yazilm Gelistirme ve Destek Hizmetleri
Bilgi Glvenligi Hizmetleri

Destek ve Egitim Hizmetleri

Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri
Cagri Merkezi Yonetimi

LED Ekranlarin Yonetimi ve Bakimi

Ses Sistemleri

Kiiltiirel
Faaliyetler

YV VYV

Konser hizmeti

Sinema ve tiyatro gosterimi
Seminer diizenlemek
Kalturel geziler

Dezavantajli
Gruplara Yonelik
Faaliyetler

YV V VY

Kadinlara yonelik etkinlikler
Cocuklara yonelik etkinlikler
Engelli vatandaslara yonelik etkinlikler

Sosyal Hizmet
Faaliyetleri

YVVYVYYYVY

Sicak yemek yardimi

Market karti destegi

Erzak kolisi yardimi

Kiyafet destegi

ihtiyag sahiplerine iicretsiz ekmek dagitimi

Basin Faaliyetleri

Y V V

Basin biilteni hazirlamak
Haber arsivi olusturmak
Sosyal medya paylasimi

Genglik ve Spor
Hizmetleri

VVVYVYVYVVYVY

Misabakalar yapilmasi

Turnuvalar diizenlemek.

Spor, akil oyunlari ve zeka alanlarinda egitim verilmesi
Sinavlara yonelik vb. alanlarda seminerler diizenlemek
Tarih ve medeniyet gezileri

Kadinlara yonelik etkinlikler

Cocuklara yonelik etkinlikler

Engelli vatandaglara yonelik etkinlikler

Muhtarhk
Hizmetlerinin
Yonetimi

Mahalle Muhtarlarindan gelen talepler ilgili miidurliik ve kurumlara yonlendirilir sonug takibi

yapilarak bilgilendirme yapilir.
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FAALIYET ALANI

HiZMETLER

Temizlik
Hizmetlerinin
Yonetimi

Y V V

ilce merkez mahallelerimizin ve kéyden mahalleye déniisen yerlerimizin cadde ve sokaklarinin,
sipurme araglari ve personel ile temizliginin yapiimasi

Arag ve ekipman ile evsel atiklarin toplanmasi

Pazar alanlarinin temizliginin yapilmasi

ilcemizde toplanan evsel atiklarin aktarma istasyonundan bursa bilyiiksehir belediyesi kati atik
depolama tesisine taginmasi

Arizali konteynerlerin tamirinin yaptirilarak tekrar kullaniimasi veya kullanilamayacak olan
konteynerlerin yerine yenisinin birakilmasi.

Ozellikle yaz aylarinda koku ve hastalik olusumunu engellemek amaciyla konteynerlerin i¢ ve dis
temizliginin yapilmasi ve ilaglamasi.

Belediyemiz hizmet binalarinin ve ek hizmet binalarinin temizliginin yaptirilmasi.
Vatandaslarimiz tarafindan geri doniisiime esas atiklarin kaynaginda ayri toplanarak tekrar
ekonomiye kazandirilmasi igin egitim verilmesi.

Geri donustirilebilir atiklarin ayri toplanmasi ve geri donilisiim tesislerine génderilmesi.

iri hacimli atiklarin toplanarak diizenli depolama sahasina génderilmesi

Kullanilabilir ev esyalarinin ihtiyag sahiplerine ulastiriimasi.

Zabita
Hizmetlerinin
Yonetimi

YV Vv

VVYVVVVVVVVVVYVYVVYVYVYVYYVYY

Gayri sthhi miiessese ruhsati, umuma acik isletme ruhsati ve sihhi miiessese ruhsati verilmesi.
Pazaryeri gosterme ve yer tahsisi, pazar yeri iptalleri, fiyat listeleri takibi, etiket ve ¢izgi
ihlallerinin denetimleri.

Firin denetimleri

Pastane denetimleri

Kagak yapi kontrolleri

Sigara ve ttln denetimleri

insaat 6nii temizlik denetimleri

Ruhsat denetimleri ve isyeri agilis kapanis saatlerinin kontrollerinin saglanmasi
Kaldirim isgallerinin denetim ve kontrolleri

Trafik yon ve isaretlerinin bakim ve kontrolleri

Pazar yeri giris ve cikiglari trafik diizenlemeleri

Tebligat islemleri

Afis ve pankart ve el brosiirlerinin izinsiz dagitiminin engellenmesi.

Dilenciligin engellenmesi

Olgii, ayar, kalibrasyon denetimlerinin yapilmasi

Karayollari kenarlarindaki tesislerin denetimi

Cevre ve gida denetimlerinde ilgili kurumlara yardimci olmak.

Kagak orman emvalinin tespitinde orman memurlarina yardimci olmak

Dogal afetlerde gorevliler gelinceye kadar gerekli glivenlik tedbirlerinin alinmasini saglamak.
Etiket, fiyat, gramaj kontrolleri

Saghk
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVYVYVYVY

Poliklinik hizmeti

Evde Bakim hizmeti

Evde ve poliklinikte muayene hizmeti

Psikolojik danismanlik hizmeti

Vatandas talepleri dogrultusunda hastalara nakil hizmeti saglanmasi.

Oliim raporlarinin hazirlanmasi ve niifus midirligiine bildirimde bulunulmasi.

Veterinerlik
Hizmeti

VVVVYVY

Kisirlagtirma

Sahiplendirme

Tedavi ve rehabilitasyon

Asilama ve gipleme

Kirsal bolgelerde hayvan besleme galismasi
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FAALIYET ALANI

HiZMETLER

Park ve Bahgeler
Hizmetlerinin
Yonetimi

A\

Drone ile vatandas arazilerinde glibreleme yapilarak tarimsal Gretime destek verilmesi.
Toprak analiz cihazi ile vatandas arazilerinde analizlerin yapilmasi ve bilgi verilmesiyle Ureticinin
kaliteli Gretime ulagsmasinin saglanmasi.

Park olarak planlanan alanlari projelendirmek.

Yil icinde Fen isleri Miidiirliigii tarafindan insaati tamamlanan parklarin bitkisel peyzajinin
yapilarak, donatilarinin konularak yeni parklarin hizmete sunulmasi.

Mevcut parklarin revize edilmesi

Park ve yesil alanlarda bitkisel materyal temin, bakim ve zirai miicadele islemlerinin yapilmasi
Park ve yesil alanlarda kullanilan oyun grubu, spor aletleri ve kent mobilyalarinin teminin
saglanmasi.

Park ve bahge donatilari onarimi, alet ve makinelerin tamiri ve yedek pargalarin teminin
saglanmasi

Dezavantajli gruplara yonelik aktivite alani yapilmasi

ilce genelinde ormanlik alanlarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerde kullaniimak tizere
degerlendirilmesi.

Agaclandirma galismalari ve yesil alan bilincinin arttirilmasina yoénelik etkinlikler yapiimasi.
Yesil alan ve parklarda gigceklendirme galismalari yapilmasi.

Afet isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVVVYVYYYY

Afet Acil Durum Onlem ve Miidahale Hizmetleri

Planlama, Lojistik ve Egitim Hizmetleri

Koruyucu Glvenlik Hizmetleri

Vatandas ve kamu kurumlarina egitim vermek.

Arama kurtarma ekibi kurmak ve afet aninda miidahale etmek.
Gonulli afet ekipleri olusturmak ve egitim vermek.

TAMP kapsaminda AFAD’tan gelen talepleri karsilamak (Ekip,Personel,Arag vb.)
Afet aninda ve sonrasinda gerekli koordinasyonu saglamak.
Tatbikatlar diizenlemek.

Sabotaj ve saldirilara karsi kurumun glivenlik hizmetlerini ylritmek.
Afet aninda ve sonrasinda lojistik destek saglamak.
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3.6 PAYDAS ANALIZI

Vatandaglarimizin ve tim paydaslarimizin yonetime katilarak yasadigi toplumda s6z sahibi
olabilmesi demokrasi adina 6nemli bir meseledir. Merkezi idare temsili demokrasiyi giliclendirmek
adina yonetisim kavramina karsilik gelen uygulama yontemlerini genisletme c¢abasindadir. Yerel
yonetim birimlerinin bu uygulamanin sagladigi katki 6nem arz etmektedir. Belediyeler birer yerel
yonetim birimi olarak, mahallin musterek ihtiyaglarini karsilamakla gérevlidirler.

Belediye'nin etkilesim icinde oldugu paydaslarimizin gilindelik yasamlarini en c¢ok etkileyen
konularda goéruslerinin alinmasi, kamu hizmetlerinin paydaslarin ihtiyaclari dogrultusunda sekillenmesi
amaciyla stratejik planin yapim sirecinde, i¢ ve dis paydaslarin yonetime katilimlarinin saglanmasi
gerekmektedir.

Bu baglamda Stratejik Planlama Ekibi tarafindan, i¢c ve dis paydaslar belirlenmistir. Belediye

hizmetini ifa ederken iliskide bulundugu; ic paydasi olan belediye personeli, dis paydasl olan
belediyeden hizmet alan halk, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar olan dis paydaslari bulunmaktadir.

2025-2029 Stratejik Plan hazirliklari kapsaminda yapilan anket calismasi; Kestel Belediyesinin
misyon ve vizyonunun belirlenmesi ve faaliyetleriyle ilgili hizmetlere iliskin memnuniyet ve ihtiyac ve
beklentilerinin saptanmasi amacini tasimaktadir. Anket ¢alismasi kapsaminda dis paydaslarimiz olan
vatandaslarimiza, kamu kurum ve kuruluslara, sivil toplum kuruluslarina, ayrica belediye calisanlari
olan i¢ paydaslarimiza anket formlari sunularak stratejik planlama siirecine katilimlari saglanmistir.
Toplamda 615 vatandas, 56 kurum anket ¢alismalarina katilmistir.

Anket formlarimiz i¢ paydaslar, kurumlar ve dis paydaslar icin ayri ayri hazirlanmistir. Bu paydaslar,
belediyeye girdi saglayan, hizmet sunulan, is birligi icinde olunan, faaliyetlerimizden etkilenen ve
faaliyetlerimizi etkileyen kesimlerden olusmaktadir. Stratejik plan hazirlama siirecinde Paydas Gorusli
Anket Raporlari 6nemli bir yere sahip oldugu icin detaylica degerlendirilmistir. Belediye hizmet sunumu
ve hizmet kalitesi sorulari ayri ayri kategorize edilerek paydaslara sunulmustur. Yapilan
degerlendirmeler i1siginda kurumumuzdan beklentiler, 6neriler ve ortak calisma alanlari belirlenmistir.
Bu calismada i¢ paydas (Kestel Belediyesi personeli) ve dis paydas (Kestel Halki), ve Kurum ve Kuruluslar
icin ayri ayri anket sorulari hazirlanmistir.

Dis Paydaslarimiz olan vatandaslarimiza yapilan anket degerlendirme sonuglarinda; Kestel
Belediyesinin sosyal belediyecilik anlayisina sahip, halkla iliskilerinde basarili, halkin goris ve
Onerilerine 6nem veren, iletisimi kuvvetli bir kurum oldugu ifade edilmistir. Ayrica ¢alisanlarin hizmet
sunumunda olumlu bir yaklasim gosterdigi vurgulanan hususlardir.

Kestel Belediyesi hizmet sunumu baglaminda degerlendirildiginde gelistiriimesi gereken hususlar
olarak; Belediye birimleri arasinda agik, etkin bir iletisim ve isbirliginin saglanmasi, belediye is ve
islemlerinde, hizmet sunumlarinda hesap verilebilirlige ve seffafliga dnem verilmesi hususlari agirlik
verilmesi gereken konular olarak gézlenmistir.

Kestel Belediyesinin gelistiriimesi gereken faaliyet alanlari degerlendirildiginde ise; birincil siralarda
oncelik verilmesi gereken hizmetler; imar, Ruhsat Ve Yapi Denetimi, Temizlik ve Kati Atiklarin
Toplanmasi, Ucretsiz WIFi Calismalari, Esnafa Saglanan Destekler, Yol, Kaldirrm Ve Asfalt, Sokak
Hayvanlarina Yénelik Calismalar, Sosyal Tesislerle ilgili Calismalar oldugu gézlenmistir.

i¢c paydaslarimizin (belediye calisanlari) anket ¢alismasi degerlendirildiginde; Kestel Belediyesinde
calismaktan ve kendisini Kestel Belediyesinin bir pargasi olarak géren ¢alisan oraninin %88 oldugu
tespit edilmistir. Belediyemizin katilimci ve paylasimci yonetim anlayisindan memnun, fikirlerinin
onemsendigini dislinen personel oranimiz ise %74’dir. Belediyemizde iletisim ve bilgi akisi, birimler
arasi koordinasyon saglikl bir sekilde yuratilmesi konulari ise iyilestirmemiz gereken alanlar olarak
tanimlanmistir. Taleplerim ve sorunlarinin yéneticilerim tarafindan dikkate alinmaktadir diisiincesinde
olan personel oranimiz %79 olarak belirlenmistir. Diger sorulara verilen cevap oranlari ise su sekildedir;
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"Gorevimle ilgili ihtiyac duydugum konularda, egitim destegi kurumum tarafindan saglanmaktadir." %
81, "Birimimde cgalisanlarin esit ve adaletli ¢alistinldigini diisiiniyorum." %74,"Niteliklerime uygun
gorevlerde calistirildigimi  disiinmekteyim." % 84 olarak tespit edilmistir Anket sonugclari
dogrultusunda yapilan tespitlerde calisanlarin performans, motivasyon ve aidiyetini etkileyen olumsuz
unsurlar belirlenerek arttirmaya yonelik iyilestirmeler yapilacaktir.

PAYDASLARIMIZ PAYDASLARIMIZ
1 | KESTEL HALKI 42 | KESTEL OLUR ORMAN AGZIKOYU DERNEG
2 | KESTEL BELEDIYES CALISANLARI 43 | KESTEL ATATURCU DUSUNCE DERNEGI
3 | BURSA VALILIGI 44 | KESTEL SUS BITKILERi VE MEYVE FIDANCILIGI KOOP.
4 KESTEL KAYMAKAMLIG! 45 FORKLOR EGITiM VE ARASTIRMA DERNEGI
5 BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI 46 | KESTELMUHTARLAR DERNEGIVE MAHALLE
. bt MUHTARLARIMIZ

6 | BUSKIGENEL MUDURLUGU 47 | TARIM KREDi KOOPARETIFi
7__| BUSKIKESTEL SUBE MUDURLUGU 25| ILCE KENT KONSEY]
8 | ILCE EMINIVET MUDURLUGU 49 | KESTEL VE KOYLERi YARDIMLASMA DERNEG
9 | iLCE JANDARMA KOMUTANLIGI — —

: 2 50 | KESTELKULTUR VE DAYANISMA DERNEG
10 | iLCE TARIM VE ORMAN MUDURLUGU —

: bl ttnd 51 | AKSUKADINLARI DERNEGI
11 | iLCE MAL MUDURLUGU . -

: St 52 | SAITABAT KADINLARI DERNEG
12 | ILCE NUFUS MUDURLUGU

53 ALAGAM KADINLARI DERNEGI

54 KESTEK KOYLERi KADINLARI YARDIMLASMA DERNEGI
55 BABASULTAN KADINLARI DERNEGI

56 KOZLUOREN KADINLARI KALKINDIRMA KOOPARETIFi

13 iLCE SAGLIK MUDURLUGU
14 iLCE HALK EGIiTiM MUDURLUGU
15 iLCE MiLLi EGiTIM MUDURLUGU

16 iLCE MUFTULUGU
17 ILCE GENCLIK SPOR MUDURLUGU 57 BURSA SULAMA BIRLiGi BASKANLIGI
18 iLCE SOSYAL GUVENLIK KURUMU MUDURLUGU 58 KESTEL GOCUK DESTEKLEME YURT MUDURLUGU
19 iLCE SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA 59 1.NOTER
_MUDURLUG_l_J - . 60 2.NOTER
20 iLCE HALK KUTUPHANESI

61 3.NOTER

21 KESTEL PTT iSLETME MUDURLUGU
22 KESTEL TAPU MUDURLUGU
23 KESTEL DEVLET HASTANESI BASHEKIMLIGi

62 KESTEL 1 ETAP KONUTLARI SITE YONETIMI
63 KESTEL 2 ETAP KONUTLARI SITE YONETIMI

24 KESTEL BELEDIYESPOR KULUBU 64 | KESTELKOP.

25 KESTEL ZIRAAT ODASI BASKANLIGI 65 KESTEL TUR

26 KESTEL ESNAF VE SANATKARLAR ODASI BASKANLIGI 66 DARUL SiFA BAKIM MERKEZI
27 KESTEL SOFORLER ODASI BASKANLIGI 67 ILCE EGITiM BIR-SEN SENDIKASI
28 KESTEL KOSAB OSB 68 iLCE EGITIM-SEN SENDIKASI

29 BARAKFAKiH 0SB 69 | ILGE DISK EMEKLILER DERNEGI
30 ULUDAG OSB 70 BEBKA

31 BURSA CIMENTO FABRIKASI

32 ANADOLU KULTUR VE YARDIMLASMA DERNEGI
33 BAL-GOC DERNEGI

34 HACI BEKTASI VELi DERNEGI

71 | BESAS
72 | BURSA ECZACILAR ODASI

73 SOSYAL GELISIM VE DAYANISMA DERNEGI
BURSA CEVRE SEHIRCILIK VE iKLiIM DEGISIKLIGi iL

35 KESTEL ENGELLILER DERNEGI 74 MUDURLUGU

36 KESTEL BAYBURTLULAR DERNEGI 75 CEVRE SEHIRCILIK VE IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI
37 KESTEL BILECIKLILER DERNEGI 76 BURSA SOSYAL GUVENLIK iL MUDURLUGU

38 KESTEL YENi MAHALLELILER DERNEGI 77 BURSA CUMHURIYET BASSAVCILIGI

39 KESTEL AVCILAR VE ATICILAR DERNEGI 78 BURSA iCRA DAIRELERi BASKANLIGI

40 KESTEL AKISKALILAR DERNEGI 79 BURSA BOLGE ADLIYE MAHKEMELERi BASKANLIGI
41 KESTEL DOGU VE GUNEYDOGU ANADOLU DERNEGI 80 BURSA HUKUK MAHKEMELERI TEVZi BUROSU

KESTEL BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJiK PLANI 38



PAYDAS ONCELIKLENDIRME CALISMASI
Paydas Adi ic Paydas /Dis | Onem Derecesi Etki Derecesi Onceligi
Paydas
Kestel Halki Yararlanici Onemli Gugla 1
Belediye Meclisi i¢ Paydas Onemli Guglu 1
Belediye Calisanlari ic Paydas Onemli Giigli 1
Mubhtarlar Dis Paydas Onemli Glglu 1
Yerel Yonetimler ve Kamu 2 . -
Kurum ve Kuruluslar Dis Paydas Kismen Onemli Glglu 2
Meslek Odalari Dis Paydas Kismen Onemli Guiglt 2
Sivil Toplum Kuruluslar Dis Paydas Kismen Onemli Giglu 2
Medya Dis Paydas Kismen Onemli Orta 2
Siyasi Partiler Dis Paydas Kismen Onemli Orta 2
Sendikalar Dis Paydas Kismen Onemli Orta 2
Size gore Kestelin Coziilmesi Gereken En Onemliihtivaci Nedir?
HAYA KRLLIGI
TRAFK PROBLEMLER|

SOSYAL ALANLARIN YETERSZLIGI
KENTSEL DONUSUM

KESTEL MARKALASMASI
CADDELERN DARLIGI

YESL ALANLARIN AZLIGI
TEMELK-COP KUTULARI
ASFALTPROBLEMLERI
BGALIYE
YABAMNCI UYRUKLULAR
KOTUPHANE YETERSZLIG I
BOLGEDE YETKEN URUNLERN TANITIMI
BUZHANE YAPILMASI (BURHANIYE)
GECE GUYENLIGI
KALDIRIMLAR
KIRSAL YERLERE ULASIM GUCLUGD

MANDIRAS KOPRUSUNE SINYALZASYON/ KASH...

34,0%
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BELEDIYE HiZMETLERINi SUNUS ACISINDAN MEMNUNIYET DUZEYINiN BELIRLENMESiI

1. Kestel Belediyesi Kaynaklarini Etkin Kullanan, Verimli Bir Kurumdur.

100
90
80

70
e

50
0 %26
30 %11

%
10
0

Kesinlikle Katilyorum Orta Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katiimiyorum

2. Kestel Belediyesi Sosyal belediyecilik anlayisina sahip bir kurumdur.

100

“
:

30
10 P

Kesinlikle Katiliyorum Orta Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

3. Kestel Belediyesi calisanlari is ve islemlerinizde olumlu bir yaklasim géstermektedir.

100

70
0

50
40
30
z ; %61
10 = —
0
Kesinlikle Katiliyorum Orta Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum
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4. Belediye birimleri arasinda agik, etkin bir iletisim ve isbirligi bulunmaktadir.

100
90
80
70
“
50
=
20
10
0
Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum

Orta Katilmiyorum Kesinlikle
Katilmiyorum

5. Kestel Belediyesi hesap verilebilirlige 6nem veren seffaf bir kurumdur.

100
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50 %36
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Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum

%27
%16
ﬁ

Katilmiyorum Kesinlikle
Katilmiyorum

6. Kestel Belediyesi halkla iligkiler, halkin goriis ve onerilerine 6nem veren, iletisimi kuvvetli

100
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60 %42
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40 %25
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Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum

bir kurumdur.

%19
g =

Katilmiyorum Kesinlikle
Katilmiyorum
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BELEDIYE HiZMET DUZEYLERi ACISINDAN MEMNUNIYET DUZEYiNiN BELIRLENMESI

DEGERLENDIRME KRiTERLERI COX | ivi | orTa | kOTU | SOK
1 imar, ruhsat ve yapi denetimi %7 %37 %31 %14 %11
2 Yol, kaldirim ve asfalt %13 %37 %28 %14 %7
3 isyeri izin ruhsatlari %15 | %37 | %38 %8 %2
4 Temizlik ve kati atiklarin toplanmasi %12 %37 %29 %14 %8
5 Zabita hizmetleri %9 %48 %30 %9 %4
6 Otopark %25 %44 %20 %8 %2
7 Park, bahge ve yesil alanlar %26 %43 %26 %3 %2
8 Saglik Hizmetleri %16 %54 %25 %3 %2
9 Kaltdr ve sanat %29 %42 %22 %5 %1
10 Dezavantajli gruplaﬂra Ybnglik hizmetler (Engelli, kadin, %18 %49 %28 %3 %2
cocuk ve yaslilara yonelik hizmetler)
11 Genglik ve spor hizmetleri %27 %44 %23 %5 %1
13 ihtiyag sahiplerine yénelik sosyal yardim hizmetleri %18 %46 %26 %8 %2
14 E-Belediyecilik %12 %43 %36 %7 %2
15 Nikah islemleri %18 %51 %29 %1 %0
16 Alt yapi galismalari %16 %38 %26 %14 %7
17 Ucretsiz wifi calismalari %13 %35 %27 %15 %10
18 Tarihi mirasin korunmasi %11 %41 %27 %10 %11
19 Kutiphane hizmetleri %38 %48 %12 %1 %1
20 Okullara yonelik yapim, bakim ve onarim hizmetleri %12 %48 %33 %6 %1
21 Belediye faaliyetlerinin tanitimi ve bilgilendirilmesi %18 %39 %23 %13 %8
22 Sokak hayvanlarina yoénelik ¢alismalar %14 %40 %24 %17 %5
23 Esnafa saglanan destekler %8 %36 %44 %7 %5
24 Afet isleri %11 %48 %28 %11 %2
25 Sosyal tesislerle ilgili calismalar %20 %36 %28 %13 %4
BELEDIYE HiZMETLERININ iC PAYDASLARCA DEGERLENDIRILMESi
100 1.Kestel Belediyesinde ¢alismaktan memnunum.
90 Kendimi Kestel Belediyesinin bir pargasi olarak gérmekteyim.
80
70
60
50
40
30
2
: B i @
Kesinlikle Katiliyorum Orta Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum
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100 2.Belediyemizde iletisim ve bilgi akisi, birimler
arasi koordinasyon saglikh bir sekilde ytiritilmektedir.

90
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- %35
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Kesinlikle Katiliyorum Orta Katilmiyorum Kesinlikle
Katilyorum Katilmiyorum

3.Taleplerim ve sorunlarim yoneticilerim
tarafindan dikkate alinmaktadir.
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Kesinlikle Katiliyorum Orta Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

100 4.Niteliklerime uygun gérevlerde

90 calistirildigimi distinmekteyim.
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3.7 KURULUS ICi ANALIZ
3.7.1 insan Kaynaklar

insan Kaynaklari yénetiminin temel amaci; toplumun ortak ihtiyaglarini karsilamak ve
topluma hizmet sunmak icin goérev yapacak calisanlarin hizmet ve ¢6ziim tGretme odakli faaliyet
gostermelerini ve deger Uretmelerini saglayarak kurumun niteligini ylkseltmektir. Segilmis ve
atanmis yodnetici, Memur, isci, Sdzlesmeli Personel ve 696 sayili KHK Kapsaminda istihdam
Edilen Sirket Personeli olarak gérev yapan bitin personel organizasyonun insan kaynaklarini
olusturmaktadir. Belediyemizin faaliyet ve gorev alanlarina giren is ve islemler memur ve isci
personel tarafindan ylrittulmektedir.

Belediyemize memur alimi, merkezi yerlestirme yoluyla veya idare tarafindan yapilacak
sinavla, aciktan her iki usul ile de yapilabilir.5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49. maddesine
istinaden mevcut Norm Kadro Standartlari ¢ergevesinde bos kadro karsiligi tam zamanli
sdzlesmeli personel alimi yapilabilmekte olup, 4857 Sayili is Kanununa istinaden istihdam
edilecek isci personel alimi is-Kur tarafindan saglanmaktadir. 01.08.2024 tarihi itibariyle 106
memur ve 27 isci personel olmak lzere toplam 133 personelimiz bulunmaktadir.

ORGANIZASYON SEMASI

BELEDIYE MECLISI
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l

BELEDIYE BASKANI
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Ferhat EROL

BELEDIYE BASKANI
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01 AGUSTOS 2024 iTiBARI iLE PERSONEL DURUMU
MEMUR 106
KESBELTAS 257
TOPLAM 390
MEMUR VE iSGi i
SC SAYI ORAN KESBELTAS (HIZME.T ALIMI) s | emem
PERSONEL PERSONELI
BASKAN YARDIMCISI 2 15 TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 73 28,4
ZABITA MUDURLUGU 18 135 FEN iSLERi MUDURLU&U 39 15,2
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 2 1,5 o
‘ _ PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 20 7,8
iINSAN KAYNAKLARI VE EGITIM 4 30
MUDURLUGU ZABITA MUDURLUGU 3 1,2
MALi HiZMETLER MUDURLUGU 20 15,0 - —
DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU 1 43
YAZI iSLER MUDURLOGU 6 45 (OZEL GUVENLIK) ’
KULTUR VE SOSYAL iSLER 3 23 AFET iSLERI MUDURU 19 7,4
MUDURLUGU ’
TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU 6 4,5 OZEL KALEM MUDUR MUDURLUGU 1 0,4
iIMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 15 11,3 BILGI iSLEM MUDURLUGU 6 2,3
FEN iSLERI MUDURLUGU 20 15,0 KOLTOR VE SOSYAL ISLER " .
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 5 3,8 MUDURLUGU ’
GENGLIK VE SPOR HizM. ) .
MUDURLOGD 2 1,5 iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 6 2,3
OZEL KALEM MUDUR MUDURLUGU 3 2,3 SAGUK iSLERi MUDURLUGU 10 3[9
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 3 2,3 GENGLIK VE SPOR HizM. 16 6.2
— MUDURLUGU ’
YAPI KONTROL MUDURLUGU 7 5,3
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 5 1,9
MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU 0 0,0
. L YAPI KONTROL MUDURLUGU 5 1,9
SAGLIK iSLERi MUDURLUGU 6 4,5
BILGI ISLEM MOUDURLUGU 6 45 HUKUK iSLERi MUDURLUGU 1 0,4
HUKUK iSLERi MUDURLUGU 2 1,5 YAZI ISLERI MUDURLUGU 1 0,4
AFET iSLERi MUDURU 3 2,3 KAFE-FIRIN-MERKEZ 20 7,8
TOPLAM 133 %100 TOPLAM 257 %6100
MEMUR VE iSGi PERSONELIN EGITIMDURUMU (01 Agustos 2024 itibari ile)
PERSONEL ilkokul Ortaokul Lise Yiiksekokul Lisans Yiiksek lisans
SAYISI 7 8 24 20 62 12
KESBELTAS EGITIMDURUMU (01 Agustos 2024 itibari ile)
PERSONEL ilkokul Ortaokul Lise Yiiksekokul Lisans Yiksek lisans
SAYISI 63 58 73 18 43 2
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MEMUR VE iSCi BELEDIYE PERSONELININ YAS MEMUR VE iSCi BELEDIYE PERSONELININ
iTIBARIYLE DAGILIMI CINSIYET DAGILIMI
GRUP YAS Kisi Sayisi Yiizde% ERKEK KADIN TOPLAM
26-35 33 %25
36-45 52 %39 Kisi Sayisi 107 26 133
56-55 34 %26
Yiizde %80 %20 %100
56-65 14 %10

3.7.2 KURUM KULTURU

Kurum kiltard, kurumdaki calisanlarin timdindn sahip oldugu ortak ¢calisma degerlerini ifade eder.
Kurum kaltliri tim calisan davraniglarini diizenlemeye, yeri geldiginde de disipline etmeye olanak
saglar. Bu baglamda, kurumun Urettigi hizmetin kalitesini dogrudan etkiler ve kurumun basarisinin
temelini olusturur. Stratejik planda belirlenmis misyon, vizyon ve temel degerler kurumsal kaltiri
etkileyen ve degistiren baslica etkenlerdendir. Yerel yonetimler vatandasa en fazla dokunan ve ginlik
yasantilarina en ¢ok etki eden kurumlardir. Belediyemiz vatandasi dogrudan ya da dolayli olarak
etkileyecek faaliyet ve projelerinde ilce sakinlerinin gorts, Onerileri ve ihtiyaclari dogrultusunda
planlarini gergeklestirmektedir.

Belediyemizin tim c¢alismalarinda paydaslar arasi aktif etkilesim mevcuttur. Boyle bir etkilesimin
saghkli yiratilmesi de ancak planh bir paydas yonetimi ile saglanabilmektedir. Belediye st yonetimi;
kapsayici, katilimci, hakkaniyetli hizmet sunumunu, kurum kiltiiriinde de 6ncelik olarak almistir. Ust
Yonetim, Stratejik Planlama galismalarinin her asamasinda gerekli destegi vermis, ¢alismalari takip
etmis ve gerekli yonlendirmelerde bulunmus, hazirlik ekibini gérevlendirmistir. Stratejik Planin 6nemi,
hazirlanmasi ve uygulanmasi konusunda mudurliklerle isbirligi halinde ¢alisilmis olup gerekli destek
verilmistir.

3.7.3 FIZIKi KAYNAK ANALIZI

Belediyemize ait gayrimenkuller, Belediyemiz gorev ve sorumluluklari kapsaminda, imar planlariile
biltce ve stratejik plan dogrultusunda, ilgili birimlerimizce projelerde degerlendirilmektedir. Belediye
gayrimenkullerinin yeterli olmadigl durumlarda, imar planlari dogrultusunda kamulastirma islemleri
yapilarak yeni mal edinimi saglanmaktadir. Kamulastirma maliyetleri dikkate alindiginda projelerin
gerceklestirilmesi i¢cin glglii bir finans yapisi gerektigi ve bunun Belediyemizce saglandig
gorilmektedir.

TASINMAZ ADI 2024 |

Hizmet Binalari, idari Binalar ve Sosyal Tesisler 8
Diikkan ve igyerleri 9
Park sayisi 95
Yesil Alanlar (m?) 371.335
Konut / Daire 4
Kiiltiir Merkezi 3
Arsalar 327
Tarla 144
Otoparklar 4
Diger vasifli taginmazlar 142
TOPLAM 641
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ARACIN KAYITLI OLDUGU MUDURLUK ADET ARACLARIN CiNSi TOPLAM ADET
Fen isleri 3 KAMYON 3
Fen isleri 1 ASFALT YAMA ROBOTU 1
Fen isleri 8
imar ve Sehircilik 1
Park ve bahcgeler 4
Saglk 3
Temizlik isleri 2 KAMYONET 30
Zabita 3
KESBELTAS 5
KULTUR MUD. 2
BILGI ISLEM MUD. 1
GENCLIK SPOR MUD. 1
Fen isleri 8 ..
KESBELTAS 1 OTOBUS 2
Fen isleri 1 S
Ozel kalem 1 MINUBUS 2
Fen isleri 5
Ozel kalem 2 OTOMOBIL (BINEK) 9
KESBELTAS 2
Park ve bahceler 5 ..
KESBELTAS 1 TRAKTOR °
Zabita madarligu 2
Fen isleri Midurligu 1 )
MOTOSIKLET

Destek Hiz. Mid 1 6
Bilgi islem 1
KESBELTAS 1
Saglik isleri 1 CENAZE OZEL AMAGLI
Park ve bahceler 2 SU TANKERI 2
Temizlik isleri 1 KONTEYNER YIKAMA 1
Temizlik isleri 10 cOP KAMYONU 10
Fen isleri 1 CEKICi 1
Fen isleri 2 TELESKOBIK PLATFORMLU KAMYON 2
Fen isleri 3 KAZICI YUKLEYiCI 3
Park ve bahgeler 1 MINIi KAZICI YOKLEYICI 1
Park ve bahceler 1 ITFAIYE ARACI MERDIVENLI 1
Fen isleri 1 DOZER 1
Fen isleri 2 SILINDIR 2
Fen isleri 1 YUKLEYiCI 1
Fen isleri 1 GREYDER 1
Fen isleri 1 EKSKAVATOR 1
Fen isleri 1 LOWBED 1
Fen isleri 1 DORSE 1
Temizlik isleri 4 ZEMIN SUPURME 4
Saglik isleri 1 AMBULANS 1
Temizlik isleri 1 COP TAKSI 1

TOPLAM 102
KESTEL BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI 48




3.7.4 TEKNOLOJi VE BILISIM ALTYAPISI ANALIZI

Belediyemiz; Donanim, Network, Yazihm Gelistirme, AR-GE, Web, E-Posta, Bilgi Servisi,
Guvenlik ve Teknik Hizmetler olmak Gzere gelismis bir altyapi sistemi ile hizmet vermektedir.
Belediyemizde, Akilli Belediyecilik kapsaminda olusturulan ana sistem odasi ve felaket
kurtarma merkezlerine baglh olmak lizere 10 adet fiziksel sunucu, 36 adet sanal sunucu
bulunmaktadir. 198 adet bilgisayarin baglh bulundugu Network (Ag) segmentasyonunun
seviyesi kullanicilar ve sunucular icin kendi aralarinda ayri VLAN'lara gore diizenlenmis, E-
Belediye, mobil belediye uygulamalari, sistem glivenlik duvari yazilimi, antiviris yazihmi, ag
yazicilar, tarayicilar, IP telefonlar, Cagri Merkezi Sistemi ve her mahallemizin glvenligi igin
onemli noktalarini kapsayan kamera sistemleri bulunmaktadir. Merkez binada tim
vatandaglarimiza kolay ve givenilir bir sekilde yararlanabilecegi sekilde misafir wi-fi agi
mevcuttur.

Gelisen teknolojileri kullanarak vatandaslara daha hizli ve glivenli hizmet vermek amaciyla
Belediyemiz birimlerinde ihtiyaca bagl olarak AKOS (Akilli Kent otomasyon Sistemi), i¢ isleri
Bakanlig E- Belediye otomasyonu, ULAKBEL iletisim Y&netim Sistemi ve mobil programlar
kullanilmaktadir. Ana sisteme bagh olan belediyemizdeki tiim bilgisayarlarin, mahalle
muhtarliklari ve ihtiyaca istinaden kamu kurum ve kuruluslarindan gelen taleplerin yazilim
destegi ve teknik servis islemleri, ag altyapisi, ag cihazlar teknik destek ve kontrol islemleri
belediyemiz tarafindan yuruttlmektedir.

‘ TEKNOLOJIK MALZEMELER TOPLAM

MASAUSTU BILGISAYAR 153
DizUSTU BILGISAYAR 45
YAZICI / FOTOKOPI MAKINASI 29
TARAYICI 17
TELEFON 136
KAMERA 509
SUNUCU BILGISAYAR 10
PROJEKSIYON CiHAZI 12
SANAL SUNUCU 36

YAZILIM VE UYGULAMALARIMIZ
e Arag Takip Sistemi
e E-Belediye
Grafik Tasarim Programlari
Kurumsal iletisim Platformu
Mevzuat Programi
Mubhtar Bilgi Sistemi
Personel Takip Sistemi
CAx Uygulamalari
GIS (Cografi Bilgi Sistemi)
isletim Sistemleri
Merkezi Yazici Sistemi
MIS (Yonetim Bilgi Sistemleri.)
Ofis Programlari
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Belediyemizin tim is ve islemleri e-Belediye Bilgi Sistemi lizerinden yapilmaktadir. Ayrica
AKOS sistemi Uizerinden, arsiv ve kent bilgi sistemi programi kapsaminda yapilmaktadir.

Belediyemizin ¢agri merkezi, santrali ve tim online formlarin tasarlanmasi ve
yonetilmesi ULAKBEL iletisim Yénetim Sistemi programi tarafinda yapilmaktadirlar. Kent bilgi
sisteminin en keyifli hizmetlerinden biri teknolojiyi halkimizin evine, isyerine, cep telefonlarina
vb. gilnimiz teknoloji c¢aginda iletisimi saglayan cihazlarla elektronik belediyeciligi
saglamaktadir. e-Belediyecilik ile dinyanin her noktasindan Kestel Belediyesi ile ilgili olarak
bircok islem vyapilabilmektedir. Buna gore vatandasimiz her tirli borcunu 06grenebilir,
tahakkuk bilgilerini gorebilir, sikayet, dneri ve taleplerini ulastirarak hangi asamada oldugunun
takibini yapabilir ve biitiin borglarini Belediyemize gelmeden kredi kartiyla gtivenli bir sekilde
O0deyebilmektedir. e-Portal uygulamamiz ile vatandas kuruma gelmeden kurum web sitesi
Uzerinden basvurularini yapabilir. Vatandaslarimiza internet lizerinden asagidaki elektronik
hizmetler sunulmaktadir. Elektronik hizmetler sayesinde kurum, seffaf belediyecilik anlayisini
benimseyerek ilgili kisilere dogrudan bilgi sunar ve operasyonel verimliligi artirir. Bu da evrak
takipcilerinin yogunlugunu azaltir, glivenli basvurulari tesvik eder ve depolama maliyetlerini
dustrar.

Vatandaslar, kurum web sitesi Uzerinden basvurularini yaparak fiziki basvuru igin
harcanan zamandan tasarruf eder ve sirecin isleyisini kolaylikla takip edebilir. Ayrica proje
onay basvurularinda revizyon islemleri web sayfasinda tamamlanarak gereksiz masraflardan

kaginihr.
No | Modiil Adi No Modiil Adi
1 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) 20 is Bitirme (Yap! Denetim) Randevu
2 Gelir 21 Digilin Salonu Rezervasyon
3 Muhtar Bilgi Sistemi 22 E-Eksper Degerleme
4 Tasinir Mal 23 No6betci Eczaneler
5 Evlendirme 24 Numarataj Basvuru
6 Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS) 25 Sondaj Basvurusu
7 Kimlik Paylagim Sistemi (KPS) 26 Kitiphane Otomasyonu
8 Bordro 27 imar Durumu Sorgulama Sistemi
9 Harcama 28 imar Ruhsat Basvurusu
10 | Arag Hak Mahrumiyeti 29 E-isyeri Ruhsati On Basvurusu
11 | Analitik Muhasebe 30 Zemin Ett Rapor Basvurusu
12 I?:;P\fslfadasno Paylasim Sistemi 31 Emlak Vergisi Bildirimi
13 | Sosyal Yardim Takip Sistemi (SYTS) 32 Arsa Metrekare Birim Degeri Sorgulama
14 | Ruhsat 33 Beyan Bilgileri Sorgulama
15 | Personel Ozliik 34 Bor¢ Odeme (Kendi Adiniza)
16 | Tasinmaz Mal 35 Sicil Bilgileri Sorgulama
17 | Yetki 36 Tahakkuk Bilgileri Sorgulama
18 | Kestel Kent Rehberi Bilgi Sistemi 37 Tahsilat Bilgileri Sorgulama
19 | Kontrol6r Randevu 38 is Bitirme Randevu
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3.7.5 MALI KAYNAK ANALIZi

Vergi Gelirleri ‘ 143.780.000,00 186.914.000,00 228.035.080,00 262.240.342,00 288.464.376,00
Tesebbis ve 94.090.000,00 122.317.000,00 149.226.740,00 171.610.751,00 188.771.826,00
Milkiyet

Gelirleri

Alinan Bagis 71.500.000,00 92.950.000,00 113.399.000,00 130.408.850,00 143.449.735,00
ve \__(ardlmlar

ile Ozel

Gelirler

Diger Gelirler 432.580.000,00 562.354.000,00 686.071.880,00 788.982.662,00 867.880.928,00
Sermaye 283.050.000,00 367.965.000,00 448.917.300,00 516.254.895,00 567.880.385,00
Gelirleri

Red ve -2.000.000,00 -2.600.000,00 -3.172.000,00 -3.647.800,00 -4.012.580,00
ladeler (-)

TOPLAM 1.023.000.000,00 1.329.900.000,00 1.622.478.000,00 1.865.849.700,00 2.052.434.670,00

KESTEL BELEDIYESI 2025-2029 STRATEJIK PLANI

51



3.8 PESTLE ANALIZi

POLITIK

Kentsel dondisiim
politikasi

Carpik yapilasmanin
online gegcilerek
kentlerin daha
saghkli ve yasanabilir
hale gelmesi

Planlama ve Tasarim
Asamasindaki Sorunlar

Eski Yapilarin Korunmasi ve
Yikim Sureci

Sosyal ve Ekonomik Sorunlar

Kentsel Dondsiim planlari
hazirlanmali, kent dokusunu
yansitan yatay ve estetik
yapilagsma esas alinmali.

EKONOMIK

Butge kisitlamalari
ve tasarruf
tedbirlerinin
ekonomik
blylimeye etkisi

Ekonomik istikrar ve
tegvikler, belediyenin
teknoloji yatirimlarini

destekleyebilir.

Butge kisitlamalari veya
ekonomik dalgalanmalar,
yatirim projelerin
finansmanini zorlastirabilir.
Yeni arag ve ekipman igin
yeterli biitgenin olmamasi

Projeler mevsimsel kosullara
baglh olarak planlanmali Dis
fonlar ve hibe programlariyla
projelerinin finansmani
desteklenebilir.

Ve yapilmasi elzem olan
projelerde bitge artis
saglanabilir.

Hiklimet
tarafindan kamu
harcamalariile
ilgili tasarruf
tedbirlerinin
alinmasi

Gereksiz
harcamalarin 6niine
gecilmesi ve kamu
kurumlarinda
giderlerin azalmasi
Ekonomik ve sosyal
alt yapi projelerine
destek verilmesi
Yeniden yapilanan
kamu mali yonetimi
sistemlerinin
belediyemiz igin yol
gOosterici
fonksiyonunun 6nem
kazanmasi.

Yatirim imkanlarinin Tasarruf
Tedbirleri kapsaminda
kisitlanmasi
ihtiyag durumunda kisitlayici
etken olmasi, ihtiyag olunan
proje yapiminin ve
malzemenin temininin
zorlagmasi.

Hibe destekli projelere yonelik
¢alismalarin yapilmasi
Tasarruf tedbirlerinde ihtiyag
duyulan projeler kapsam digi
birakilabilir.

Belediyemiz gelir
kaynaklarinda ve
vergi gelirlerindeki
azalis ve
enflasyonun
yuksek olusu

ilcemizin tegvik
kapsaminda 1.
Bolgede yer almasi

Belediye sosyal
aktivitelerine halkin
yuksek katilim
saglamasi

iller Bankasindan alinan
paylarda yapilan kesintilerin
ylkselmesi
ihalesi yapilan islerde
enflasyon nedeniyle olusan
fiyat farki uygulamasi
Uriin maliyetlerindeki artis
isci maliyetlerinin artmasi
sebebiyle daha az is¢iyle daha
¢ok is yapilmasi

Butge planlamasinda enflasyon
degisiklikleri dngorilmeli,
Alternatif finansman
kaynaklarinin arastiriimali.
Ekonomik dalgalanmalara karsi
hazirlikh olmal ve mali
kaynaklar etkin bir sekilde
yonetilmelidir.

Kamulastirma
maliyetlerinin
yukselmesi

Toplumun
kamulastirma
projelerine olumsuz
bakis!

Kamulastirmalarin
yapilmamasi

Kamulastirma projelerinin
finansmani ve sirdirilebilirlik
maliyetlerin distrilme
¢alismalari yapiimali.

SOSYAL

ic ve dis gog alan
bir ilge olmasi ve
nufus
yogunlugunun
fazla olmasi

Yabanci uyruklu
sayisinin yiksek
olmasi

Dizensiz gog, kagak
yapilasma
Yeterli sayida park, yesil alan,
afetlerde barinma ve
toplanma alanlarinin
yetersizligi. Kulturel
etkinlikler ve temizlik
hizmetlerinin yetersizligi

Yabanci uyruklu
problemlerinin ¢ozilmesi igin
proje ve faaliyetler
gelistirilmesi.

Park, yesil alan barinma ve
toplanma alani artiriimal.
Temizlik hizmetleri
artirimalidir.

Nufus artis hizi

Geng niifusun
artmasi

Belediyenin hizmet yikiinin
artmasinin neden olabilecegi
maliyet ve isglc ihtiyaci
artig riski

Cocuk ve geng nifusun biligsel,
ruhsal ve fiziki gelisimi igin;
teknoloji, sanat ve kultdr,
egitim, spor alanlarindaki
hizmetler dncelikler arasinda
yer almali
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SOSYAL

Bolge halkinin
egitim seviyesinin
dislik olmasi,
okuryazar olmayan
nifus varlig

Temiz, sakin ve
glivensiz bir cevre
olugsmasi. Temel etik
kurallarina
uyulmamasi.
Belediyenin hizmet
yukidnin artmasi.

Halkta toplu yasam kurallari,
temizlik ve gevre bilincinin
tam anlamiyla gelismemis

olmasi,

Dis paydaslarimizla strekli
iletisim halinde olunmali,
ihtiyagc duyulan egitimler strekli
hale getirilmelidir.

Yasl nifusunun
toplam niifus
icerisindeki payinin
artmasi

Orf ve ananelerimizin
unutulmamasi

Yasl nifusu temel bakim
ihtiyaglarini kendilerinin
karsilayamaz hale gelmesi

Evde bakim ve saglik
hizmetlerinin verilmesi
Cocuk ve yaslilari bir araya
getirecek projeler yapilmasi

TEKNOLOJIK

Dijital donlsiim ve
yenilikgilik

Hizmet kalitesinin

artmasl, zaman ve

enerji tasarrufunun
saglanmasi

Yeni sisteme uyum sirecinin
zaman almasi olasiliginin
yuksek olmasi
Veri glivenligi ve siber
tehditler maas hesaplama
programinda sistemsel
hatalarin olmasi ve hata
yapma olasiliginin yiksek

Maliye Bakanligi tarafindan
kullanilan sistem 6rnek
alinabilir. Veri guvenligi 6n
planda tutulmalidir.

CEVRESEL

Hava kirliligi

Hava kirliliginden kaynakli
hastaliklarin artmasi
Sanayi ve Evlerin i¢ ige olmasi
iklim degisikligi ve kiiresel
cevre etkilesimi olmasi

-Merkezdeki sanayinin
kaldirilarak evlerden uzak
yerlere taginmasi -Uygun filtre
kullanimi igin yasal diizenleme
yapilmasi

Basibos Hayvanlar

Sokaklardaki
kemirgenlerin
azalmasini
saglamalari

Hayvan bakim, rehabilitasyon
ve kisirlagtirma is yukinin
artmasi.
Veterinerlik hizmetlerinde de
saha aracinin yetersiz
kalmasi.

Veterinerlik hizmetlerinde
iyilestirme calismalari
yaptimahdir.
Ambulans ve saha araci temin
edilmelidir.

Geri
donustirilebilir
atiklarin
ayrilmasinda
yetersiz kalinmasi

Cevrenin
korunmasina katki
sunar.

Daha az dogal madde
tiketimi olur.
Kaynaklar daha
ekonomik kullanilir

Ayristiriimadiginda ¢op yiki
artar, depolama sikintilari
yasanir. Ekonomik kayip
meydana gelir.

Toplama sistemi igcinde miicavir
alan igerisindeki yerlerin
Belediye ye verilmesi yasal
dizenlemeler ile saglanmal.
Geri donlsim hakkinda
Vatandaslar bilinglendirilmeli

Elektronik atiklarin
yonetimi

-Dogal kaynaklarin
korunmasi, cevre
kirliligi 6nlenmesi ve
sera gazi
emisyonlarinin
azaltilmasi
- Enerji verimliligi

Hava kirliligi, kiiresel 1sinma,
yer alti suyu kirliligi, bitki
ortusinilin zarar gérmesi,

yangin ve patlamalar

Elektronik atiklarin yonetimi
surddrulebilir olmalidir.
Siurdurilebilirlik ve gevre dostu
uygulamalar benimsenmeli
Vatandaslarin bilinglendirilmesi

ilcenin deprem
bélgesinde
bulunmasi

Afet yonetim
merkezi ve kurtarma
ekibimizin bulunmasi

Deprem ve afet aninda
yapilacaklar hakkinda ilge
halkinin yeterli bilgiye sahip
olmamasi

Gerekli bilgilendirmeler
yapilmali ve egitimler
diizenlenmeli.
Yeterli sayida barinma ve
toplanma alani yapilmal.
Koruyucu faaliyetler
surdirdlebilir olmali.

ilcemizin dogal ve
kiltirel agidan
zengin olmasi

ilgemizin turizm
cazibe merkezi haline
getirilmesine ve
ilcenin gelismesine
katki saglar.

Turistik ve kiilttrel
zenginliklerimizin korunma ve
tanitiminin yetersiz olmasi

Tanitim faaliyetlerinin
arttirilarak saglanmali.
Tarihi alanlar korunmali.
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Yerel Yonetimler
ile ilgili tim
€ Yasal slireglere uygun hareket
kanunlar . .
Kamu personel edilmeli
me\?zuatl idaremizin katildig1 davalarda Yasal planlamalar
\ labil . - I
Mali mevzuat savunmaj\ yapl abilmesi Ve[| ggv?nllgl've gizliligi
. - amaciyla birimlerden alinan surddrulebilir olmali.
Denetim mevzuati . . . -
- goruslerin eksik ya da hatal Birimlerden Hukuk
thale mevzuati iletilmesi MadarlGgu’niin istedigi
Mahkeme kararlari gorus 3
. olmaldir.
Veri koruma ve
gizlilik yasalari
Kamulastirma ile Kamulastirma
ilgili yasal stireglerinin Kamuoyunun tepkisi Halki bilgilendirilmeli.
dizenlemeler hizlanmasi
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3.9 GZFT ANALIZI

IC CEVRE
ZAYIF YONLER (GELISTIRILMESI GEREKEN
YONLER)

GUCLU YONLER

Ekibini motive etme ve ortak hedeflere
yonlendirme 6zelliklerine sahip vizyon sahibi Ust
yOnetici ve yoneticilerinin olmasi

Birokrasinin fazla olmasi ve karar alma sureglerindeki
aksamalar

Kamu hizmetlerinde genis deneyim ve uzmanliga
sahip, egitimli, ¢c6zim odakli ve giler yuzli bir Personel sayinin yetersiz kalmasi
kadronun varhgi.

Belediyenin kamu kaynaklarini etkin bir sekilde Bazi ¢alisanlarda sorumluluk alma isteginin eksik
yonetme kabiliyeti. olmasi.

Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler ve

. . . . . Birimler arasinda koordinasyon, iletisim ve esglidim
Genelgelerin takip edilerek islemlerin zamaninda ve ¥ 3 %

o eksikligi
dogru olarak yapilmasi &
ilce Afet Yénetim Merkezi ve Arama kurtarma Belediye disindaki altyapr kurumlariyla ve bazi
ekibinin olmasi kurumlarla koordinasyon yetersizligi olmasi.
Afet Toplanma Alanlari agisindan yiiksek sayida Personel motivasyonunun artirilmasi icin diizenlenen
park ve yesil alana sahip olunmasi. etkinliklerin az olmasi/ olmamasi.

Sosyal, kiltirel ve sportif etkinlik ve faaliyetlerin | Belediyeye ait yash bakimevi, engelli glindiiz bakimevi
etkin olarak ylrutilmesi gibi sosyal hizmet noktalarinin bulunmamasi.

Vatandasin belediye hizmetleri, is ve islemleri ile ilgili

Bir¢cok sportif tesis ve alana sahip olunmasi. veterli bilgiye sahip olmamasi.

Hayvan sayisi artmasi nedeni ile sikayet sayisinin

Yoksul ve muhtag ailelere sosyal yardim saglanmasi.
artmasi.

Belediye hizmetlerinin erisilebilir ve ulasilabilir | Arama kurtarma ekibinin yeterli egitime sahip
olmasi olmamasi.

Bazi muddrliklerimizde yeterli sayida arag ve
donanim olmamasi. Bazi durumlarda ambulans
sayisinin yetersiz kalmasi.

Vatandas memnuniyeti icin bitlin personelin
Ozveriyle galismasi

Bazi muddurliklerde halkla yeterince etkin bir iletisim

Hayvan Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinin varhigi. N
saglanamamasi.

Bazi konu ve is tirlerinin alani disindaki maddrliklere
Personel arasi iletisimin giigli olmasi. yonlendirilmesi sonucu, oradaki asli gérevlerin
aksamasina ve is yikinin artmasina sebep olmasi

Evsel nitelikli atiklarin toplanmasi igim program
yapilarak diizenli ve aksakliklara mahal verilmeden
toplanmasi

Mevcut kullanilan Maas Hesaplama programinda
sistemsel hatalarin olmasi

) Veterinerlik hizmetlerinde saha c¢alismalarinin daha
Kullanilmayan esya ve tadilat atiklarinin toplanmasi fazla  desteklenmesine  ihtiyac  duyulmaktadir.
ve geri dontgtirilebilen atiklann kaynaginda ayn Veterinerlik hizmetlerinde 7/24 sunulan hizmet

toplanmasi gelistirilebilir.

Vatandasin hizmetine sunulan web sayfasi, sosyal
medya platformlari, mobil teknolojiler, ULAKBEL gibi
glcli iletisim yontemlerin aktif kullaniimasi.

Hizmet binalari arasindaki evrak tesliminden kaynakh
zaman kaybi

Belediye hizmetlerinin, proje ve etkinliklerinin
yeterince tanitilamamasi
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DI

EVRE

FIRSATLAR

TEHDITLER

Tarihi ve turistik ve kiilttrel agidan zengin bir ilge olmasi

Cevre ve hava kirliligi.

Farkli Kilturel zenginlikleri biinyesinde bulundurmasi

Carpik ve dlzensiz yapilasma

il merkezine yakin olmasi

Sokak hayvanlarinin hizla ¢ogalmasi

Cevre dostu ve surdirulebilir projelerin

Sanayinin ve blyik fabrikalarin ilgemizde bulunmasi
ve sanayi alanlari ve isyerlerinin konut alanlariyla ig

klestiril i
gerceklestirilmesi ice olmasi

Hizli ve diizensiz gbg¢ alan bir ilge oldugumuz igin
sosyal, kdaltirel, egitsel faaliyet, proje ve
tesislerimizin yetersiz kalmasi.

Tarima elverisli alanlarin olmasi.

ilcemizin cografi konumu Trafik yogunlugu

Mevzuatlarda ve diger yasal diizenlemelerde sik

Fidancilik alaninda 6nci bir ilge olmasi yasanan degisiklikler

Politik degisikliklerin veya biitce kisitlamalarinin
projeler ve faaliyetler izerindeki etkisi

Tarihsel acidan Bursa’mizin en eski ve en kokli spor
kullibiine sahip olmasi alaninda 6ncii bir ilge olmasi.

Uludag’in eteklerinde kurulu olan ilgemizin kaynak sulari,
akarsular ve dogal zenginlikler barindiriyor olmasi
sebebiyle yerli yabanci turist cekmeye elverisli olmasi.

ilcemizin turistik, tarihi ve kiiltiirel yapisini sehir ici ve
sehir disinda alanlarda yeterince tanitilmamasi.

Afetlere karsi ilce halkina yeterli bilgilendirme ve
egitimin verilmemis olmasi.

Metro hattinin ilgemizden geciyor olmasi sebebiyle
kilturel etkilesim ve kaynasmanin ileri seviyede olmasi.

Marka degeri niteligi tasiyan fidanciligin ulusal ve

. Madde bagimliligi ve zararli aligkanliklarin artmasi
uluslararasi alanda tanitima oldukga musait olmasi.

Marka niteligi tasiyan (ahududu, seftali vs.) gligli reklam
ylzili ya da araci olma potansiyeline sahip meyvelerimizin
ilcemizde Uretiliyor olmasi.

Hizli ve diizensiz goglin getirmis oldugu potansiyel
kiiltarel gatisma ihtimali.

Kamulastirma projelerinin ¢evresel etkileri ve bu
etkilerle ilgili kamuoyu tepkisi.

ilcemizin cografi konumu agisindan dogu ve bati ilgeleri
arasinda kopri vazifesi gériiyor olmasi.

Ulusal ve uluslararasi hibe ve destek projelerinin
takibinin yapilacagi alt yapinin ve uzman kadrosunun
yetersizligi

Ureticilerimizin tarimda yenilige agik olusu

Cevre mevzuatinda yapilan diizenlemelerin ve belediye
egitim calismalarinin da katkisiyla vatandagin biling
seviyesinin artmaya baslamasi

ilcemizde fay hattinda bulunmasi ve deprem
bolgesinde olmasi

insanlarin cevreye ve dogaya vermis olduklari
zararlarin turizme dogrudan olumsuz etkisi. Halkta
gevre bilincinin tam anlamiyla gelismemis olmasi

Surdurtlebilirligin  6zellikle geri donlsiim konusunda
Ulke yonetimince destek gormesi, tesvik edilmesi

ilcemizin hizla gd¢ almasi sebebiyle yash, bakima
muhtag hasta sayisinda artis olmasi

Cadde ve sokaklarin dar olmasindan kaynakh atik
- toplama faaliyetleri ve slpirilmesinde aksaklik
yasanmasi

Diger kurumlar tarafindan vyapilan alt vyapi
- calismalarinda yasanan gecikmelerin belediye Ust
yapi ¢alismalarina olumsuz etkisi.
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3.10 TESPITLER VE iHTIYACLARIN BELIRLENMESI

U (AL Tespitler/ Sorun Alanlari ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar
Asamalari

Asfalt, bordiir, cephe sagliklastirma ve gcevre

Uygulanmakta
Olan Stratejik
Planin
Degerlendirilmesi

Hava, glrultu ve gorinti kirliligi

Kaldirim isgalleri

Ana cadde kaldirim ve yol kenarina arag park
edilmesi

ilcemiz alt yapi calismalarinda diger st yapi
kurumlari ile koordineli bir sekilde
¢alismamalari

Afet riskleri

diizenleme gibi calismalar yapilarak ilgemiz
fiziki yapisinin iyilestirilmesine,

Vatandasin bilgilenmesi ve bilinglenmesine
yonelik afet bilincini artiracak ¢alismalara yer
verilmesi

Kadinlari sosyal, psikolojik, ekonomik olarak

glclendirecek galismalarin yapilmasina,
Siddete karsi toplumsal bilgilendirmeler
yapilmasina

ilcenin dokusuna ve kimligine uygun yasam
kalitesi ylksek estetik bir gériiniim
kazandirarak modern alt yapi ve Ust yapi
calismalari ile strdirilebilir bir ilge mimarisi
olusturulmasina

Mevzuat Analizi

Hazirlik plani gergevesinde Belediyeyi
etkileyen mevzuat analizi yapildi.

Stratejik planimizin “Mevzuat Analizi” baghkli
bolimiinde agiklanmistir. Amag ve hedefler
olusturulurken mevzuat analizi sonuglari
dikkate alindi.

1593 Umumi hifzissthha kanunu. Md. 2-

20 Gida dretimi, tluketimi isleten
yerlerin denetiminde, cevre
denetimlerinde  gorevli  kurumlara
yardimci olmak.

6245 Harcirah kanunu Md.1 Belediye
memurlarina bu kanuna goére yol harcirahlari
odenmektedir. Mevzuatin  glincellenerek
sadelestirilmesi gerekiyor.

Ust Politika
Belgeleri Analizi

Bu kapsamda 2024 Yil Cumhurbaskanhgi Yillik Programi,12. Kalkinma Plani, Orta Vadeli

Program, BEBKA 2024-2028 analiz edilmistir.
2024 Yili Cumhurbagkanhgi Yilhik Programi:

Kurumsal Gelisim idari Yonetisim: Kurumsal ydnetim anlayisi gelistirilerek paydaslarimizin
katiimcihigr arttirilacak, Belediyenin mali yapisinin giglendirilmesi, kaynaklarinin etkili ve
verimli yonetilmesi saglanacaktir. Hemserilerimiz ve belediyemiz arasindaki iletisimin hizli ve
etkin olmasi amaciyla bilgi teknolojilerinin daha etkin kullanilacaktir.

Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji: ilcenin ihtiyaclari dogrultusunda Ust yapi, tasarim

ve uygulama projeleri gergeklestirilecektir. Stirdiirilebilir glivenli ve planh yapilasma

saglanacaktir.

Cevre Hizmetleri Yonetimi: cevre dostu uygulamalarla gevre bilinci arttirilacak, kati atik
yonetimi etkinlestirilecektir. Etkin bir afet yénetim plani olusturulacak. Halkimizin daha saglikh

bir cevrede yasamasi saglanacaktir.
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Ust Politika
Belgeleri Analizi

Toplumsal Gelisim Hizmetlerinin Yonetimi: Dezavantajli gruplar 6ncelikli olmak Gzere tim
ihtiyac sahiplerinin yasam kalitesi yukseltilecek. Kiltur, Egitim Ve Sanat Hizmetleri: kiiltiir ve
sanata erisim olanaklari arttirilacak. Dezavantajl gruplarin, (engelli, yasl, kadin, yoksullar)
sosyal ve ekonomik agidan icinde bulunduklari yetersizlikleri ortadan kaldirilmaya yonelik
calismalar yapilacaktir.

12. Kalkinma Plani: Belediyelerin kayip kacakla miicadeleye yonelik faaliyetleri
desteklenecektir. Engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi saglanacak, Sahipsiz hayvanlarin
sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek sekilde yerel yonetimlerin daha etkin galismasini
saglayacak uygulamalar hayata gegirilecektir.

Orta Vadeli Program 2024-2026: Biiyiime, istihdam, Fiyat istikrari, Odemeler Dengesi,
Finansal istikrar, Kamu Maliyesi, Kamu Maliyesi, Afet Yénetimi, Yesil Déniisiim, Dijital
Donisiim alanlari analiz edildi.

5. Finansal istikrar Politika ve Tedbirler: Kaynaklarin daha etkin kullaniimasini saglamak ve
makro-finansal istikrari gliclendirmek lzere tim para politikasi araglari etkin bir bicimde
uygulanacaktir

6. Kamu Maliyesi Politika ve Tedbirler: . Enerji tiiketiminde verimliligin artiriimasi, iklim
degisikligi ve cevre kirliligi ile miicadele edilmesine yonelik vergi uygulamalarina devam
edilecektir.

7. Afet Yonetimi Politika ve Tedbirler: Afet riski tasiyan bolgelerde kapsayici, saglkh, giivenli
ve direngli yasam alanlari altyapi ve styapi tesisleriyle bir btiin olarak planlanarak
surdirilebilir bir cevrede ve sosyal konut standartlarina uygun sekilde insa edilecektir. Kentsel
dontsim faaliyetlerinin hizlandirilmasi, riskli konut sorununun ¢6ziimi ve sehirlerin afetlere
dayanikli ve daha saghkli hale getirilmesi saglanacaktir.

BEBKA 2024-2028:

Stratejik Oncelik 1: Proaktif Yesil Ve Dijital Déntsiimiin Saglanmasi & Girisimcilik
Ekosisteminin Guglendirilmesi

Tedbir 2.6.9:Toprak yapisi uygun olmasina karsin sulu tarim yapilamayan ilgelerde sulama
goletlerinin yapimi tamamlanacak, atil sulama sebekeleri islah edilecek, kapal devre sulama
sistemine gecis saglanacak ve gilines enerjisi destekli sulama sistemleri kurulacaktir.

Tedbir 2.6.13: lyi tarim, organik tarim ve akilli tarim yapilan araziler artirilacak, bitki hastalik
ve zararlilarinin taninmasi ve miicadelesi konusunda modern teknikler hakkinda egitimler
diizenlenecek ve topraksiz tarim yayginlastirilacaktir.

Paydas Analizi

Kestel Belediyesinin gelistirilmesi gereken
Anket calismasi kapsaminda dig paydaglarimiz | faaliyet alanlari  degerlendirildiginde ise;
olan vatandaslarimiza, kamu kurum ve | birincil siralarda o6ncelik verilmesi gereken
kuruluslara, sivil toplum kuruluslarina, ayrica | hizmetler; imar, Ruhsat Ve Yapi Denetimi,
Temizlik ve Kati Atiklarin Toplanmasi, Ucretsiz
WIFi Calismalari, Esnafa Saglanan Destekler,
Yol, Kaldirnm Ve Asfalt, Sokak Hayvanlarina
Yoénelik Calismalar, Sosyal Tesislerle ilgili
Belediyesinin sosyal belediyecilik anlayisina Calismalar oldugu gdzlenmistir.

sahip, halkla iliskilerinde basarili, halkin gériis | Belediye birimleri arasinda acik, etkin bir
ve 6nerilerine dnem veren, iletisimi kuvvetli | iletisim ve isbirliginin saglanmasi, belediye is
bir kurum oldugu ifade edilmistir. Ayrica | Ve islemlerinde, hizmet sunumlarinda hesap
verilebilirlige ve seffafiga 6nem verilmesi
hususlari agirhk verilmesi gereken konular
olarak gozlenmistir. Belediyemizde iletisim ve
bilgi akisi, birimler arasi koordinasyon saglikli
Kestel Belediyesinin bir parcasi olarak goren | pir  sekilde vyiirutilmesi konulari ise
¢alisan oraninin %88 oldugu tespit edilmistir. iyilestirmemiz  gereken alanlar  olarak
tanimlanmistir.

belediye calisanlari olan i¢ paydaslarimiza
anket formlari sunularak stratejik planlama
surecine katilimlari  saglanmistir. Kestel

calisanlarin hizmet sunumunda olumlu bir
yaklagim gosterdigi vurgulanan hususlardir.
Kestel Belediyesinde ¢alismaktan ve kendisini
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Durum Analizi
Asamalari

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

Tespitler/ Sorun Alanlari Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar

is siiregleri dikkate alinarak farkl pozisyondaki
calisanlarin hangi temel yetkinliklere sahip
olmasi  gerektigi  belirlenmistir  Personel
etkinliginin ve basari diizeyinin belirlenmesine

yonelik galismalar yapiimamaktadir.

Personel performanslarini  degerlendirerek
onlarin isleri yapabilme diizeylerini 6lgilebilir.

Gorev tanimlari glincellenmelidir.

Kurum Kultiira
Analizi

tarihi,
davranis kurallari,

Belediyenin kurulusu, benimsedigi

degerleri, yoneticileri,
cevreye olan yaklasimlari, vizyonlari ve misyon
personel tarafindan bilinmektedir. Bilgi
paylasiminin hizli, glincel ve dogru sekliyle ilgili
taraflarla paylasilmasi icin 6zen gosterilmistir.
Tim  resmi

yazismalarda cevaplanmasi

gereken silireye uyulmaktadir. Otomasyon
sisteminde tanimh tiim igler ile ilgili standart
sireler belirlenmis ve bu sirelerde islemlerin
tamamlanmasi icin azami gayret
Stratejik

Plandaki ama¢ ve hedefler izlenmekte ve

gosterilmektedir. Belediyenin

yilsonlarinda degerlendirmesi yapilmaktadir.

Oneri sistemi uygulamaya konulmus fakat
gelen onerilerin degerlendirmeye
alinmamasi sebebi ile istenilen sonuca
ulagilamamistir. Yapilan gesitli galismalara ve
egitimlere galisanlarin katilimini saglamaya
yonelik ¢esitli mekanizmalar gelistirmelidir.
Kurulan her yazilim veya cihaz igin kullanim
talimati hazirlanmasi ve personelin
o6grenerek kullanmasi saglanmaldir.
Motivasyonu arttirici organizasyonlarin
diizenlenmesi aidiyetin pekismesi agsindan
faydali olacaktir.

Fiziki Kaynak

Fiziki kaynaklar incelendiginde ek hizmet
binasinin atik su sebekesi ve havalandirma
sistemleri, binanin ihtiyacini karsilayacak
kapasitede degildir. Sistemdeki yetersizlikler
nedeniyle dizenli olarak koku problemleri

Arsivin havalandirmasi, temizligi ve diizeni
saglanmali, yasanabilecek yanginlara karsi

Veri Analizi ve Raporlama: Veri tabanindaki
CAD verilerinin analizi ve raporlanmasi, karar
verme sireclerini destekleyebilecek diizeyde

olmalidir.

Analizi yasanmaktadir. Bu durum, ¢alisma ortaminda arsiv yangin sistemi ile donatilmalidir.
rahatsizlik yaratmakta ve saglik riski
olusturmaktadir.
Veri Bitlinligi: imar ve Sehircilik ile Emlak Entegrasyon ve Uyum: Farkli CAD
istimlak Mudrliiklerinde tiretilen CAD formatlarini destekleyen bir veri tabani
verilerinin dogru ve eksiksiz sekilde ¢6zUmu ile entegrasyon saglanmali ve
toplanmasi ve saklanmasi 6nemlidir. uyumluluk sorunlari giderilmelidir.
Uyumluluk Sorunu: Farkl CAD formatlari Guvenlik Cozumleri: Verilerin glivenligi icin
arasindaki uyumluluk sorunlari, veri aktarimi sifreleme, izleme ve erisim kontrolu gibi
ve paylasiminda engel olusturabilir. givenlik 6nlemleri alinmalidir.
Teknoloji Ve Glvenlik ve Erisim Kontroll: Hassas imar Veri Analizi Araci: Veri tabanindaki CAD
., verilerinin korunmasi igin glivenlik 6nlemleri verilerinin analiz edilip raporlanabilecegi bir
Bilisim Altyapisi .. N o
Analizi ve erisim kontrolii saglanmalidir. arag saglanmalidir.

Egitim ve Bilinglendirme: Personelin veri
tabani kullanimi konusunda egitilmesi ve
bilinglendirilmesi saglanarak veri butiinlGg
ve dogrulugu arttirilmalidir.
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Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/ Sorun Alanlari ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar

Bltge gerceklesme oranlari dengeli ve

Gelir kaynaklarinin artmasi i¢in denetim ve
tespit yapacak dig ekip ihtiyacimiz
bulunmaktadir. Borglarini diizenli 6deyen

gorislerin eksik ya da hatali iletilmesi

Mali Kaynak gercekgidir. belediyelerin devlete olan 6demelerinde belli
Analizi Merkezi idareden gelen payimizda enflasyon bir oranda tesvik amaciyla indirim yapilmasi,
oraninda artis gézlenmemis olup buna karsihk Genel aydinlatma giderlerinin hazine
harcamalar yiksek oranda artmistir. tarafindan karsilanmasi, Dava ve harglardan
belediyelerin muaf tutulmasi, Kalkinma
Ajansi paylarinin kaldirilmasi 6neriler
arasindadir.
Kentsel Donlslim planlari hazirlanmali, kent
dokusunu yansitan yatay ve estetik yapilasma
Kentsel donlisiim politikasi esas alinmal.
Bitce kisitlamalari ve tasarruf tedbirlerinin Hibe programlariyla projelerinin finansmani
ekonomik biliyiimeye etkisi. Belediyemiz gelir desteklenebilir
POLITIK kaynaklarinda ve vergi gelirlerindeki azalig ve | Butge planlamasinda enflasyon degisiklikleri
enflasyonun yiiksek olusu ongorulmeli, Alternatif finansman
kaynaklarinin arastiriimali. Ekonomik
dalgalanmalara karsi hazirlikli olmali ve mali
kaynaklar etkin bir sekilde yonetilmelidir.
. Kamulastirma projelerinin finansmani ve
EKONOMIK Kamulastirma maliyetlerinin yikselmesi sirdardlebilirlik maliyetlerin diistrilme
calismalari yapilmal.
Bolge halkinin egitim seviyesinin disik Dis paydaslarimizla sirekli iletisim halinde
.0|m35|, okuryazar olmayan nufus varligi olunmali, ihtiyag duyulan egitimler surekli
SOSYAL I¢ ve dis gog alan bir ilge olmasi ve niifus hale getirilmeli, proje ve faaliyetler
yogunlugunun fazla olmasi gelistirilmelidir.
) Dijital donlisim ve yenilikgilik Maliye Bakanhgi tarafindan kullanilan sistem
TEKNOLOIJIK ornek alinabilir. Veri givenligi 6n planda
tutulmalidir.
Merkezdeki sanayinin kaldirilarak evlerden
uzak yerlere taginmasi -Uygun filtre kullanimi
icin yasal diizenleme yapilmasi
Hava kirliligi Veterinerlik hizmetlerinde iyilestirme
CEVRESEL Basibos Hayvanlar o g.a.ll§.malar| yaptimahdir.
Kati ve elektronik atiklarin yénetimi Surdurulebilirlik ve ¢evre dostu uygulamalar
ilcenin deprem bélgesinde bulunmasi benimsenmeli Vatandaslarin
bilinglendirilmesi
Yeterli sayida barinma ve toplanma alani
yapilmal.
IdarerTnzm I.<at|Id|g| davfall.arda savunma Birimlerden Hukuk MdurlGginin istedigi
yapilabilmesi amaciyla birimlerden alinan L
YASAL gorisler anlasilir ve net olmalidir.
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4. GELECEGE BAKIS

MISYON

"Sevdamiz Kestel" sloganiyla, milli ve
manevi degerlere sahip ¢ikan, ¢evreye
duyarli, sosyal belediyecilik ilkelerini
benimseyen ve katilimci bir yaklagimla
yenilik¢i ¢ozimler Ureterek ilgemizin
sUrdurdlebilir gelisimine katki saglamak.

ViZYON

insana ve ¢evreye yatinm yapan, yerelde
kalkinmayi gergeklestiren, yasam kalitesi
yukselen, havasi temiz, gelisimde ve
degisimde 6ncl, érnek bir belediye olmak.

TEMEL
DEGERLERIMIZ

+ insana ve Cevreye Duyarlilik
« Sosyal Belediyecilik
« Tarafsizhik
« Katilimcihk
+ Degisime Acgiklik
« Etkinlik ve Verimlilik
« Erisilebilirlik
« Adaletli
« Guvenilir
« Seffaf
« Gergekgi
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5. STRATEJI GELISTIRME
5.1 Stratejik Amaclar Ve Hedefler
AMAC 1: MALI VE iDARI YONETiSiMi GUCLENDIRMEK.

Stratejik Hedef 1.1: Kurumsal yonetim anlayisi gelistirilerek, paydaslarimizin katilimeiligi
arttirillacak ve halkla iligkiler daha etkin ve verimli olarak yiiriitiilecektir.

Stratejik Hedef 1.2: Belediye is ve islemleri ile ilgili olarak yargisal organlar nezdinde adli ve
idari davalarda dava ve icra takipleri etkin bir sekilde siirdiiriilecektir.

Stratejik Hedef 1.3: Belediyemizin karar alma siire¢lerinin ve evrak yonetiminin etkin ve
diizenli olarak stirdiiriilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.4:Belediyemize evlilik miiracaatinda bulunan giftlerin evlendirme islemleri,
Medeni Kanun'la getirilen temel kurallara ve yonetmelik esaslarina uygun olarak
yiiriitiilecektir.

Stratejik Hedef 1.5: Belediyenin mali yapisi gii¢lendirilecek, kaynaklarin etkili ve verimli
yOnetilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.6:Belediye hizmetlerinin daha etkin ve verimli olarak yiiriitiilmesi igin
stratejik yonetim ilkeleri ve i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde uygulanacaktir.

Stratejik hedef 1.7: Belediyenin insan giicii yonetimi ve egitim ¢aligmalari saglikli, verimli ve
hizl bir sekilde yiiriitiilecektir.

Stratejik Hedef 1.8 :Belediyemizin ihtiyaci olan mal ve hizmet alimlarinda uygulanan satin
alma iglemleri siirecinde kamu yarar1 gozetilecek destek hizmetlerinin etkin, seffaf ve tarafsiz
bir sekilde stirdiiriilmesi saglanacaktir.

AMAC 2: KENT YAPILANMASI, PLANLAMASI VE TEKNOLOJi UYGULAMALARINI YURUTMEK.

Stratejik Hedef2.1: ilgenin ihtiyaclar1 dogrultusunda planlanan, iist yap: faaliyetlerinin
karsilanmasina yonelik hizli ve etkin ¢ozlimler iiretilecektir.

Stratejik Hedef2.2: Halkin ihtiyaglar1 dogrultusunda imar planlarina uygun, ortak kullanima
yonelik tasarim ve uygulama projeleri gerceklestirilecektir.

Stratejik Hedef2.3: Belediyemize ait tiim arag, is makineleri, personel is giicii, bakim onarim
ve ulasim icin gerekli yol faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.

Stratejik Hedef 2.4: Yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik siirdiiriilebilir giivenli ve planh
yapilagsma saglanacaktir.

Stratejik Hedef 2.5: Yap1 stokunun iyilestirilmesi kapsaminda ¢agdas yasam standartlarina ve
ilgili mevzuatlara uymayan yapilarin tespiti saglanarak gerekli islemler yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.6: Kamu yararmin gerektirdigi durumlarda kentsel gelisimi ve
yasanabilirlik diizeyini arttiracak uygulamalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 2.7: Hemserilerimiz ve belediyemiz arasindaki iletisimin hizli ve etkin bir
bicimde saglanmasina yonelik hizmetler sunulacak ve bilisim alt yapis1 gelistirilerek, bilgi

teknolojilerinin daha etkin kullanilmas1 saglanacaktir.
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AMAC 3: TOPLUMSAL GELiSiMi SAGLAMAK.

Stratejik Hedef 3.1: Ilgenin kiiltiir, sanat ve turizm alanlarinda nitelikli ve dzgiin
organizasyonlar diizenlenerek, hizmetlerimizin halkimiza tanitilmasi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 3.2: Dezavantajh gruplarin (engelli, yasli, kadin, yoksul) sosyal ve
ekonomik acidan i¢inde bulunduklar1 yetersizliklerinin ortadan kaldirilmasina yénelik
caligmalar yapilacaktir.

Stratejik Hedef 3.3: Toplum sagliginin siirdiiriilebilir olmasi amaciyla, yagsam
aliskanliklarini destekleyecek spor faaliyetleri etkin bir sekilde uygulanacaktir.

Stratejik Hedef 3.4: Katilimciligin giiclendirilmesi, yayginlastirilmasi i¢in paydas ve
hizmet kullanicilar ile ortak caligsmalar yapilacaktir.
AMAC 4 SURDURULEBILIR TOPLUM DUZENI, TEMIiZ VE SAGLIKLI BiR CEVRE OLUSTURMAK.

Stratejik Hedef 4.1: Kati atik ve geri doniistiiriilebilir atiklarin toplama hizmetlerinin etkin
bir sekilde stirdiiriilmesi saglanacak ve bu ¢alismalar gerekli uygulamalarla desteklenerek
toplumsal duyarlilik giiclendirilecektir.

Stratejik Hedef 4.2: Cevre ve halk sagligiin korunmasi amaciyla iklim degisikligi yaratan,
kiiresel atmosferin bilesimini bozarak hava kirliligine sebep olan tiim risk faktdrlerinin
belirlenmesi ve bertaraf edilmesi i¢in gerekli dnlemler alinacak saglikli ve yasanabilir kentsel
cevrenin siirdiirtilebilirligi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 4.3: Ilgenin esenligini, diizenini, huzur ve giivenligini saglamaya yonelik
hizmetlerin verimliligi artirilacaktir.

Stratejik Hedef 4.4: Vatandaslarimizin sagligin korunmasi ve iyilestirilmesi hizmetlerinden
esit olarak yararlanmalar1 saglanacak, bilinglendirme ¢aligsmalar1 yapilacaktir.

Stratejik Hedef 4.5: Sokak hayvanlarinin yagam kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla
koruyucu ve tedavi edici saglik hizmetleri verilecektir.
AMAC 5: EKOLOJIK DENGEYi KORUMAK VE GUVENLI YASAM ALANLARI SAGLAMAK.

Stratejik Hedef 5.1: Halkimizin daha saglikli bir gevrede yasamasi amaciyla yeni parklar ve
yesil alanlar yapilacak, ¢ocuk oyun alanlar1 diizenlenecek, parklarin ve park donatilarinin
bakimi ve korunmasi saglanarak ihtiyaglar: giderilecektir.

Stratejik Hedef 5.2: Etkin bir afet yonetim plan1 olusturularak afet 6ncesi, sonrasi ve afet
aninda gilivenli ve nitelikli yerlesim alanlar1 olusturulacak ve koordinasyonu saglanacaktir.
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5.2 HEDEF KARTLARI

Stratejik Amag

A1: Mali Ve idari Yonetisimi Gliglendirmek.

Stratejik Hedef

H1.1: Kurumsal yonetim anlayigsi gelistirilerek paydaslarimizin katilimciligi arttirilacak
ve halkla iligkiler daha etkin ve verimli olarak yiiriitiilecektir.

Sorumlu Birim

Ozel Kalem Midiirliigii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tum Midurlikler

Plan
Performans Hed'ef'e Donemi izlenme Raporlama
N . Etkisi | Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . SR
Gostergeleri (%) Degeri Sikhgi Sikhgi
(2024)
PG.1.1.1 Randevu
taleplerinin 20 100 100 | 100 | 100 | 100 100 | 6aydabir | 6aydabir
karsilanma orani (%)
PG.1.1.2 Kurum igi 15 42 a4 a4 a4 a4 a4 6 ayda bir 6 ayda bir
toplanti Sayisi
PG.1.1.3 Egitim
kurumlari, STK ve
Meslek Odalariyla ve . .
diger kurumlarla 5 18 65 65 70 70 70 6 ayda bir | 6 ayda bir
yapilan toplanti
sayisi
PG.1.1.4 Mahalle 20 40 70 75 80 85 90 6 ayda bir | 6 ayda bir
Bulugsmalari sayisi
PG.1.1.5 Vatandas
memnuniyet orani 20 85 85 86 86 86 87 6 ayda bir 6 ayda bir
(%)
PG.1.1.6 istihdam
iin gelen 10 80 80 80 80 80 80 | 6aydabir | 6aydabir
vatandaslari ise
yonlendirme orani

e Baskan ile vatandas arasindaki iletisimi saglamak i¢in gerekli planlama ve
diizenlemelerin yapilmasi

e Baskanlik makami igin gerekli temsil téren agirlama calismalarinin yapilmasi

Faaliyetler e Kurum ve kuruslar ile toplantilar yapilmasi
e Konferans, seminer, toplanti gibi etkinliklerin takibinin saglanmasi
o Mahalle ziyaretlerinin yapilmasi
e Kadinlarin istihdamini desteklemeye yonelik ¢alismalar yapiimasi.
Projeler -
o iletisimin saghkl bir sekilde gerceklestirilememesi
Riskler e Protokol kurallarina uyulmamasi

e Kurum ve kuruluslarla ortak ¢alismalarda dogru organize olunamamasi

Maliyet Tahmini

105.542.047,00

Tespitler

e Kurum ve kuruluslar ile dogru sekilde iletisim kurularak daha etkin bir hizmet verilmesi
gerekmektedir.

ihtiyaclar

o ilgili kurumlar ile siirdiriilebilir is birligi ve koordinasyon icinde olunmasi.
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Stratejik Amag A1: Mali Ve idari Yonetisimi Giiglendirmek.

H1.2: Belediye is ve islemleri ile ilgili olarak yargisal organlar nezdinde adli ve idari

U davalarda dava ve icra takipleri etkin bir sekilde siirdirilecektir.

Sorumlu Birim Hukuk isleri Midurliigi

isbirligi Yapilacak

.. .. Tim Birimler
Birim/Birimler

Hedefe D.I.?Ian.
Etkisi onemt '
Performans 1! | Baglangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2020 | 'Menme | Raporlama
Gostergeleri (%) Lo Sikhg Sikhg
Degeri
(2024)
PG.1.2.1
Kazanilan Dava %40 %85 %80 | %85 | %87 | %90 | %93 | 6aydabir | 6ayda bir
Orani
PG.1.2.2.
Goriis Bildirme %20 3 3 3 3 3 3 6 ayda bir | 6 ayda bir
Suresi (giin)
PG.1.2.3
Goriis isteyen
vatandaslarin %40 %100 %100 | %100 | %100 | %100 | %100 6 ayda bir | 6 ayda bir
taleplerinin
karsilanma orani

e Yargisal organlar nezdinde dava ve icra takiplerinin etkin takibi yapilmasi
e Vatandaslarla hukuki gériismeler yapilmasi

Faaliyetler e Savciliklara su¢ duyurusunda bulunulmasi

e Hukuki danismanlik hizmeti verilmesi

e idare ileilgili protokollerin hazirlanmasi ve gerceklestiriimesi

Projeler -

e Baslatilan davalarin uzun siirmesi

e Muddrliklerden gelen goriislerin hatali olmasi

e Gelen evraklarin siirelerinin takibinde aksakliklarin yasanmasi

o ilgili mudurliiklerden goriis alinmasi sirasinda aksaklik ve sorunlar yasanmasi.

Riskler

Maliyet Tahmini 38.750.706,00

o UYAP sisteminde karsilastigimiz sistem sikintilarin ¢éziime kavusmamasi.

Tespitler .
e Mevzuatta bazi konularin yeterince agik olmayisi ve yoruma dayali olmasi
e Evrak islerimizin diizenli bir sekilde devam etmesi igin personel ihtiyacinin
o ideril i
intiyaclar giderilmesi

e Diger kurum ve kuruluslarla ¢calismalarimizin hizli bir sekilde gergeklesmesi icin arag
ihtiyacimizin giderilmesi gerekmektedir.
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Stratejik Amag

A1: Mali Ve idari Yonetisimi Giiglendirmek.

Stratejik Hedef

H1.3: Belediyemizin karar alma siireglerinin ve evrak yonetiminin etkin ve diizenli olarak

siirdiiriilmesi saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Yazi isleri MiidiirlGgii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tum Miiddrliikler

Hedefe Df‘lan .
Etkisi onemt '
Performans . Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 'Zenme | Raporlama
Gostergeleri (%) . o Siklig sikligi
Degeri
(2024)
PG.1.3.1 Meclis ve
Enciimen
toplantilarinin %50 6 gln %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6 aydabir | 6ayda bir
eksiksiz yonetilme
orani (%)
PG.1.3.2 Gelen
evraklarin 0 y y y " . 1 ) .
birimlere dagitim %50 lgun | 1giin | 1gin | 1gun | 1gun gin | Bavdabir | 6ayda bir
zamani (giin)

Meclis ve Enciimen islemlerinin ydnetilmesi

Faaliyetler . "
e Gelen evrak yonetiminin saglanmasi
Projeler -
Riskler e Meclis ve Enciimen kararlarinin eksik ve hatal yazilmasi

e Gelen evraklarin ilgili yerlerine ulasmamasi

Maliyet Tahmini

39.915.851,00

Tespitler

e iki ayri binada hizmet verilmesi sebebi ile evrak kayit birimi 2 servis olarak

olusturulmustur.

ihtiyaglar

e s ve islemlerin takibi icin personel ihtiyaci bulunmaktadir.
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Stratejik Amacg

A1l: Mali Ve idari Yonetisimi Giiglendirmek.

Stratejik Hedef

H1.4: Belediyemize evlilik miiracaatinda bulunan giftlerin evlendirme islemleri, Medeni
Kanun'la getirilen temel kurallara ve yonetmelik esaslarina uygun olarak yiirutilecektir.

Sorumlu Birim

Yazi isleri MiidiirlGgii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Genglik ve Spor Miidiirliigii-Kiiltiir ve Sosyal isler Midirligi

Plan
Performans AL Donemi izlenme Raporlama
i — Etkisi | Baglangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . spukh'.
g (%) Degeri J &
(2024)

PG.1.4.1 Nikah
hizmetlerinden

faydalanan 100 %95 95 | 95 | 96 | 97 | 98 | Gaydabir | 6aydabir
vatandaslarin

memnuniyet orani
(%)
Faaliyetler e Evlenme islemlerinin gergeklestirilmesi
Riskler e Nikdh hizmetinin gerceklesmemesi

Maliyet Tahmini

21.543.603,00

Tespitler

e ilcenin siirekli gdc almasi ve cevre ilcelerden gelen talepler dogrultusunda nikah
memurunun taleplere yetisememesi.

ihtiyaclar

e is ve islemlerin takibi icin Nikdh Memuru ihtiyaci bulunmaktadir.
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Stratejik Amag

A 1: Mali Ve idari Yonetisimi Giiglendirmek.

Stratejik Hedef

H 1.5: Belediyenin mali yapisi giiglendirilecek, kaynaklarin etkili ve verimli
yonetilmesi saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Miidiirliigi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tum Miidurlukler

Plan
Donemi .
Performans Hedefe | o clangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 'Zle"me | Raporlama
Gostergeleri Etkisi o Sikhg Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
PG.1.5.1 Gelir Butgesi 20 36 90 90 90 90 90 6 ayda bir | 6 ayda bir
gerceklesme orani
PG.1.5.2 Gider Biitgesi 20 91 90 90 90 90 90 6 ayda bir | 6 ayda bir
gergeklesme orani
PG.1.5.3 Oz gelirlerin
tiim gelirlere gore artis 20 - 60 62 65 65 65 | 6aydabir | 6ayda bir
orani
PG.1.5.4 Belediye
gelirlerinin bir 6nceki 20 40 42 45 45 48 48 | 6aydabir | 6ayda bir
yila gore artis orani (%)
PG.1.5.5 Online
Tahsilatin Bir Onceki 15 20 20 20 20 20 20 | 6aydabir | 6 ayda bir
Yila Gére Artis Orani (%)
PG.1.5.6 Giincellenen
Miikellef Sicil Bilgisi 5 - 25 25 30 30 35 | 6aydabir | 6 ayda bir
Orani (%)
o Gelir ve gider islemlerinin takibinin yapilmasi.
o Performans hedefli bitge islemlerinin yiritilmesi ve meclise sunulmasi gereken
Faaliyetler raporlarin hazirlanmasi
o Gelirlerin tahsilatini artirmaya yonelik ¢alismalar yapilmasi
o Mukelleflerin sicillerinin glincellenmesi
Projeler -
e Merkezi yonetim tarafinda c¢ikarilan borg yapilandirma kanunlari
Riskler e Enerji kaynaklarindaki 6ngoriilemeyen maliyet artisglari

e Enflasyon nedeniyle fiyatlardaki ani degisikliklerin maliyetleri arttirmasi.
e Tahsilat yapilamamasi.

Maliyet Tahmini

194.363.110,00

Tespitler

e Bitce gerceklesme oranlari gercekgi ve dengelidir.

o Gelir kalemlerinde artis kadar maliyetlerin azaltiimasi ve tasarruflarin artirilmasina
yonelik ¢alismalar da yapilmalidir.

o Nitelikli ve yeterli sayida personel istihdaminda gli¢lik yasanmasi.

e Vergi kayitlarinin yapilmasi icin yerinde tespit yapiimasi

ihtiyaglar

e Mevzuat ve kisisel gelisim konusunda egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi
e Gorev ve is akis stireglerinin iyilestirilmesi

e Yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi

o Merkezi bltceden gelen kaynaklari ¢esitlendirme ihtiyaci

o Nitelikli ve yeterli sayida personel istihdaminda glicliik yasanmasi.

o Gelir kayiplarinin tespiti igin dis ekip kurulmasi
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Stratejik Amag

A 1: Mali Ve idari Yonetisimi Giiglendirmek.

Stratejik Hedef

H 1.6: Belediye hizmetlerinin daha etkin ve verimli olarak yiritiilmesi icin stratejik
yonetim ilkeleri ve i¢ kontrol sistemi etkin bir sekilde uygulanacaktir.

Sorumlu Birim

Mali Hizmetler Miidiirliigi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tim Miidiirlakler

Plan
Hedefe | pgnemi .
gz::::;;:; Etjdsi Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 '2fk';ge Ragl‘l’('l:g:ma
(%) Degeri
(2024)
PG.1.6.1 Stratejik
plan degerlendirme 40 2 2 2 2 2 2 6 ayda bir | 6 ayda bir
rapor sayisi
PG.1.6.2 Performans
Programi 35 88 90 | 90 | 90 | 90 | 90 | 6aydabir| 6ayda bir
gerceklesme orani
(%)
PG. 1.6.3 i¢ Kontrol
2R 15 100 95 | 95 | 100 | 100 | 100 | 6aydabir | 6ayda bir
gerceklesme orani
(%)
PG',l.'fSA Verilen 5 15 15 15 10 10 10 | 6aydabir | 6ayda bir
egitim sayisi
PG. 1.6.5 Risk
degerlendirme rapor 5 2 2 2 2 2 2 6 ayda bir | 6 ayda bir
sayisi
e Stratejik Planin izlenmesi ve degerlendirilmesi
e Performans Programinin hazirlanmasi ve takibinin saglanmasi
e i¢ kontrol eylem planinin hazirlanmasi ve takibinin yapilmasi
o Risk yonetim ¢alismalarinin stirdiridlmesi
Faaliyetler o Kalite Yonetim Sistemi belgesinin stirdlrdlebilirliginin saglanmasi
e Faaliyet Raporu hazirlanmasi
e Stratejik yonetim ve KYS konularinda middrliklerle isbirligi yapilmasi ve egitim
verilmesi
o Yerel Bilgi Sistemlerine veri girislerinin yapilmasi
Projeler -
Riskler o Stratejik yonetim unsurlarinin kurum geneline yayiliminin zorlugu ve midurliklerden

veri akisinin hizl ve etkin olmayisi

Maliyet Tahmini

18.156.195,00

e Hizmet birimlerinde raporlama ve planlama konusunda nitelikli personel eksikligi

Tespitler e Sire¢ yonetiminin diizenli olarak uygulanamamasi

e i¢ kontroliin gerekliliklerinin yerine getirilememesi

e Veri akisini saglayan ve raporlama yapan personellerin egitim ihtiyaci
. e Kalite Yonetim Sistemi uygulamalari hakkinda bilinglendirme ve bilgilendirme
Ihtiyaclar

calismalari yapilmasi
e i¢ kontroliin tiim bilesenleri ile etkin hale getirilmesi
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Stratejik Amag

A1l: Mali Ve idari Yonetisimi Giiglendirmek.

Stratejik Hedef

H 1.7: Belediyenin insan giicli yonetimi ve egitim ¢alismalari saglikli, verimli ve hizli bir sekilde

yiiriitiilecektir.

Sorumlu Birim

insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirliigii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tum Miiddrliikler

Plan
Performans Hedef Donemi izlenme Raporlama
Géstergeleri e Baslangig | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Skl Splk|le
& Etkisi Degeri J &
(%) (2024)
PG.1.7.1Planlanan | 5 6 8 8 9 10 | 6aydabir | 6ayda bir
Egitim Sayisi
PG.1.7.2 Egitim
Planinin
) 4 . .
e e T 8 85 85 85 85 85 6 ayda bir 6 ayda bir
(%)
PG.1.7.3
Diizenl
Hzenienen 30 1 1 1 1 1 1 6aydabir | 6aydabir
Organizasyon
Sayisi
PG.1.7.4 Personel
Memnuniyet orani 30 83 85 87 88 90 92 6 ayda bir 6 ayda bir
(%)
e Personelin egitim ihtiyacinin karsilanmasi.
) e Personelin motivasyonunu arttirmaya yonelik etkinlikler ve sosyal organizasyonlar
Faaliyetler . .
dizenlenmesi.
e Stajyer 6grenci islemlerinin yonetilmesi
Projeler B
. . Egitim planlarinin uygulamalarinda yasanan aksakliklar
Riskler

. Personelin motivasyonunun dismesi kuruma bagliligin zayiflamasi

Maliyet Tahmini

52.045.701,00

e Degisiklik yapilan mevzuat hikiimlerinin uygulanmasinin saglanmamasi
e Calisan 6zliik haklari arasinda farklar olmasi

Tespitler . s
P e Diizenlenen egitimlere katilimin az olmasi
e Yoneticisi tarafindan egitim alan personelin gelisiminin takip edilmemesi
s e Personelin gorev alani ile ilgili egitimlerin verilmesi
Ihtiyaglar

e Motivasyon arttirmaya yonelik etkinliklerin diizenlenmesi.
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Stratejik Amacg

A 1: Mali Ve idari Yonetisimi Giiglendirmek.

Stratejik Hedef

H 1.8: Belediyemizin ihtiyaci olan mal ve hizmet alimlarinda uygulanan satin alma
islemleri siirecinde kamu yarari gézetilecek destek hizmetlerinin etkin, seffaf ve tarafsiz

bir sekilde siirdiiriilmesi saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Destek Hizmetleri Miidiirliigi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tum Midurlikler

Plan
Performans Hedefe | Donemi izlenme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Skl ’S)lkll"l
& (%) Degeri & &
(2024)
PG.1.8.1 Dogrudan
Temin dosyalarinin . .
tamamlanma siiresi 50 2 2 2 2 2 2 6 ayda bir 6 ayda bir
(gtin)
PG.1.8.2
ihale Siirecinin . )
Bagslatilma Siiresi 40 2 2 2 2 2 2 6 ayda bir 6 ayda bir
(gtin)
PG.1.8.3 Enerji
iderlerini
gider ernin 10 - 2 2 2 2 2 6 ayda bir | 6 ayda bir
azaltilmasi igin
verilen egitim sayisi

o Miudurliklerin ihtiyaglari/talepleri dogrultusunda mevzuat dahilinde islemi baslatmak

ve neticelendirmek

e 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve 2886 sayili Devlet ihale Kanununun uygulanmasi

Faaliyetler . . . . - e
¥ e Mevzuat glincellemeleri hakkinda diizenlenecek online veya yiiz ylize egitimlere
katilmak ve mevcut personelin bilgilerini glincel tutmak.
e Enflasyonu besleyen tiiketim artiglarini 6nleyen tedbirlerin alinmasi.
Projeler B
e Kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmamasi
Riskler e Teknik sartnamenin dikkatli hazirlanmamasi ve bazi 6zelliklerin atlanmasi

e Biitce imkanlari arastirilmadan satin alma siirecinin baslatiimasi

Maliyet Tahmini

243.615.551,00

e Personel egitim/bilgilendirme islemlerinin yillik planlama dahilinde yapilmasi halinde,

Tespitler Midiirllk isleyisinin aksamasinin dniine gecilebilecegi.
¢ ihalelerde hatali sartnamelerin gelmesi
ihtiyaclar e Online/yuz yuze egitim islemlerinde teknik altyapinin yeterli olmamasi
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Stratejik Amacg

A2: Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji Uygulamalarini Yiriitmek.

Stratejik Hedef

H2.1: ilgenin ihtiyaglan dogrultusunda planlanan, iist yapi faaliyetlerinin karsilanmasina
yonelik hizli ve etkin ¢oziimler lretilecektir.

Sorumlu Birim

Fen isleri MiidiirlGgi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

imar ve Sehircilik Miidiirligii, Emlak ve istimlak Midarliigi

Plan
Hedefe | pgnemi .
gs::z:me"’:zrsl Etkisi | paglangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 IZSI?krI‘:Ple '::’;’krllla.l
g (%) Degeri e e
(2024)
PG.2.1.1 Yol yapim
ve onarimlarda 6 ayda .
i e |30 9500 | 10500 | 11.500 | 12500 | 12.500 | 12500 | © V%% | 6 ayda bir
miktari (ton)
PG.2.1.2 6 avda
Désenecek parke 25 36.000 | 40.000 | 43.000 | 45.000 | 45.000 | 45.000 b‘i’r 6 ayda bir
tasi (m2)
PG.2.1.3 Yapilan 15 21.000 | 23.000 | 25.000 | 27.000 | 28.000 | 30.000 | °2Y9? | 6 ayda bir
hafriyat (m3) bir
PG.2.1.4 Kesif,
metraj, maliyet 10 20000 | 22.000 | 24.000 | 26.000 | 28.000 | 30.000 | °2Y9? | 6 ayda bir
¢alismasi yapilan bir
alan (m2)
PG.2.1.5 Bordiir 6 avda
bakim- onarim 10 14250 | 15.700 | 17.250 | 19.000 | 19.000 | 19.000 b‘i’r 6 ayda bir
alani (m2)
it SOL T 10 400 450 | 500 | 550 | 550 | 550 6avda | ¢\ da bir
aydinlatma sayisi bir

e imar plani dahilinde yeni yollarin agiimasi
e Asfalt yapilacak yollarin tespiti, bakimi ve yapim hizmetleri ¢calismalarinin yapilmasi
o Mabhalle igi yollarin kilitli parke tasi zemini hazirlanmasi ve parke tasinin désenmesi ve

Faaliyetler ilcemizde kaldirim —yollarda yapim, bakim ve onarim ¢alismalarinin yiritilmesi
e Hafriyat hizmetlerinin yuratilmesi
e Kesif, metraj, maliyet calismalarinin yapilmasi
e Arazi yollari tesviye g¢alismalarinin yapilmasi
o Yesil alan, park ve muhtelif yerlerin aydinlatiimasi
Projeler -
Riskler e Calismalarin aksamasi veya yiritilememesi(mevsimsel sikintilar, Malzeme temininde

yasanabilecek olumsuzluklar)

Maliyet Tahmini

259.109.660,00

¢ imar planlarinda yer alan yollarin fiili zeminde yer almamasi

Tespitler e Mahalleye donen kdylerin, kdy igi yollarinin stabilize olmasi

e Sehirici yaya kaldirimlarinin bakim onarimlarinin yeterli diizeyde yapilamamasi

e Halkin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik yollarin ve yaya kaldirimlarinin olusturulmasi
intiyaclar e Mevcut yollarin bakim ve onariminin yapilmasi

e Mevcut kaldirimlarin bakim ve onariminin yapilmasi
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Stratejik Amag

A2: Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji Uygulamalarini Yiiriitmek.

Stratejik Hedef

H2.2: Halkin ihtiyaglan dogrultusunda imar planlarina uygun, ortak kullanima yénelik
tasarim ve uygulama projeleri gergeklestirilecektir.

Sorumlu Birim

Fen isleri Mudurligi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Emlak ve istimlak Miidiirliigii

Performans
Gostergeleri

Hedefe
Etkisi
(%)

Plan
Déne
mi
Baslan
8i¢
Degeri
(2024)

2025

2026

2027

2028

2029

izlenme
Sikhigi

Raporlama
Sikhigi

PG.2.2.1 Serme
Mahallesi Mevsimlik
is¢i Yatakhanesi
Tamamlanma orani

%10

%100

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.2 Yapilan ders
Kafe Sayisi

%8

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.3 Soguk hava
Deposu ve Meyve
Kurutma Merkezi

Tamamlanma Orani

%8

%50

%50

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.4 Giines Enerji
Santrali Tamamlanma
Orani

%11

%40

%60

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.5 Aile Saghk
Merkezi Sayisi

%7

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.6 Yapilan
Meydan ve Toren Alani
Sayisi

%3

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.7 Hanimlara
Spor Kompleksi
Tamamlanma Orani

%3

%60

%40

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.8 Vani Mehmet
Mahallesi Pazar Alani
Tamamlanma Orani

%6

%70

%100

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.9 Bisiklet Yollari
Tamamlanma Orani

%3

%100

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.10 Cadde ve
Sokak iyilestirme ve
Cephe Sagliklastirma
Tamamlanma Orani

%3

%100

%100

%100

%100

%100

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.11 Mahalle
Konaklari
Tamamlanma Orani

%3

%100

%100

%100

%100

%100

6 ayda bir

6 ayda bir

PG.2.2.12 Cocuk Oyun
Sokaklari Tamamlanma
Orani

%3

%100

%100

%100

%100

%100

6 ayda bir

6 ayda bir
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PG.2.2.13 Kentsel
Doniigiim 500 Rezerv
Konut Projesi
Tamamlanma Orani

%11

- %50 %50 - - - 6 ayda bir 6 ayda bir

PG.2.2.14 Tarihi Kestel
Kalesi Restorasyon
Proje Calismasi
Tamamlanma Orani

%8

- %50 %50 - - - 6 ayda bir 6 ayda bir

PG.2.2.15 Kazanci
Mesire Alani Proje
Calismasi
Tamamlanma Orani

%10

%100 - - - 6 ayda bir 6 ayda bir

PG.2.2.16 Millet
Bahgesi Yapimi isi
Tamamlanma Orani

%3

- %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6 ayda bir 6 ayda bir

Faaliyetler e Projelerin gergeklestirilmesi asamasinda galismalarin yapilmasi
e Serme mahallesi mevsimlik is¢i yatakhanesi yapimi
e Ders kafe yapilmasi
e Soguk hava deposu ve meyve kurutma merkezi yapilmasi
e Glines enerji santrali yapiimasi
e Aile saglik merkezi yapilmasi
e Meydan ve toéren alani yapilmasi
e Hanimlara spor kompleksi yapilmasi
. e Vanimehmet mahallesi pazar alani tamamlanmasi
Projeler o
e Bisiklet yollari yapiimasi
e Cadde ve sokak iyilestirme ve cephe sagliklastirma yapilmasi
e Mahalle konaklari yapiimasi
e Cocuk oyun sokaklari yapimi
e Kentsel donisiim 500 rezerv konut projesi hazirlanmasi
e Tarihi Kestel kalesi restorasyon proje ¢alismasi
e Kazanci mesire alani proje ¢alismasi
e Millet bahgesi yapiimasi
e Calismalarin aksamasi veya yuritilememesi (Mevsimsel sikintilar, malzeme
Riskler temininde yasanabilecek olumsuzluklar)

Kamulastirilmasi gerekebilecek alanlarin kamulastirma islemlerinin uzun siirmesi

Maliyet Tahmini

2.083.757.110,00

Tespitler

Sosyal donati alanlari ve dinlenme yerlerinin yetersiz kalmasi

ilcemiz sinirlarinda bulunan mahallelerde otopark ve Pazar alani eksikliginin olmasi
ilcemizde bulunan binalarin siluetlerinin modern sartlara uygun olmamasi

Kentse donisiim

Tarihi doku

Katlphane

Bisiklet yollari eksikligi

ihtiyaglar

Halkin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik sosyal donati, dinlenme ve pazar alanlari
yapilmasi

Artan trafik ve niifus ihtiyacina yetecek sayida otopark yapilmasi

ilcemizdeki binalarin siluetinin modern yapiya kavusturulmasi

Turizm etkinleri arttirilarak ilgemizin bu alanda bir destinasyon noktasi olmasi
Yeni kitlphaneler agilarak etkin ders ¢alisma alanlarinin arttirilmasi

Personel yetersizligi

Makine ve donanim yetersizligi
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Stratejik Amag

A2: Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji Uygulamalarini Yiriitmek.

Stratejik Hedef

H2.3: Belediyemize ait tiim arag, is makineleri, personel is giicii, bakim onarim ve ulagim
icin gerekli yol faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.

Sorumlu Birim

Fen isleri MiidiirlGgi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

imar ve Sehircilik Miidiirligii, Emlak ve istimlak Midarliigi

Plan
Hedefe | psnemi .
Perf i Izl R |
G::t::"z:; Etkisi | Baglangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 z;k';lmle asp::(rhf:"a
E (%) Degeri 4 ]
(2024)
P.G.2.3.1 Araglara ait
bakim ve onarim 50 150 150 150 150 150 150 | 6aydabir | 6ayda bir
sayisl
P.G.2.3.2 Araglarin
fenni muayeneden 50 %89 9 | 95 | 95 | 100 | 100 | gaydabir | 6ayda bir
birinci seferde gegme
orani (%)
Faalivetler ¢ Belediyemize ait tlim arag ve is makinelerinin bakim ve onarim islemlerinin yapilmasi
g e idareye ait araglarin, fenni muayene islemlerin yiriitiilmesi
Projeler -
Riskler e Kullanici hatalarindan kaynaklanan bakim onarim sorunlari

Maliyet Tahmini

528.906.244,00

o Nitelikli soforlerin yetistirilmesi ve is glicl verimi alinmasi
e Otoblslerin eski olmasindan kaynakli bakim-onarim sorunlari

Tespitler ) L A o : .
e Birokratik islemlerin daha hizli ve etkin yiratilebilmesi icin Ulasim Hizmetleri
MUdurlGgin kurulmasi
o Nitelikli eleman (sofér, operator) eksikligi
ihtiyaclar e Kamyon, otobiis, binek arag eksikligi

e Kademe bolimiiniin eksiklerinin giderilmesi
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Stratejik Amag

A2: Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji Uygulamalarini Yiritmek.

Stratejik Hedef

H2.4: Yasam kalitesini yiikseltmeye yonelik siirdiiriilebilir giivenli ve planh yapilagsma
saglanacaktir.

Sorumlu Birim

imar ve Sehircilik Midirligi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Emlak istimlak Miidiirliigii, Fen isleri MiidiirlGgii

Plan
Hedefe Dénemi .
Performans Etkisi | paclangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2020 | 'Ze"me | Raporlama
Gostergeleri (%) Degeri Sikhigi Sikhigi
(2024)
PG.2.4.1 imar
durumu belgesi 20 . 4 4 3 3 3 . .
diizenleme siiresi 6 ayda bir | 6 ayda bir
(gtin)
PG.2.4.2 Numarataj
belgesi diizenleme 10 - 3 3 3 3 3 6 ayda bir | 6 ayda bir
suresi (giin)
PG.2.4.3 Zemin etiit
¢alismasi onaylanma 20 - 25 25 20 20 20 6 ayda bir | 6 ayda bir
suresi (giin)
PG.2.4.4 imar
uygulamalari talep 50 - %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6aydabir | 6ayda bir

karsilama orani (%)

Faaliyetler

o imar durumu belgesi diizenleme

e Numarataj belgesi diizenleme

e Zemin etit calismalarinin yapiimasi
e Yapi ruhsati verilmesi
e Yapi kullanma izin belgesi verilmesi

e imar plani revizyonu

Projeler

e Bursa Kentsel Tasarim Rehberi

Riskler

e imar durum belgesinde hatali ve eksik bilgilerin olmasi
¢ imar durumunun hatali diizenlenmesi

e Zemin Kontrollinlin yanls Yapilmasi

e Arazi kontrollerinde hatal 6lgiimlerin yapiimasi

e Biiro kontrollerinin hatal yapilmasi

Maliyet Tahmini

223.730.929,00

Tespitler

Vatandaglarin belediye disindan edindigi bilgilerle yanlis tutum sergilemesi
Onayli imar Planlarin Revizyon ihtiyaci

ihtiyaglar

Personel ihtiyacinin karsilanmasi
Kirsal dokunun korunmasina yonelik galismalar yapilmasi
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Stratejik Amag

A 2: Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji Uygulamalarini Yiiriitmek.

Stratejik Hedef

H 2.5: Yapi stokunun iyilestirilmesi kapsaminda ¢agdas yasam standartlarina ve ilgili
mevzuatlara uymayan yapilarin tespiti saglanarak gerekli islemler yapilacaktir.

Sorumlu Birim

Yapi Kontrol Miidurlagi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Fen isleri Miidiirligi, imar ve Sehircilik Miidiirligii

Plan
Dénemi .
Performans Hedefe | o clangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 'Zlenme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi . Sikhgi Sikhig
(%) Degeri
(2024)
PG.2.5.1 Kagak yapi . )
denetim sayisi (Adet) 100 200 | 210 | 220 | 230 | 240 6 ayda bir | 6ayda bir

e Arazi kontrolleri yapmak ve gelen sikayetler degerlendirilerek gerekli islemleri yapmak.

Faaliyetler e Devam eden ruhsatsiz kagak yapilasmalara miidahale edilerek kagak yapinin olusmasini
engellemek.
Projeler -
Riskler e Kentsel Donisiim alanlarindaki milk sahipleri ile yasanilan anlasmazliklar

e Vatandaslardan gelen tepkilerin sonucunda yasanan psikolojik stres

Maliyet Tahmini

116.946.575,00

Tespitler

e Vatandaslarin belediye disinda edindigi bilgilerle yanhs tutum sergilemesi
e Gog nedeniyle carpik kentlesme ve kacgak yapilarin her gecen giin artmasi

ihtiyaclar

e Personel ihtiyacinin karsilanmasi
e Sehirlesmenin kontrollli ve dengeli bir sekilde gerceklesmesi
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Stratejik Amacg

A2: Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji Uygulamalarini Yiiriitmek.

Stratejik Hedef

H2.6: Kamu yararinin gerektirdigi durumlarda kentsel gelisimi ve yasanabilirlik diizeyini
arttiracak uygulamalar yapilacaktir.

Sorumlu Birim

Emlak istimlak Mudairliigii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

imar ve Sehircilik Miidiirligii, Fen isleri Miidiirliighi, Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Plan
Dénemi .
Performans Hedefe | o clangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 'Z€"me | Raporlama
Gostergeleri Etkisi . Sikhg Sikhig
(%) Degeri
(2024)
PG.2.6.1 _ )
100 3 3 3 3 4 4 6 ayda bir 6 ayda bir

Kamulastirma sayisi

e Kamulastirma islemlerinin yaritilmesi

Faaliyetler e Belediye tasinmazlarinin satis, takas, tahsis devir islemlerinin yuratilmesi
e Belediye tasinmazlarinin kaydinin tutulmasi, tespitlerinin yapilmasi.
Projeler e Belediye tasinmazlarinin haritalandirilmasi
. Kamulastirma yapilamamasi
Riskler * 3 yap

Kamulastirma islemlerine yonelik toplumdan gelen direng ve olumsuz tepkiler

Maliyet Tahmini

36.767.646,00

Tespitler

Kamulastirma maliyetlerinin yiksek olmasi ve bitge kisitlamalari.
Kamulastirma siireglerinin karmasikhgi ve blrokratik engeller.
Halkla yeterince etkin bir iletisim saglanamamasi

ihtiyaglar

Kamulastirma i¢in bitgenin ayrilmasi
Toplumun bilinglendirilmesi

e Tasinmaz kayitlarinin glincellenmesi i¢in dis ekip ihtiyaci
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Stratejik Amag

A 2: Kent Yapilanmasi, Planlamasi Ve Teknoloji Uygulamalarini Yiiriitmek.

Stratejik Hedef

H 2.7: Hemgserilerimiz ve belediyemiz arasindaki iletisimin hizh ve etkin bir bicimde
saglanmasina yonelik hizmetler sunulacak ve bilisim alt yapisi gelistirilerek, bilgi
teknolojilerinin daha etkin kullanilmasi saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Bilgi islem MidiirlGigii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tuam Miidurlikler

Performans
Gostergeleri

Plan
Donemi
Baslangig
Degeri
(2024)

Hedefe
Etkisi
(%)

izlenme
Sikhg

Raporlama

2025 Sikhgi

2026 | 2027 | 2028 | 2029

PG.2.7.1 Birimlerden
gelen Online
basvuru taleplerinin
karsilanma orani (%)

%10 %100 %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6 ayda bir 6 ayda bir

PG. 2.7.2 Bilgi
Sitemleri
¢ahsilabilirliginin
saglanma orani (%)

%50 | %100 %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6 aydabir | 6 ayda bir

PG.2.7.3 Kent
Rehberinin (CAD
Verileri)
Akillandirilma Orani
(%)

%15 - %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6aydabir | 6aydabir

PG.2.7.4 Kurulan
kamera sistemi
sayisi

%5 5 5 5 5 5 5 6 ayda bir 6 ayda bir

PG.2.7.5 Arsiv
Evraklarinin
Sayisallastiriimasi
Orani (%)

%10 - %100 | %100 | %100 | %100 | %100 6 ayda bir 6 ayda bir

PG.2.7.6 Bilgi islem
Destek Modiilii
Uzerinden Gelen
Taleplerin
Karsilanma orani (%)

%10 %100 %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | 6 ayda bir 6 ayda bir
Y y

Faaliyetler

imar, kiiltir etkinlikleri, kurslar, hasta randevu, sosyal yardim, is yeri ruhsat, kariyer merkezi
vb. basvurularinin sitemizden alinabilmesi

Pentest Testlerinin yapilmasi

Personele Egitim verilmesi

e Guvenlik Duvari Yaziliminin giincel tutulmasi

ihtiyag analizine gére donanimlarin yenilenmesi

Kamera Sistemleri kurulmasi

Sunucularin galisir durumda tutulmasi

Yazilimlarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi veya yaptirilmasi

Projeler

imar ve Sehircilik ile Emlak istimlak Midirliiklerinde tiretilen CAD verilerinin veri tabani ile
calisabilir hale getirilmesi.
Arsiv evraklarinin sayisallastirarak ilgili birimlerinin yetkisine acilmasi
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e Ag alt yapisinin yetersizligi

e Donanimsal ihtiyaglarin yetersiz kalmasi
e Bilgi glivenlik sisteminin yetersizligi

o Siber Saldirilara maruz kalinmasi

Riskler

Maliyet Tahmini 165.982.963,00

¢ Gelisen teknolojiye uyum saglanmalidir.

Tespitler
2 e Vatandas ve paydaslarin kurumumuzun hizmetlerine belediyeye gelmeden ulasabilmesi
e Donanim, yazilim
Ihtiyaglar e Egitim ve isglici
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Stratejik Amag

A3: Toplumsal Gelisimi Saglamak.

Stratejik Hedef

H 3.1: ilgenin kiiltiir, sanat ve turizm alanlarinda nitelikli ve 6zgiin organizasyonlar
diizenlenecek hizmetlerimizin halkimiza tanitilmasi saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve Sosyal isler Miduirliigii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Zabita Midiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Fen isleri Miidirliigii, Park ve Bahgeler
Midiirligl, Temizlik isleri MiidiirlGga, Saglik isleri Miidurliigii, Afet isleri MidiirlGga

Plan
Performans Hed.ef.e DEnemi izlenme Raporlama
Gostergeleri Etkisi | Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikiig Sikhigi
(%) Degeri
(2024)
PG.3.1.1:
Dizenlenen kdltarel |, 30 2 | 32 | 32 | 38 | 40 | ®¥ | gaydabir
ve sanatsal etkinlik bir
sayisl
PG.3.1.2 Belirli giin
ve haftalar icin 6 ayda .
e etﬁin"k 25 25 25 25 25 25 25 b‘i'r 6 ayda bir
sayisi
PG.3.1.3 Kiitiiphane 6 ayda
kitaplarindan 15 400 860 1150 | 1300 | 1500 | 1800 bir 6 ayda bir
faydalanma sayisi
PG.3.1.4 Paylagim 6 ayda
yapilan sosyal 20 25 15 15 20 25 30 bir 6 ayda bir
medya sayisi
o Kilturel ve sanatsal etkinliklerin diizenlenmesi
e Belirli glin ve haftalarda etkinlikler dizenlenmesi
e iftar yemekleri ve Ramazan eglenceleri diizenlenmesi
Faaliyetler ¢ Belediyemiz hizmetlerinin tanitim ¢alismalarinin yapilmasi
e Hos geldin bebek kapsaminda taleplerin karsilanmasi
e Kiilturel ve sanatsal etkinliklerin tanitiminin yapilmasi
e Ders Kafe: Evinde ¢alisma ortami bulunmayan ve ya farkl bir ¢calisma ortami arayan
ogrencilerimiz icin 5 merkez mahallemizde olusturulacak butik kiitiiphanelerde saglikli
¢alisma ortamlarinin olusturulmasini, gerekli diizenlemelerin yapilmasini, takip ve
organizasyonunu gerceklestirecegiz.

Projeler e Bilim ve Sanat Merkezi: ilkdgretim cagindaki cocuklarimizin yeteneklerini kesfetmek ve
gelistirmek amaciyla kurulacak yeni Bilim ve Sanat Merkezi’'nde gerekli diizenlemelerin
yapilmasini, takip ve organizasyonunu gergeklestirecegiz.

¢ Kestel Sanat ve Egitim Meslek Kurslari (KESMEK): KESMEK tarafindan kadinlarimiza
verilen egitimleri ¢esitlendirecek ve yaygin hale getirecegiz.
e Organizasyonlara katiimin ilge niifusumuza oranla az olmasi.
Riskler e Organizasyonlar igin yeteri kadar tanitim yapilmamasi.

e Plan programi yapilmamis etkinlik talepleri.
e Faaliyetlerde yasanilan aksakliklar

Maliyet Tahmini

317.104.545,00

e Organizasyonlarimizin profesyonel destek gerektiren alanlarinda ilgili kisilerden destek
alinmasi gerektigi
e Kurum ve kuruluslarla is birligi icinde hareket edilmesi gerektigi.

Tespitler e Reklam ve tanitim hizmetlerinin yeterli olmamasi.
e Turizm bolgelerinin yeterince tanitilamamasi
e Tasarruf tedbirleri genelgesi sebebiyle etkinliklerimizin blyiik 6lgtide kisitlanmasi
e Personel desteginin artirilmasi

ihtiyaclar e Gerekli ekipmanlarin temin edilmesi

e Tanitim hizmetlerinin artirilmasi
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Stratejik Amag

A3: Toplumsal Gelisimi Saglamak.

Stratejik Hedef

H3.2: Dezavantajli gruplarin(engelli, yagh, kadin, yoksul) sosyal ve ekonomik agidan
icinde bulunduklari yetersizliklerinin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢alismalar
yapilacaktir.

Sorumlu Birim

Kiiltiir ve Sosyal isler Muduirliigii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Zabita Midiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Fen isleri Miidirliigii, Park ve Bahgeler
Midiirligh, Temizlik isleri MidiirlGgu, Afet isleri Mudirlugi, Saglik isleri Miidurliigii

Plan
Performans LR LG izlenme Raporlama
i Etkisi | Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhig1 Sikh:
(%) Degeri
(2024)
PG.3.2.1 Sosyal
Yardim Hizmeti 40 2000 2250 | 2500 | 2750 | 3000 | 3250 | 6aydabir | 6ayda bir
Verilen Kisi Sayisi
PG.3.2.2 Siinnet
Soleni ile taleplerin 10 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir | 6 ayda bir
karsilanma orani (%)
PG.3.2.3 Dezavantajli
bireylere y6nelik 20 5 5 5 5 7 7 6 ayda bir 6 ayda bir
yapilan etkinlik sayisi

e ilcemizdeki yardima muhtag vatandaslarimizin otomasyon sisteminden kontrolii
saglanarak ayni yardimlarin yapilmasi

e ihtiyag sahibi ailelerin cocuklarinin siinnet ettirilmesi

e Dezavantajli vatandaslarimiza yonelik etkinlikler diizenlenmesi

e htiyag sahibi ailelerimize licretsiz ekmek destegi saglanmasi

Faaliyetler e ilcemizdeki ihtiyac sahibi ailelere {icretsiz ekmek destegi saglanmasi
e ilcemizdeki 6grencilerimizin egitimlerine katkida bulunabilmek adina ticretsiz abonman
destegi saglanmasi

e ilcemizdeki ihtiyac sahibi ailelere market karti destegi saglanmasi
e Hos Geldin Bebek projesi kapsaminda ziyaretler gergeklestiriimesi.
e htiyaci olanlara licretsiz ekmek verilmesi

Projeler e Vatandaslarimizi Kesteliz kart ile bulusturma
e KESMEK ‘in gesitlendirilip yayginlastiriimasi
e Yardimlarin ulastiriimasi konusunda teknik arag ve gereglerin eksikliklerinin yaganmasi
e Personel eksikliklerinden kaynaklanan sorunlar yasanmasi

Riskler e Tasarruf tedbirleri genelgesi sebebiyle etkinliklerimizin biyuk 6lgcide kisitlanmasi

e STK ve derneklerin ¢alismalara dahil olmamasi
e Hos geldin Bebek projesi kapsaminda verilere saglikli bir sekilde ulasilamamasi.

Maliyet Tahmini

132.548.712,00

e Personel, ekipman ve arag gereg eksikliklerinden kaynaklanan problemlerin yaganmasi.

e Ziyaretler esnasinda vatandaslara ulasilamamasi ve hizmetten yararlanmak
istememeleri.

e lge Sinirlari igerisinde ihtiyag Sahibi Vatandaslarin Cok Fazla Olmasi

Tespitler e Kadinlarin Sosyallesebilecegi, El Emeklerini Degerlendirebilecegi Alanlarin Ve
Faaliyetlerin Eksik Olmasi
e Kadin kooperatifleri ve giftcilerimize destek olmak amaciyla yoresel Grinlerin tanitim
ve satisinin gergeklestirilecegi el emegi pazari kuracagiz.
e Personel istihdaminin saglanmasi
ihtiyaglar e 6 aylik ve 1 yillik etkinlikler plan ve programinin hazirlanmasi.

e Sosyal Yardim konusunda diger kurumlarla koordineli galisiimasi
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Stratejik Amag

A3: Toplumsal Gelisimi Saglamak.

Stratejik Hedef

H3.3: Toplum saghginin siirdiirilebilir olmasi amaciyla, yasam aliskanhklarini destekleyecek
spor faaliyetleri etkin bir sekilde uygulanacaktir.

Sorumlu Birim

Genglik ve Spor Mudurlagii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Fen isleri midiirlGga, Kiiltir isleri Mdiirluigi, Park ve Bahgeler Miidiirliigii, Zabita
Miidiirliigii, Bilgi islem MidarlGg.

Plan
Performans Hed.ef.e Donemi izlenme Raporlama
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig Siklig
(%) Degeri
(2024)
PG.3.3.1 Yarisma
ve sinavlarda
basari gosteren %20 95 140 160 190 220 250 6 ayda bir | 6 ayda bir
6grencilere
verilen odiil sayisi
P.G.3.3.2 Amator
spor
kuliiplerinden %20 100 100 100 100 100 100 6 ayda bir | 6 ayda bir
gelen taleplerin
karsilanmasi(%)
PG.3.3.3 Cocuklar
G %25 35 45 50 65 80 | 105 | 6aydabir | 6ayda bir
diizenlenen
etkinlik sayisi
PG.3.3.4 Cocuklar
ve genclericin | 43 15 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | Gaydabir | 6aydabir
diizenlenen kurs
sayisi
e Dezavantajli gruplara yonelik etkinlik dizenlenmesi
e Sinav tercihlerinde 6grencilere ve ailelerine danismanlik hizmeti verilmesi
Faaliyetler e Koylerde etkinlik sayilarinin ¢ogaltilip daha ¢ok cocuga ulasiimasi
® Basari gosteren 6grenciler icin 6dil ve kutlama organizasyonlarinin diizenlenmesi
e Cocuklar ve gengler igin kurum ve kuruluslar ile is birligi icerisinde etkinlikler diizenlenmesi.
e Amator Spor Kuliiplerinin Desteklenmesi
o Sehir Merkezine uzak olan kdylerde sportif faaliyet alanlarinin ¢cogaltilmasi
e Antrenman salonlarinin ¢ogaltiimasi
Projeler . - .
e Saha sporlari antrenman ve magclarinin oynandigi branglar igin tesisler kurulmasi.
o Ozel cocuklara yénelik egitim ve etkinliklerin diizenlenmesi
e Kurslari, sinavlarin ve turnuvalarin planlanmasinda yasanan aksakliklar
Riskler o isbirlikgilerin sportif faaliyetlere destek vermemesi

e Hava kirliligi sebebiyle saglik problemi yasayan sporcularin verimliliginin azalmasi
e Etkinlik ve kurslara katilimin az olmasi

Maliyet Tahmini

230.845.256,00

e Sporcularin sosyal medya bagimhligindan dolayi ortaya ¢ikan sportif faaliyetlerden
uzaklasma istegi

Tespitler
P e Sosyal Yardimlarin farkli kurumlar tarafindan da uygulaniyor olmasi nedeniyle miikerrerligin
olusmasi
ihtiyaglar e Personel, ekipman ve arag gereg ihtiyaci

e Aylik ve yillik plan ve program akisinin diizenli hale getirilmesi
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Stratejik Amag

A 3: Toplumsal Gelisimi Saglamak.

Stratejik Hedef

H 3.4: Katihmailigin giiglendirilmesi, yayginlastirilmasi igin paydas ve hizmet kullanicilari
ile ortak galismalar yapilacaktir.

Sorumlu Birim

Muhtarlik isleri Midiirliigi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tum Miiddrliikler

Plan
Dénemi .
P?rformans. Hedfef.e Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 IzIeane RaporI?ma
Gostergeleri Etkisi . Sikhg Sikhig
(%) Degeri
(2024)
PG.3.4.1 Ziyaret edilen
mahalle muhtarhg %50 - 48 50 52 52 52 6 ayda bir | 6 ayda bir
sayisl
PG.3.4.2 Gelen
mubhtarlik taleplerinin
ilgili birim ve %50 - 2 2 2 1 1 6 ayda bir | 6 ayda bir

kurumlara iletilme
suresi (Giin)

e Mabhalle sorunlarina ¢6zim bulunmasi amaci ile ziyaretlerin gergeklestirilmesi

Faaliyetler
g e Mahalle Muhtarliklarindan gelen taleplerin ilgili birimlere ve kurumlara iletilmesi
Projeler )
Riskler e Muhtarlara ulagilamamasi

Maliyet Tahmini

16.034.242,00

e Mahallelerimize hizmet sunumu icin muhtarlarla géristlerek ziyaretler yapiimali ve
eksiklikler yerinde tespit edilmesi

Tespitler e Mahalle Muhtarlarinin biitce imkanlarimizi asan taleplerde bulunmasi
e Belediyemizin gérev ve sorumluluk sahasi disinda taleplerde bulunulmasi
ihtiyaclar e is ve islemlerin takibi icin ara¢ ve personel ihtiyaci bulunmaktadir.
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Stratejik Amag

A4: Siirdiriilebilir Toplum Diizeni, Temiz Ve Saglkli Bir Cevre Olusturmak.

Stratejik Hedef

H4.1: Kati atik ve geri doniistiiriilebilir atiklarin toplama hizmetlerinin etkin bir sekilde
stirdiiriilmesi saglanacak ve bu galismalar gerekli uygulamalarla desteklenerek toplumsal
duyarhlik giiglendirilecektir.

Sorumlu Birim

Temizlik isleri Miidiirligi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Zabita Midiirliigii, Fen isleri Miidiirligii

Plan
Performans Hedefe BZ::;:;; 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2020 | 'Zenme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi . Sikhg Sikhig
Degeri
(2024)
PG. 4.1.1 Toplanan
geri doniistiiriilebilir 10 25 100 | 150 | 250 | 350 | 500 | 6 ayda bir 6 ayda bir
atik miktari (Ton)
PG.4.1.2Verilen | 49 2 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 6aydabir | Gaydabir
egitim sayisi
PG.4.1.3Alinan¢dp | 4 107 750 | 500 | 500 | 500 | - | gaydabir | 6ayda bir
konteyniri sayisi
PG. 4.1.4 Atik
getirme merkezi,
geri don.u?turul'eblllr 20 ) 1 1 1 . _ 6 ayda bir 6 ayda bir
atiklar icin tesis ve
geri doniisiim parki
sayisi
PG. 4.1.5 Kurulan
kompost ve mama 10 - - - 1 - - 6 ayda bir 6 ayda bir
Uretim tesisi sayisi
PG. 4.1.6 Temizlik
Hizmetleri 40 75 76 | 77 | 78 | 79 | 80 | 6aydabir | 6aydabir
Memnuniyet Orani
(%)
e Atik yonetimi sistemi etkinliginin artirilmasi
Faaliyetler OGve'ri. d6n0§t[]r[]|.ebi|ir atiklarin kaynaginda ayri toplanmasi ve katilimin artirilmasi igin
egitim verilmesi
o Sifir atik calismalari yapilmasi
o KESAM (Geri donustirilebilir atiklar icin tesislerin) kurulmasi
Projeler eTarimsal Gretimde kullanilmasi icin kompost tretimi ve sokak hayvanlari icin mama
Uretimi
eToplama sisteminde aksakliklarin yasanmasi
Riskler e Dezenfeksiyon eksikliklerinden dolayi saglik sorunlarinin yasanmasi

ePlanlanan proje ve faaliyetlerin aksamasi

Maliyet Tahmini

758.933.583,00

ePersonel, arag ve ekipman eksikligi
ePlanlanan projeler igin yer tahsisi ve diger calismalar

Tespitler
e Geri donlisiim g¢alismalari kapsaminda vatandas katiliminin yetersiz olmasi.
ePersonel istihdami, ara¢ ve ekipman alimi yapilmasi

ihtiyaclar e Kurulmasi diistiniilen tesisler icin yer tahsisi,

eVatandaslarin geri donlisim ve g¢evre temizligi hususlarinda bilinglendirilmesi
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Stratejik Amag

A4: Siirdirilebilir Toplum Diizeni, Temiz Ve Saghkh Bir Cevre Olusturmak.

Stratejik Hedef

H4.2: Cevre ve halk saghginin korunmasi amaciyla iklim degisikligi yaratan, kiiresel
atmosferin bilesimini bozarak hava kirliligine sebep olan tiim risk faktorlerinin
belirlenmesi ve bertaraf edilmesi igin gerekli 6nlemler alinacak saglikli ve yasanabilir
kentsel cevrenin surdirilebilirligi saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Temizlik isleri Miidiirligi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Tum miidiirlikler

Plan
Donemi .
Perf Hedef Izl R |
eriormans edefe | g slangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 'Zenme | Raporlama
Gostergeleri Etkisi . Sikhgi Sikhig
Degeri
(2024)
PG.4.2.1 Hava
k|r||.!|g‘|‘, koku, duman 40 ) 30 30 30 30 30 6 ayda 6 ayda bir
yoniinde yapilan bir
denetim sayisi
PG.4.2.2 Hazirlanan 6 avda
Sera Gazi envanter 30 - 1 - - - - b\i/r 6 ayda bir
sayisi
PG. 4.2.3 Hazirlanan
iklim degisikligi 30 _ ) 1 _ . 6 ayda 6 ayda bir
uyum ve eylem plani bir
sayisi
Faaliyetler e Cevre denetlmlerlr?ln yapvlln.1a.5| .
e Sera gazi envanterine bagh iklim degisikligi planin hazirlanip uygulanmasi
Projeler -
e Envanter olusturulurken diger birim ve kurumlardan bilgilerin verilmemesi destek
. olunmamasi
Riskler

¢ Hazirlanan plana uyulmamasi
¢ Yasal mevzuatlarin eksikligi

Maliyet Tahmini

252.975.290,00

e Envanter ve eylem planinin olmamasindan dolayt ilgenin iklim degisikligine hazir

Tespitler olmamasi.

e Envanter igin bilgilerin olmamasi
. e Envanter v lem planini ol racak personel eksikligi
ihtiyaglar anter ve eylem pla olusturacak personel eksiklig

e Birim ve kurumlarin katiliminin saglanmasi
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Stratejik Amag

A 4: Siirdiiriilebilir Toplum Diizeni, Temiz Ve Saglkl Bir Cevre Olusturmak.

Stratejik Hedef

H 4.3: ilgenin esenligini, diizenini, huzur ve giivenligini saglamaya yonelik hizmetlerin

verimliligi artirilacaktir.

Sorumlu Birim

Zabita Mudurlagi

isbirligi Yapilacak

Mali Hizmetler Miidiirliigii, Temizlik isleri Miidiirliigii, Fen isleri Miidiirliigii, imar ve Sehircilik

Birim/Birimler Madarliga
Plan
Performans Donemi izlenme Raporlama
. . Hedefe Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 2029 . - .
Gostergeleri . . . . Sikhg Sikhgi
Etkisi Degeri
(2024)
PG.4.3.1 isyeri ) )
Denetim Sayisi 20 800 850 | 900 | 900 | gs0 | o75 | ©@vdabir | 6aydabir
PG.4.3.2 Denetlenen . .
Pazaryerleri Sayisi 20 400 410 | 420 | 430 | a40 | aso | ©@vdabir | 6aydabir
PG.4.3.3. Zabita
Mudirliigiine gelen
Elkaye:tlerm PII‘ 20 5 5 5 5 5 5 6 ayda bir 6 ayda bir
onceki yila gore
azaltilmasi (%)
P.G. 4.3.4 Trafik
Kurallari ile ilgili 5 4 2 2 4 4 4 6 ayda bir 6 ayda bir
verilen egitim sayisi
P.G.4.3.5 Giriltu
kirliligi ile ilgili
verilen 10 - 2 2 4 4 4 6 ayda bir 6 ayda bir
bilinglendirme
egitimi sayisi
P.G.4.3.6 Vatandas . .
T 20 i 80 85 90 95 100 6 ayda bir 6 ayda bir

o isyeri denetimlerinin yapilmasi

® Ruhsat belgesi diizenleme islemlerinin yonetilmesi

Faaliyetler o Trafik akisinin ve glivenliginin saglanmasi
e Pazar yeri denetimlerinin yapilmasi
o GUrultd kirliligi ile ilgili ilkogretim ¢agindaki ¢ocuklara bilinglendirme egitimi verilmesi
Projeler o Trafik kurallari ve guirilta kirliligi ile ilgili halkin bilinglendirilmesi amaci ile egitim verilmesi
Riskler e Yapilan denetimler esnasinda adli olaylarin vuku bulmasi

e Trafik akisinin ve gilivenliginin saglanamamasi

Maliyet Tahmini

200.836.993,00

e [sletmelerin calisma ruhsati almadan faaliyet yiiritmesi

Tespitler - )

e Yollarin dar olmasi nedeni ile trafik sorunu yasanmaktadir
. o Nitelikli personel istihdaminin saglanmasi, personel ve arag eksikligi
Ihtiyaclar e Denetimlerin arttiriimasi

o Ige halkinin trafik hakkinda bilinglendirilmesi
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Stratejik Amag A4: Siirdirilebilir Toplum Diizeni, Temiz Ve Saghkh Bir Cevre Olusturmak.

H4.4: Vatandaslarimizin saghginin korunmasi ve iyilestirilmesi hizmetlerinden esit olarak

Stratejik Hedef yararlanmalari saglanarak, bilinglendirme ¢alismalari yapilacaktir.

Sorumlu Birim Saghk isleri Mudurliigi

isbirligi Yapilacak

Birim/Birimler Zabita Miidurliagi, Temizlik Isleri MiidarlGga

Plan
Donemi .
Performans Hedefe | o clangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 'Ze"me | Raporlama
Gostergeleri Etkisi . Sikhg Sikhgi
Degeri
(2024)
PG 4.4.1 Verilen %35 4850 | 5.100 | 5.250 | 5.400 | 5.550 | 5.700 | 6aydabir | 6ayda bir
saglik hizmeti sayisi
PG 4.4.2 Saghk
hizmetlerinden %35 1.800 | 2.700 | 2.750 | 2.800 | 2.850 | 2.900 | 6aydabir | 6 ayda bir
yararlanan vatandas
sayisi
PG 4.4.3 Verilecek
egitim sayisi (hasta 0 . .
bakimi, bagimhilikla %10 5 5 5 5 5 5 6 ayda bir 6 ayda bir
miicadele)
PG 4.4.4 Verilecek
etkinlik sayisi 0 . .
(KETEM, KAN %10 2 2 2 2 2 2 6 ayda bir 6 ayda bir
BAGISI)
PG 4.4.5: Verilen
psikolojik %10 200 210 220 230 240 250 6 ayda bir 6 ayda bir
danismanlik sayisi

e Egitim ve etkinlikler icin diger kurum ve kuruluslarla isbirligi yapiimasi.

e Psikolojik danismanlik hizmetinin daha iyi olabilmesi igin gerekli iyilestirme calismalarinin
yapilmasi.

e Saglik, egitim, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesi.

e ihtiyac sahibi hastalarin diger saghk kurumlarina nakillerinin saglanmasi.

Faaliyetler e Madde bagimliligiyla micadele i¢in egitimler verilmesi.

e Hasta yakinlarina yénelik hasta bakimi ile ilgili egitim verilmesi.

o Saglkl yasam tarzinin tesvik edilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi.

e ilce halkimiza psikolojik danismanlik hizmeti verilmesi.

o Yash sagligi, ergen saghgi ve 6zel gereksinimli bireylere yonelik calismalar yapilmasi.

Projeler B
Riskler e Saglik aracinin bazi durumlarda yetersiz kalmasi.
e iIcemizde yasli niifusun artmasina bagl evde bakim hizmeti taleplerinin karsilanamamasi.
Maliyet Tahmini 117.440.412,00
e Ambulans nakil hizmetinde hastanin tasinmasi asamasinda personel eksikliginden
. kaynaklanan sorunlar.

Tespitler . -
¢ Verilen egitimlerde katilimci sayisinin az olmasi.
e ilcemizde madde kullaniminin artmasi.

ihtiyaclar e Ambulans nakil hizmetleri i¢in personel takviyesi yapilmasi.

e Ambulans hizmetinde basvurularda kriterlerin belirlenmesi.
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Stratejik Amag

A4: Siirdiriilebilir Toplum Diizeni, Temiz Ve Saglkli Bir Cevre Olusturmak.

Stratejik Hedef

H4.5: Sokak Hayvanlarinin Yasam Kosullarinin iyilestirilmesi Amaciyla Koruyucu Ve Tedavi

Edici Saglik Hizmetleri Verilecektir.

Sorumlu Birim

Saglik isleri Miidiirligi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Zabita Midiirliigii, Temizlik isleri Midirligi, Muhtarhk isleri Miidiirligii, Kiiltiir ve

Sosyal isler Miidiirligii

Plan
Performans Donemi izlenme Raporla
.. . Hedefe | Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . .
Gostergeleri . . . Sikhgi ma Siklig
Etkisi Degeri
(2024)
?6'4'5'1 Tedavi 35 6.405 6.500 | 6.600 | 6.700 | 6.800 | 6.900 | 6 ayda bir aydabir
edilen hayvan sayisi
PG.4.5.2 Rehabilite 6 ayda bir
edilen sokak hayvani 25 375 400 415 425 435 445 6 ayda bir
sayisi
PG.4.5.3 6 ayda bir | 6 ayda bir
Kisirlagtirilan hayvan 20 375 400 415 425 435 445
sayisi
PG.4.5.4 6 ayda bir | 6 ayda bir
Sahiplendirilen 10 25 25 |25 5 |25 25
Basibos Hayvan
Sayisi
PG.4.5.5 Egitim 6 ayda 6 ayda
SaVISIg 10 4 4 4 4 4 4 | bir
PG.4.5.6 Dagitilan 6 ayda 6 ayda
Billboard ve afis 10 - 4 4 4 4 4 bir bir
sayisi
e Hayvanlarin Tedavi edilmesi
e Sokak hayvanlarinin rehabilite edilmesi
Faaliyetler e Hayvanlarin Kisirlastiniimasi
e Hayvan sevgisi ve hayvan sahiplendirmeye tesvik edici ¢alismalar yapilmasi
e Bulas saglayan hastaliklarla miicadele edilmesi
e Hayvan Barinagimizin kapasitesinin genisletilmesi
e Veteriner isleri mudirlugu kurulmasi
Projeler e Kedi yasam bahgesi yapilmasi
e Kopek yasam bahgesi yapiimasi
e Kirsal mahallelerde yasam alanlari olusturulmasi ve beslenme odaklarinin yapiimasi
e Verilen veteriner saglk hizmetlerinin aksamasi
Riskler

e Kanun diizenlenmesi sebebiyle mevcut kapasitenin yeterli olmamasi

Maliyet Tahmini

67.516.662,00

Sokak hayvanliginin kontrolsiiz Giremesi
Hayvan barinagi kapasitesinin yeni kanuna gore yetersiz kalmasi

Tespitler e Ozellikle kirsalda yasayan sokak hayvanlarinin temiz su ve mamaya ulasiminin yetersiz
olmasi.
e Personel ve arag eksikligi
. e Barinma alani yetersizligi
lhtiyaglar o

Cihaz ( Rontgen, Ultrason v.b.) eksikligi
e Guvenlik personeli eksikligi
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Stratejik Amag

A5: Ekolojik Dengeyi Korumak Ve Giivenli Yagam Alanlari Saglamak.

Stratejik Hedef

H 5.1: Halkimizin daha saglikh bir cevrede yasamasi amaciyla yeni parklar ve yesil alanlar
yapilacak, ¢cocuk oyun alanlari diizenlenecek, parklarin ve park donatilarinin bakimi ve
korunmasi saglanarak ihtiyaglar giderilecektir.

Sorumlu Birim

Park ve Bahgeler Miidiirligi

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

imar ve Sehircilik Miidiirluigii, Fen isleri Miidiirliigii, Temizlik isleri MiidiirlGgi

Plan
Performans Donemi izlenme | Raporlama
.. . Hedefe | Baslangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 . : =
Gostergeleri .. . Sikhg Sikhigi
Etkisi Degeri
(2024)
PG.5.1.1 Yapilacak 20 1 1 1 1 1 1 | 6aydabir | 6ayda bir
park sayisi
PG.3.1.2 Revize 15 12 15 | 15 | 15 | 15 | 15 | gaydabir | 6aydabir
edilecek park sayisi
PG.5.1.3 Yapilacak 20 12.000 | 3.500 | 3.500 | 3.000 | 3.000 |3.000 | 6aydabir | 6 ayda bir
yesil alan miktari (m?)
PG.5.1.4 Parklara
konulan oyun grubu 15 13 15 15 10 10 10 6 ayda bir | 6 ayda bir
sayisi
PG.5.1.5 Parklara
konulan spor aleti 15 25 25 25 20 20 20 6 ayda bir | 6 ayda bir
sayisi
PG.5.1.6 Parklara
konulan piknik 15 203 300 300 300 300 300 6 ayda bir | 6 ayda bir

masasi, bank sayisi

Faaliyetler

e Yeni yapilan park ve yesil alanlara, spor aletleri, oturma birimleri, ¢c6p kovalar gibi
kentmobilyalarinin yerlestirilmesi
e Mevcut park ve yesil alanlarimizda kirilan, bozulan, eskiyen kent mobilyalarinin degisim
vebakim-onarimlarinin yapilmasi, gerekli aletlerin alinmasi

e Agac dikimi, ilaglama, giibreleme, budama islemlerinin yapilmasi

Projeler

e Yeni parklarin yapilmasi

e Doga parki icerinde peyzaj calismalari, oyun alanlari yapilmasi.

Sis bitkileri fidan Giretimi ve sergilenmesi, Kent Meydani yesillendirme calismalari.

Riskler

e Park donatilarina zarar verilmesi
o Park ve yesil alanlardaki bitkisel materyallere zarar verilmesi

e Kameralarin yetersiz kalmasi

Maliyet Tahmini

514.021.713,00

e Parklarda bulunan mevcut oyun grubu, ¢op kovasi ve kent mobilyalarinin zamanla
islevselligini kaybetmesi.
e Kameralarin yetersizligi sonucu parka ve park donatilarina zarar veren kisiler

Tespitler tespit edilememektedir.
o Sikayetlere birebir geri donls saglandigi i¢in olumlu vatandas tepkileri
alinmaktadir.
e Ciriyen ve kirilan latalarin degistirilmesi
e isgliniin artirilmasi
ihtiyaclar e Park ve yesil alanlarimizin daha giivenli hale getirilmesi

e Park ve yesil alanlarin bakim islerini yapmak icin alet ve makine
ekipmanlarinin gliclendirilmesi.
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Stratejik Amag

A5: Ekolojik Dengeyi Korumak Ve Glivenli Yasam Alanlari Saglamak.

Stratejik Hedef

H5.2: Etkin bir afet yonetim plani olusturularak afet dncesi, sonrasi ve afet aninda
glivenli ve nitelikli yerlegsim alanlarini olusturulacak ve koordinasyonunu saglanacaktir.

Sorumlu Birim

Afet isleri Miidiirlugii

isbirligi Yapilacak
Birim/Birimler

Zabita Miidiirliigii, Temizlik isleri Miidiirligii, Fen isleri Miidiirliigi, imar isleri
Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidurlagi

Plan
Dénemi .
Performans Hedefe | o langic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 'Z"me | Raporlama
Gostergeleri Etkisi o Sikhgi Sikhgi
Degeri
(2024)
PG.5.2.1 Hazirlanan
Acil Eylem Plani 30 1 3 3 3 3 3 6 ayda bir | 6 ayda bir
Sayisi
PG.5.2.2 idare
Biinyesinde 30 2 3 3 3 4 4 . .
Yapilacak Tatbikat 6aydabir | 6ayda bir
Sayisi
B S cea LI 20 900 900 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 6 ayda bir | 6 ayda bir
Materyal Sayisi
PG.5.2.4 Acil eylem
Plani Cergevesinde 20 1 3 4 4 4 4 . .
Verilecek Egitim 6 ayda bir | 6 ayda bir
Sayisi
e Acil eylem plani hazirlanmasi
Faaliyetler e Tatbikat yapilmasi
eEgitim verilmesi ve afet risklerine karsi gerekli dnlemlerin alinmasi
eMeydandaki LED ekranda afetlerle ilgili gbrsellerin sunulmasi
eBillboardlarda afetlerle ilgili gorsellerin sunulmasi
Projeler eOgrencilere yénelik simiilasyon yapilmasi
¢ MATIM (Mahalle Afet Timleri Olusturulmasi)
eilge halkimizin afet &ncesi ve afet sonrasi yapilacaklar hakkinda yeterli bilgiye sahip
Riskler olmamasi.

e Arac ve ekipman eksikliginden dolayi afetten sonra duruma miidahale edilememesi

Maliyet Tahmini

314.766.539,00

Tespitler

Halkin toplanma alani ve ¢adir kent alanlari konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi.

ihtiyaclar

Arama ve kurtarma ekibi kurulmasi.
Arama kurtarma araci alinmasi.
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EKOLOJiK DENGEYi

. L Lo KORUMAK VE
A KENT YAPILANMASI PLANLAMASI VE TEKNOLOJi - SURDURULEBILIR TOPLUM DUZENI, HALK T ;
AMAGLAR MALI VE iDARI YONETIiSIM AT TOPLUMSAL GELiSiM SAGLIGI VE CEVRE KORUMAS! GUVENLI YASAM
ALANLARI
SAGLAMAK
HEDEFLER H.1.1 | H.1.2 | H.13 | H.1.4 | H.1.5 | H.1.6 | H.1.7 | H.1.8 | H.2.1 | H.2.2 | H23 | H2.4 | H2.5 | H.2.6 | H.2.7 | H3.1 | H3.2 | H3.3 | H3.4 | H4.1 | H4.2 | H43 | H4.4 | H45 | H5.1 H.5.2
OZEL KALEM ; : : : : . . .
MUDURLOGU > ! I i I i i i i | :
HUKUK iSLERI . - . . . R . .
MUDURLUGU ! S ! ! ! ! ! ! ! ! !
YAZI iSLERI : : : : : ; K . .
MUDURLUGU : ! > S ! ! ! ! ! ! !
MALI HiZMETLER . . . . . . . .
MUDORLOCT i i i i S S i i i i i i
INSAN KAY. VE . . . . . . . .
E&T. MODURLUGD | | ! ! ! ! ! s ! ! ' '
DESTEK Hiz. : : ; ; ; ) - - - . ) )
MUDURLUGD ! ! ! i I I I s i i i i i i |
FEN iSLERI . . . . . . . . . . . . . . . . .
MUDURIGED i i i i i i i i S S S i i i i i i i i i i i
iMAR VE SEHIR. K . . . . . . . K . . R . . .
MUDURLOST i i i i i i i i i i i S i i i i i i i i
YAPI KONTROL ) ) . . . . ] . )
MUDURLUGU ' ! ! ! ! ' ! ' S i [ [
EMLAK VE
iSTIMLAK i i i i i i i i i i i i S i i
MUDURLUGU
BILGI ISLEM - . ) ) ) ; ) )
MUDURLOGU ! ' I i I i i i s : :
KULTUR VE SOSYAL
ISLER | [ [ | [ [ [ [ S S | | |
MUDURLUGU
GENGLIK VE SPOR - ) . . . . . ) )
MUDURLUGU ! ! ' [ i [ i [ i S : :
MUHTARLIK iSLERI : ] ) ) ) . - - - -
MUDURLUGU ! ! ! ' ' ' ! ' i S i [ [
TEMIZLIK iSLERI . ) ; ; ; . . . . ; ; ; ;
MUDURLOGT i i i i i i i i i i i i S S i i i I i
ZABITA : . ; ; ; ; - - - . ) ) ) ) )
TR i i i i i i i i i i i i i i S i i i
SAGLIK iSLERI : ; ; . . . R R R . .
MUDURLUGU : : ! ' i i i i i i i [ [ s s
PARK VE BAHCELER - ) ) . ) ; . . . ) )
MUDURLUGU : : ! ' ! ' ' ' i i [ [ i s
AFET iSLERI ; : : : : . - - - ; .
MUDURLUGU ! ! | ' I I I I i i i i i s

S: Sorumlu Birim I: isbirligi Birimi
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5.3 MALIYETLENDIRME

TAHMINi
MALIYETLER

AMAC 1

HEDEF 1.1
HEDEF 1.2
HEDEF 1.3
HEDEF 1.4
HEDEF 1.5
HEDEF 1.6
HEDEF 1.7
HEDEF 1.8
AMAC 2

HEDEF 2.1
HEDEF 2.2
HEDEF 2.3
HEDEF 2.4
HEDEF 2.5
HEDEF 2.6
HEDEF 2.7
AMAC 3

HEDEF 3.1
HEDEF 3.2
HEDEF 3.3
HEDEF 3.4
AMAC 4

HEDEF 4.1
HEDEF 4.2
HEDEF 4.3
HEDEF 4.4
HEDEF 4.5
AMAGC 5

HEDEF 5.1
HEDEF 5.2

GENEL
YONETIM
GIDERLERI

TOPLAM

2025

92.524.000,00
13.678.000,00
5.022.000,00
5.173.000,00
2.792.000,00
25.189.000,00
2.353.000,00
6.745.000,00
31.572.000,00
442.602.000,00
33.580.000,00
270.050.000,00
68.545.000,00
28.995.000,00
15.156.000,00
4.765.000,00
21.511.000,00
90.269.000,00
41.096.000,00
17.178.000,00
29.917.000,00
2.078.000,00
181.139.000,00
98.356.000,00
32.785.000,00
26.028.000,00
15.220.000,00
8.750.000,00
107.409.000,00
66.616.000,00
40.793.000,00

109.057.000,00

1.023.000.000,00

2026

120.281.200,00
17.781.400,00
6.528.600,00
6.724.900,00
3.629.600,00
32.745.700,00
3.058.900,00
8.768.500,00
41.043.600,00
575.382.600,00
43.654.000,00
351.065.000,00
89.108.500,00
37.693.500,00
19.702.800,00
6.194.500,00
27.964.300,00
117.349.700,00
53.424.800,00
22.331.400,00
38.892.100,00
2.701.400,00
235.480.700,00
127.862.800,00
42.620.500,00
33.836.400,00
19.786.000,00
11.375.000,00
139.631.700,00
86.600.800,00
53.030.900,00

141.774.100,00

1.329.900.000,00

2027

146.743.064,00
21.693.308,00
7.964.892,00
8.204.378,00
4.428.112,00
39.949.754,00
3.731.858,00
10.697.570,00
50.073.192,00
701.966.772,00
53.257.880,00
428.299.300,00
108.712.370,00
45.986.070,00
24.037.416,00
7.557.290,00
34.116.446,00
143.166.634,00
65.178.256,00
27.244.308,00
47.448.362,00
3.295.708,00
287.286.454,00
155.992.616,00
51.997.010,00
41.280.408,00
24.138.920,00
13.877.500,00
170.350.674,00
105.652.976,00
64.697.698,00

172.964.402,00

1.622.478.000,00

2028

168.754.524,00
24.947.304,00
9.159.626,00
9.435.035,00
5.092.329,00
45.942.217,00
4.291.637,00
12.302.205,00
57.584.171,00
807.261.788,00
61.246.562,00
492.544.195,00
125.019.226,00
52.883.980,00
27.643.028,00
8.690.884,00
39.233.913,00
164.641.629,00
74.954.995,00
31.330.954,00
54.565.616,00
3.790.064,00
330.379.422,00
179.391.508,00
59.796.562,00
47.472.469,00
27.759.758,00
15.959.125,00
195.903.275,00
121.500.922,00
74.402.353,00

198.909.062,00

1.865.849.700,00

2029

185.629.976,00
27.442.035,00
10.075.588,00
10.378.538,00
5.601.562,00
50.536.439,00
4.720.800,00
13.532.426,00
63.342.588,00
887.987.967,00
67.371.218,00
541.798.615,00
137.521.148,00
58.172.379,00
30.407.331,00
9.559.972,00
43.157.304,00
181.105.792,00
82.450.494,00
34.464.050,00
60.022.178,00
4.169.070,00
363.417.364,00
197.330.659,00
65.776.218,00
52.219.716,00
30.535.734,00
17.555.037,00
215.493.603,00
133.651.015,00
81.842.588,00

218.799.968,00

2.052.434.670,00

TOPLAM
MALIYET

713.932.764,00
105.542.047,00
38.750.706,00
39.915.851,00
21.543.603,00
194.363.110,00
18.156.195,00
52.045.701,00
243.615.551,00
3.415.201.127,00
259.109.660,00
2.083.757.110,00
528.906.244,00
223.730.929,00
116.946.575,00
36.767.646,00
165.982.963,00
696.532.755,00
317.104.545,00
132.548.712,00
230.845.256,00
16.034.242,00
1.397.702.940,00
758.933.583,00
252.975.290,00
200.836.993,00
117.440.412,00
67.516.662,00
828.788.252,00
514.021.713,00
314.766.539,00

841.504.532,00

7.893.662.370,00
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7. IZLEME VE DEGERLENDIRME

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 9. maddesine dayanilarak hazirlanan Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin 16. maddesinde “Kamu
idareleri Temmuz ayinin sonuna kadar stratejik plan izleme raporunu, takip eden yilin Subat ayinin sonuna
kadar ise stratejik plan degerlendirme raporunu hazirlar. Stratejik plan degerlendirme raporu; hedeflere
nasil ulasilacagina iliskin alinacak gerekli dnlemleri de icerecek sekilde nihai hale getirilerek Mart ayi sonuna
kadar Cumhurbaskanligina génderilir.” hiikm@ bulunmaktadir.

izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk (st ydneticidedir. Hedeflerin ve ilgili
performans gostergeleri ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu birimin harcama yetkilisinin; harcama
birimlerinden hedeflere iliskin alinan gerceklesme degerlerinin toplulastirilmasi ve ist yoneticiye sunulmasi
ise Mali Hizmetler MudurlGgi’'niin sorumlulugundadir. Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile
risklerin takibinin, ilgili hedeften sorumlu birimin harcama yetkilisine verilmesi isbirligi yapilacak diger
birimlerin sorumluluk diizeyini azaltmaz.

izleme faaliyetleri performans gdstergeler araciligiyla stratejik plan kapsamindaki hedeflere erisimi
izlemeyi, belirlenen doénemler itibariyla raporlamayl ve yodneticilerin degerlendirmesine sunmayi
icermektedir. Degerlendirme, stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflere ulasiilmasinda performans
gostergelerinin ilgililigini, strdirdlebilirligini ve etkinligini analiz etme faaliyetleridir.

Bu kapsamda Kestel Belediyesi 2025-2029 Stratejik Planin uygulanmasinin takibi ve faaliyetlerin
surekli iyilestirilmesi, etkili ve objektif bir izleme ve degerlendirme siireci ile gerceklestiriimeye devam

edecektir.
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