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Kiymetli Hemsehrilerim, Saygideger Meclis Uyelerim,

Sundugu sosyal, kultirel ve sdrdurulebilir hizmetlerle tiim paydaslarimiza deger katan Kestel
Belediyesi 2023 yilinda da yasama gecirdigi ¢ok sayida projelerle ¢cagdas bir kent olma yolunda
hizla ilerlemistir. Alt yapidan egitime, imardan kiiltlir ve sanata, sosyal yardimlardan spora, gok
sayida proje, tesis ve hizmetlerimizle Kestelimizin dogal ve tarihi degerlerini koruyarak yasam
standardini iist seviyelere tasimaya 6zen gosterdik.

2020-2024 Stratejik Planinda hedefledigimiz vizyona ulasmak amaciyla planli, ¢agdas, modern,
degisime ve gelisime acgik, toplumsal degerlere saygili, yenilik¢i, giivenilir, sosyal belediyecilik,
adalet ve esitlik yaklagimiyla kaynaklarimizin ekonomik ve verimli bir sekilde kullanarak vatandas
beklenti ve ihtiyaglarina hizla cevap vermeye caligtik.

Kestel Belediyesi 2023 Yili Faaliyet Raporu, performans programinda yer alan
hedeflerlerin, faaliyetlerin ve gostergelerin gergeklesmelerini icermektedir. 2023 Yili Faaliyet
Raporu mali saydamlik, kaynaklarin stratejik Onceliklere gore dagitilarak etkin bir sekilde
kullanilmasi, kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda hesap verme sorumlulugu ilkeleri
cercevesinde tiim birimlerimizin katilimiyla, Mali Hizmetler Miidirliigiimiiziin koordinesinde
hazirlanmustir.

Bu baglamda faaliyet raporunun hazirlanmasmna katki sunan caliyma arkadaslarimiza,
meclisimizin degerli iiyelerine ve tiim paydaslarimiza tesekkiir eder, 2023 Yili Faaliyet
Raporumuzu sizlere sunarim.

Onder TANIR
Mimar
Belediye Bagkani
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I-GENEL BILGILER
A.Misyon Ve Vizyon Ve Temel Degerler

MiSYON
FARKLI KULTURLERIN HAKiM OLDUGU iLCEMIZDE,

ONCE INSAN ANLAYISI iLE VATANDASLARIMIZIN
[HTIYACLARINI ADIL BIR SEKILDE KARSILAYIP YASAM
KALITESI YUKSEK SURDURULEBILIR BIR KENT
OLUSTURMAK.

ViZYON
KENTLILIK BILINCI YERLESMIS, TURIZMI, TARIMI VE
SANAYISi GUCLU, HUZUR VE BARIS ICINDE YASANAN
TURKIYE’ DE MARKA BIR KENT OLMAK.

TEMEL DEGERLER
SURDURULEBILIRLIK, YETERLILIK VE YETKINLIK, HESAP
VERILEBILIRLIK, VATANDAS ODAKLI, ADIiL, CEVRECI,
KATILIMCILIK, SAYGINLIK VE SOSYAL BELEDIYECILIK iLE
KURUMSALLASMAK.
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B-Yetki Gorev Ve Sorumluluklar
Anayasamizin 127. maddesinde, mahalll idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli

miisterek ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari,
yine kanunda gosterilen, se¢menler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizelkisileri
seklinde tanimlanmustir.

Mahalli miisterek ihtiyaglarii1 karsilamak {izere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta
Anayasamiz olmak iizere cesitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine
getirmekte, bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hiikiimlerinden kaynaklanan
yetkileri kullanmakta, nihayetinde bu goérev ve yetkileri dolayisiyla birgok sorumluluklar
ustlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mabhalli idarelerin kurulus ve
gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir” hiikmii
bulundugundan, Belediyemizin gorev, yetki ve sorumluluklar1 g¢esitli kanunlarla ortaya
konulmustur.

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bir¢ok kanun olmakla
birlikte, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu
belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlar1 ile gérev alani, yetkileri ve sorumlu olduklar1 tespit edilmis,
5018 sayili Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali islemlerde gérev alanlar ve bunlarin mali
sorumluluklar ortaya konulmustur.

B. Belediygnin
Yetkilerine lligskin
Hukuki Diizenlemeler

Mevzuat
Analizi

2023 YILI FAALIYET RAPORU 9
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A. GOREV ALANINA iLISKiN HUKUKi DUZENLEMELER

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi
Bu Kanunun amaci, belediyenin kurulusunu, organlarini,
5393 Sayili Belediye Kanunu yonetimini, gérev, yetki ve sorumluluklari ile galisma us(l

ve esaslarini diizenlemektir.
Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Belediyenin gérev ve sorumluluklari

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre
saghg, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir igi trafik; defin ve
mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltlir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor
orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlar (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel
idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin Gyesi olduklari birlikler ile ortagi olduklari Sayistay denetimine tabi
sirketler tarafindan, orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (Milga son climle:
12/11/2012- 6360/17 md.) (...) (Ek cimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Blyuksehir belediyeleri ile ntifusu
100.000'in Uzerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler
de mali durumlari ve hizmet 6nceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri agabilirler.

b) (..)(2) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlQ tesisi acabilir
ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiltir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve
kent tarihi bakimindan 6nem tasityan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim
ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik
ikinci ciimle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi
verir, amator spor kullplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirli amatoér spor
karsilasmalari dlzenler, yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustliin basari gosteren veya derece alan
ogrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dil verebilir. Gida
bankacilig1 yapabilir.

3194 sayili imar Kanunu Bu Kanun, vyerlesme vyerleri ile bu yerlerdeki

yapilasmalarin; plan, fen, saglik ve cevre sartlarina uygun
tesekkllini saglamak amaciyla diizenlenmistir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiikiimleri:

Halihazir harita ve imar planlari:

Madde 7 — Halihazir harita ve imar planlarinin yapilmasinda asagida belirtilen hususlara uyulur.

a)Halihazir haritasi bulunmayan yerlesim yerlerinin halihazir haritalari belediyeler veya valiliklerce yapilir
veya yaptirilir. Bu haritalarin tasdik mercii belediyeler ve valilikler olup tasdikli bir nishasi Bakanliga, diger
bir niishasi da ilgili tapu dairesine génderilir.

b) Son nifus sayiminda, nifusu 10.000'i asan yerlesmelerin imar planlarinin yaptiriimalari mecburidir.

Son nifus sayiminda ndfus 10.000'i asmayan yerlesmelerde, imar plani yapilmasinin gerekli olup
olmadigina belediye meclisi karar verir. Mevcut imar planlari yirirliktedir.

c) Mevcut planlarin yerlesmis niifusa yetersiz olmasi durumunda veya yeni yerlesme alanlarinin acilen

kullanmaya agilmasini temin icin; belediyeler veya valiliklerce yapilacak mevzi imar planlarina veya imar
plani olmayan yerlerde Bakanlik¢ca hazirlanacak yonetmelik esaslarina gére uygulama yapilir.
Haritalarin alinmasina veya imar planlarinin tatbikatina memur edilen vazifeliler, vazifelerini yaparlarken

2023 YILI FAALIYET RAPORU 10
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2613 sayili Kadastro ve Tapu Tahriri Kanununun 7. maddesindeki salahiyeti haizdirler.

Planlarin hazirlanmasi ve yiiriirliige konulmasi:

Madde 8 — Planlarin hazirlanmasinda ve ylrirlige konulmasinda asagida belirtilen esaslara uyulur.

a) Bolge planlari; sosyo - ekonomik gelisme egilimlerini, yerlesmelerin gelisme potansiyelini, sektorel
hedefleri, faaliyetlerin ve alt yapilarin dagilimini belirlemek Uzere hazirlanacak bodlge planlarini, gerekli
gordlgu hallerde Devlet Planlama Teskilati yapar veya yaptirir.

b) imar Planlari; Nazim imar Plani ve Uygulama imar Planindan meydana gelir. Mevcut ise bdlge plani ve
cevre dizeni plan kararlarina uygunlugu saglanarak, belediye sinirlari icinde kalan yerlerin nazim ve
uygulama imar planlari ilgili belediyelerce yapilir veya yaptirilir. (Ek ciimle:14/2/2020-7221/6 md.) Planlar,
plan degisiklikleri ve plan revizyonlari; kayit altina alinmak ve arsivienmek Uzere Bakanlikga olusturulan
elektronik ortama yiiklenmek ve ayni sistem (izerinden Plan islem Numarasi almak zorundadir. Planlar,
belediye meclisince onaylanarak yurirluge girer. (Yeniden diizenleme dérdiincii ciimle: 12/7/2013-
6495/73 md.) Bu planlar onay tarihinden itibaren belediye baskanhginca tespit edilen ilan yerlerinde ve ilgili
idarelerin internet sayfalarinda bir ay siireyle es zamanli olarak ilan edilir.Bir aylk ilan suresi igcinde planlara
itiraz edilebilir. Belediye baskanliginca belediye meclisine génderilen itirazlar ve planlar belediye meclisi
onbes giin icinde inceleyerek kesin karara baglar. (1)(3)

Belediye ve miicavir alan disinda kalan yerlerde yapilacak planlar valilik veya ilgilisince yapilir veya yaptirilr.
Valilikge uygun goriuldiglu takdirde onaylanarak yirirlige girer. (Yeniden diizenleme ligiincii ciimle:
12/7/2013-6495/73 md.) Onay tarihinden itibaren valilikce tespit edilen ilan yerinde ve ilgili idarelerin
internet sayfalarinda bir ay siireyle es zamanli olarak ilan edilir. Bir aylik ilan siresi icinde planlara itiraz
edilebilir. itirazlar valilige yapilir, valilik itirazlarn ve planlari onbes giin igerisinde inceleyerek kesin karara
baglar. (1)

(Ek paragraf:14/2/2020-7221/6 md.) imar planlari ve bu planlardaki degisikliklerin nerede askiya ciktigina
dair bilgilendirme ilani, aski siiresi ile es zamanli olarak ilgili muhtarliklarin panosunda duyurulur. Ayrica plan
degisikligi hakkinda, degisiklige konu alanda gorilebilir bir sekilde en az 2 adet tabela ile 30 glin sireyle
bilgilendirme yapilir.

(Ek paragraf:14/2/2020-7221/6 md.) Kentsel tasarim projeleri uygulama imar planlariyla birlikte
hazirlanabilir. Bu kentsel tasarim projelerinin uygulamasina iliskin usul ve esaslar Bakanlik¢a belirlenir.
Onaylanmis planlarda yapilacak degisiklikler de yukaridaki usullere tabidir.

Kesinlesen imar planlarinin bir kopyasi, Bakanlik¢a olusturulan elektronik ortamdaki Ulusal Cografi Bilgi
Sistemi Altyapisi Gzerinden, ilgili idaresi tarafindan, arsivienmek (izere Bakanliga gonderilir.(4)

imar planlari alenidir. Bu aleniyeti saglamak ilgili idarelerin gérevidir. Belediye Baskanhgi ve miilki amirlikler,
imar planinin tamamini veya bir kismini kopyalar veya kitapgiklar haline getirip cogaltarak tespit edilecek
Ucret karsiliginda isteyenlere verir.

(Ek paragraf:14/2/2020-7221/6 md.) Kesinlesen imar planlari veya parselasyon planlarina karsi kesinlesme
tarihinden itibaren her halde bes yil icinde dava acilabilir. (Ek paragraf:14/2/2020-7221/6 md.) imar
planlarinda bina yiikseklikleri yen ¢ok: serbest olarak belirlenemez.

(Ek paragraf:14/2/2020-7221/6 md.) Sanayi alanlari, ibadethane alanlari ve tarimsal amacli silo yapilari
hari¢ olmak tizere mer’i imar planlarinda yengok: serbest olarak belirlenmis yikseklikler; emsal degerde
degisiklik yapilmaksizin cevredeki mevcut tesekkiller ve siluet dikkate alinarak, imar plani degisiklikleri ve
revizyonlar yapiimak suretiyle ilgili idare meclis karari ile belirlenir. Bu sekilde ilgili idare tarafindan
belirlenmeyen yikseklikler, maliyetleri doner sermaye isletmesi gelirlerinden karsilanmak lzere Bakanlikca
belirlenir. Olusacak maliyetlerin %100 fazlasi ilgili idaresinden tahsil edilir. Bu sekilde tahsil edilememesi
halinde ilgili idarenin 2/7/2008 tarihli ve 5779 sayil il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitge Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun geregince aktarilan paylarindan kesilerek tahsil olunur. Tahsil
olunan tutarlar, Bakanligin doner sermaye isletmesi hesabina gelir olarak kaydedilir.(5)

c) (Ek: 3/7/2005 - 5403/25 md.) (Degisik:4/7/2019-7181/6 md.) Tarim arazileri, 3/7/2005 tarihli ve 5403
sayilll Toprak Koruma ve Arazi Kullanimi Kanununda belirtilen izinler alinmadan; tarimsal amag¢ disinda
kullanilamaz, planlanamaz, kdy ve/veya mezralarin yerlesik alani ve civari veya yerlesik alan olarak tespit
edilemez.

¢) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) (Dedisik:14/2/2020-7221/6 md.) Bakanlik¢a belirlenen tanim ve esaslara
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gore hazirlanip onaylanan plan, plan degisikligi ve revizyonlarinin, parselasyon planlarinin, yapi ruhsati ve
yap! kullanma izin belgelerinin, imar mevzuatina konu edilen orto-goérintiler ile diger cografi veri ve
bilgilerin, ilgili idareler ile kurum ve kuruluslarca; Cumhurbaskaninca belirlenen usul, esas ve ilgili
standartlara uygun sekilde ve sayisal olarak; tretilmesi, elektronik ortamda ilan edilmesi, Ulusal Cografi Bilgi
Sistemi Altyapisi ile entegrasyonunun saglanmasi ve bedelsiz olarak Bakanliga gonderilmesi, Bakanlikca tesis
edilecek elektronik ortam Uzerinden paylasiimasi, arsivlenmesi ve glincellenmesi zorunludur. Yapi ruhsatina
iliskin islemlerde bu veriler esas alinir.

d) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) Arazi kullanimi ve yapilasmada sadece mekansal strateji planlari, cevre
diizeni planlar ve imar planlan kararlarina uyulur. (Miilga ikinci ciimle: 27/3/2015-6637/23 md.) (...) (Ek
ciimle: 18/6/2017-7033/29 md.) Mekansal strateji planlari, cevre diizeni planlari ve 1/25.000 6lcekli nazim
imar planlarinda; organize sanayi bolgesi, endistri bolgesi, sanayi sitesi ve teknoloji gelistirme bolgesine
iliskin kararlarin alinmasi ve bu kararlarda degisiklik yapilmasi Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin uygun
gorusiine tabidir. Alt kademe planlarin, Gst kademe planlarin kesinlestigi tarihten itibaren en geg bir yil
icinde ilgili idarece Ust kademe planlara uygun hale getirilmesi zorunludur. Aksi halde, tst kademe planlar
onaylayan kurum ve kuruluslar alt kademe planlari en geg alti ay icinde uygun hale getirir ve resen onaylar.
Bu sire icinde ruhsat islemleri, ylrirlikte olan uygulama imar planina gore gergeklestirilir. Bu bent uyarinca
yapilacak islemlerde bu maddenin (c) bendi hilkiimlerine uyulur.

e) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) Kamu kurum ve kuruluslari veya plan muellifleri; ilgili kamu kurum ve
kuruluslarindan plana iliskin gorislerini alir. Kurum ve kuruluslar, gorislerini en geg¢ otuz giin igerisinde
bildirmek zorundadir. Goriis bildirilmesi icin etlt ve analiz gibi uzun sireli ¢alisma yapilmasi gereken
hallerde ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin talebi (izerine otuz glinii gegmemek Uzere ilave sire verilir. Bu
sire igerisinde goris bildirilmedigi takdirde plan hakkinda olumsuz bir géristiin bulunmadigi kabul edilir.

f) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) Kentsel asgari standartlar, Bakanlikca belirlenen esaslar dogrultusunda
cevre dizeni plani ile belirlenebilir. Uygulamaya iliskin kararlar, yoérenin kosullari, parselin bulundugu
bolgenin genel 6zellikleri, yapinin niteligi ve ihtiyaci, erisilebilirlik, stirdirilebilirlik, cevreye etkisi dikkate
alinarak ve olgileri verilerek Bakanlikga belirlenen esaslara gore uygulama imar planinda belirlenir.

g) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) Bakanlik; ilgili idareler, kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve tuzel kisiler
tarafindan yapilan mekansal planlamaya, harita ve parselasyona, etiit ve projelendirmeye, yapi ruhsati ve
yap! kullanma izni dizenlemeye, enerji kimlik belgesi hazirlanmasina iliskin is ve islemler ile yapi
malzemelerini; denetlemeye, aykiriliklar hakkinda islem tesis etmeye, aykiriliklar gidererek mevzuata uygun
hale getirmeye yonelik degisiklik yapmaya ve onaylamaya, yapi tatil tutanagi tanzim etmeye, mihirlemeye,
yikim karari almaya ve yikimi gerceklestirmeye, ilgililer hakkinda idari yaptirim karar vermeye yetkilidir. Bu
gorevlerden, yapi tatil tutanagi tanzim etmeye, mihirlemeye ve yikim kararina iliskin rapor diizenleme isi
ile denetlemeye iliskin gorevler, Bakanligin merkez ve tasra teskilatinda, denetci belgesini haiz personel
tarafindan gerceklestirilir. ilgililer Bakanlk denetgileri tarafindan istenilen her tiirlii bilgi ve belgeyi, istenilen
sire icerisinde vermek zorundadirlar. Bakanlk denetcilerinin secimi, egitimleri, gorev, yetki ve
sorumluluklari ile calisma usul ve esaslari Bakanlik¢a belirlenir.

§) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) (Degisik ciimle:14/2/2020-7221/6 md.) Biyiksehir belediyesi sinirinin il
siniri olmasi nedeniyle mahalleye donisen ve nifusu 5.000°in altinda kalan vyerlerin, kirsal yerlesim
ozelliginin devam edip etmedigine buyiksehir belediye meclisince karar verilir. (Ek ciimleler:14/2/2020-
7221/6 md.) Blyiksehir belediye meclisince aksine bir karar alinmadikga, uygulama imar plani yapilincaya
kadar bu alanlardaki uygulamalar 27 nci madde hiikiimlerine gore yiritalir. 27 nci maddede belirtilen
projeler, ilge belediyesince onaylanir ve muhtarliga bildirilir. Kirsal alanlarda is yeri agma ve ¢alisma izni;
kadimden kalan veya yapildigi tarihteki mevzuat kapsaminda yola cephesi olmaksizin insa edilen yaplilar ile
koy yerlesik alanlarda kalan yapilara kirsal yapi belgesine, yerlesik alan siniri disindaki diger yapilara ise yapi
kullanma izin belgesine gore verilir. Kéylerde bulunan konutlarda, is yeri agma ve ¢alisma izni alinarak ev
pansiyonculugu yapilabilir.
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Kamuya ait bir yaya veya tasit yoluna cephe saglanmadan yapi insa edilemez, parsel olusturulamaz.
Yerlesme ve yapilagsma 6zellikleri, mimari doku ve karakteri, gelisme diizey ve potansiyeli agisindan énem
arz eden koylerde bu o6zellikleri korumak, gelistirmek ve yasatmak amaciyla muhtarlk katihmi ile ilgili
idarelerce koy tasarim rehberleri hazirlanabilir. Koy tasarim rehberleri ilgili idare meclisi karari ile onaylanir
ve uygulanir.

h) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) Koylerde ve kirsal 6zellik gosteren diger yerlesmelerde yapilarin etiit ve
projeleri ilgili idarenin veya Bakanlgin tasra teskilatinin mimar ve mihendisleri tarafindan hazirlanabilir.
Bakanlikg¢a; bu Kanun kapsamindaki yerlesmelere iliskin enerji verimli, iklim duyarh ve ekolojik 6zellikli plan
ve projeler hazirlanabilir veya hazirlattirilabilir, bu nitelikli yapilar insa edilebilir veya uzun vadeli
kredilendirilmek suretiyle desteklenebilir.

1) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) Harita, plan, etiit ve projeler; idare ve ilgili kanunlarinda agik¢a belirtilen
yetkili kuruluglar disinda meslek odalari dahil baska bir kurum veya kurulusun vize veya onayina tabi
tutulamaz, tutulmasi istenemez. Vize veya onay yaptiriilmamasi ve benzeri nedenlerle miuellifler veya
bunlara ait kuruluslarin blro tescilleri iptal edilemez veya yenilenmesi higbir sekilde geciktirilemez.
Muelliflerden bu hiikm ortadan kaldiracak sekilde taahhiitname talep edilemez.

i) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) idarelerce onaylanmis; mevcut durumu gdsteren halihazir haritalar,
parselasyon planlari ile teknik ve idari diizenlemeleri iceren bu Kanun kapsamindaki planlarin degisiklik ve
revizyonlarinda ilk miellifin gorisi veya izni aranmaz.

j) (Ek: 12/7/2013-6495/73 md.) Illgili idareler, Bakanlikca belirlenen esaslara gére mimari estetik
komisyonu kurar. Komisyon, yapilarin ve onayli mimari projelerinin 6zgin fikir ifade edip etmedigine karar
vermeye yetkilidir. Ozgiin fikir ifade etmeyenlerde yapilacak degisikliklerde ilk muellifin gériisti aranmaz.
Ozgiin fikir ifade eden mimarlk eser ve projelerinde; (...)(1) eserin bitiinligiinii bozmadigina, estetik
gorinimiinii degistirmedigine, teknik, yonetsel amaglar ve kullanim amaci nedeniyle zorunlu olduguna
karar verilen degisiklikler maellifinin izni alinmaksizin yapilabilir. Bu durumda ilk muellif tarafindan talep
edilebilecek telif licreti; ilgili meslek odasinca belirlenen mimari proje asgari hizmet bedelinin, tamamlanan
yapilarda ylizde yirmisini, insaati siiren yapilarda yiizde on besini gecemez.(1)

imar programlari, kamulastirma ve kisithlik hali:

Madde 10 — Belediyeler; imar planlarinin yiiriirlige girmesinden en ge¢ 3 ay icinde, bu plani tatbik etmek
Gzere 5 yillik imar programlarini hazirlarlar. Bes yillik imar programlarinin goriisilmesi sirasinda ilgili
yatirimci kamu kuruluslarinin temsilcileri gorisleri esas alinmak (zere Meclis toplantisina katilir. Bu
programlar, belediye meclisinde kabul edildikten sonra kesinlesir. Bu program icinde bulunan kamu
kuruluslarina tahsis edilen alanlar, ilgili kamu kuruluslarina bildirilir. Bes yillik imar programlari sinirlari
icinde kalan alanlardaki kamu hizmet tesislerine tahsis edilmis olan yerleri ilgili kamu kuruluslari, bu
program siresi icinde kamulastirirlar. Bu amacla gerekli 6denek, kamu kuruluslarinin yillik butgelerine
konulur.

imar programlarinda, umumi hizmetlere ayrilan yerler ile 6zel kanunlan geregince kisittama konulan
gayrimenkuller kamulastirilincaya veya umumi hizmetlerle ilgili projeler gerceklestirilinceye kadar bu
yerlerle ilgili olarak diger kanunlarla verilen haklar devam eder.
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‘ Hukuki Diizenlemenin Niteligi

2872 Sayili Cevre Kanunu

‘ Hukuki Diizenlemenin Niteligi

775 Gecekondu Kanunu

‘ Hukuki Diizenlemenin Niteligi

4077 Sayih Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun

Hukuki Diizenlemenin Niteligi
4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

3572 sayih isyeri Agma Ve Calisma
Ruhsatlarina  Dair Kanun Hikminde
Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair
Kanun

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

5378 Sayili Engelliler ve Bazi Kanun ve
Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

2863 Sayili Kiiltlr ve Tabiat Kanunu

Bu Kanunun amaci; korunmasi gerekli tasinir ve tasinmaz

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

5393 Sayili Kanun’un 37 ve 60. Maddeleri
ile 4109 Sayih Asker Ailelerinden Muhtag
Olanlara Yardim Hakkinda Kanun

Bu Kanunun amaci, bitlin canlilarin ortak varligl olan
cevrenin, surdirulebilir cevre ve slirdirdlebilir kalkinma
ilkeleri dogrultusunda korunmasini saglamaktir.

Mevcut gecekondularin islahi, tasfiyesi, yeniden gecekondu
yapiminin Onlenmesi ve bu amaglarla alinmasi gereken
tedbirler hakkinda bu kanun hiikiimleri uygulanir.

Bu Kanunun amaci, kamu yararina uygun olarak tiketicinin

saghk ve glvenligi ile ekonomik ¢ikarlarini koruyucu,
aydinlatici, egitici, zararlarini  tazmin edici, c¢evresel
tehlikelerden korunmasini saglayici 6nlemleri almak ve

tiketicilerin kendilerini koruyucu girisimlerini 6zendirmek ve
bu konudaki politikalarin  olusturulmasinda  gonlld

orgutlenmeleri tesvik etmeye iliskin hususlari diizenlemektir.

Bu Kanunun amaci; demokratik ve seffaf yonetimin geregi
olan esitlik, tarafsizhk ve agiklik ilkelerine uygun olarak
kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve
usulleri diizenlemektir.

Bu Kanunun amaci, sanayi, tarim ve diger isyerleri ile her
turll isletmeleri, isyeri agma ve c¢alisma ruhsatlarinin
verilmesi islerinin basitlestiriimesi ve kolaylastirilmasidir.

Bu Kanunun amaci; engellilerin temel hak ve 6zglrliklerden
faydalanmasini tesvik ve temin ederek ve dogustan sahip
olduklari onura saygiyi gliclendirerek toplumsal hayata diger
bireylerle esit kosullarda tam ve etkin katilimlarinin
saglanmasi ve engelliligi 6nleyici tedbirlerin alinmasi igin
gerekli dizenlemelerin yapilmasini saglamaktir.

kiltir ve tabiat varliklari ile ilgili tanimlari belirlemek,
yapilacak islem ve faaliyetleri dizenlemek, bu konuda gerekli
ilke ve uygulama kararlarini alacak teskilatin kurulus ve
gorevlerini tespit etmektir.

5393 sayili Belediye Kanununun 37 ve 60’inci maddelerinde
sinirlari agikca belirtilmemis, dlcttleri belirlenmemis de olsa
yoksul ve muhtaglara yardim konusunda Belediye baskanina
yetki vermekte olup, ayrica 4109 Sayili yasayla Asker
Ailelerinden Muhtag olanlara yardim konusunda Belediyeleri
gorevli kilmistir.
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Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

4109 sayili Kanun;
Madde 1 — Hazarda ve seferde 45 glinden ziyade miiddetle askerlik hizmetinde bulunanlarin muhtacg
ailelerine yardim yapilir.

Bu yardim askerin hizmete alindig tarihten baslar, terhisini takip eden 15 giliniin hitaminda sona erer.
Kanuni sebep ve salahiyete mustenit olmaksizin vazifesinden ayrilmis olanlarin ailelerine yapilmakta olan
yardim, resmi ittila tarihinden itibaren, iltihakinda tekrar devam olunmak lzere derhal kesilir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 15.maddesinde yer alan gérev yetki ve sorumluluklar

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tirli faaliyet ve
girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yénetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hikimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su,
atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyunun uzaklastiriilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobliis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayh sistem dahil her tirli
toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile
ilgili biitln hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli misterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir alan sinirlari
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve
iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tizel kisilerce acilmasina izin
vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.

I) Gayrisithhi mlesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla, izinsiz satis yapan seyyar
saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi
odenmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek 30 giin
icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o)Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli
yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama
sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu
alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu tzerinde isletilen her tirll servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini,
bilet licret ve tarifelerini, zaman ve glzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler Uzerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya
vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi bitln isleri ylritmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye mucavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili
Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore
kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile
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elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak tcret karsiliginda yer se¢im belgesi vermek,

s) (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlari icerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare
tarafindan verilmis olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansérlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat
cercevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslari araciligiyla
yaptirmak, gerekli hallerde asansorleri hizmet disi birakmak.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik kontroliini yapacak
belediyeler ile yetkilendirilmis muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol
esaslari ile yillik periyodik kontrol Ucretleri Tiirkiye Belediyeler Birligi, Tlirk Miihendis ve Mimar Odalari
Birligi ve Tirk Standardlari Enstitlisi temsilcilerinin de yer alacagi bir komisyon tarafindan belirlenir. Konuya
iliskin diizenlemeler, komisyon kararlari dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl tarafindan
yapilir. (Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alinacak
ticret Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi giin
icerisinde verilmeyen yer secim belgesi verilmis sayilir. Blyiksehir sinirlari icerisinde yer se¢im belgesi
vermeye ve lcretini almaya biylksehir belediyeleri yetkilidir.

() bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve denetlenmesi,
biyiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir. Belediye, (e), (f) ve
(g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin gériisi ve Cevre ve Sehircilik Bakanhginin karariyla siresi 49
yill gecmemek (izere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel
olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya
verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir. il sinirlari iginde
blyliksehir belediyeleri, belediye ve micavir alan sinirlar iginde il belediyeleri ile nifusu 10.000'i gegen
belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglk, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal
su, kanalizasyon, dogalgaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi ¢calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri
odemeli veya lcretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir;
saglk, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin onayiyla
Ucretsiz veya diisik bir bedelle amaci disinda kullaniilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir.(Ek
ciimle:12/11/2012-6360/18 md.)

Belediye ve bagli idareler, meclis karariyla mabetlere, egitim kurumlarina, yurtlara, okul pansiyonlarina ve
hastanelere indirimli bedelle ya da Ucretsiz olarak icme ve kullanma suyu verebilirler.(1) (2) Belediye, belde
sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gbris ve dislincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve
arastirmasi yapabilir. Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886
sayili Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Bu Kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullaniimasini, hesap verebilirligi ve
mall saydamhgi saglamak Uzere, kamu mali ydnetiminin yapisini ve isleyisini, kamu butcelerinin
hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii
diizenlemektir.

Bu Kanunun amaci, kamu hukukuna tdbi olan veya kamunun denetimi altinda bulunan veyahut kamu
kaynagl kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri
belirlemektir.
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\ 2464 sayili Belediye Gelirleri ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

Bu Kanun, belediye vergilerini dizenlemektedir:
1. Belediye Vergileri
1.1. ilan ve Reklam Vergisi (12.md - 16.md.)
1.2. Eglence Vergisi (17.md. —22.md.)
1.3. Cesitli Vergiler
1.3.1. Haberlesme Vergisi (29.md. — 33.md.)
1.3.2. Elektrik ve Havagazi Tuketim Vergisi (34.md. — 39.md.)
1.3.3. Yangin Sigortasi Vergisi (40.md. — 44.md.)
1.3.4. Cevre Temizlik Vergisi (miikerrer madde 44)
2. Belediye Harglar
2.1. isgal Harci (52.md. = 57.md.)
2.2. Kaynak Sulari Harci (63.md. — 66.md.)
2.3. Tellallik Harci (67.md. —71.md.)
2.4. Hayvan Kesimi, Muayene ve Denetleme Harci (72.md. — 75.md.)
2.5. Olgii ve Tarti Aletleri Muayene Harci (76.md. — 78.md.)
2.6. Bina insaat Harci (ek madde -1 — ek madde -7)
2.7. Cesitli Harglar (79.md. — 85.md.)
2.7.1. Kayit ve suret harci
2.7.2. imarile ilgili harglar
2.7.3. isyeri agma izni harci
2.7.4. Muayene, ruhsat ve rapor harci
2.7.5. Saglik belgesi harci
2.7.6. Esnaf muafligi belgesi harci
3. Harcamalara Katilma Paylari (86.md. —94.md.)

2380 Sayil Belediyelere Ve il Ozel idarelerine Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda
Kanun.

Paylarin hesaplanmasi ve dagitimi ile tahsiline iliskin esaslar, bu Kanun hikiimlerine gére yapilmaktadir.
213 sayih Vergi usul Kanunu ve 6183 sayili Amme Alacaklarini Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

Belediye vergilerinin, tarh, tahakkuk, teblig ve tahsiline iliskin hiikiimler, bu kanunlarda yer almaktadir.

5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu

Ceza Kanununun amaci; kisi hak ve ozgurliklerini, kamu dizen ve givenligini, hukuk devletini, kamu
saghgini ve cevreyi, toplum barisini korumak, sug islenmesini 6nlemektir. Kanunda, bu amacin
gerceklestirilmesi icin ceza sorumlulugunun temel esaslari ile suglar, ceza ve giivenlik tedbirlerinin tarleri
diizenlenmistir.

Bu Kanun, Genel ve Katma Biitgeli Kurumlar, il Ozel idareleri, Belediyeler, il Ozel idareleri ve Belediyelerin
kurduklari birlikler ile bunlara bagl doner sermayeli kuruluslarda, kanunlarla kurulan fonlarda, kefalet
sandiklarinda veya Beden Terbiyesi Bolge Mudurliklerinde c¢alisan memurlar hakkinda uygulanir.
Sozlesmeli ve gecici personel hakkinda bu Kanunda belirtilen 6zel hitkkimler uygulanir.

Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is s6zlesmesine dayanarak calistirilan iscilerin ¢alisma sartlari
ve ¢alisma ortamina iliskin hak ve sorumluluklarini diizenlemektir.
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| D. BELEDIYE KARAR ORGANLARININ GOREVLERI

Madde 38- Belediye baskaninin gérev ve yetkileri sunlardir:

a)Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

b)Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olcitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enclimene baskanlk etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

D'l'_ f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.
::;T(:':f g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak. 1) Sartsiz bagislar kabul etmek.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslarti ile isletmelerini denetlemek.

[) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m)Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken énlemleri almak.

n) Bltcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, oziirlilere yonelik hizmetleri
yuriatmek ve 6zirliler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Madde 18- Belediye Meclisin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirirm ve g¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans ol¢itlerini gorlismek ve kabul etmek.

b) Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, bilitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci dlizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, Blyiksehir ve il belediyelerinde il cevre
dizeni planini kabul etmek. (Ek ciimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan
Blyliksehir Belediyelerinde il cevre dlizeni plani ilgili Blyliksehir Belediyeleri tarafindan yapilir
veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Bor¢lanmaya karar vermek.

e)Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; li¢
D.2. yildan fazla kiralanmasina ve siresi otuz yil gegmemek kaydiyla bunlar tizerinde sinirli ayni hak
tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin

istegine bagli hizmetler icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Bltce ici isletme ile 6762 sayili Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar
vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar
vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve encimen (yeleri ile ihtisas komisyonlari Gyelerini segmek.

) Norm kadro cergevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

Belediye
Meclisi
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m) Belediye tarafindan gikarilacak yénetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistiriimesine karar vermek; beldeyi taniticc amblem,
flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katiimaya veya ayrilmaya karar vermek.
p) Yurt icindeki ve igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle
karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek
amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestiriimesine; bu gercevede arsa,

bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

t) Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin gétirilmesine karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.

Enciimenin gorev ve yetkileri
Madde 34- Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
c) Ongériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

D.3. d)Bitgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

Belediye e) Kanunlarda 6ngorulen cezalari vermek.

Enciimeni e
tasfiyesine karar vermek.

gecmemek Uzere kiralanmasina karar vermek.
h) Umuma acik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.
i) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gérevleri yerine getirmek.

C- idareye iliskin Bilgiler

1-Fiziksel Yap1

Belediyemize ait gayrimenkuller, belediye gorev ve sorumluluklari kapsaminda, imar planlari ile
biitge ve stratejik plan dogrultusunda, ilgili birimlerimizce projelerde degerlendirilmektedir.
Belediye gayrimenkullerinin yeterli olmadigi durumlarda, imar planlar1 dogrultusunda
kamulastirma islemleri yapilarak yeni mal edinimi saglanmaktadir. Kamulagtirma maliyetleri
dikkate alindiginda projelerin gergeklestirilmesi i¢in gii¢lii bir finans yapisi gerektigi ve bunun
Belediyemizce saglandig1 goriilmektedir. Belediyemiz ana binas1 Kestel Ilgesi Kale Mahallesi,
Cuma Caddesi No:1" deki 2928 m? toplam yap1 alani ile ve ek hizmet binalari ile faaliyetlerini
yuritmektedir.

TASINMAZ ADI ADET

Hizmet Binalari, idari Binalar ve Sosyal Tesisler 8
Diikkan ve isyerleri 9
Kiltar Merkezi 3
Arsalar 705
Tarla 144
Otoparklar 4
Diger Tasinmazlar 167
TOPLAM 1040
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Arag¢lann Cinslerine Gore Dagilim

ARACIN KAYITLI OLDUGU MUDURLUK ADET ARACLARIN CiNSi TOPLAM ADET
Fen isleri KAMYON 3
Fen isleri 1 ASFALT YAMA ROBOTU 1
Fen igleri 8
Park ve bahgeler 4
Saglik 3
;z:g'k isleri 2 KAMYONET 29
KESBELTAS 5
KULTUR MUD. 2
BILGI iSLEM MUD. 1
GENGLIK SPOR MUD. 1
Fen isleri 8 .
KESBELTAS 1 OTOBUS 9
Fen isleri 1 o
Ozel kalem 1 MINUBUS 2
Fen isleri 5
Ozel kalem 1 OTOMOBIL (BINEK) 8
KESBELTAS 2
Park ve bahgeler 5 N
KESBELTAS 1 TRAKTOR °
Zabita maduarlaga 2
Fen isleri Mudirligi 1 )
MOTOSIKLET 6
Destek Mud.(gtivenlik amirligi) 2
KESBELTAS 1
Saglik isleri 1 CENAZE OZEL AMACLI
Park ve bahgeler 2 SU TANKERI 2
Temizlik isleri 1 KONTEYNER YIKAMA 1
Temizlik isleri 10 cOP KAMYONU 10
Fen isleri 1 CEKici 1
Fen igleri 2 TELESKOBIK PLATFORMLU KAMYON 2
Fen isleri 3 KAZICI YUKLEYIiCi 3
Park ve bahgeler 1 MIiNi KAZICI YUKLEYICI 1
Park ve bahgeler 1 ITFAIYE ARACI MERDIVENLI 1
Fen isleri 1 DOZER 1
Fen isleri 2 SILINDIR 2
Fen isleri 1 YUKLEYiCi 1
Fen isleri 1 GREYDER 1
Fen isleri 1 EKSKAVATOR 1
Fen isleri 1 LOWBED 1
Fen isleri 1 DORSE 1
Temizlik isleri 4 ZEMIN SUPURME 4
Saglik isleri 1 AMBULANS 1
Temizlik isleri 1 COP TAKSI 1
TOPLAM 100
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2- Teskilat Yapisi

Belediyemizin organizasyon yapisi, en son 5 Eylil 2019 tarihinde yayimlanan Norm Kadro ilke
ve Standartlarina iliskin Yénetmelik hiikiimlerine goére ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 48’
inci maddesi hiikiimleri gergevesinde yeniden yapilandiriimistir.

GENEL YONETIM YAPISI

Belediye Baskani 1 Belediye Meclis Uyesi 25
Belediye Enciimen Uyesi 5 Baskan Yardimcisi 5
Belediye Sirketi 1 Daire Mudurltkleri 21

ORGANIZASYON SEMASI

BELEDIYE MECLISI

|
BELEDIYE ENCUMENI

|

BELEDIYE BASKANI

ALl HIZMETLER OZFL KALEM HUKUK ISLERI
s DO DG DR DG MOBURLDGT
HASAN AR AS FIEFRI HAFIZOGLT FATIH AKIN

BASEAN YARDIMCTSL

ZARITA
M UTCRL DG

YAZI ISLERI
MU CRL DG

DESTEK HIZMETLERI
MU CRL DL

s ILISKILER
MU CRL DG

BASEAN YARDIMCTSL

SAGLIK
ISLER] MOBURL DG

|

MUHTARLIK ISLERI
MR DG

[

TEMIZLIK
ISLER] MOnBURL DG
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GENCLIK VE SPOR
HIZ M TR DG

|

BILGH ISLEW
MU CRL TG

I

INsas
KAYNAKLARI VE
EGITIM MODDRLDGE

TANFR. KAHVECT
BASEAN YARDIMCTISL

IMAR v SERIRCILIK
LR TRTTR =

FE™ ISLERI
MU CRLDEGT

EMLAK VE ISTIMLAK
MU CRLDEGT

AP KT
MU TR DL

PARK VE BARBCELER
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2023 YILI KOMIiISYON UYELERI LISTESI

BELEDIYE MECLiS BASKAN VEKILLERI

1- Muazzez YIiGIT

2- Hiilya CAVUSOGLU

BELEDiYE MECLIS KATiPLERi

1- Safiye DEMIRLI

2- Yasin Burkay GEZER

BELEDIYE YEDEK MECLIS KATiPLERi

1- Fatih SAKA

2- Serkan GULER

BELEDIYE ENCUMEN UYELERI

1- Samet SONMEZ

2- Polat AHMET

PLAN VE BUTCE KOMISYONU UYELERI

1- Ali ZEYBEK

2-Serkan GULER

3- Turhan KANDEMIR

4- Safiye DEMIRLI

5- Yesim BEDELOGLU

iMAR KOMiSYONU UYELERi

1- Polat AHMET

2- Abdurrahman SEKMEN

3- Muazzez YiGIT

4- Hiilya CAVUSOGLU

5- Yilmaz DEMIR

TRAFiK DUZENLEME KOMiSYONU UYELERI

1- Fatih SAKA

2- Yasin Burkay GEZER

3- Serkan GULER

4- Turhan KANDEMIR

5- Ali Aslan AYDIN

EGiTiM SANAT VE KULTUR KOMiSYONU UYELERi

1- Safiye DEMIRLI

2- Hasan ARAS

3- Hiilya CAVUSOGLU

4- Samet SONMEZ

5- Selim YILDIZ

KiRA TESPIT KOMiSYONU UYELERI

1- Serkan GULER

2- Muazzez YiGiT

3- Yasin Burkay GEZER

4- Haluk KUREL

5- Yesim BEDELOGLU

SAGLIK VE CEVRE KOMiSYONU UYELERI

1- Fikri HAFIZOGLU

2- Safiye DEMIRLI

3- Abdurrahman SEKMEN

4- Hasan ARAS

5- Ali Aslan AYDIN

DEPREM VE KENTSEL DONUSUM KOMiSYONU
UYELERI

1- Polat AHMET

2- Fatih SAKA

3- Safiye DEMIRLI

4- Abdurrahman SEKMEN

5- Yilmaz DEMIR

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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KADIN - ERKEK ESITLIGi KOMiSYONU UYELERI

1- Hiilya CAVUSOGLU

2- Fikri HAFIZOGLU

3- Muazzez YIiGIT

4- Turhan KANDEMIR

5- Yesim BEDELOGLU

TURiZM KOMiSYONU UYELERi

1- Abdurrahman SEKMEN

2- Hiilya CAVUSOGLU

3- Muazzez YIiGIT

4- Ali ZEYBEK

5- Selim YILDIZ

TARIM VE HAYVANCILIK KOMiSYONU UYELERi

1- Haluk KUREL

2- Fatih SAKA

3- Yasin Burkay GEZER

4- Samet SONMEZ

5- Volkan DURGUT

HUKUK KOMiSYONU UYELERi

1- Hasan ARAS

2- Yasin Burkay GEZER

3- Serkan GULER

4- Ali ZEYBEK

5- Volkan DURGUT

BURSA BELEDIYELER BiRLiGi UYELERI

1- Ali ZEYBEK (1. Asil Giye)

2- Hasan ARAS (2. Asil Gye)

3- Muazzez YiGIT (Yedek tiye)

MARMARA BELEDIYELER BiRLiGi UYELERi

1- Abdurrahman SEKMEN (Asil tiye)

2- Fatih SAKA (Yedek tiye)

HAYVANCILIGI GELiSTIRME BiRLiGi UYELERi

1- Haluk KUREL (1. Asil Giye)

2- Yasin Burkay GEZER (2. Asil Uye)

3- Fatih SAKA (Yedek tiye)

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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KESTEL BELEDIYESIi MECLIS UYELERI

Onder TANIR
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BELEDIYE BASKAN YARDIMCILARIMIZ VE MUDURLERIMizZ

an i R AR

FiKRi HAFIZOGLU HASAN ARAS TANER KAHVECi RECEP ALPER CELIiK FATIH AKIN
Belediye Baskan Yardimcisi  Belediye Baskan Yardimcisi Belediye Baskan Yardimcisi Belediye Baskan Yardimcisi Belediye Baskan Yardimcisi

ARALL

HASIBE MUTLU ) KALBIYE YILDIZ SULEYMAN §iM§EK ALi SAITOGLU HAKAN KAYA
Ozel Kalem Mudura Mali Hizmetler Mudur V. Destek Hizmetleri Mudur V. Yazi isleri Muduru Bilgi Islem Mudur V.

\3\

iSMAIL KAPLAN MEHMET OZCAN AHMET HASIM ERDOGAN ADEM ORHAN YILMAZ RIFAT AMiL
insan Kaynaklari ve Egitim MUdurt  Gevre Koruma ve Kontrol MUdurt Emlak ve Istimlak Muduru Fen Isleri Muduru Saglik isleri Mudur V.
iSA SAGIROGLU FATiH AKIN MUSTAFA SEYREK FATMA GULER ALi PEKSOZ
imar ve Sehircilik Mudurt  Kaltur ve Sosyal Isler Mudur V. Zabita Mudura Muhtarlik Isleri MUdara Yap! Kontrol Muduru

RECEP ALPER CELIiK ALi CEBECI YASAR TAKIM NURETTIN TURKOGLU MEHMET SAH TASDEMIR
Genglik ve Spor Hiz. Mudur V. Park ve Bahcgeler Muduru Dis iliskiler Madura Temizlik isleri Mudur V. Tesisler MGdura

Hukuk Isleri Mudur V.
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3-Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar

Belediyemiz; Donanim, Network, Yazilim Gelistirme, AR-GE, Web, E-Posta, Bilgi
Servisi, Glvenlik ve Teknik Hizmetler olmak tizere gelismis bir altyap: sistemi ile hizmet
vermektedir. Belediyemizde, Akilli Belediyecilik kapsaminda olusturulan ana sistem odas1 ve
felaket kurtarma merkezlerine bagli olmak Uzere 10 adet fiziksel sunucu, 36 adet sanal sunucu
bulunmaktadir. 194 adet bilgisayarin bagli bulundugu Network (Ag) segmentasyonunun
seviyesi kullanicilar ve sunucular igin kendi aralarinda ayri VLAN'lara gore diizenlenmis, E-
Belediye, mobil belediye uygulamalari, sistem giivenlik duvari yazilimi, antiviriis yazilimi,
ag yazicilar, tarayicilar, IP telefonlar, Cagr1 Merkezi Sistemi ve her mahallemizin giivenligi
icin onemli noktalarini1 kapsayan kamera sistemleri bulunmaktadir.

Merkez binada tim vatandaslarimiza kolay ve givenilir bir sekilde yararlanabilecegi sekilde
misafir wi-fi ag1 mevcuttur.

Gelisen teknolojileri kullanarak vatandaslara daha hizli ve giivenli hizmet vermek amaciyla
Belediyemiz birimlerinde ihtiyaca bagli olarak AKOS (Akilli Kent otomasyon Sistemi), i isleri
Bakanlig E- Belediye otomasyonu, ULAKBEL iletisim Ydnetim Sistemi ve mobil programlar
kullanilmaktadir. Ana sisteme bagl olan belediyemizdeki tim bilgisayarlarin, mahalle
muhtarliklari ve ihtiyaca istinaden kamu kurum ve kuruluslarindan gelen taleplerin yazilim
destegi ve teknik servis islemleri, ag altyapisi, ag cihazlari teknik destek ve kontrol islemleri
belediyemiz tarafindan yuratilmektedir.

TEKNOLOJIK MALZEMELER TOPLAM
MASAUSTU BILGISAYAR 153
DizUSTU BILGISAYAR 41
YAZICI / FOTOKOPi MAKINASI 26
TARAYICI 17
TELEFON 136
KAMERA 475
SUNUCU BILGISAYAR 10
PROJEKSIYON CiHAZI 9

SANAL SUNUCU 36
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Belediyemizin tim is ve islemleri e-Belediye Bilgi Sistemi Uzerinden yapilmaktadir.
Ayrica AKOS sistemi (izerinden, arsiv ve kent bilgi sistemi programi kapsaminda
yapiimaktadir.

Belediyemizin ¢agri merkezi, santrali ve tim online formlarin tasarlanmasi ve
yonetilmesi ULAKBEL iletisim Y&netim Sistemi programi tarafinda yapilmaktadirlar. Kent bilgi
sisteminin en keyifli hizmetlerinden biri teknolojiyi halkimizin evine, isyerine, cep
telefonlarina vb. glinimiz teknoloji c¢aginda iletisimi saglayan cihazlarla elektronik
belediyeciligi saglamaktadir. e-Belediyecilik ile diinyanin her noktasindan Kestel Belediyesi ile
ilgili olarak birgok islem yapilabilmektedir. Buna goére vatandasimiz her tirli borcunu
Ogrenebilir, tahakkuk bilgilerini gorebilir, sikayet, oneri ve taleplerini ulastirarak hangi
asamada oldugunun takibini yapabilir ve bitin borclarini Belediyemize gelmeden kredi
kartiyla glivenli bir sekilde 6deyebilmektedir. e-Portal uygulamamiz ile vatandas kuruma
gelmeden kurum web sitesi (izerinden basvurularini yapabilir. Vatandaslarimiza internet
Uzerinden asagidaki elektronik hizmetler sunulmaktadir.

'No Modill Adi No  Modiil Adi

1 :Eé;l;tsr)o Al EEEENCITE ) SRl 20 Is Bitirme (Yap1 Denetim) Randevu

2 | Gelir 21 Diigiin Salonu Rezervasyon

3 | Muhtar Bilgi Sistemi 22 e-Eksper Degerleme

4 | Tasmir Mal 23 Nobetci Eczaneler

5 | Evlendirme 24 | Numarataj Bagvuru

6 (D[;)\I;lér)nan YOnetim Sistemi 25 Sondaj Basvurusu

7 | Kimlik Paylagim Sistemi (KPS) 26 Kittphane Otomasyonu

8 | Bordro 27 | Imar Durumu Sorgulama Sistemi

9 | Harcama 28 | Imar Ruhsat Basvurusu

10 | Ara¢ Hak Mahrumiyeti 29 | E-lsyeri Ruhsati On Basvurusu

11 | Analitik Muhasebe 30 Zemin Etiit Rapor Basvurusu

12 gg‘t"elrgf(ﬁfégtg’sfaylasm 31 | Emlak Vergisi Bildirimi

13 Sosyal Yardim Takip Sistemi 32 Arsa Metrekare Birim Degeri
(SYTS) Sorgulama

14 | Ruhsat 33 Beyan Bilgileri Sorgulama

15 | Personel Ozlik 34 Bor¢ Odeme (Kendi Adniza)

16 | Tasinmaz Mal 35 Sicil Bilgileri Sorgulama

17 | Yetki 36 Tahakkuk Bilgileri Sorgulama

18 | Kestel Kent Rehberi Bilgi Sistemi | 37 Tahsilat Bilgileri Sorgulama

19 | Kontrolor Randevu 38 is Bitirme Randevu

Elektronik hizmetler sayesinde kurum, seffaf belediyecilik anlayisini benimseyerek
ilgili kisilere dogrudan bilgi sunar ve operasyonel verimliligi artirir. Bu da evrak takipgilerinin
yogunlugunu azaltir, giivenli bagvurulari tesvik eder ve depolama maliyetlerini diisiiriir.
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Vatandaglar, kurum web sitesi lizerinden bagvurularini yaparak fiziki bagvuru igin
harcanan zamandan tasarruf eder ve siirecin igleyisini kolaylikla takip edebilir. Ayrica proje
onay basvurularinda revizyon islemleri web sayfasinda tamamlanarak gereksiz masraflardan
kaginilir.

05.11.2021 tarihinde KVKK Baskanligi tarafindan yapilan kamuoyu duyurusuna
istinaden hizli 6deme sistemi kaldirildigindan e-devlet iizerinden 6deme yapilabilmektedir.

Yazilim ve Uygulamalar

Araq Takip Sistemi CAx Uygulamalan
e-Belediye GIS {CografiBilgi Sistemi)

= Grafik Tasanim Programlar = isletim Sistemleri

= Kurumsal lletisim Platformu = Merkezi Yazicl Sistemi

= [Mevzuat Programi = MIS {Yonetim Bilgi Sistemi)

= MuhtarBilgi Sistemi m Ofis Programlari

Network Alt Yapisi

Accesspoint 1l 8
Anten W0 2
InternetHatt M 3
Modem | 3
Switch I 7 2

(s} 20 40 60 80

Kamera & Telefon Alt Yapisi

1P Teleforn  [NNNNINGEGEE 132
Kamera |, 475
Telsiz I 4

[0} 100 200 300 400 500

Veri Tabani

B _

2023 YILI FAALIYET RAPORU 28



KESTEL BELEDIYESI

4- insan Kaynaklari

Belediyemizin faaliyet ve gorev alanlarma giren is ve islemler memur, is¢i ve Sozlesmeli
personel tarafindan yiiriitiilmektedir.

Belediyemize memur alimi, merkezi yerlestirme yoluyla veya idare tarafindan yapilacak
smavla, agiktan her iki ustl ile de yapilabilir. 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49. maddesine
istinaden mevcut Norm Kadro Standartlar1 gergevesinde bos kadro karsiligi tam zamanli
sozlesmeli personel alimi yapilabilmekte olup, 4857 Sayili Is Kanununa istinaden istihdam
edilecek isci personel alimi Is-Kur tarafindan saglanmaktadir.

31.12.2023 tarihi itibariyle 103 memur ve 30 is¢i personel olmak (zere toplam 133
personelimiz bulunmaktadir. Kesbeltas personel sayis1 279’dur.

iSCi VE MEMUR PERSONEIN YAS iTIBARIYLE
DAGILIMI I
2023 SONU ITIBARI iLE iSCi VE MEMUR
GRUP YAS Kisi Sayist | Yiizde% PERSONELDURUMU
MEMUR 103
26-30 11 8,27
isci 30
31-35 22 16,54
TOPLAM 133
36-40 27 20,31
41-45 23 17,30 e —
FIILI CALISAN iSCi VE MEMUR
46-50 23 17,30 PERSONELDURUMU CINSIYET DAGILIMI
Erkek Kadin Toplam
51-55 14 10,53
56-60 8 6,01 Kisi Sayisi 108 25 133
61-65 5 3,76 N
Yiizde %82 %18 %100
TOPLAM 133 100

MEMUR VE iSCi PERSONELIN EGiTiM DURUMU (EYLUL 2023 iTiBARI iLE)
ilkokul Ortaokul Lise Y.okul Lisans | Yiksek lisans

PERSONEL

SAYISI 11 8 24 22 57 11

KESBELTAS PERSONELIN EGiTIMDURUMU
ilkokul Ortaokul Lise Y.okul Lisans | Yiksek lisans

PERSONEL

SAYISI 67 62 80 19 49 2
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BELEDIYE PERSONELI SAYI ORAN
BASKAN YARDIMCISI 3 2,26
ZABITA MUDURLUGU 15 11,28
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 2,26
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU 4 3,01
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 20 15,04
YAZIISLERI MUDURLUGU 4 3,01
KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU 2,26
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU 6 4,51
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 13 9,77
FEN ISLERI MUDURLUGU 22 16,54
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 5 3,76
GENCLIK VE SPOR HiZM. MUDURLUGU 2 1,50
OZEL KALEM MUDUR MUDURLUGU 4 3,01
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 7 5,26
YAPI KONTROL MUDURLUGU 6 4,51
MUHTARLIK iSLERI MUDURLUGU 1 0,75
SAGLIK ISLERi MUDURLUGU 5 3,76
CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU 2 1,50
TESISLER MUDURLUGU 1 0,75
BIiLGI iISLEM MUDURLUGU 5 3,76
DIS ILISKiLER MUDURLUGU 1 0,75
HUKUK ISLERI 1 0,75
TOPLAM 133 %100
KESBELTAS PERSONEL TABLOSU SAYI ORAN
TEMIZLIK iSLERI V 80 28,67
FEN iSLERI MUD. 37 13,26
PARK VE BAHGELER MUD. 25 8,96
ZABITA MUD. 4 1,43
OZEL KALEM MUD. 1 0,36
BILGI iSLEM MUD. 1 0,36
KULTUR VE SOS. iSLER MUD. 30 10,75
iIMAR VE SEHIRCILIK MUD. 6 2,15
SAGLIK iSLERI MUD. 9 3,23
GENCLIK VE SPOR MUD. 17 6,09
MALI HiZMETLER MUD. 5 1,79
YAZI iSLERI MUD. 1 0,36
YAPI KONTROL MUD. 1 0,36
HUKUK iSLERi MUD. 1 0,36
DESTEK iSLERIi MUDURLUGU (6zel giiv.) 33 11,83
MERKEZ- KAFE-FIRIN 28 10,04
TOPLAM 279 %100
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5-Sunulan Hizmetler
FAALIYET

Belediye bagkanimizin resmi ve 6zel yazismalarin yiiriitiilmesi
Belediye baskammizin giinliik, haftalik, aylik ¢alisma programlarinin hazirlanmasi

Ozel Kalem ) o
. . Randevu programlarinin organize edilmesi
Hizmetlerinin . < . . .
Yénetimi Belediye bagkanimizin katilacag: toplantilarin organize edilmesi
onetimi Belediye bagkanimizin telefon goriismelerinin yonetilmesi
Temsil ve agirlama islemlerinin yiirtitiilmesi
Belediyemizin vekili sifatiyla idari dava, icralar ve hukuki uyusmazliklarda dava takibi yapmak.
Hukuk . R . . P
. - Dava konusu islemlerde ilgili bilgi, belge temin edilerek iddia ve savunmalar1 hazirlamak.
Hizmetlerinin - . .
Yonetimi Hukuki sorunlarda birimlere mitalaa vermek.
onetimi Belediyemiz ile akdedilen s6zlesmeleri hukuka uygunluk agisindan incelemek.
Gerekli bilgisayar aginin olusturulmast ve bilisim sisteminin etkin ve giivenli bir sekilde
A kullanilmasinin saglanmasi
Bilgi Isl .
Lrisiem Teknik destek sunulmast
Hizmetlerinin -
o Donanim ve yazilimsal alimlarin saglanmasi
Yonetimi . P
Veri giivenliginin saglanmasi
Givenlik kamera sisteminin yonetilmesi
Evlenme iglemleri
. Istihdam isleri
Yazi Isleri Meclis kalem islerinin yapilmasi
Hizmetlerinin Enciimen kalem islerinin yapilmasi
Yonetimi Posta islemlerinin yapilmas1

Asker ailelere yardim iglemlerinin yapilmasi
Gelen ve giden evrak kayit islemlerinin yapilmasi

Mali Hizmetlerin
Yonetimi

YV V VY ¥V VVVV VVVVVVVVVY [VVVVVVVYIVVVYVY V| IVVVVY|[|VVVVVY

Belediyemiz gelir ve gider biit¢esinin hazirlanmast, takip edilmesi ve aktarmalarin yapilmasi.
Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin kayit altina alinmasi

Kesin hesabin hazirlanmasi

Gelir ve giderlerin muhasebelestirilmesi

Yapilan mal ve hizmet alimlar1 ve yapim isleri ile ilgili 6demelerin hak sahiplerine yapilmasi
Yonetim donemi hesabinin hazirlanmasi

Tasinir mal yonetmeligi uygulamalarinin yiiriitiilmesi

Bankalar nezdinde acilan hesaplarin izlenmesi

Emanetlerin alinmasi, saklanmasi, 6denmesi

Kamu idarelerine 6denmesi gereken vergi, resim, harg, prim, fon ve paylarin zamaninda
6denmesinin saglanmasi

Icra takip islemleri

Emlak beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi

C.T.V beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi.
Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarinin belirlenmesi ve amaglarin olusturularak
stratejik planin hazirlanmasi

Stratejik plan dogrultusunda iletigim, is birligi ve koordinasyonu saglayarak performans programinin
hazirlanmast ve takibinin yapilmasi

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarnin esas alinarak idarenin faaliyet
raporunun hazirlanmasi

Ic kontrol eylem plammn hazirlanmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
calismalarin koordine edilmesi

ISO 9001:2015 kalite yonetim sisteminin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda kurum ici
organizasyonun saglanmasi

insan  Kaynaklari
Hizmetlerinin
Yoénetimi

VV VVV V

Belediye personeli ile ilgili atama, terfi, Gcret, emeklilik, nakil, sicil, disiplin ve benzeri 6zlik
islemlerinin yiiriitiilmesi

Personel egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Toplu is sozlesmeleri ile is¢i ve kamu gérevlileri sendikalart ile ilgili islemlerin yiiriitiilmesi
Belediye calisanlarimin moral ve motivasyonlart ile verimliliklerinin arttirilmasina yonelik
programlarin yapilmasi.

Belediye calisanlarinin performans 6l¢iimii faaliyetlerinin koordine edilmesi.

Stajyer 6grenci iglemlerinin yiiriitilmesi.
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Fen isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

VV VV VYV VYVV VYV V

VVVVY VYV VY

Yeni yollarin yapilmasi ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve yama,
bordir, tretuvar yapim ve onarimimin yapilmast

Tlgedeki okul binalarmin insaatini, bakim ve onariminin yapilmast.

Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlar1 uygun bulanan diger kamu
kuruluslarinin proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, ingaatlarinyaptirilmasi.

Yatirim plan ve programinin hazirlanmasi, takip edilerek sonuglandirilmasinin saglanmasi.

Istinat duvari ve merdivenli yol, koprii alt ve iist gecit, kavsak, sanat yapilarmin yapilmasi

Belediye c¢aligmalari neticesinde olusan molozlarin toplanmasi ve dokim yerlerine naklinin
yapilmasi.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ile koordinasyon halinde, kavsaklar vb. tesis edilen sinyalizasyon
calismalar1 yapmasi.

Park yasag1 olan yerlere engelleyicilerin monte edilmesi

Yeni park, bahge, cocuk bahgesi, spor sahalari, yaya yollar1 ve yesil alanlarin etiit, proje insaat ve
uygulamalarini yapmak ve yaptirmak.

Belediye hizmet alani igerisindeki yap1 ve sanat yapilarinin boyanmasini saglamak.

Kres, saglik ocagi, huzur evi, aile danigma merkezleri, egitim, kiiltiir ve sanat merkezleri, belediye
hizmet binalari, sokak ¢ocuklari evleri, hayvan hastanesi ve muhtarlik binalarinin yapimu, tadilat ve
onarimini yapilmast.

Yatirim ihalelerinin kontrolliik hizmetlerini yerine getirmek.

Belediye hizmet araglarmm, her tiirli is makinelerinin sevk ve idaresi, periyodik tamir ve
bakimlarinin yapilmasi, arizalarinin giderilmesi, yedek parca teminlerinin saglanmasi.

Tarihi ve kiiltiirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

Faaliyet alanlariyla iligkili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili miidiirlige
sunulmasi.

Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin edilmesi.

Alt yap1 harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarinin yapilmasi

Iklim sartlar1 vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman agik tutulmast

Ham yollara stabilize serilmesi ve sikistirilmast

imar ve Sehircilik
Hizmetlerinin
Yonetimi

V. VvV VVV VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVYYVYYVYYVYYV

Plana esas jeoloji ve jeoteknik etiitlerin onaylatilmasi.

Imar durumu hazirlamp verilmesi.

Imar 6n olur kontroliiniin yapilmasi

Parsel bazinda sondaj ¢aligmalarin yapilmast

Parsel bazinda zemin ve temel etiit incelenip onaylanmasi.

Mimari projelerin incelenmesi.

Statik-mekanik- elektrik projelerin kontrolii ve onay

Ruhsat harglart hesaplanmasi.

Ruhsat yazimi.

Hafriyat toprag: izin belgesi diizenlenmesi.

Yapi denetim hakkedislerin kontrolii ve 6demeler

Asansor ruhsati diizenleme islemi.

Is bitirme tutanag diizenlenmesi

Yapi kullanma belgesi diizenlenmesi.

Saglik koruma bandi onayi.

Karayollar1 gegis izin belgesi onayi

Yapi kayit belgesi iptal islemlerinin yapilmasi

Yangin goriisii.

Zemin iyilestirme projeleri kontrolil.

Kat irtifak onay iglemi.

Zemin iyilestirme projeleri kontrolil.

Kat irtifak onay iglemi.

Tadilat ruhsati hazirlanip verilmesi

Bes yillik imar programlarinin hazirlanmasi ve kamulastirma islemlerinin yapilmast.
Halihazir haritalarin olusturulmasi.

Ruhsat verilen parsellerde yap1 aplikasyonu projesi, zemin aplikasyonu, toprak, bodrum, su basman
vizelerinin yapilmasi.

Arazi ve arsa diizenlenmesi iglemlerinin yapilmasi veya yaptirilmasi.

Bagimsiz Boliim Plani ve Roperli Kroki belgelerinin kontrollerinin yapilmasi ve onaylanmast.
Mabhalle, meydan, cadde, sokak, park, tesis vb. yerlerin isimlerinin verilmesi ve bina kap1 numaralari
is ve islemlerinin gergeklestirmesi, UAVT sistemine kaydedilmesi ve giincel halde tutulmast.
Bina adres bilesenleri ile adres bilgilerinin olusturmasi, bina kodlarmin verilmesi fotograflarin
sisteminde ve UAVT ‘de giincellenmesi.

Kentsel tasarim/doniisiim projelerinin hazirlanmasi
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Yapi K | . . .

a.‘pl °"tf°. » Ilge halkina, giivenli ve siirdiiriilebilir yagsamsal mekanlar olugturulmasi.
Hizmetlerinin . .. . .

AR » Kagak yapilar ile miicadele edilmesi
Yonetimi
Emlak ve istimlak > Tasmrng; 'rnal ahr.m., satimi, takasi, tahsisi, tahsis seklinin degistirilmesi, tahsisin kaldirilmasi; ayni
Hizmetlerinin hak tesisi islemlerinin yapilmasi.

. » Belediye miilkiyetindeki veya tasarrufundaki tasinmaz mallarin sicillerinin, tapu kayitlarinin,
Yonetimi . . . o -

envanterlerinin tutulmasi ve Tapu Dairesinde tescil iglemlerinin yaptirilmasi.
. »  Mubhtarliklara internet hizmeti sunulmast.

Muhtarlik  Isleri » 35 Mahalle muhtarligimin kamera sistemi, PC, yazict ve vb. temini ile bakim ve onarimlarimn
Hizmetlerinin yapilmast
Yonetimi » Muhtarliklardan gelen dilekge ve talepler ilgili miidiirliiklere yonlendirilerek koordine edilmekte ve

gelen cevaplara istinaden muhtarliklara cevap verilmesi

Park ve Bahgeler
Hizmetlerinin

Park olarak planlanan alanlar1 projelendirmek.

Y1l icinde Fen fsleri Miidiirliigii tarafindan ingaat: tamamlanan parklarin bitkisel peyzajinin
yapilarak, donatilarinin konularak yeni parklarin hizmete sunulmast.

Mevcut parklarin revize edilmesi

Park ve yesil alanlarda bitkisel materyal temin, bakim ve zirai miicadele iglemlerinin yapilmasi

Park ve yesil alanlarda kullanilan oyun grubu, spor aletleri ve kent mobilyalarimin teminin
saglanmasi.

>
>
>
>
>
Yonetimi »  Park ve bahge donatilart onarimu, alet ve makinelerin tamiri ve yedek pargalarin teminin saglanmasi
»  Dezavantajli gruplara yonelik aktivite alan1 yapilmast.
> llge genelinde ormanlik alanlarin  sosyal ve Kkiiltiirel etkinliklerde kullanilmak ~{izere
degerlendirilmesi.
»  Agaclandirma galigmalar ve yesil alan bilincinin arttirilmasina yonelik etkinlikler yapilmasi.
»  Yesil alan ve parklarda cigeklendirme caligmalart yapilmasi.
> llge merkez mahallelerimizin ve kdyden mahalleye doniisen yerlerimizin cadde ve sokaklarmnin,
slipiirme araglar1 ve personel ile temizliginin yapilmasi
»  Arag ve ekipman ile evsel atiklarin toplanmast
» llgemizde toplanan evsel atiklarin aktarma istasyonundan bursa biiyiiksehir belediyesi kat1 atik
Temizlik depolama tesisine taginmasi
) L » Arnizali konteynerlerin tamirinin yaptirilarak tekrar kullanilmasi veya kullanilamayacak olan
Hf.zmt-z.tlta.rlnln konteynerlerin yerine yenisinin birakilmasi.
Yonetimi »  Ozellikle yaz aylarinda koku ve hastalik olusumunu engellemek amaciyla konteynerlerin i¢ ve dis
temizliginin yapilmasi ve ilaglamasi.
»  Belediyemiz hizmet binalarinin ve ek hizmet binalarmm temizliginin yaptirilmasi.
» Vatandaslarimiz tarafindan geri doniisiime esas atiklarin kaynaginda ayri toplanarak tekrar
ekonomiye kazandirilmasi i¢in egitim verilmesi.
»  Geri doniistiiriilebilir atiklarin ayr1 toplanmasi ve geri doniisiim tesislerine génderilmesi.
»  Kullamlabilir ev egyalarinin ihtiyac sahiplerine ulastirilmasi.
»  Acil eylem planlarinin olusturulmasi. Afet riskine karst gerekli 6nlemlerin alinmasi.
» Vatandaslarimizin dogal afetlere hazirlikli olmasi i¢in bilinglendirme materyallerinin dagitilmasi,
egitim ve tatbikat yapilmasi.
» Mal ve hizmetlerin alimmin zamaninda kaliteli ve uygun fiyatlarla teminini yasalar ve kanunlar
Destek cercevesinde gerceklestirilmesinin saglamasi ve koordine edilmesi
Hizmetlerinin » Belediyemizin hiikiim ve tasarrufu altindaki menkul ve gayrimenkullerin satisi, kira, trampa
Yonetimi miilkiyetin gayri, ayni hak tesisi ile ilgili 2886 sayili D.I. Kanununda yazili hiikiimlere gore
ihalelerin gerceklestirilmesi.
»  Poliklinik hizmeti.
»  Evde muayene ve tedavi.
»  Pansuman hizmeti.
»  Sonda, serum (takilmasi, ¢ikarilmasi).
>  Enjeksiyon (SC., IM., IV).
o »  Siitur (dikis alinmas).
:?zg::; tlerinin »  Kan sekeri bakilmasi.
A » 02 inhalasyon.
Yonetimi > Kanalma.
» Bakima muhtag hasta ziyareti.
» Talep dogrultusunda hastalarin evlerinden hastaneye, hastaneden evlerine nakil hizmetinin
saglanmasi.
> Oliim raporlarinin cenaze yakinlarmna verilmesi ve niifus miidiirliigiine bildirilmesi.
»  Veterinerlik hizmeti
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» Kiiltiirel Faaliyetler, etkinlikler ve organizasyonlari dis paydaslarla iletisim halinde olarak
koordinasyon ve takibinin yapilmasi
» Kestel ilgesi simirlar1 igerisinde ikamet eden dezavantajli olarak tamimlayabilecegimiz
Kultir ve Sosyal vatandaglarimiza yonelik olarak sosyal hizmet ve yardimlarda bulunulmast.
isler Hizmetlerinin » Sosyal ve ayni yardimlar konusunda vatandaslarin takibi tahkikati ve aragtirmasini yaparak yardim
Yonetimi hizmetlerinin gergeklestirilmesi
»  Belediyemiz hakkinda yazili ve gorsel basinda ¢ikan haberleri toplayarak arsivlenmesi
» Belediye tarafindan yapilan organizasyonlarin tanitim ve takibinin saglanmast,
»  Kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla basin biilteni hazirlanmasi
»  Gayr sthhi milessese ruhsati, umuma agik igletme ruhsati ve sthhi miiessese ruhsati verilmesi.
» Pazaryeri gbsterme ve yer tahsisi, pazar yeri iptalleri, fiyat listeleri takibi, etiket ve ¢izgi ihlallerinin
denetimleri.
»  Firin denetimleri
»  Pastane denetimleri
»  Kagak yap1 kontrolleri
»  Sigara ve tiitin denetimleri
>  Ingaat &nii temizlik denetimleri
Zabita »  Ruhsat denetimleri ve igyeri acilig kapanis saatlerinin kontrollerinin saglanmasi
Hizmetlerinin > Kaldlrlrr} 1$galllermm d.er.letlm ve kontrolleri .
Yénetimi »  Trafik yon V.e'lsaretlermm bakim ve kontrollerll
»  Pazar yeri giris ve ¢ikislar trafik diizenlemeleri
» Tebligat islemleri
>  Afis ve pankart ve el brosiirlerinin izinsiz dagitiminin engellenmesi.
»  Dilenciligin engellenmesi
>  Olgii, ayar, kalibrasyon denetimlerinin yapilmasi
»  Karayollar1 kenarlarindaki tesislerin denetimi
»  Cevre ve gida denetimlerinde ilgili kurumlara yardimeir olmak.
» Kacak orman emvalinin tespitinde orman memurlarina yardimei olmak
» Dogal afetlerde gorevliler gelinceye kadar gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmasini saglamak.
Genglik ve Spor »  Bedensel ve ruhsal yonden saglikli bir genglik yetistirmek iizere, genglik ve spor konularinda hizmet
Midiirliiga vermesi
» Belediye simirlarinda bulunan tesis ve faaliyetleri Cevre Kanunu, Belediye Kanunu ve bu kanunlara
bagli mevzuat kapsaminda izlemek, denetlemek ve mevzuata aykirilik durumunda gerekli yasal
islemleri yapmak veya yaptirtmak.
Ez\:;(:olioruma »  Afet risklerine karg1 gerekli nlemleri almak.
»  Denetim planin1 Belediye Bagkaninin dncelikleri ve hedefleri dogrultusunda acik ve seffaf sekilde
ylrutmek.
»  Atik Yonetimi ile ilgili her tiirlii egitim, toplant1 ve yir(tilecek projeleri planlamak

*Tum midirliiklerimizde personel eliyle yiriitiilen Birim Faaliyetlerin yuriitiilmesi gerceklesme orani

%100’diir.
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6- Yonetim Ve i¢ Kontrol Sistemi
Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlar1 ¢er¢evesinde belediyelerde uygulanmakta olan
stratejik yOnetim siireci; belediyelerin orta ve uzun vadede odaklanmak istedigi Onceliklerin
belirlenmesi, biitce hazirlama ve uygulama siirecinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin
stratejik Onceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ile bunun
tizerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun
gelistirilmesine temel teskil etmektedir.

Ic kontrol; 5018 Sayili Kanununun 55.
Maddesinde “idarenin ~ amaglarina,  belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini,
varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali
bilgi ve ydnetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir
olarak iiretilmesini  saglamak lizere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yéntem ve
siirecle ic denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitiinidiir’ seklinde tanimlanmustir.

Kurumsal kontrol; hakim olma, yonlendirme igin
yapilan icraat anlamlarinda kullanilmaktadir. Ornek olarak soforiin ara¢ {izerindeki kontroli
aracin denetlenmesi degil aracin soforiin istedigi yonde, istedigi hizda gidebilmesini saglamaktir.

I¢ kontrol, kurumun amaglarina, hedeflerine ulasmasi i¢in yaptig1 tiim uygulamalar ve
amagclarina ulasmay1 engelleyebilecek risklere karsi dnlem alma siireci oldugundan bu dongii
hi¢cbir zaman bitmez, sonuglanmaz. Kurumlar yasadikc¢a dis ve i¢ riskler degisir kurumun bu
risklere kars1 almasi gereken kontrol tedbirleri degisir, i¢ kontrol gézden gecirmeleri periyodik
olarak yapilir.  ‘I¢ kontrol’ sadece bir denetleme degildir. i¢ kontrol; i¢inde kuruma hakim
olmay1 saglayacak bir¢ok kontrolii barindiran, risklere karsi kurulan bir yonetim sisteminden ve
sistemin olusturulmasi stirecidir.

Idari bir yapilanma, hiyerarsik kontroller, mevzuatin getirdigi sinirlamalar ileher kurumda bir i¢
kontrol yapis1 muhakkak bulunur.

Giiniimiizde “I¢ kontrol sisteminin kurulmasi” olarak adlandirilan ¢alisma, aslinda i¢ kontrol
sisteminin standartlara uygun hale getirilmesidir. Bu nedenle; I¢ kontrol sistemi i¢in ‘kurulmasr’
yerine ‘gelistirilmesi’ kelimesinin daha uygun oldugu soylenebilir. i¢ kontrol; iyi ydnetebilme
olanag1 saglayan araglar sistemi olarak da tanimlanabildiginden, iyi yonetimle kotii yonetim
arasindaki fark i¢ kontrolleri arasindaki farktir. Bu nedenle; i¢ kontrol sisteminin dizeyi, idarenin
yonetimsel saglik durumunu bize gostermektedir.

Bir kurumun saglikli olabilmesi, iyi yonetilebilmesi; standartlara uygun bir i¢ kontrol sistemi ile
miimkiindiir. I¢ kontrol ile amag siirece hakim olmak icin risklerin belirlenmesi, kontrol
faaliyetleri ile risklerin bertaraf edilerek hedefleri gergeklestirmektir. i¢ kontrolde sorumluluk
yonetime aittir.

Henry Fayol’un “YOnetim Teorisi’ne”gdre yonetim gorevi; planlama, organizasyon, yoneltme
(ylriitme), koordinasyon (esgiidiim) ve kontrol(denetim) fonksiyonlarini yerine getirmektir.
Yénetimin bu bes fonksiyonu belli araclarla yerine getirilir. iste hedeflere ulasmada kullanilan
bu araglar i¢ kontroldir. Ayni zamanda yonetim fonksiyonlarinin; verimliligi saglama, varliklar1
koruma, mevzuata uyma gibi amaglar1 olup bunlar i¢ kontroliin de amaglaridir.
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Tanimlamadigim ol¢emezsin, ol¢cemediginizi kontrol edemezsin, kontrol etmedigini
yonetemezsin. (Dr. Joseph M.Juran).

Yoneticilerin idareyi gergcek anlamda yonetebilmeleri igin Oncelikle tanimlamaya, yapilanin
Olclilmesine, performansinin izlenmesine, buna gore kontrol altina alinmasina, hakim olmaya
ihtiyaclar1 vardir. Bu ise ancak giiclii bir i¢ kontrol yapisi ile saglanabilir.

COSO tanimlamasma gore i¢ kontrol; isletmenin gitmek istedigi yere gidebilmesini ve yoluna
¢ikacak tuzak ve siirprizlerden kaginmasini saglar.i¢ kontrol yonetim i¢in bir yiik degildir, islerin
verimli yapilmasi i¢in kolayliktir.

I¢ kontrol biitiinciil bir siirectir. Anlik durum ya da olay degildir. Kurumun faaliyetleri i¢ ice
biitiinlesiktir. (INTOSAI)

i¢ Kontrol;

e Idareyi hedeflerine ulastirma amacn1 tasiyan bir yonetim aracidur.

e Kurumun misyonunu amaglarmi gerceklestirmek igin makul gilivence saglamaya yonelik
yonetim aracidir.

e Diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi 1y1 mali yonetim ilkeleri esas alnir.

e Bir suregtir.

e Sadece belge, form, is akis semalar1 ve prosediir degil, bunlarla birlikte organizasyonu, personeli
ve yonetim tarzini da kapsayan bir sistemdir.

5018 sayih Kanunun 11’inci maddesinde,lst yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden sorumlu olduklar1 ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali
hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri hiikme baglanmistir.

Buna gore, st yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirli diizenlemelerin
yapilmasi, harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlar1 ¢er¢evesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iligkin olarak i¢ kontroliin isleyigini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.
Kanunun 57°nci maddesinde ise, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis,
yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in gerekli Onlemlerin alimasi
Oongorillmiistiir.

COSO Modeline gore, i¢ kontrol sistemi birbiriyle iliskili bes unsurdan meydana gelir.

1. Kontrol Ortami

2. Risk Degerlendirme

3. Kontrol Faaliyetleri

4. Bilgi ve Iletisim

5. izleme ve Degerlendirme
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II-AMAC VE HEDEFLER

A.idarenin Amag ve Hedefleri

AMACLAR HEDEFLER
HEDEF insan Kaynaklari ydnetimi gelistirilerek hizmet kalitesi
1.1: arttirilacaktir.
HEDEF Hemsehri hukuku c¢ercevesinde toplumun katilimi ile
1.2: kentlilik bilinci gelistirilecektir.
Kurum politika ve stratejileri dogrultusunda gelisen
HEDEF .. . . e e . g
1.3: teknolojiler takip edilerek bilisim sisteminin
e siirduiriilebilirligi, yayginlagmasi ve giivenligi saglanacaktir.
1. Hizmetlerin etkinlik ve
verimliliginin arttirilmasi HEDEF Belediyemizin taraf oldugu hukuki siireglerin etkin takibi
amaci ile kurumsal yapi | 1 4. yapilarak, is ve islemlerin vyiiriirlikteki mevzuata
gelistirilecek ve yonetim uygunlugu saglanacaktir.
kalitesi iyilestirilecektir.
HEDEF Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklar etkin,
1.5: verimli ve hesap verilebilir bir anlayisla yonetilecektir.
HEDEF Kurumsal karar verme siireci etkin yonetilerek kararlara
1.6: daha hizli erisim saglanacaktir.
Stratejik Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi risk esasi
HEDEF . . el . .
1.7: benimsenerek  kurumsal kimligimiz  dogrultusunda
o gelistirilecektir.
Belediyemiz biinyesinde ger¢eklesen mal ve hizmet
HEDEF . . o
1.8: talepleri kanunlar ger¢cevesinde zamaninda, kaliteli
e ve ekonomik bir sekilde karsilanacaktir.
HEDEF Temizlik hizmetlerinin kalitesi yenilikgi yontemlerle
2.1; desteklenerek arttirilacaktir.
2. Planl, temiz ve
saghkl HEDEF Geri doniisiim ¢alismalari ile g¢evrenin korunmasina
bir kentlesme igin 2.2 siuirdiiriilebilir katki saglanacaktir.
yasanilabilir cevre
§attllar|n|nk EITSTkaSI HEDEE Kentimize nefes aldiran yesil alanlarimiz arttirilarak kaliteli
s.ag anacak ve ekoloji . rekreasyon alanlan olusturulacak ve siirdirebilirligi
sistem korunacaktir. 2.3:

saglanacaktir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

37




KESTEL BELEDIYESI

HEDEF ilce genelindeki parklar, kent mobilyalari ile donatilarak
2.4: halkimizin nitelikli zaman gegirmesi saglanacaktir.
HEDEF ilgenin alt yapisini ve iist yapisini kuvvetlendirecek
3.2 surdiiriilebilir kentsel sistemler olusturulacaktir.
HEDEF Projeler ve planlar olusturulup, ilgenin ihtiyaglarini
3.3: karsilayacak tesis ve olusumlar gergeklestirilecektir.
HEDEF Afet ve acil durum siiregleri etkin yonetilerek olasi zararlar
3.4: ve etkileri en aza indirilecektir.
HEDEF ilgcemizin kiiltiir ve sanat alanlar zenginlestirilerek ilge
4.1: halkinin hayat standardi yiikseltilecektir.
4: ilgemizin  Sosyal,
Kiltir, Sanat, Egitim, T Sosyal belediyecilik ilkesi ile, paydaslarla isbirligi icerisinde,
Turizm Ve 4.2: toplumsal sorunlari azaltarak yasam standartlarinin
Spor Alanlarindaki - yiikseltilmesine katki sunulacaktir.
Gelisimine Katkida
Bulunularak Egitim ve spor alaninda standartlarin yiikseltilmesi igin
Marka Kent Haline | HEDEF 8 P s yues ¢
irilecekti 4.3: kurum ve kuruluslarla isbirligi saglayarak kalifiye ve basaril
Getirilecektir. e 6grencilerin yetistirilmesine katki saglanacaktir.
HEDEF ilcemizin turizm potansiyeli ©6n plana g¢ikarilarak
4.3: hizmetlerimizin tanitim ¢alismalari yapilacaktir.
HEDEF Denetim hizmetleri etkinlestirilerek, ilcenin ve ilgede
. . 5.1: yasayanlarin saglik, glivenlik ve huzuru attirilacaktir.
5: Saglhk, Esenlik
Hizmetlerindeki Kent ici ulasimda insan ve gevre odakli, hizli, giivenli ve
Standartlar HEDEF L .. ..
N . 5. erisilebilir diizenleme ve yontemler gelistirilerek kentsel
Yukseltilecek Toplumsal | 3-2: ulasim sisteminin kalitesi arttirilacaktir.
Diizen Ve
Huzurun
Surdiiriilebilirligi HEDEF Sahipsiz hayvanlara yonelik koruyucu ve tedavi edici saghk
Saglanacaktir. 5.3: hizmetleri gelistirilerek hayvan sevgisi yayginlastirilacaktir.
HEDEF insan odakh yasami temel alarak bedensel, zihinsel, sosyal
5.4: v.b. saglik hizmetleri yayginlastirilacaktir.
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B.Temel Politika Ve Oncelikler

Kestel ilcesinde yasamakta olan veya
misafirimiz olan vatandaslarimiza, c¢agdas,
tarafsiz ve yasalara uygun bir belediyecilik
hizmetinin sunulmasini, yénetimimiz ana ilke
olarak benimseyen bir anlayis ile tim
muddrliklerimizin  karar ve uygulamalarina
hakim olmasini saglamak. Fiziksel ve maddi
kaynaklarimizin akilet  ve etkin kullanimini

saglamaktadir. Belediyemiz hizmetlerinde en
iyisini sunmak, hizmetleri sunarken kolaylastirici ve esnek olmak, ¢éziim odakli ¢alismak, personelin
vatandasa olan yaklasiminda strekli iyilestirme yoluyla iletisimi gelistirmek, tim birimlerimizle birlikte
sorumluluk bilinciyle hareket etmek ve demokratik olmak.

Belediyemizin tiim islem ve eylemlerinde her tirlu keyfilik, haksizlik, usulstzliik, yolsuzluktan uzak
durarak, belediye hizmetlerinin planlamasi, temini ve sunumunda, “Hukukun, hizmetin gerekli kildig:
zorunlu haller disinda” hicbir bicim de kayirmacilik ve ayrimcilik yapmayarak, katilimci, ¢ogulcu ve
demokratik yerel yonetim anlayisiyla, belediyenin sahip oldugu kaynaklari, her kurusun hakkini verecek
sekilde verimli kullanarak, Kestel halkinin beklenti ve ihtiyaglarini en etkin sekilde karsilayarak, hesap
verebilirlik ilkesinden 6diin vermeyerek, temiz, saglikli ve yesil cevreyi cagdashgin simgesi, boyle bir
ortamda yasamayi ise bireylerin TEMEL HAKKI olarak kabul eden bir belediyecilik anlayisiyla
gorevlerimizi sirdlrecegiz.
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I1l. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A.MALI BILGILER

1-Biit¢ce Uygulama ve Sonuclari

Kestel Belediyemizin 2020-2024 yil1 stratejik plani géz oniinde bulundurularak 2023 yilinda gelir biitgesi 333.000.000,00-TL+105.000.000,00
TL ek 6denek ile Toplam 438.000.000,00 TL olmustur. Buna denk olacak sekilde gider biitgesi de 333.000.000,00-TL+ 105.000.000,00 TL ek
Odenek ile 438.000.000,00 TL tahmin edilerek hazirlanmistir.

2023 yilinda 438.000.000,00 TL olarak hazirlanan biitgemiz gelirde 378.789.858,45 TL olarak gerceklesmis olup gergeklesme oran1 % 86,48
gider de ise 399.758.675,44 TL olarak gerceklesmis olup gergeklesme oran1 % 91,27°dir.

Gelir ve Gider Biitcesi Yillar Itibariyle Karsilastirmah Biitce Uygulama Sonuclar1 Tablosu

Kestel Belediyesi Biitce Uygulama Sonuclar Tablosu (Ornek-79)

Hesap Kodu |7 Hesap Adi v 201 v 022 |~ 2023 | =| HesapKodi Hesap Adi 221 |~ 022 |- 023 |~
830m Personel Giderleri 16.543.361 78] 2972860218)  55.871.07273|800.01 Vergi Gelirleri 28260181721 461501838 7538004029
Bosyal Givenlik Kurumlanna Devlgt Primi
830,02 Giderleri 2.487.280 87 4176524 35 B.416.481,11)800.03 Tegehhis Ve Milkiyet Geliter 4733424 54 076018539 1174472039
830,03 Mal Ve Hizmet Alim Giderlari JTHIB782,28) 7936350417 165.615.818.23|500.04 Alinan Bafiz Ve Yardirmlar lle Ozel Gelirler 5.778.001,89 0.186.563,14 772297662
830,04 Faiz Giderleri 185,378,488 11427 56 833,869 46(300.05 Dider Gelirler 41.205.358,03)  BBAIT.028,70) 1B0.728.419,06
830,08 Cari Transfarler 4147450 76 5171 42 7.464.408.11)800.06 Sermaye Gelirler J7183.33004)  4BA04.69611) 12321248409
83008 Sermaye Giderleti 42251440087 12740231 37 16245309526
830,07 Sermaye Transferler 58038608 262113599 1.003.384 48
BUTCE GIDERLERI TOPLAMI (A) 104.602.008087 | 2315861745 | 20075867544 BUTCE GELIRLERI TOPLAMI(B) 12215830612 | 198.604.283 72 | 278.709.858 45
Hesap Kodu Hesap Adi 201 2022 2023
810,01 Yergi Gelirleri 3871845 79.488 34 §3377870
810,03 Tegehhls Ve Milkiyet Gelifler 560,00 119407 10320369
810,05 Difjer Gelirler 73.384 43 184 667 20 246227412
BUTGE GELIRLERINDEN RED VE IADELER TOFLAMI C 112 62,48 275360 1 3,349,246 51
NET BUTCE GELIRI {D=B-C) 12204564314 19832903311 375,380,601 94
BUTGE GELIR GIDER FARKI (4D 1744304322 - 358200843 - 2436807340
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2023 Y1l 1.Diizeyde Ekonomik Bazda Gider Biitcesi Ger¢eklesme Durumu

01.01.2023 - 31.12.2023 TARIHLERI ARASI BELEDIYE BAZINDA KESiN HESAP CETVELI

Kurum Kestel Belediyesi Biitce Yuh 12023
Ekonomik Acakl: Gli-_';xn 'ijldan ht;m:‘l lle Ek Odersek Abtarmayla \:vﬂ Bﬁ_[jl Bittge Gideri | Odenen Bitge | Odenek Ostii | Iptal Edilen S'E:_mb Y.':la
1 o lm oy Agaklama l‘"‘_" ?:n Weril L‘!.‘I o Eklenen(+) Disalen-) enisi Toplans: Gideri — Ddenek v'rud_m
Odenek Odenek ¥ Toplami Ohdienask
ol PERSONEL GIDERLERI 0,00 S5 T36.000,00 | 0,00 41423227 90 | 36660227 00 |63 499 000,00 [559T1.072 78 | 5597107278 (0,00 752792722 0,00
nx SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA 0,00 TETZ 000,00 0,00 IA2TEISIT (351482523 (TORL00000 (641648111 |A41648111 (0,00 156451889 0,00
DEVLET PRIMI GIDERLERI

03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 674,518 27 120.930.000,00) 2100000000 3833729176 |3.966.201,76 (176972238 27 16561 581823 165615 818.23] 0,00 10.359.700,34 | (D0

4 FALZ GIDERLERL 0,00 190.000,00 0,00 B30.000,00 0.00 £40.000,00 83389946 E33.899.46 0.00 610054 0,00

ns CARI TRANSFERLER 136 000,00 T 32100000 0,00 2TE000,00 |2 150.000,00 (822500000 746440911 |T464400.11 |000 T32.500,8% 28 000,00

0 SERMAYE GIDERLERI 0,00 L 0 000,00) T4 200.000,00 |28 862 000,00 |25 232.000,00 | 179.01 T.00000[ 162 453095 2¢| 162453095 26| 0,00 16.563.904,74 | 0,00

o7 SERMAYE TRANSFERLERI 0,00 6. 560.000,00 | 0,00 0,00 5050000000 |1 500.000,00 | 100389949 ) 100389049 (0,00 497.100,51 000

09 YEDEK ODENEKLER 0,00 J0.000.000 00 | 930000000 {000 IR TIE000,00 | TTE.000,00 0,00 0,00 0,00 TT5.000,00 0,00

Tabloda Personel Giderlerinin 55.971.072,78-TL Sosyal Giivenlik Kurumlarina Prim Giderlerinin 6.416.481,11-TL Mal ve Hizmet Alimi1 Giderlerinin 165.615.818,23-

TL, Faiz Giderlerinin 833.899,46- TL, Cari Transferlerin 7.464.409,11 -TL Sermaye Giderlerinin 162.453.095,26-TL, Sermaye Transferlerinin 1.003.899,49 -TL ve
Genel Toplamin ise 399.758.675,44-TL olarak gergeklestigi goriilmektedir.

2023 Y1l 1. Diizeyde Ekonomik Bazda Gelir Biitcesi Ger¢ceklesme Durumu

01.01.2023 - 31.12.2023 TARIHLERI ARASI BELEDIYE BAZINDA KESIN HESAP CETVELIQ

Kurum Kestel Belediyesi Biitge Yaliz 2023
Ekonomik "
1 o | m v Aciklama Biitge Devreden Thk %l Thk Toplam Thk Tahsilat Red-lade Met Tahsilat Ertesi Yila Thk
ol Wergi Gelirleri T T2 000,00 5.992 907 29 H14Z1 06bh 6T BT 413973 96 T5.380L050,29 "33 TTETD 74.546.271,59 12033 923 67
[VE] Tegebbiis ve Milkiyet Gelirlen B 125 000, (0 1.403 616,92 14. 73749590 16.141.112 82 11.744.728 39 103203 .69 11.641.524.70 4396384 43
04 Alman Bags ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 450,000, () LX) 7712 976,62 T.T22976 62 7.722.976,62 0, (M) 7722 976,62 0,00
s Drifer Gelirler 15704300000 17.245.507 .83 175128 975,18 192374 483501 16072851906 2.462.274,12 158 266244 94 3164596395
06 Sermaye Gelirleri 185.610.000.00 0, (0 123 213.584.09 123 213 584009 123 21358409 0,0 123 21358409 10,040
L Red ve iadeler (-) ~400_00WD, D0 b, () 0,00 0, (M) 0,00 0, (M) 0,000 0,040
11 Defier Ve Miktar Defiisimleni Gelirlers 0,00 0, (0 0,00 0,04 0,00 0, (0 0,00 LU

Tabloda Vergi Gelirleri 75.380.050,29-TL Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 11.744.728,39 -TL Alinan Bagis ve Yardimlar 7.722.976,62-TL Diger Gelirlerin

160.728.519,06-TL Sermaye Gelirlerinin 123.213.584,09-TL olarak gergeklestigi goriilmektedir. Genel Toplamin ise 378.789.858,45-TL olarak gergeklestigi
gorilmektedir.
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Yillara Gore Personel Giderlerinin Gerg¢eklesen Biitceye Orani,

Belediyemizin sirket personeli de dahil yillik toplam personel giderleri, gergeklesen en son yil biitce gelirlerinin 213 sayili Vergi Usul Kanununa gore

belirlenecek yeniden degerleme kat sayisi ile ¢arpimm sonucu bulunacak miktarin yiizde kirkin1 asamaz. Yapilan ¢aligmalar neticesinde sirket personeli de dahil
2023 yilinda bu oranin % 23,78 olarak ger¢eklestigi ve kanuni sinirin altinda oldugu asagidaki verilerden de anlagilmaktadir.

EN SON YIL GERCEKLESEN BUTCE

q = YENIDEN DEGERLEME SON ARI YIL BUTGE PERSONEL ARI YILDA SIRKET PERSONELINE
A A YENIDEN DEGERLEME ORANI s SONGCU - uTe 50 € 3 20
GELIRLERI TOPLAMI

q q q o - PERSONEL GiDER ORANI
OLUSAN GELIR GIDERLERI TOPLAMI ODENECEK NET UCRET

198.329.033,11 122,93

442.134.913,51 55.971.072,78 49.169.728,43 23,78

2023 YILI FAALIYET RAPORU 42



KESTEL BELEDIYESI

2023 Yih Kurumsal Bazda Odenek Simflandirmas: Yillar itibari Ile Biitce Gerceklesmeleri

Kestel Belediyesi Biitge Giderlerinin Kurumsal Sinflandinimasi Tablosu {Ornek-90)

Kurum Kodu | ~ Kurum Adi A 2021%1h |~ 2022 |~ cariyil 2023 ~
46 Beledive ve Badl idareler 104.591.230,44 234158617 45| 3987598675, 44
46.16 Bursa ili 104.591.230,44 234158617 45| 3987598675, 44
46.16.13 kestel 104.591.230,44 234158617 45| 3987598675, 44
46.16.13.02 Ozel Kalem Midirlidi 3.801.350,66 528373662 9409925 57
46.16.13.04 Destek Hizmetlerd MOdaridi 2.136.977 45 1327453524 26.669 456,02
46.16.13.05 insan Kaynaklar ve Editim Midirlidi 491 154,34 92194502 1.873.411 64
46.16.13.10 Bilgi iglerm Midirlidi 268747380 271555083 47759394 91
46.16.13.18 Yazl Igler Midaradi a00.332,53 1.370.593,31 2.128.73065
46.16.13.23 Mali Hizrmetler MOdaridi B.105.64513 11.046.037 45 20136.113,97
46.16.13.24 HUKUK ISLERI MIDORLOGH 0,00 0,00 1.436.208,68
46.16.13.32 Cevre Koruma ve Kontrol MOdarlida 35584392 1.008.915,87 1.767.090,21
46.16.13.33 Emlakve istimlak Midirlidi 1.778.871,85 8.801.984,63 520087876
46.16.13.35 Fen igleri Midirlidi 52.253772,33 123840927 88| 195948614218
46.16.13.37 Genclikve Spor MOdOri§i 1.693.603,19 4799 754 87 11.615.843,62
46.16.13.40 imar ve Sehircilik Midaradi 312110967 4435963682 837567968
46.16.13.48 kiiltiir ve Sosyal igler Midaradi B.025.113 86 15.311.339,683 33.9833.761,14
46.16.13.51 Wuhtarlik igler Midiradi 188.337,74 300.910,63 9Y6.123,22
46.16.13.52 Parkve Bahceler MOdir g0 495003423 12.731.435 58 19.464.811,79
46.16.13.55 Safilik igleri Miadaradi 1.537.446 30 394264548 7.372974 89
46.16.13.61 Termizlik igleri Midirlidi 10.418.147,16 18.442.070,50 3363659316
46.16.13.65 Yapl Kontral MOdaridi 713.9496,65 151037463 3.173.05959
46.16.13.66 Fabita MOdirigi 5.531.409,33 4 419894 66 8277475158

Giderler Toplami 104.591.230,44 234.158.617 45 399.758.675,44

2-Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Bilancgo:

Genel yonetimin ve kapsama dahil her bir kamu idaresinin belli bir tarihteki

varliklarini, yabanci kaynaklarin1 ve 6z kaynaklarini1 gdsteren tablodur. Kesin mizanda yer
alan hesaplarin bor¢ kalanlar1 bilangonun aktif hesaplarini ve alacak kalanlarini da bilangonun
pasif hesaplarmi olusturur. Aktif ve pasifi diizenleyici hesaplar bulunduklar1 grupta eksi deger
olarak gosterilir.

Cari Oran:Cari oran, kurumun kisa siirede bor¢ 6deme giici hakkinda bilgi vermektedir.
Genel olarak, oranin yillar i¢cinde biiylimesi, belediyenin cari bor¢ 6deme giiciiniin yiikseldigi
anlamina gelir.

Bilangoda bulunan donen varliklarin, yabanci kaynaklara oranlanmasi suretiyle bulunur.
Borclanma Orami: Belediyenin aktif yatirimlarmin finansmaninda kullandigi borcun, 6z
varliga gore ne durumda oldugunu gosteren bu oranim biiyiik olmasi, belediyenin 6z varliktan
cok borgla calistigi anlamina gelir. Yiiksek borgluluk, belediyenin bor¢ ddeme gicuni
olumsuz etkileyerek finansal riskini arttirabilir.

Bilangoda bulunan toplam borglarin, 6z sermayeye oranlanmasi suretiyle bulunur.

Oz Kaynak Orani: Aktif varliklarin ne kadarmin 6z kaynaklardan olustugunu gosteren
degerdir. Bilancoda bulunan 6z kaynaklarin toplam aktife oranlanmasi suretiyle bulunur.
Oranin yliksek olmasi belediye lehinedir.

Faaliyet Sonuclar Tablosu: Faaliyet sonuglar1 tablosu, belediyenin bir faaliyet ddneminde
elde ettigi gelirleri, yaptig1 giderleri, mali ve mali olmayan varliklarm yonetimi ile
yikiimliiliklerine iligkin islemlerinden kaynaklanan gelir ve giderleri gosteren ve bunlar
hakkinda detayli bilgi saglayan mali tablodur.

Biitiin gelir ve giderler, tahakkuk ettikleri donemin faaliyet sonuglari tablosunda gosterilir.
Gelir ve giderlere iliskin her tiirlii veri bu tablodan elde edilmektedir.
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2023 Yili Mizan Tablosu

Kestel Belediyesi 01.01.2023 - 31.12.2023 Tarihli Detay Hesap Mizani

Hesa Toplam Toplam Bor Alacak
Kodup Hesap Adi Bporg AI:cak Farlfl Farki
100 Kasa Hesabi 26.465.421,57 26.465.421,57 0,00 0,00
102 Banka Hesabi 660.983.232,10 630.595.179,44 30.388.052,66 0,00
103 Verilen Cekler Ve Gonderme Emirleri Hesabi ( -) 630.595.179,44 630.595.179,44 0,00 0,00
108 Diger Hazir Degerler Hesabi 329.998.077,79 329.998.077,79 0,00 0,00
109 Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi 29.485.679,37 29.485.679,37 0,00 0,00
120 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 324.737.919,63 292.565.698,99 32.172.220,64 0,00
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi 30.080.180,15 17.943.790,69 12.136.389,46 0,00
122 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 5.330.563,04 4.684.557,10 646.005,94 0,00
127 Diger Faaliyet Alacaklari Hesabi 1.325.250,00 1.325.250,00 0,00 0,00
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 2.660.211,15 93.321,62 2.566.889,53 0,00
150 ilk Madde Ve Malzeme Hesabi 38.877.045,29 35.766.900,34 3.110.144,95 0,00
160 is Avans Ve Kredileri Hesabi 5.818.986,60 5.818.986,60 0,00 0,00
161 Personel Avanslari Hesabi 87.670,24 87.670,24 0,00 0,00
162 Butge Disi Avans Ve Krediler Hesabi 2.845.597,79 982.916,16 1.862.681,63 0,00
190 Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 240.958.697,73 211.743.890,51 29.214.807,22 0,00
191 indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 21.701.137,28 21.701.137,28 0,00 0,00
220 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 33.230.831,12 33.210.651,12 20.180,00 0,00
222 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 2.105.673,30 1.571.086,82 534.586,48 0,00
226 Verilen Depozito Ve Teminatlar Hesabi 513.330,79 86.533,08 426.797,71 0,00
240 Mali Kuruluglara Yatirilan Sermayeler Hesabi 8.175.557,47 0,00 8.175.557,47 0,00
Mal Ve Hizmet Ureten Kuruluslara Yatirilan
241 Sermayeler Hesabi 3.899.400,00 0,00 3.899.400,00 0,00
247 Sermaye Taahhtleri Hesabi (-) 450.000,00 450.000,00 0,00 0,00
250 Arazi Ve Arsalar Hesabi 427.193.633,38 119.418.446,90 307.775.186,48 0,00
251 Yeralti Ve Yerustli Dizenleri Hesabi 608.160.716,07 17.442.604,71 590.718.111,36 0,00
252 Binalar Hesabi 546.614.704,86 3.650.000,00 542.964.704,86 0,00
253 Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesabi 66.726.689,24 1.245.745,53 65.480.943,71 0,00
254 Tagitlar Hesabi 57.407.263,19 2.578.770,69 54.828.492,50 0,00
255 Demirbaglar Hesabi 20.511.244,73 3.177.001,31 17.334.243,42 0,00
257 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( -) 230.427,04 322.239.838,36 0,00 322.009.411,32
258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabi 209.980.025,33 74.588.468,99 135.391.556,34 0,00
260 Haklar Hesabi 650.969,12 280.320,36 370.648,76 0,00
264 Ozel Maliyetler Hesabi 1.501.496,90 0,00 1.501.496,90 0,00
268 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( -) 273.620,36 2.145.766,02 0,00 1.872.145,66
Elden Cikarilacak Stoklar Ve Maddi Duran Varliklar
294 Hesabi 7.000,00 7.000,00 0,00 0,00
299 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( -) 7.000,00 7.000,00 0,00 0,00
300 Banka Kredileri Hesabi 3.327.584,97 6.898.034,60 0,00 3.570.449,63
320 Butce Emanetleri Hesabi 317.441.008,69 373.611.611,02 0,00 56.170.602,33
330 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi 11.529.347,79 19.851.576,76 0,00 8.322.228,97
333 Emanetler Hesabi 67.075.491,69 71.479.459,70 0,00 4.403.968,01
360 Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabi 14.221.112,89 17.264.026,83 0,00 3.042.913,94
361 Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi 10.486.624,01 11.032.426,15 0,00 545.802,14
Fonlar Veya Diger Kamu idareleri Adina Yapilan
362 Tahsilat Hesabi 3.610.268,48 4.124.804,87 0,00 514.536,39
363 Kamu idareleri Paylari Hesabi 1.003.895,60 1.021.460,28 0,00 17.564,68
372 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 5.681.889,02 8.231.889,02 0,00 2.550.000,00
381 Gider Tahakkuklari Hesabi 781.005,71 1.152.222,06 0,00 371.216,35
391 Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi 2.580.840,59 2.580.840,59 0,00 0,00
400 Banka Kredileri Hesabi 3.570.449,63 4.693.623,84 0,00 1.123.174,21
430 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi 0,00 25.941,60 0,00 25.941,60
472 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 4.961.889,02 38.712.432,72 0,00 33.750.543,70
481 Gider Tahakkuklari Hesabi 371.216,35 603.642,47 0,00 232.426,12
500 Net Deger Hesabi 96.862.587,99 225.554.463,87 0,00 128.691.875,88
570 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari Hesabi 0,00 135.965.785,07 0,00 135.965.785,07
590 D6énem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabi 50.737.182,49 50.737.182,49 0,00 0,00
600 Gelirler Hesabi 94.347.974,09 482.490.907,95 0,00 388.142.933,86
630 Giderler Hesabi 379.310.295,45 0,00 379.310.295,45 0,00
698 Enflasyon Dizeltmesi Hesabi 160.130.884,34 1.289.636.757,95 0,00 1.129.505.873,61
800 Butge Gelirleri Hesabi 0,00 378.789.858,45 0,00 378.789.858,45
805 Gelir Yansitma Hesabi 378.824.786,33 3.434.184,39 375.390.601,94 0,00
810 Biitce Gelirlerinden Ret Ve ladeler Hesabi 3.434.184,39 34.927,88 3.399.256,51 0,00
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830 Bitge Giderleri Hesabi 399.758.675,44 0,00 399.758.675,44 0,00
835 Gider Yansitma Hesaplari 0,00 399.758.675,44 0,00 399.758.675,44
900 Gonderilecek Biitge Odenekleri Hesabi 554.123.883,46 515.097.020,33 39.026.863,13 0,00
901 Biitge Odenekleri Hesabi 115.338.344,89 554.123.883,46 0,00 438.785.538,57
905 Odenekli Giderler Hesabi 399.758.675,44 0,00 399.758.675,44 0,00
910 Alinan Teminat Mektuplari Hesabi 25.121.563,81 4.950.297,25 20.171.266,56 0,00
911 Alinan Teminat Mektuplari Emanetleri Hesabi 4.950.297,25 25.121.563,81 0,00 20.171.266,56
912 Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hesabi 10.500,00 10.500,00 0,00 0,00
913 Kisilere Ait Menkul Kiymet Emanetleri Hesabi 10.500,00 10.500,00 0,00 0,00
914 Verilen Teminat Mektuplari Hesabi 4.911.161,32 2.198.080,66 2.713.080,66 0,00
915 Verilen Teminat Mektuplari Karsiligi Hesabi 2.198.080,66 4.911.161,32 0,00 2.713.080,66
920 Gider Taahhitleri Hesabi 232.918.367,44 137.657.473,42 95.260.894,02 0,00
921 Gider Taahhutleri Karsiligi Hesabi 137.657.473,42 232.918.367,44 0,00 95.260.894,02
Kiraya Verilen, irtifak Hakki Tesis Edilen Maddi Duran
990 Varliklarin Kayitl Degeri 40.051.439,47 13.367.488,47 26.683.951,00 0,00
999 Diger Nazim Hesaplar Karsiligi Hesabi 13.367.488,47 40.051.439,47 0,00 26.683.951,00
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2023 YILI BILANCOSU
Kurum: KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI Tarih: 2210212024
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2023 YILI BILANCOSU
Kurum: KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI Tarih: 22022024
AKTIF PASIF
Dipnot 2021 Yilt 2022 Yili OEI Can Yil Bipnat 2024 Vil 20T Yih 2023 Canl Vil
G Jaki Chs| TEMIas ve Ksdene Al BNk Frymet b B.0Z2 GTE, 15276 B0 ] T5.030.618,21 kit DAzl Temanat e FSIene AR Werkll Fymet H [ T5.276.850,4 1 15036615,
TTCpanan Temina I Feesan) T r T TT RS BToAT T TEORT. TITETE
Sl Zisiens At Menkul Kymetier Hesabi 10 500, ¥ 110.500,00] / ghere All Menkul Kiymel Ermareden Hesabi 100500, 0] 504, , 0]
B S T 1.1:5554.15 3215 000,00 3.215.000, o 2n Temminal Mekiupari Karsiig Hesatl T 205 B4, 18 3215000, 321500000
EY [faarfan Mesaplan TTRELE TOG . T= [Taahhul Hesap@n R Lo BT SOE oY,
BTy ager T aahhoer Hesa T IEE I T i 1 N |=der Taa TRargiiy Hesa el Lol L1
El T 35,047,561, 74 0051 435 A7 20.051.239,27] | 99 |NAZIM FESAPLAR 35047 991,74 20,051.439,27] 30,051,
[ Sofraya Venlen, Irifak Hakkl Tess Edlen Madd O 35,047 561,79 30051 435 A7 30.051.439,27] Hazim Hesaplar Kargli) Hesabl 35047 95174 30,051 439,27 30,051,
[WOTLAR TOPLAM - B3.136.843,79 120206 260,67 122.0998.030,67 |NOTLAR TOPLAMI: GREIRE | 123.235 260,571
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GENEL BILGILER: Tablo 1: Memur Is¢ci Personelin
) Miidiirliiklere Orani
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirligi; = :

. yn . & . gt BELEDIYE PERSONELI SAYI | ORAN
Belediye  biinyesinde  calismak  {izere Baskan Yardmars: 3 2.25
istihdam edilen personelin ise Zabita Mdiirl g 1 11,2

A : : Emlak ve Istimlak Mudirlugi 3 2,25
baSIamaSIHdan, 1$ten Qekl ImeS| Veya Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigi 4 3,0
emeklilife ayrilmasina kadar gecen siirecte Mali Hizmetler Miidiirliigi 20 15,03
. . . Yazi Isleri Midiirligi 4 3,0
ozlik, mali ve sosyal haklar1 ile diger Killtiir ve Sosyal isler Midarligi 3 225
LS CR . . Temizlik Isleri Miidiirliigii 6 45
haklar1yl_a ilgili is ve _1$1em1?r1, me_vzuat fmar ve Sehireilk Mudiriogs n o7
cercevesinde yerine getirmek Uzere hizmet Fen Isleri Midirligi 2 165
Park ve Bahgeler Mudiirliigii 5 3,7
sunmaktadlr. Genglik ve Spor Hizm. Midiirlagi 2 15
Ozel Kalem Miidiir Miidiirligii 4 3,0

. . . o Destek Hizmetleri Midiirligi 7 53
Belediyemizde Insan Kaynaklari ve Egitim Yot Kontrol MUGHTHED 5 25
Miidiirliigli  olusturularak Miidiirliige ait Muhtarhik isleri Midirliigi 1 07

N . f e e . Saglik Isleri Miidiirliigii 5 3,7

kadro tahsisi; Belediye = Meclisimizin Govie Korums ve Kontrol MOGHUE > s
02.07.2007 tarih ve 2007/112 Sayili Karari Tesisler Miidirliigi 1 07
. . .. Bilgi islem Miidiirliigii 5 3,7
ile kabul edilmistir. Dis liskiler Madurliga 1 07
Hukuk fsleri 1 0,7

Midirliigiimizde 657  Sayili  Devlet Toplam 133 | %100

Memurlar1 Kanununa tabi olarak c¢alisan 4

personel gbrev yapmistir Tablo 2: : Memur ve Isci Personelin Yas

itibariyle Dagilim

Kurumumuzda yer alan 21 adet Mudirlik

.. . .. MEMUR VE i$Gi PERSONELIN YAS iTiBARIYLE DAGILIMI
blinyesinde gdrev yapan toplam personel ele
w GRUP YAS Kisi Sayisi Yiizde%
alindiginda; 26,30 " 527
31.12.2023 tarihi itibariyle 103 memur, 30 :222 ij zzz‘l‘
isgi personel olmak (zere toplam 133 e - 17'30
belediye personeli, 279’da  Kesbeltas 2650 23 17,30
Personeli sayis1 bulunmaktadir. 51-55 14 10,53
56-60 8 6,01
Belediyemizin faaliyet ve gorev alanlarina 61-65 5 3,76
giren is ve islemler Memur ve Is¢i Personel TOPLAM 133 100
ve  Kesbeltas Personelleri  tarafindan
yuritulmektedir.
30
— — 25
2023 YILI SONU ITIBARI ILE PERSONEL 20
DURUMU 15
10
MEMUR 103 5
isci 30 0
IR S R R O
KESBELTAS 279 PSR GRS AN IV Y
B Kisi Sayisi W Yizde%
TOPLAM 412
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MEMUR VE iSCi PERSONELIN EGiTiM DURUMU (2023 iTiBARI iLE)
Ilkokul Ortaokul Lise Y .okul Lisans Yiiksek lisans

PERSONEL

SAYISI 11 8 24 22 57 11

KESBELTAS PERSONELIN EGiTIMDURUMU
Ikokul Ortaokul Lise Y.okul Lisans | Yuksek lisans
PERSONEL
SAYISI 67 62 80 19 49 2
Tablo 3: Fiili Cahsan Personelin Egitim ®5393 Sayili Belediye Kanununun 49.

Durumu
Gorev  yapmakta olan

ogrenim  durumunu

personellerin,
yansitan  tabloya

yukarida yer verilmistir.

Tablo 4: Fiili Cahsan Memur ve Isci
Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi:

Kestel Belediye Baskanligi'nda gorev
yapmakta olan  personelin,  Cinsiyet
Dagilimi agagidaki tablolarda gosterilmistir.

Fiili Cahsan Personelin Cinsiyet Dagilim
Erkek | Kadin | Toplam
Kisi 108 25 133
Sayisi
Yuzde 82 18 100

PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIMI

KADIN
%18
ERKEK

%82

W KADIN

M ERKEK

2023  YILINDA MﬁDﬁRLﬁGUMUZDE
GERCEKLESTIRILEN BAZI iSLEMLER

belirlenmis  olan
hizmet politikast ve norm kadro esaslari
cercevesinde

. Kurumumuzun

ihtiya¢ duyulan kadrolarin
ihdas1 ile kurumda gorev yapan memur
personelin derece terfileri dogrultusunda
iptal-ihdas ve
gerceklestirilmistir.

yiikselme islemleri

Maddesi geregince Tam Zamanli S6zlesmeli
Personel calistirilmas: ile ilgili islemler
yapilmistir.

» 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu geregi,
Meslek ve Teknik Lise ve Yuksekokul
Ogrencilere Staj yapma olanagi saglanmistir.

= 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununa
bagl olarak gorev yapan memur personelin,
4857 Sayili Is Kanununa tabi olarak gorev
yapan kadrolu is¢i personelin, 5393 Sayil
Belediye Kanununun 49. Maddesine gore
istthdam edilen s6zlesmeli personelin, 3308
Sayili Mesleki Egitim Kanununa gore stajyer
olarak alinan Ogrencilerin, Midirllklerince
hazirlanan puantajlarma istinaden maas
tahakkuklar1 hazirlanmis ve yasal kesintileri
yapilmistir.

» Kurumumuzdan emekli olan personele ait
Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan istenilen
belgeler diizenlenmis ve hizmet cetvelleri
hazirlanarak kidem tazminatlarinin tahakkuk
islemleri yapilmastir.

» Belediyemizde c¢alisan memurlarin  yan
d6deme ve 6zel hizmet cetvelleri diizenlenmis
ve Valilik Makamina onaya sunulmustur.

» Sendikal1 iscilerin T.1.S.” den iicret zamlari
hesaplanarak yevmiyelerine yansitilmigtr.

= Calisan memur personelin Emekli
Kesenekleri her ay tahakkuk ettirilerek,
Kesenek Bilgi Sistemi yoluyla c¢evrimici

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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olarak  Sosyal  Guvenlik  Kurumuna
gonderilmistir.

= Calisan is¢i ve sozlesmeli personelin Sosyal
Guvenlik  kesintileri her ay tahakkuk
ettirilerek, cevrimici olarak Sosyal Guvenlik
Kurumuna gonderilmistir.

»Maag tahakkuklarindan yapilan yasal
kesintilere ait belgeler diizenlenmistir.
»[scilerin bakmakla yiikiimli oldugu
cocuklarma ait  Ogrenim  belgeleri
toplanmis ve tahakkuklar1 yapilmistir.

= Aile durumunda degisiklik olan personelin
aile ve cocuk beyannameleri alinarak,
sistemdeki bilgiler giincellenmistir.
»Toplu Is Sozlesmesinde yer alan
maddelerin uygulanmasi saglanmistir.

= Belediye Bagkani ve Belediye Bagkan
Yardimcisinin maas tahakkuk islemleri

yapilmistir.
= Belediyemizde 3308 sayili Yasa uyarinca
staj yapan Ogrencilere = maaglarinin

tahakkuk islemleri yapilmstir.
= Terfi islemleri
= Yillik ve hastalik izin islemleri
= Vekalet islemleri
= Atama islemleri
= Sendikali is¢ilerin ikramiye iglemleri
= Hizmet Damgal1 Pasaport islemleri
= Hizmet Cetveli islemleri
= Sendika iiyeligi islemleri
= [s talep dilekgeleri islemleri yapilmistir.

Yillik Egitim Plamm Kapsaminda Verilen
Egitimler Ve Kurum Disindaki Egitimler

2023 yili i¢in “Yilhk Egitim Plam”
hazirlanmis ve personelimize 8 adet hizmet
ici egitim verilmesi saglanmistir. Ayrica
Kamu Kurum ve Kuruluslari, Dernekler,
Mahalli idare Birliklerince verilen egitim
seminerlerine ilgili Madarltklerin personeli
katilarak, bilgilerinin
arttirilmas1 ve mevzuat degisikliklerinin
takip edilerek kurumumuzda uygulanmasi

calisanlar

saglanmistir. 2023 Yilinda verilen bazi
egitimler;

e Canli Belediye Egitimi

e is Saghg1 Ve Giivenligi Egitimi

e Afad (Temel Afet Bilinci Egitimi)

e {lk Yardim Egitimi

5018 Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol
Kanunu

¢ 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.1.1. Siirekli gelisim
anlayisi ile insan kaynaklar1 yonetimini ve
egitimini saglamak, organizasyonel faa-
liyetler ve stajyer ogrenci islemleri
ylrutmek.

1.Faaliyet: Personellerin maas, sigorta ve
diger ozliik islemlerinin yapilmasi.

Igisleri Bakanlig1 E-Belediye Sistemine gegis
%100 oraninda tamamlanmustir.

2.Faaliyet: Personelin egitim ihtiyacinin
karsilanmasi: Midiirliiklerimizden alinan
egitim talepleri sonucunda egitim ihtiyag
analizi yapilarak Kestel Belediyesi 2023 Yili
Egitim Plan1 hazirlanmistir.
Personellerimizin daha donanimli olmalari
ve vatandaslarimiza daha etkili daha Kaliteli
hizmet sunulmasi amaciyla, 2023 “Yillik
Egitim Plan1 “ kapsaminda egitimler
verilmistir. Tiirkiye Belediyeler Birligi ve
Marmara Belediyeler Birligi ve diger
benzeri kurumlardan gelen Online egitimler
birimlere aktarilmaktadir.

Hizmet ici egitimler ve kurum dis1
egitimlerdeki temel hedeflerimiz;

*[se yeni baslayan personelin kuruma
uyumunu saglamak, meslegine olan
bagliligin1 artirmak.

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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*Personele  kurumun amag, ilke ve
politikalarm1  bir  biitiinlik  iginde
kavratacak becerileri kazandirmak.

*[sin gerektirdigi temel mesleki becerileri
kazandirmak.

*Farkli birimlerde calisan personelin bilgi
paylasimini saglamak.

*Personelin - moral ve motivasyonunu
yukseltmek.

*Bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda
meydana gelen gelismelere ve yeniliklere

uyum saglamak. 3.Faaliyet:  Personelin  motivasyonu
arttirmaya yonelik etkinlikler ve sosyal
organizasyonlar diizenlenmesi.

Personellerimizin motivasyonunu artirarak
is verimine katki sunmak amaciyla 1
organizasyon yapilmstir.

4. Faaliyet: Stajyer 6grenci islemlerinin
yaratulmesi.

Belediyemizde 2023 yilinda 11 adet stajyer
Ogrenciye staj imkani sunulmustur. Stajyer
islemleri, miidiirligiimiiz tarafindan yiirii-
tilmektedir.

@0 REDMINOTE 9 PRO
QO Al QUAD CAMERA
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

GERGEK.

PERFORMANS ; PERFORFORMANS  GOSTERGE
HEDEFi Hala ML GOSTERGESI HEDEF  'OPLAM %
Personellerin maas, sigorta icisleri Bakanhg E-
ve diger ozliik islemlerinin Belediye Sistemine %100 %100 %100
yapilmasi. gecis orani
1.1.1 Siirekli Egitim intiyag analizi 1 1 %100
gelisim anlayisi say1si
ile i Planlanan egitim
ile insan Personelin egitim o & 8 8 %100
'!<ayr‘|al(‘la‘r| ihtiyacinin kargilanmasi y
y6netimini ve Online egitimlerin
egitimini birimlere aktarilma %100 %100 %100
saglamak, orani
orgar‘uzasyonel Personelin motivasyonunu
faaliyetler ve . - "
. e . arttirmaya yonelik etkinlik- Diizenlenen o
stajyer 6grenci . . 1 1 %100
. ) ler ve sosyal organizasyon- organizasyon sayisl
islemleri . .
Lo lar diizenlenmesi
yiiriitmek.
Stajyer 6grenci islemlerinin L .
4 .. Iy . & . ' n Stajyer O6grenci sayisi 11 11 %100
yonetilmesi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Mali Yil1 Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Performans faaliyetleri hedefleri basari ile
gergeklesmistir.

4. PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag ve hedeflerin periyodik olarak izlenmesi
Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

2023 Y1l Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak Strateji
Gelistirme Birimine iletilmektedir. Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Memur Maas, Ozliik
ile Isci Maas, Ozliik ve EBYS modiilleri kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizde ayrica HITAP
(Hizmet Takip Programi) kullanilmakta olup, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi memur
olarak gorev yapan personelin bilgileri sisteme girilmektedir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Usttin Yonlerimiz:
1-Miidiirliigiimiizde istihdam edilen personelin gerekli mevzuata hakim olmalari.

2-Personel 6zliik islerinin giinliik olarak zamaninda takip edilmesi.
3-Personelin mevzuati giincel olarak takip etme olanagma sahip olmasi ve takip etmesi.

Zayif Yonlerimiz:
Midiirligiimiiz is ve islemlerinin isleyis alani ile ilgili ¢ok sayida mevzuat ve mevzuatlarda sik
sik degisikliklerin olmasi.
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I.GENEL BILGILER Baskam1  ile makammda  goriismesi

N saglanmistir.
Ozel Kalem Midirliigii, 5393 Sayih

Belediye Kanunu, 5216 ve 6360 Sayili
kanun ve mevzuatlar1 kapsar, baskanlk
makamini temsil eder. Baskana intikal eden
sOzlii ya da yazili talepleri, randevulari
glinlik olarak takip eder. Baskanin tiim
iletisim ve haberlesmesini saglar. Baskanin
0zel resmi yazigsmalarini miidiirliigiin tim
yazigmalarin1 takip eder ve sonuglandirir.
Bagkana gelen mektup ve dilekgeleri
degerlendirip 1ilgili birimlere sevk eder.
Bagkanin  gérmesi  gereken  konular1
Ozetleyerek  baskanin  onayma  sunar.
Protokol is ve islemlerinin takibini yapar.

PERSONEL STATUSU
UNVAN KiSi SAYISI
Miidir 1
Memur 2
isci 1
Kesbeltas 1
TOPLAM 5

1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 1.2.1 Tiim paydaslarin
yerel karar alma  mekanizmalarina
katthmlarim ve isbirliklerini artirarak
kentlilik bilinci ve aidiyet duygusunu
gelistirmek.

1.Faaliyet: Belediye Baskaninin
randevularimin  yonetilmesi ve  Kestel
Belediyesi ve baskanhk makamim temsilen
etkinliklerin diizenlenmesi gerekli agirlama
hizmetlerini gerceklestirilmesi

Bagkanlik makamina yapilan ziyaret ve
randevu taleplerinin tamami Belediye
Bagkanimizin plan ve programma gore
karsilandi. Kurum ve kuruluslara yapilan
ziyaretler yonetildi. 2023 Yilinda toplam
2.581 Kkisiye randevu verilerek Belediye
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2.Faaliyet: Tlcemizdeki Egitim
Kurumlan, Sivil Toplum Kuruluslan
ve Meslek odalann ile toplantilar
diizenlenmesi.

[lgemizdeki egitimin kurumlari, STK’ lar
ve Meslek Odalar1 ile 18 adet
degerlendirme ve istisare toplantisi
gergeklestirildi.
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Belediye Baskanimiz Saym Onder
TANIR ve Bursa Valimiz Sayin Yakup
CANPOLAT ile birlikte 2022-2023
Egitim Ogretim yilinda grencilerimize
karne dagitimi yapildi.

pEEs===

3.Faaliyet:  Toplumsal sorun ve
ihtiyaclara c¢oziimler gelistirmesi ve
vatandas memnuniyet diizeyinin tespit
edilmesi

Halk gtinleri dizenlenmesi

Ilcemizdeki vatandaslarimiz ile 42 ayri
halk giinii diizenlendi. Yiz yiize yapilan
halk giinli goriismeleri  diizenlenerek
toplam 822 kiymetli vatandaslarimizin
talep ve isteklerine ¢6zim bulunmaya
caligild1.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Vatandas memnuniyet anketi yapilmasi

Belediyemizin  ¢alismalar1  hakkinda
[lcemizdeki  vatandaslarmiz  ile 1
memnuniyet anketi  yapildi.  Anket
kapsamimda 1546 kisi ile gorisiilerek
Belediyemizin  caligmalar1 ile  ilgili
memnuniyet durumlar1 sorgulanmaistir.

COK
MEMNUN

B MEMNUN

B KARARSIZ

BEMEMNUN
DEGILIM

Ankette 1363  kisi  Belediyemizi
calismalarinda basaril buldugunu
belirtmistir.
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4.Faaliyet: Belediye Baskam
baskanh@inda birim amirleri ve
yOneticileri  ile  bilgi  paylasimm

toplantilan diizenlenmesi

Birim amirleri ve yoneticileri ile Belediye
calismalarinin degerlendirildigi, plan ve
projelerin goriisildiigii 24 adet toplanti
gergeklestirildi.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Cenaze Merasimleri

[lgemizde ikamet eden 163 vatandasimizin
cenaze merasimlerine istirak edilmis olup
taziye  ziyaretlerinde acili  ailelere
bassaglig1 dilenerek yanlarinda olundu.
Belediye Bagkani’nin yogun programi

nedeniyle katilamadig1 cenaze
merasimlerine Belediye Baskan
yardimcilarimiz ~ Bagkanimizin  adina

cenazelere katilarak bassagligi dileklerini
ilettiler.

Diigiin, Nikah, Nisan, ve Siinnet
Torenleri
Ilgemizde ikamet eden vatandaslarimizin

diigiin, nikah, nisan ve stinnet torenlerine
istirak  edilerek mutluluklarina ortak
olundu. Belediye Bagkani’nin yogun
programi nedeniyle katilamadig1 davetlere
Belediye Bagkan yardimcilarimiz
Baskanimizin adina istirak etmislerdir.
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ISTIRAK EDILEN DUGUN, NIKAH,
NiSAN, SUNNET CEMIYETLERI

DUGUN ve NiIKAH
NISAN 22
SUNNET 47

Belediye Baskammmz Ilcemizde hasta
olan vatandaslarnnmzi ziyaret edip
gecmis olsun dileklerini iletti.
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Belediye baskanimz ilgemizde ikamet
eden vatandaslarinmiza ev ziyaretleri
yapilarak istekleri ve talepleri alimp
yardimeli olundu.

licemizdeki yeni acilan 44 adet isyeri
acihis torenine istirak edildi.

Belediye Baskanmimiz Sivil Toplum
Kuruluslarr’na ziyaretlerde bulunundu.

Ilcemizdeki sivil toplum kuruluslari
ziyaret edilerek talepleri ile ilgili
istisarelerde bulunuldu.

2023 YILI FAALIYET RAPORU 61



KESTEL BELEDIYESI

TEL BALKAN pg
(GE- KES N Yig
\_ﬁ.“‘ |
NS de ) :

Belediye Baskanimiz ilgcemizde Uretim
yapan sanayici kuruluslarnn ve ilcemiz
esnaflarim1 ziyaret ederek talepleri ile
ilgili istisarelerde bulunuldu.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS

HEDEFi

1.2.1 Tim
paydaslarin
yerel karar alma
mekanizmalarin
a katihmlarim
ve isbirliklerini
artirarak
kentlilik bilinci
ve aidiyet
duygusunu
gelistirmek.

. PERFORMANS HEDEF | GERGEKLE-  GERGEKLESME
FAALIYET i -
GOSTERGESI SEN ORANI
Belediye Baskaninin randevularinin
yonetilmesi ve Kestel Belediyesi ve Randevu
kanlk mak il Taleplerini
bas. a.n 1 ma ?mlnl tem5|.en . aleplerinin %100 %100 %100
etkinliklerin diizenlenmesi gerekli Karsilanma
agirlama hizmetlerini Orani
gerceklestirilmesi
ilcemizdeki egitim kurumlari, Sivil
Toplum Kuruluslari ve Meslek Odalari Toplanti sayisi 16 18 %113
ile toplantilar dizenlenmesi
. Duzenlenen
Toplumsal sorun ve ihtiyaglara uz . 41 42 %103
o - . Halk Gin( sayisi
¢Ozumler gelistirmesi ve vatandas
memnuniyet diizeyinin tespit Vatandas
edilmesi Memnuniyet %84 %84 %100
Orani
Belediye Baskaninin randevularinin
yonetilmesi ve Kestel Belediyesi ve . —
baskanlik makamini temsilen Birim amirleri
3 ile yapilan 24 24 %100

etkinliklerin diizenlenmesi gerekli
agirlama hizmetlerini
gerceklestirilmesi

toplanti sayisi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2023 y1l1 performans gostergesi hedetlerimize basari ile ulasilmistir.

4. PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflerin periyodik olarak izlenmesi
Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

Miidiirliigiimiizde I¢isleri Bakanhig1 E-Belediye, Canli E-Belediye, , EBYS, ULAKBEL ve siiper
sekreterlik sistemleri kullanilmaktadir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yoénlerimiz:

o Gerek kurum i¢i gerekse kurum dist iligkilerin oldukga iyi seviyede olmasi
e Sureklilik arz eden islerde zamani ve siireci iyi kullanmak.
e Belediyemiz birimleri ile is birligi i¢erisinde ¢aligiimasi.

Zayif YOnlerimiz:

Ani gelisen durumlar sebebiyle planlanan bazi programlarin gerceklestirilememesi.

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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I.GENEL BILGILER

Igisleri Bakanliginm 20.02.2015 tarih ve
4467-2015/8 Sayili Genelgesinde belirtilen
is ve islemlerin tamammin etkin, verimli
yapilmasi1 ile ilgili c¢aligmalar1 yiiritiir.
Igisleri Bakanligi tarafindan olusturulan
Muhtar Bilgi Sistemi araciligiyla
belediyemize iletilen talep, sikdyet, Oneri ve
isteklerin - mevzuatta  belirtilen  streler
icerisinde karsilanmasin1 ve sonuglandi-
rilmast saglamak. Muhtarlik Bilgi Sistemi
haricinde muhtarliklardan gelen dilekge,
mail, telefon ya da bizzat kendilerinin
iletmis oldugu her tiirlii talebini uygun
birime ve uygun kisilere yonlendirilmesini
saglamak ve sonuclarin1 takip etmek.
Isteklerle ilgili istatistiki kayitlar1 tutmak,
konular1 baskanlia sunmak. Yilin belirli
zamanlarinda Muhtarlarla “istisare
toplantilar’” diizenlemek ve mahalle bazl
hizmetlerin  degerlendirilmesini  yapmak
miidiirliglin gorevleri arasindadir.

2023 Yilinda Mahalle Mubhtarliklarimizdan
dilekge ile gelen taleplerin ortalama cevap
stresi 19,5 giin olarak gerceklesmis olup,
Performans gergeklesme orani % 97 olarak
gerceklesmistir.

Mahalle Muhtarliklarimizdan Muhtar Bilgi
Sistemi (Muhtar Portali) ile gelen taleplerin
ortalama cevap siresi 10 gin olarak
gerceklesmis olup, Performans oranm % 93
olarak ger¢eklesmistir.

MUHTARLIK ISLERI EVRAK ISLEMLERI

GELEN EVRAK SAYISI: 227
GIDEN EVRAK SAYISI: 113
MUHTARLIK BILGI
SISTEMI UZERINDEN 7
GELEN EVRAK SAYISI:
GENEL TOPLAM: 347

insan Kaynagimiz
Muhtarlik Isleri Mudir | 1

1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 1.2.2 llcemizdeki
mahalle muhtarlarnmz ile  goriis
ahsverisinde bulunarak katihhmei bir bele-
diye  yonetimi ile  entegrasyonun
saglanmasi.

1.Faaliyet: Mahalle muhtarhklarina
ziyaretlerin gerceklestirilmesi, dilekce ve
portal vasitasiyla gelen taleplerinin
cevaplandirilmasi. 2023 Yilinda 35 adet
mahallemiz dlzenli periyotlarla 101 kez
ziyaret edilmistir. Bu ziyaretlerde
mabhallelerimizin sorunlar1 degerlendirilip,
muhtarlarimizin talep ve istekleri alinmistr.
Performans ger¢eklesme oran1 % 126 olarak

gerceklesmistir.

Belediye Baskanimiz Sayin Onder TANIR,
Ilce Kaymakamimiz Saym Recep OZTURK
Baskanliginda, muhtarlar toplantisina katilim
sagladi.

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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Belediye Baskanimiz Saym Onder TANIR,
[lce  Kaymakammmiz  Saym  Recep
OZTURK ile birlikte mahalle muhtarhk-
larma  ziyaretler = yaparak, kiymetli
muhtarlarimiz ile istisarelerde bulundu.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

. PERFORMANS GERGEKLESME
PERFORMANS F.KOD FAALIYET i : HEDEF | GERGEKLESME
HEDEFi GOSTERGESI ORANI
1.2.2 Ziyaret edilen 9
ilcemizdeki Mahall ¥ 80 101 % 126
mahalle ahalle mahalle sayisi
muhtarliklarina
muhtarlarimiz ) lor
. - ziyaretlerin
ile goriis yaremerin - Dilekge ile gelen
alisverisinde gergeklestiriimesi, . 19 20 % 95
. taleplerinin cevap
bulunarak 1 dilekge ve portal dresi (gin)
. siresi (glin
katiimci bir vasitasiyla gelen 8
belediye .
yonetimi ile taleplerinin Portaldan gelen
cevaplandiriimasi : 9 10 % 90
entegrasyonun P ta|ep|el‘ln cevap °
saglanmasi. sresi (glin)

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Ilgemize bagli 35 adet mahalle muhtarligimiz bulunmakta olup, mahallelerimizin sorunlarma
¢6zlm bulunmasi amaci ile muhtarliklarimizla belli periyotlar halinde ziyaretler yapilmaktadir.
Mahalle Muhtarliklarimizdan dilek¢e ve Muhtar Bilgi Sistemi (Muhtar Portali) iizerinden gelen
talepler degerlendirilerek en kisa siirede cevaplanmakta ve muhtarlarima en iyi ve hizla sekilde
hizmet saglanmaktadir. Midiirliiglimiizde yapilan isler ve verilen hizmetler en kisa siirede, etkin
ve verimli bir sekilde sonuglandirilmaya caligilir.

4. PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Plan ve Performans Programmin sistematik olarak izlenebilmesi, yil igerisinde
degerlendirmesinin yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla hazirlanan Performans Takip
tablolar1 ile saglanmaktadir. Muhtarlik Isleri Miidiirliigiinde Y®&netim Bilgi Sistemi kapsamimda
EBYS, Icisleri Bakanlig1 e-belediye projesi kapsaminda evrak modiilii, Muhtarhk Bilgi Sistemi
(Mubhtar Portal) ve ULAKBEL sistemi diizenli olarak kullanilmaktadir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz: Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler ve Genelgelerin takip edilerek
islemlerin zamanmda ve dogru olarak yapilmasi siireclerin etkin ve verimli sekilde yonetilmesi
yogun bir ¢alisma ve gayret icerisinde basariya ulasiimasi.

Zayif Yonlerimiz: Midiirlilkte personel bulunmamasi
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L.GENEL BIiLGIiLER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Gelistirilmis  ve  gelistirilecek  olan
belediyecilik yazilimlart ile  vatandas
odakli  bir yerel ydnetim yapisimin
olusturulmas:t igin  bilgi ve iletisim
teknolojilerinin etkin sekilde kullanilmasi,
gerekli altyapr ile ilgili politikalarin
olusturulmasi, belediyemiz  blinyesinde
mevcut olan i¢ ve dis mudarliklerin,
hizmetlerini yerine getirmek igin ortaya
cikan Dbilgi sistemleri gereksinimlerini
koordine  etmek adina ihtiyaglarin
belirlenmesi, temin edilmesi, kurulmasi ve
kullanicilara sunulmasi i¢in teknik destekte
bulunulmasi,  veri  giivenligini ve
sistemlerin siirekliliginin saglanmasi igin
gerekli emniyet tedbirlerinin alinmasini ve
uygulanmasini saglar.

Fiziksel Yapi

Midirligimiz Kale Mah. Cuma Cad.
No:1 Kestel adresindeki Ana binamizda
bulunmakta olup, 3 ofis ve 2 sistem
odasindan olusmaktadir.

Insan Kaynaklan

UNVAN KIiSi SAYISI
Bilgi Islem Mud(ir V. 1
Mihendis 2
Tekniker 1
Teknisyen 2
Toplam 6

Bilgi Islem
Yonetimi

BiLGi iSLEM MUDURLUGUNE BAGLI
BiRIMLER VE GOREVLERI
Yazilim Servisi

Kurum bilgi ve verilerinin yonetildigi
yazilmlarin (I¢ Isleri e-belediye, AKOS,
ULAKBEL, Web Sitesi, Active Directory,
Guvenlik Duvart vb.) kurulum, bakim-
onarim, kullanic1 yetki ve egitimleri gibi is
ve isleyislerin yiiriitiildiigi birim.

Network Ve Donanim Servisi

Kurumda kullanilan PC ve gevre initeleri,
yazicl, tarayici, network ve cihazlarinin
kurulum, bakim-onarim, kullanic1 yetki ve
egitimleri gibi is isleyislerin yiritildigi
birim.

Elektronik Haberlesme Servisi

Kurum idari bina ve hizmet binalari,
parklar, zabita noktalar1 ve parklardaki
kamera sistemlerinin  kurulum, bakim-
onarim, kullanict yetki ve egitimleri gibi is
isleyislerin ylirtitildigi birim.

Santral

Belediye Personelinin telefon irtibatini
saglikli bir sekilde yapabilmek icin gerekli
fihristleri dizenli olarak  tutmak,
belediyemize telefonla ulasan  vatandas-
larimiz1 ilgili birimlere y®nlendirmek ve
hizmetlerimizi  hizlandirmak igcin  dis
hatlarla iletisimi saglamaktir.

AR-GE

Gelisen teknoloji, ¢ikan yeni kanun ve
yonetmelikler ~ kapsaminda  yapilmasi
gereken iyilestirmeler ve yeni ¢aligmalarin
aragtirilip tasarlandig birim.

Biiro Hizmetleri

Idari islerin yapildig1 evrak takip, arsiv
yonetimi, satmm alma, stratejik plan,
performans programi, i¢ kontrol eylem
plany, kalite yonetim sistemi gibi tum idari
islemlerin yapildig1 birim.
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1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.3.1 Belediyemiz
bilgi islem altyapisim gelisen teknolojiye
uygun olarak yenilenmesi.

1.Faaliyet: Belediye otomasyon sistem-
lerinin ¢alisir durumda tutulmasi

Gosterge oranimiz % 100  olarak
gerceklesmistir.

Faaliyet 2:  Bilisim altyapis1  ve
donammlarimin iyilestirilmesi ve aktif
tutulmasi

Ariza takip modulinde 2023 yilinda
toplam 1699 adet sorun giderilmis olup
ortalama 3 saatte islemler gergekles-
tirilmistir.

Yenilenen bilgisayar sayisi (adet)
Yenilenmis cihazlar, dogal kaynaklarin
korunmasina yardimci olarak c¢evre dostu
bir secenek olarak degerlendirilmektedir.
Bu nedenle, yenilenmis cihazlarin kullanimi
strdarllebilir bir gelecek icin énemli bir
adim olarak gorllmektedir. Bu cergevede,
12 adet yenilenmis bilgisayar performans
ve kalite standartlarma geri getirilerek
verimlilikleri artirilmistir.

EK hizmet binalarmma yapilan kablosuz
internet hat sayis1 (Adet)
Hizmet noktalarimizdan Millet

Kitlphanesi, Veterinerlik Hizmetleri ve
vatandaslarimiza yonelik her diizeyde
kiiltiirel, sanatsal ve egitsel etkinlikler
kapsamindaki programlarda kullanilmak
izere SuperBox kullanima sunulmustur.

Faaliyet 3: Personelin ihtiyac duydugu
bilisim sistemleri ile ilgili egitim verilmesi

Veri gilivenligi  ve bilingli  kullanict
davraniglarma dair farkindaligi artirmak
amaciyla, Internet Sifre Paylasimi, Dijital
Temizlik  Hareketi, Kisisel Verilerin

Korunmasi, Mobil ve Oltalama

Dolandiriciligt  konulart  hakkinda 144
belediye personelimize web-formlar
araciliyla 5 farkindalik egitimi verilmistir.

Bilgi islem Miidiirliigii Personeline bilisim
ile ilgili T.C. igisleri Bakanlig1 e-Belediye
Bilgi Sistemi ve T.C. Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig
Bulut Kent Bilgi Sistemi egitim toplantilarina
katilim saglanmastir.

Faaliyet 4: Cumhurbaskanhgi 11. Kalkinma
plam1 kapsaminda milli yazihm sistemlerine
gecis islemlerinin yapilmasi

Milli Isletim Sistemi PARDUS'a gegirilen
bilgisayar sayisi: 5 bilgisayara kurulum
gerceklesmistir.

Faaliyet 5: Kent giivenliginin saglanmasi
amaciyla parklarda ve mahallerde kamera
sistemlerinin kurulmasi

35 adet guvenlik kamerasi kurulumu
gergeklestirilmistir.

DIiGER FAALIYETLERIMIiZ

ULAKBEL

Agustos 2020’de  kurdugumuz Akilh
Iletisim Yonetim Sistemi ile kurumumuz
ve vatandaslarimiz arasindaki tim iletisimi,
tek bir ekranda otomatik olarak toplayarak
tek  bir  kurumsal agizdan cevap
verebilmekteyiz.

Belediyemizin c¢agri merkezi, santrali ve
tim c¢evrimi¢i formlarin tasarlanmasi ve
yonetilmesi ULAKBEL Iletisim Yonetim
Sistemi programi tarafinda
yapilmaktadirlar. Kent bilgi sisteminin en
keyifli  hizmetlerinden biri teknolojiyi
halkimizin evine, igyerine, cep telefonlarina
vb. giliniimiiz teknoloji cagmda iletisimi
saglayan cihazlarla elektronik belediyeciligi
saglamaktadir.
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YouTube

Gorevli personellerimiz talebin igerigine
ve talep ile ilgili ilgemizin yetki sinirlarma
bakarak talebi sorumlu mudurluklerimize
iletir, hizlh  bir  sekilde  sonuca
baglanmaktadir. TUm basvuru kaynaklar1
otomatik olarak takip edilir ve tim
stirecler SMS olarak hemserilerimize geri
bildirim yapilmaktadir. Iletisim Ydnetim
Sistemi igerisinde yer alan sinirsiz Form
Olusturma ozelligi sayesinde tum dijital
platformlardaki formlarimizdan yapilan
basvurular yine ayni ekrana diismektedir.

0000G@00 0 &

Yeni nesil
letigim cozmii

e 0 00« 0 v 6
- Be

lediyemiz, hizmet kanallarimizdan biri
olan iletisim merkezimiz ile yapilan
goriismeler; kalite standartlarma gore
glvenlik acisindan
alinmaktadir.

kayit altina

DIJITAL DONUSUM

Belediyemiz, vatandaslara yiiksek kalitede
hizmet sunmak amaciyla dijital doniisim
slirecine girmistir. Bu surecte, kopruler
kurularak mekan bagimlihig1 ortadan
kalkmis ve belediyemiz vatandaslarin
beklenti ve taleplerine daha etkin bir
sekilde cevap verebilen bir yapiya
donlismiistiir.

Akal ve Zecka
Oyunlan

KURS KAYITLARIMIZ BASLIYOR

PAZARTES|.CARSAMEA.CUMA 15:00 - 17:00 SAATLERI ARASINDA

\ T vas anast

7-%

?Xi’afé' 37210 01
VAR E S ] CUNIETan.

Dijital donlisim kapsaminda Sosyal
Destek, Sosyal Yardim, s ve Etkinlik gibi
konularda 47 Web-Form uygulamasi
hayata gegirilmistir.

e-PORTAL

Web sitemiz Uizerinde yer alan e-Portal ile
her yerden e-Eksper Degerleme, Is
Bitirme Randevu (Yap1 Denetim), imar ve
Sehircilik Kontrolér Randevusu, Sondaj,
Zemin Etiit Rapor, Numarataj, Is Yeri
Ruhsati On ve Imar Ruhsat Basvuru
islemlerinizi  kolayca  goriintiileyebilir,
istediginiz zaman fatura islemlerinizi
yapabilirsiniz.

o

0224372 100
GAGR] MERK

1
&2l

Kurum Ac¢isindan Faydalar;

o llgili kisilere dogrudan bilgi

verileceginden  seffaf  belediyecilik
saglanir.
e Kurumda evrak takipgilerinin

olusturdugu yogunluk ortadan kalkar.

e Basvuru esnasinda evraklar
akillandirilmis olup Elektronik Arsiv
Sistemine dosya tipi bilgisi ile aktarilir.
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e Sahte imza ile yapilan bagvurularin
onune gegilir.

e Eksik evrak ile yapilan bagvurularin
onune gegilir.

e CAD ortaminda kontrol islemleri daha
kolay yapilir.

e Sarta bagl evraklar basvuru esnasinda
takip edilerek alinir.

e Personel ve birimlere ait verim analizi
yapilir.

e Fiziki dosyalar minimum  sayiya
diiseceginden dolay1 depolama
maliyetleri azalir.

e Vatandas Acisindan Faydalar;

e Vatandas kuruma gelmeden kurum web
sitesi lizerinden basvurularini yapabilir.

e Fiziki bagvuru i¢cin harcanan zamandan
tasarruf edilir.

e Siirecin isleyisini kurum web sitesi
Uzerinden takip edebilir.

e Proje onay bagvurularinda bagvuru
sonrast  revizyon  islemleri ~ web
sayfasinda tamamlanir.

o Gereksiz cikti ve
masraflarindan kurtulur.

dosyalama

e Birbirini takip eden bagvurularda ayni
evraklarin tekrar verilmesinin Oniine

gecilir.

BELEDIYE YAZILIM SiSTEMLERI
E-BELEDIYE

Modiilii bakanligimiz tarafindan 6zgin
olarak yazilan ve gelistirilen bir modiildiir.

Bu modil ile belediyelerimiz  tim
yazigmalarini elektronik ortamda 5070
sayili Elektronik Imza Kanunu'na uygun
sekilde hazirlayarak hem kurum i¢i hem
de kurum dis1 yazismalarmi zamandan ve
kaynaktan tasarruf saglayarak hizli bir
sekilde yapabileceklerdir.

T.C. ICISLERI BAXANLIGI

=" )} e-BELEDIYE

Elektronik Belge Yonetim Sistemi Moduli
ile belediyelerimiz Icisleri Bakanlig
Merkez ve Tasra Birimlerine direk, diger
kamu kurumlari ile Kayith Elektronik Posta
(KEP) Uzerinden elektronik  ortamda

yazigma yapabilmektedir.

Seffaflik ve vergi adaleti anlaminda biiytik
bir projeye imza atma tizere, yazilimda 6zel
sektore bagimlilig1 bitirmek amaciyla T.C.
Igisleri Bakanlig1 Bilgi Teknolojileri Genel
Midiirliigti  tarafindan  gelistirilen  E-
Belediye Bilgi Sistemi’ne 2023 yili Ocak
ayinda tiim modiilleriyle devreye alinmustir.
Gelen ve Giden Evrak kayitlari ile kurum
ici Onay/Olur yazigsmalarinin elektronik
ortamda yapildigi uygulama da
belediyelerimiz hem log imza hem e-imza
hem de mobil imza ile zaman ve lokasyon
bagimsiz  tim  yazisma  islemlerini
elektronik ortamda hizli bir sekilde
yapabilmektedir.

T.C. IGISLERI BAKANLIGI
G’) e-BELEDIYE

— Bursa’da tum modiilleriyle
Icisleri Bakanhg: sistemine gecen
ilk belediye olduk.
Hayirhh Olsun

37210 01
amnrEran
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Belediye biinyesindeki memur, sozlesmeli
personel ve is¢i personelinde ocak ay1 maas
ve fark Odemeleri, ilk kez e-Belediye
sistemi ile hesaplara gegti.

Belediye hizmetlerini vatandasin erigimine
daha hizli, kolay, etkin ve kaliteli bir
sekilde sunan sistem zaman ve mekandan
bagimsiz olarak yoOnetilirken, kaynak ve

personel tasarrufunun yaninda kirtasiye ve

biirokrasinin de azaltilmasini
saglamaktadir.
2 Subat 2023 PERSEMBE www.b
| L] L ]
s L ] L] L] L]
,L, A‘_. .- :. y!
s 4 assooshesgier o
1 10 bagimsiz olar:
# .‘\.\‘.‘ ey
5| leri, Isyeri | B d belediy
ini e-Belediye B =levemmendintmagonelo
o —‘ulru H‘-‘ :i‘ ‘l‘ pmiz
Gelir Moduli
Bakanligimiz  tarafindan  yazilan ve

gelistirilen E-Belediye Bilgi Sistemi Gelir
Moduli ile belediyelerimiz tim tahakkuk
ve tahsilat islemleri yapilabilmekte ve
belediyelerimiz kullanimina sunulmustur.

Gelir Modiilii icerisinde sirastyla alt
moduller;

= Miukellef Alt Moduli

= Tahakkuk Alt Modulu

= Tahsilat Alt Modl

= Harcamalara Katilim Alt Modiilii

= Su Alt Moddlu

= {lan ve Reklam Vergileri Alt Modiilii
= Cevre Temizlik Vergileri Alt Moddlu
= Eglence Vergisi Alt Modiili

= [sgaliye Alt Modiilii

= Isyeri Beyanli Vergiler Alt Modiilii

= Belediye Gayrimenkulleri Alt Moduli
» Emlak Bildirimleri Alt Modlu

= Isyeri Kayit ve Islemleri Alt Modiilii
= Tebligatlar Alt Modulii

*  Veri Aktarimi Alt Modiilii

* Tanimlar Alt Modiili

Muhtar Bilgi Sistemi
Muhtarlarimizin kamu hizmetlerini daha
kaliteli ve etkin sekilde yiiriitmeleri

amaciyla kamu kurum ve kuruluglarindan

yapacaklar1  taleplerin  takip  edilip
raporlanmasini saglayabilecegi bir
sistemdir.  “muhtar.gov.tr”  adresinden
ulasilabilir.

Tasinir Mal Modiili

Tasmir Mal  Yonetmeligi  Modiili,
kaynagma ve edinme yontemine

bakilmaksizin kamu idarelerine ait tagmir
mallarm kaydi, muhafazasi ve kullanimi ile
yonetim hesabinin verilmesi, merkez ve
tagrada tagmir yOnetim sorumlulariyla
bunlar adma gorev yapacak olanlarin
belirlenmesi ve kamu idareleri arasinda
tasmirlarin bedelsiz devrine iliskin esas ve
usullerin belirlenmesi islemlerinin
elektronik ortamda yiiriitiilmesini saglayan
bir modiildiir. Tasinir Mal Modiilii sirasiyla

su alt basliklar1 icermektedir.
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Tamitim islemleri

= Yetkili Tanitim

Tasmr islem Fisi islemleri
» Tasmir islem Fisi Devir

» Tagmir Islem Fisi Arama

Tutanak ve Belge Islemleri

= Tagmir Teslim Belgesi arama

Raporlar

Analitik Butge Modulu

Analitik Bitge modulinde, belediyelerin
mali islemlerinin kapsamli ve saydam bir
sekilde gdrliinmesini saglamasi
amacglanmistir. Bundan dolay1 analitik biitce
siiflandirmasi;  kurumsal smiflandirma,
fonksiyonel smiflandirma ve ekonomik
smiflandirma olmak {izere lic ana grupta
olugmakta olup, fonksiyonel siniflandirma
ile ekonomik smiflandirma arasinda ayrica
finansman tipi smiflandirma yer almaktadir.
Analitik Biitce Modilii srasiyla su alt
basliklar1 igermektedir.

» Tanitim Islemleri

* Biitce Islemleri

* Muhasebe Islemleri

* Arama Islemleri

= Cetvel Islemleri

= Raporlar

» Biiyiiksehir Islemleri

= Kriterli Rapor Sorgulama

* Tiim Kayitlarda Diizeltme

Evlendirme Moduli

Evlendirme islemlerini basvuru
asamasindan sonu¢ agsamasina kadar takip
eden moduldur.

Modiilin amaci nikah iglemlerinin daha
kolay ve hizli bir sekilde sistem {izerinden
kaydinin yapilmasidir. Evlendirme Modiili
ile belediyelerimiz evlendirme islemlerinde
gerekli olan tim 15 ve islemler ile
belgelerini hazirlayabilmektedir.

01.06.2021 tarihi itibariyle de Evlendirme
Tescil islemleri Evlendirme Modiili
iizerinden  yapilmaktadir. Bu sayede
belediyelerimiz evlendirme tescil

islemlerini gevrimigi tamamlayarak
zamandan, isgiiciinden ve evrak israfindan

tasarruf Evlendirme

Moduliinde;

saglamaktadir.

Islemler
» Evlendirme Bagvurusu
» Evlendirme Basvuru Sorgulama

» Evlendirme Tescil Islemleri

Raporlar alt islemleri yapilabilmektedir.

Dokiiman Yo6netim Sistemi (DYS) Modull

Dokiman Yodnetim Sistemi, e-Belediye
Bilgi  Sisteminde  olusturulan  biitiin
belgelerin yonetilip kayit altina alindig1 ve
ayn1 zamanda arsivlendigi bir modiildiir.

Dokiman Ydnetim Sistemi Moduli (DYS)

strastyla su alt basliklar1 icermektedir.
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Islem Yapacaklarim

» Imza Bekleyen Dokimanlar
= Paraf Bekleyen Dokimanlar
*  Arama Islemleri

= Dokiman Ara

» Islem Yaptiklarim

* Imzaladiklarim

= Parafladiklarim

= Diger islemlerim

Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) Modiilii

Kimlik Paylasim Sistemi sayesinde kisi/aile
nifus kayit Ornegi ve ikametgdh belgesi
almabilmektedir. Niifus kayit Ornegi ve
ikametgah belgelerinin e-belediye bilgi
sistemi zerinden verilmesi halinde hem
vatandaglarin hem de belediyelerin isleri
kolaylasacak ve hizlanacaktir.
Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) Moduli

sirastyla su alt baghklar1 icermektedir.

KPS Sorgulama Islemleri

* Niifus Kayit Ornegi
*  Yerlesim Yeri Belgesi Ornegi
Bordro Modulii

Calisanlarin  {icretlerinin  ayrmtili  olarak
hesaplandig1 ve gosterildigi modiildiir.

Bordro modiilii sirasiyla su alt basliklar1
icermektedir.

*  Tanmitim islemleri
» Personel Islemleri
* Puantaj Islemleri
* Bordro Islemleri
= Raporlar

Harcama Modulu

Thaleli, ihalesiz kurum harcamalarinin kayit
altma alinmas1 ve takibine yOnelik
islemlerinin elektronik ortamda hazirlandig1
moduldr.

Harcama Modiilii sirasiyla su alt basliklar1
icermektedir.

= Harcama

» Harcama Islemleri
» Biitce Islemleri

= Rapor Islemleri

»  Tanitimlar

Ara¢ Hak Mahrumiyeti Modulu
6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil

Usuli Hakkinda Kanun kapsaminda
bulunan alacaklarin takibini yapmak lizere
gercek veya tizel Kkisiler adina kayith
tescilli aracglarm tespiti, tespiti yapilan
araclarin  kayitlarma Hak Mahrumiyeti
(Haciz, Ihtiyati Haciz, yakalama, Kesin
satig serhi, muvafakat serhi vb. kisitlayici
serhlerinin) eklenilmesi/kaldirilmasi
islemleri elektronik ortamda Ara¢ Hak
Modult

Mahrumiyeti Uzerinden

yapilabilecektir.

Arac¢ Hak Mahrumiyeti Modiilii sirasiyla
su alt basliklar1 icermektedir.
Ara¢ Hak Mahrumiyeti Modulii
Islemler
= Hak Mahrumiyet Islemleri

=  Muvafakat Islemleri
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Analitik Muhasebe Moduli

Gelir ve Gider butgelerinin analitik butge
sistemine gore hazirlanmasi, kesin hesabin
cikarilmasi, hesap ve kayit diizeninde
seffaflik ve tekdiizenin saglanmasi, biitiin
islemlerin kayit altina alinmasi, faaliyetlerin
gercek mahiyetlerine uygun olarak saglikli
ve guvenilir bir bicimde
muhasebelestirilmesi, mali  tablolarin
zamaninda, dogru, muhasebenin temel
kavramlar1 ile genel kabul gormiis biitce ve
muhasebe ilkeleri ¢er¢evesinde, uluslararasi
standartlara uygun, yonetimin ve ilgili diger
kisilerin bilgi ihtiyaglarim1 karsilayacak
sekilde hazirlanmast ve raporlanmasini
saglayan modiildiir.

Analitik Muhasebe Modiilii sirasiyla su alt
basliklar1 igermektedir.

= Analitik Muhasebe

* Tanitim Islemleri

= Acilis Fisi

»  Giinliik Isler

* Arama I[slemleri

* Beyanname Islemleri

* Rapor Islemleri

= Sayistay Baskanligi

= Hata Tespit/Diizenleme

Tapu ve Kadastro Paylasim Sistemi
(TAKPAS) Moduli Tapu ve Kadastro
Genel  Midiirligiince  iretilen  veya
arsivlenen tapu, kadastro ve harita
verilerinin kisilerle
paylasilmasina imkin saglayan, bdylece
taginmaz mallarm etkin bigimde takip ve
kontroliinii saglayan sistemdir. Tapu ve
Kadastro  Paylasim  Sistemi  Modiilii
sirastyla su alt bagliklar1 icermektedir.

kurumlar ve

= Kisi Bilgileri Sorgulama
= Tasinmaz Bilgileri Sorgulama
= Tapu Bilgileri Sorgulama

Sosyal Yardim Takip Sistemi (SYTS)
Modull

Amag, Sosyal Yardim Takip Modiili ile
vatandaslara sosyal yardim ve hizmet
sunmak icin gorevlendirilen kurumlardan
biri olan belediyelerin sosyal yardim
calismalarini sistemli ve diizenli bir sekilde
elektronik ortamda takip edilmesidir.

Sosyal Yardim Takip Modiilii sirasiyla su
alt basliklar1 icermektedir.

» Modiile Giris ve Veri Kaydi

= Raporlar

» E-Devlet Uzerinden Basvuru

Ruhsat Moduli Ruhsat moduli ile
belediye tarafindan sihhi miiesseseler, gayri
sithhi miiesseseler, umuma agik istirahat ve
eglence yerleri, jeotermal ve dogal
kaynaklar gibi kurumlara verilen bitln
ruhsatlarin elektronik ortamda daha hizl
olusturulmasi1 ve sistemlerinin diizenli ve
hizl1 bir sekilde takibi amag¢lanmaktadir.

Ruhsat Modiilii (RUBIS) sirastyla su alt
basliklar1 igermektedir.

» Ruhsat Yeni Kayit ve Detay Bilgileri

= Ruhsat Arama ve Basvuru Onay
Islemleri

= E-Devlet Uzerinden Basvuru ve
Sorgulama

Personel Ozlik Moduili

Personel Ozliik Modiilii, kurumda calisan
personelin tiim bilgilerinin kayit altina
alindig1 modiildiir. Personel OzIik Moduli
sirastyla su alt baslhiklar1 igermektedir.

Personel Islemleri

= Sicil Ozgecmis Islemleri
= Personel Listeleri
= Terfi islemleri
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Tasinmaz Mal Modiilii Tasinmaz Mal
Modiili,  yerel
varliklarmin  kayit altma alimmasi ve
takibinin yapilmasini saglayan moduldr.

yOnetimin  tagmmaz

Tasinmaz Mal Modiilii sirasiyla su alt
bashklar icermektedir.

Tasinmaz Kayit

Tasmmaz islem Onay

Tasmmaz Detay Bilgisinin Gorlintiilenmesi

* Devir Islemleri

» Tasmmaz Kiralama Islemleri

» Tasinmaz Ifraz Islemi

» Tasinmaz Tahsis Islemi

» Tagmmaz Deger Artirim Islemi

Raporlar
Gorsel Tasinmaz Rehberi
Yetki Modulu

Kullanicilara ek birim, modiil yetkisi, sayfa
yetkisi gibi yetkilendirmelerin yapildig1
moduldur.

Yetki Modiilii sirasiyla su alt basliklar
icermektedir.

=  Yeni Kullanic1 Kayit

=  Yeni Kullanici Kayit

= Ek Birim Yetkilendirme

= Modul Yetki Tipleri

= Sayfa Yetkilendirme

05.11.2021 tarthinde KVKK Bagkanhig:
tarafindan yapilan kamuoyu duyurusuna
istinaden hizli O6deme sistemi
kaldirildigindan e-devlet Uzerinden ddeme
yapilabilmektedir.

<o [y
SDEMELERI
ARTIK
E-DEVLET'TE

E-Belediyecilik ile
noktasindan Kestel Belediyesi ile ilgili
olarak bircok islem yapilabilmektedir. Buna
gore vatandasimiz her tiirli borcunu
Ogrenebilir, tahakkuk bilgilerini gorebilir,
sikayet, Oneri ve taleplerini ulastirarak
hangi agsamada oldugunun takibini yapabilir
ve butlin borglarint Belediyemize gelmeden
kredi  kartiyla  glivenli  bir  sekilde
Odeyebilmektedir.

diinyanin ~ her

AKOS (Akillh Kent Otomasyon Sistemi)

AKOS platformu Tiirkiye’nin en geligmis
modern kent bilgi sistemi yazilimlarini
icinde barindirmaktadir. Platform; kent ve
kentliye ait bilgilerin belirli yontem ve
standartlar dahilinde toplanmasi, giivenli bir
veritabanma titizlikle aktarilmasi, veriler
arasindaki iligkilerin belediye siire¢ ve
ihtiyaclarina paralel olarak belirlenmesi,
yonetilmesi ve dogru analizlerin yapilarak
belediye ve kamu kuruluslarmin tim
ekonomik, sosyal, Kkiltirel ve idari
hizmetlerini en 1iyi sekilde vatandasa
sunmalarmni saglama amaci giitmektedir.

AKOS projesi  kentliyle biitiinlesen,
onceliklerini objektif kriterlerle belirleyen,
blrokrasiyi azaltarak, cozimlerin

tiretiminde halkin da katilimini saglayan,
seffaf, katilimci, liretken belediyeciligi 6ne
¢ikaran bir projedir.
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Cografi Bilgi Sistemi (CBS)
CBS Sistemi yasa ve yonetmeliklere uygun

kullanict ihtiyaglarina gore tanimlanmis
nitelik ve katman alternatifleriyle Tematik
Harita Uretimi, Grafik & Text Bilgiye
Erisim, Topoloji, 3 Boyutlu Modelleme ve
Raster ~ Veri  Transformasyonu  gibi
hizmetler sunarken blyte¢, sorgulama ve
sihirbaz fonksiyonlar1 ile olduk¢a kullanigl
bir sistemdir.

Bunlara ek olarak haritacilik uygulamalar1
ile "Ara¢ Takip Sistemi” gibi modiller ile
araclarimizi sayisal haritalar {izerinden
takip edebilmekte, yodnlendirebilmekte ve
etkin bir sekilde denetleyebilmekteyiz.
Sistem sayesinde araglarimizin anlik konum
bilgisine erisilebilmekte, belirlenen rotanin
disma ¢ikip ¢ikmadiklarmi kontrol ederek,
konuyla ilgili sistemden kapsamli bir rapor
alabilmekteyiz.

Kent Rehberi

Kent Rehberi ile vatandaglara, ihtiyag
duyduklar1 idari adres, miilki adres, imar
plan1 gibi Onemli yer bilgilerini harita
destekli olarak web tabanli platformda
internet lizerinden sunabilmekte; onlarin bu
bilgiler iizerinden ¢esitli sorgulamalar

yapmalarma imkan verebilmekteyiz.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

E-IMAR

E-Imar ile vatandaslarin ihtiya¢c duyduklar
imar plant bilgileri harita destekli olarak,
web tabanli platformda internet iizerinden
sunulmakta; onlarm bu bilgiler {izerinden
cesitli sorgulamalar yapmalari
saglanmaktadir. Sistem iizerinden ada, pafta,
parsele gore aramalar gercgeklestirerek,

elektronik ortamda imar durumu belgeleri

PDF dosya formatinda hazirlanabilmektedir.

E-imar ve Kent Rehberi Uygulamalarimiz

giincellenmistir.

DEV EKRANDA MAC KEYFI

Sosyal belediyeciligin basarili orneklerini
sergileyen Kestel Belediyesi, Bilgi Islem
Miidiirligii tarafindan kurulan meydandaki
LED ekranlardan canli yayin yapmaktadir.

78



KESTEL BELEDIYESI

KAMERA SISTEMLERI

Giivenlik kameralarinin sayilar1 artirilarak
ve eksiklikler tamamlanarak, arizalanan
donanimlar tamir edilmis ve kullanim
omriinii tamamlayan donanimlar
yenilenmistir. Belediye tarafindan sorumlu
olunan bolgelerde, 475 guvenlik kamerasi
ve guntmuz teknolojilerine uygun kamera
alt yapisiyla, hemserilerimizin giivenligi ve
huzuru icin 7/24 aktif olarak hizmet
verilmektedir.

KUTUPHANE OTOMASYONU

Sosyal belediyecilik hizmetleri
cercevesinde genclere ve egitime yonelik
birgok calismaya imza atan Kestel
Belediyesi, bir projeyi daha hayata gecirdi.
Belediyemiz,  kitlphane  rezervasyon
sisteminde c¢agimizin son teknolojilerinin
kullanildig1 cihaz ve yazilimlar1 tercih
etmistir. Kullandigimiz yazilim Kiiltiir ve
Turizm Bakanh@imiza ait bitin il-ilge
kiitiiphanelerinde kullanilmaktadir.

Rezervasyon yazilimimizda da "Milli
Teknoloji" hamlesinin bir pargasi, acik

kaynak sistemlerin kullanimmi 6n planda

tutmaktadir.

Mevcut uygulamalarimizda mobil
uyumluluk, hizli, esnek ve kolay kullanim
On planda tutulmustur. Ayrica rezervasyon
sistemimizde diger kiitiiphanelerde
uygulanan sabit saat kullanimmdan farkl
olarak 1-4 saat araliginda esnek segim
opsiyonu sunmaktadir.

[limiz smirlar1 icinde ki kiitiiphanelerden
farklilik gosteren rezervasyon yazilimimiz,
"turnike" sistemleriyle aktif bir sekilde
entegre ¢aligmaktadir.
Ucretsiz internet hizmetinden
yararlanabilmek icin kullanicilarin
kiitliphanemizdeki bilgisayarlar basta olmak
iizere  kisisel  diziistii  bilgisayarlari,
tabletleri, akilli telefonlar1 ve diger mobil
cihazlariyla Kablosuz Baglanti (Wi-Fi)
agina baglanmalar1 yeterlidir.

Kiitiiphane  Rezervasyon  olanagindan
Tirkiye Cumhuriyeti ikamet izni kimligi
olan ve “99” ile baslayan kimlik
numarasina sahip yabanci okuyucular
tiyelik gerceklestirerek Wi-Fi hizmetinden
yararlanabilmektedir.
Aylk  ortalama 1888  vatandasimiz
yararlanmaktadir.

FKM (Felaket Kurtarma Merkezi)
FKMnin gilivenligi icin bir dizi 6nlem
almmustir. Yiiksek ¢oziiniirliklii kamera
sistemiyle 24 saat izlenen FKM, sel ve su
baskinlarindan korunmak icin yiikseltilmis
zemin, yangm sOndiirme sistemi ve
sogutma sistemine sahiptir. Ayrica, diizenli

kablolama ve hava sirkllasyonunu
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saglamak i¢in gelistirilmis bir altyapisi
bulunmaktadir.

Merkez sistem odasinda herhangi bir
olumsuz durumda Onemli sunucularin
calisr kopyalar1 farkli NAS'lara ve
lokasyonlara transfer edilerek gunlik
periyotlarla  yedeklenmektedir.  Ayrica,
FKM'de alarm sistemi bulunmakta ve
elektrik kesintilerinden etkilenmemesi igin
paralel yedekli kesintisiz gili¢ kaynaklar1 ve
jeneratorler mevcuttur. Bu sayede, FKM'nin

giivenlik ve devamlilig1 saglanmaktadir.

TEKNOLOJIK ALTYAPI

Belediyenin  hizmet binalar1  arasinda
TTVPN ile kapal1 devre ag1 bulunmaktadir.
Merkez hizmet binasinda, yedekli Fiber
Optik Metro Ethernet baglantisiyla ayr1 bir
altyap1  bulunmaktadir. Diger hizmet
binalar1 ise merkezden Fiber optik ag1 veya
Radio Link ile tek merkeze baglanmaktadir.
Agm segmentasyonu i¢in diizenli bir
VLAN  planlamast  yapilmis  olup,
kullanicilar ve sunucular kendi aralarinda

ayr1 VLAN'lara ayrilmistir.
TUm hizmet binalarinin telefon hatlar1
merkezden  yOnetilmekte  olup, IP

telefonlarla ~ sanal  santral  altyapist
kullanilmaktadir. TTVPN altyapismma ek
birimler eklenmis ve aga dahil edilmistir.

TTVPN altyapisia ek birimler eklenmis ve
aga dahil edilmistir.

Guvenlik

Sistem giivenligi i¢in 1 adet gilivenlik
duvari cihazi (firewall) kullanilmaktadir.
Sistem  tarafindan  gerekli  gilivenlik
aksiyonlar1 almmis olup ayrica
personelimizin sakincali web sitelerine
girmesi engellenmektedir.

Kurum disinda barindirdigimiz - giivenlik
sistemleri disinda servis saglayicilari
Uzerinden de ek glvenlik hizmeti
alinmaktadir.

Bunlar icinde; DDOS atak 0nleme,
Antiviriis ve IPS hizmetleri mevcuttur.
YALIN BELEDIYECILIK

Belediye biinyesinde kullanilan
bilgisayarlar ve yazicilarin daha hizli ve
saglikli calismalar1 amaciyla; yazilim
kontrollii baski hizmeti alimi ile yazici
bask1 maliyetleri azaltilmis, teknik arizalari,
sarf malzeme tuketimi hizmet veren firma
tarafindan yapilmasiyla kur farkindan

%61.11 ve is yiikii olarak %56,24 varan

onemli Olgiide tasarruf saglamustir.

TOPLAM EMISYON: 3 ton CO2'dir.

K urtaridi

Py

2023 YILI FAALIYET RAPORU

80



KESTEL BELEDIYESI

Yine, muhtarliklar i¢in periyodik kontrol
rotalar1 planlanmig ve kamera sistemleri,
bilgisayar, yazic1 vb. cihazlarin bakim ve
onarimlari, teknolojik Omiirlerinin uzamasi
icin is yikiiniin diizenlenmesini  ve
gelebilecek taleplerin  6ngdrilebilmesini
amaglayan ¢evreci bir politika izlenmistir.
2020-2023 yillarina ait Mali Kazanim,
1.763.336,37 TL dir.

STOK TAKIP UYGULAMASI
Belediyemizin ~ miidirliikkleri  tarafindan
satin alinan ve envanterlerinde kayitli olan
demirbag ve sarf malzemelerinin girig-
¢ikiglarmin bilgisayar ortaminda
kaydedilmesini saglayan bir sistemdir. Bu
sistem ayni zamanda barkod sistemi
kullanarak stoklarin takip edilmesini ve
raporlanmasini  kolaylastirir.  Boylece
envanterdeki malzemelerin durumu daha
verimli ~ bir  sekilde izlenebilir ve
yOnetilebilir.

WEB SITEMIZ

Belediyemiz ile vatandaslarimiz arasinda
iletisimin saglanmasimda 6nemli rol oynayan
web sitemizi 1 Ocak - 31 Aralik 2023
tarihleri arasinda 439.868 vatandasimiz

sitemizi ziyaret etmistir.

Q

———
o .ﬂ“um

e
02243721001

AR MERKER!

Belediyemizdeki bilgisayar, ¢evre birimleri
ve network donanimlarinin bakim ve
onarimlart bu yil da gercgeklestirilmistir.
Muhtarliklarimiz, onemli ziyaret
noktalarimiz, parklarimiz, okullarimiz,
ibadethanelerimiz ~ ve  diger  kamu
kurumlarinda meydana gelen tiim teknik
arizalar ve altyap1 isleri ise
miidiirliigiimiiziin teknik ekip personelleri
tarafindan hizlica ¢oziilmektedir. Ariza
durumunda aninda miidahale edilerek
yazilim, donanim ve network
sistemlerindeki islerin aksamamasi
saglanmistir. Yazilim, Donanim, Network
sistemlerindeki vb. isleri ile ilgili 1699 ariza
talebi icin kisa siirede teknik destek

verilerek calismalarin aksamamasi
saglanmstir.
Miidiirkikler arasinda yapilan yer

degisiklikleri sonucunda ihtiyag duyan
miidiirliklere bilgisayar, yazic1 ve tarayici
teslim edilerek, ag baglantilar1 da yeniden
yapilandirilarak tiim sistemler kullanima
hazir hale getirildi.

Ilgemizdeki Kestel Kaymakamligi, Niifus
Vatandashk Isleri, Genglik Hizmetleri ve
Spor Miidiirliigii, Mal Midiirliigii gibi kamu
kurumlarma, kamera, bilgisayar, yazici,
tarayict  ve network kablolama gibi

teknolojik ekipmanlarla ilgili bakim ve

onarim destegi saglanmustur.

@ o
kestel.bel.tr s %
Yerlive Milli ¢
= ULAKBIN
llge
- l|"
s usivym
@ ...... vt
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS
HEDEFi

1.3.1 Belediyemiz
bilgi islem
altyapisinin
gelisen teknolojiye
uygun olarak
yenilenmesi.

FAALIVETLER " GOSTERGESI SO EDEr | LEsen “ORANI
Belediye otomasyon E-Belediye kullanici
sistemlerinin galisir sayisinin arttirilma orani %5 %5 %100
durumda tutulmasi (%)
Ariza Takip modulu
lizerinden girilen taleplerin 3 3 %100
Bilisim alt yapisi ve ¢Oziim siresi (saat)
donanimlarinin
iyilestirilmesi ve aktif Yenilenen bilgisayar sayisi 5 12 %240
halde tutulmasi Ek hizmet binalarina
yapilan kablosuz internet 2 3 %150
hat sayisi
Belediye Personeline
Personelin ihtiyac bili§imwilfa ilgili verilen 5 5 %100
duydugu bilisim egitim sayisi
sistemleri ile ilgili Bilgi islem Mudurligi
egitim verilmesi Personeline bilisim ile ilgili 2 2 %100
verilen egitim sayisi (adet)
Cumhurbaskanligi 11. Cumhurbaskanligr 11.
Kalkinma plani
kapsaminda mill Kalkinma plani I.<a.p.sam-|nda
. . PARDUS'a (Milli Isletim 5 5 %100
yazilim sistemlerine . . . 0o
. - Sistemi) gecirilen bilgisayar
gecis islemlerinin
sayisl
yapilmasi
Kent glivenliginin
saglanmasi amaciyla
parklarda ve Kurulan kamera sayisi 25 35 %140
mahallelerde kamera
sistemlerinin
kurulmasi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Mali yili Bilgi islem Miidiirliigii Performans hedefi: 1.3.1. Kurum politika ve stratejileri
dogrultusunda gelisen teknolojiler
yayginlagmasi ve gilivenligi saglanacaktir. Bu performans hedefi kapsaminda 5 faaliyet ve 8
performans gostergesi basari ile gergeklesmistir.

takip edilerek bilisim sisteminin sdrdirilebilirligi,
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4. PERFORMANS BILGI SISTEMINIiN DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag ve hedeflerin periyodik olarak izlenmesi
Performans Takip tablolari ile saglanmaktadir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

»Yeniliklere acik ve gelisen teknolojiye uyum saglayan, geng, dinamik ve basarili bir
yOnetimin olmasi.

» Kurumsallagsma yoniinde gelisme ve uygulamaya agik olunmasi.

= Uretilen bilgilerin diizenli olarak yedeklenmesi.

= Mevcut donanimin etkili ve ekonomik kullanilmasina 6zen gosterilmesi.

= Bilgisayar, fotokopi ve baski birimlerinde bulunan sistemlerin ani elektrik kesintilerinden
etkilenmemesi ve bilgi kaybini 6nlemek i¢in gii¢ kaynaklarmin devrede olmasi.

= Sistem ve cihazlarm bakim ve onarimlarmin zamaninda Yetkili servislerce yapilmasinin
saglanmasi.

Zayif Yonlerimiz:

= Sorumluluk alani kapsaminin genis olmasi.

= Personel sayisinin yetersizligi.

= Bilgi teknolojilerine dayali uygulamalarin gelistirilmesi geregi.
= Kestel’in teknolojiye uyumlu olmayan alt yapi sistemi

ONERI VE TEDBIRLER

Belirlenmis olan hedefe ulasabilmek adma Belediyemiz tarafindan yapilan hizmetlerde
onceligimiz kamu kaynaklarinin etkin ve verimli sekilde kullanilmasini saglamaktir.

Bunu saglayabilmek adia Kurum biinyesinde planlanmig olan faaliyet ve projelerin detayli bir
degerlendirme asamasindan gegcirilip, fayda maliyet analizi yapildiktan sonra uygulamaya
konulmasma, 6nceki donemde oldugu gibi bundan sonraki siirecte de azami 6nem verilecektir.
Bu kapsamda, her alanda yazilimlarin millilestirilmesi ve herhangi bir yazilim alirken dikkat
edilerek projelerin bu dogrultuda alt yapismin hazirlanmasi, yerli ve milli isletim sistemi
Pardus'a geg¢is islemleri 6n planda tutulmaktadir.

Belediye hizmetlerinde varlik yonetimi, belediyelerin sahip olduklar1 varliklar1 en iyi sekilde
degerlendirerek, kamu hizmetlerinin daha verimli ve etkin bir sekilde sunulmasma yardimci
olan onemli bir stratejidir. Bu yaklasim, belediyelerin hizmetlerini daha etkin, verimli, ¢evre
dostu ve sosyal agidan siirdiiriilebilir bir sekilde yonetmeyi hedefler. Varlik yonetimi ile

kaynaklarmi en iyi sekilde kullanarak, maliyetleri azaltma, bakim ve onarim siireclerini
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optimize etme ve uzun vadede sirdurtlebilirlik ilkesine uygun hizmet sunma dogrultusunda
hedeflerine ulagsmasima katkida bulunmaktadir.

Yalin belediyecilik, belediyelerin daha etkin, verimli ve siirdiiriilebilir hizmet sunmalarina
yardimci olan bir yaklasimdir. Bu yaklagim, belediyelerin vatandaglara daha iyi hizmet
sunarken ayni zamanda maliyetleri azaltmalarina ve kaynaklar1 daha etkili bir sekilde
kullanmalarma imkan tanir. Yalin belediyecilik uygulamalari, stirekli iyilestirmeyi tesvik
ederek hizmet sunumunu daha verimli hale getirir ve kamusal yonetimi daha etkin bir sekilde
saglar. Bu dogrultuda, ¢alisanlarin fikirleri ve 6nerileri degerlendirilir ve siire¢ iyilestirmelerine
katilim tesvik edilir.

Kurumsal Bilgi Giivenligimizin saglanmasinda en dnemli faktorlerden biri olan bilgi giivenligi
ve bilisim sistemleri kullaniminda dikkat edilmesi gereken giivenlik kurallar1 konularinda
personelimizin sahip oldugu bilincin artirilmasmi amaglamaktadir.

Personelin moral diizeyini ve ¢alisma sevkini yiikseltecek tedbirler olmak tizere, is siirelerinin
tyilestirilmesi, fiziki mekan, sosyal imkanlar ve teknolojik alt yapmin daha da giliclendirilmesi
ve gelistirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bir plan dahilinde stratejik olarak hareket

edebilmek i¢in Belediyemizin mali yapisinin  da giicli olmasi  gerekmektedir.
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L.GENEL BIiLGIiLER
Gorev ve Sorumluluklarimiz

* Kestel Belediyesi adma yargi mercileri
nezdinde dava ikame etmek. belediyeye
kars1 agilmis  davalarda  belediyeyi
savunmak, davalar1 yiiriitmek.

» Kesif ve durusmalara katilmak, aleyhte
olan davalar1 temyiz etmek, lehe olan
davalarda kars1 tarafin temyiz
basvurularma cevap vermek.

* Adi alacaklarin  takibi igin Kestel
Belediyesi admna icra takibi yapmak,
belediyeye karsi agilan icra takiplerini
yuritmek ve neticelendirmek.

* Belediye  birimlerine  ve  baskanlik
makamina hukuki bakimdan tereddiithi
olan konularda mevzuat cercevesinde
istisare mahiyette hukuki goriis bildirmek.

* Gelen tebligat1 tebelliig etmek, cevaplarini
hazirlamak veya ilgili birimlere tevdi ve
takiplerini saglamak.

* Gelen- Giden evraklarin  kayitlarini
yapmak, ilgili birimlere goéndermek ve
cevabi gerekenlere cevap vermek.

* Birimlerin  mevzuattaki  degisiklikleri
Uygulamada kullanmasini saglamak ve
giincel mevzuattan haberdar olmalari
temin etmek amaciyla mevzuat takibini
yapmak, mevzuat degisikliklerini ilgili
birimlerle paylagsmak.

» Mahkemeye sunmak (zere, savunmaya
esas olacak bilgi ve belgeleri ilgili
birimlerden talep etmek.

» Mahkeme kararlarinin  uygulanmasini
saglamak icin kararlar1 ilgili birimlere
bildirmek.

* Belediyemizin amme alacaklar1
kapsaminda olan alacaklar1 ile ilgili icra
takiplerini yapmak.

* Belediye adina Cumhuriyet Bagsavciligina
su¢ duyurusunda bulunmak.

B- Fiziksel Yap1

Midirligiimiiz, Kale Mahallesi Cuma
Caddesi No:l de bulunan ana hizmet
binamizin 2. Katinda 1 adet Avukat ofisi ve
1 adet personel ofisi olmak lzere 60 m?
olan bagimsiz boliimde hizmet vermektedir.

C- Insan Kaynaklar

Mevcut insan kaynaklari, istihdam sekli,
hizmet smiflari, kadro wunvanlari, say1
bilgilerine yer verilir. Tablo halinde
yazilmalidir.

HUKUK iSLERi MUDURLUGU iNSAN

KAYNAKLARI
UNVAN KISI SAYISI
Hukuk isleri Miidiir
1
V.
Avukat 1
Biiro Personeli 1
(Katip)

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.4.1 Yargisal
organlar nezdinde idarenin etkin olarak
temsilinin saglanmasi.

1.Faaliyet: Davaci ve Davah Olarak
Belediyenin Temsil Edilmesi:

2023 yilinda Toplam 774 adet davada
belediyemiz temsil edilmistir. 168 Adet dava
lehimize sonuclanmistir. 13 Adet dava
aleyhimize sonuglanmistir. Derdest olan
davalarimizin siire¢leri devam etmektedir.
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2.Faaliyet: Idare biinyesinde hukuki AYLAR DAVA SAYISI
danismanhk hizmeti saglanmasi: OCAK 26
Birimimize yapilan tiim hukuki konularda SUBAT 9
danigmanlik hizmeti verilmistir. Ortalama 3 MART 72
giinde goriis bildirilerek hedefimizi asmis NISAN 46
bulunmaktayiz. MAYIS 110
HAZIRAN 74
3. Faaliyet: Belediyemiz Islemleri ile Tlgili TEMMUZ 48
Olarak Birimimize Gelen Vatandaslarla AGUSTOS 3
Goriismeler  Yapilmasi:  Belediyemiz EE\;;L;/[L ?2
islemleri ile ilgili olarak birimimize gelen KASIM 97
vatandaglarin  taleplerinin  karsilanmas1 ARALIK 60

%100 oraninda yapilmistir.

4.Faaliyet: Belediyemiz ile diger kamu kurumlan arasinda diizenlenen protokollerin
incelenerek goriis bildirilmesi:

Iigili Protokoller incelenerek ilgili miidiirliige konu ile ilgili %100 oraninda goriis bildirildi.
Ilgili kurumlara ortalama 3 giinde gériis sunulmustur.

DIiGER FAALIYETLERIMIZ
Sikayet Islemlerinin Cumhuriyet Saveihgina Bildirilmesi ve Yoneltilmesi
2023 yilinda savciliga yapilan 349 adet sikayet bagvurusuyla ilgili islem gerceklesmistir.

Idare Lehinde ve Aleyhinde Baslatilan icra islemlerinin Takip Edilmesi
Belediyemiz lehinde ve aleyhinde baslatilan 20 adet icra isleminin takibi saglanmustir.

2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS L FAALIVET PERFORMANS HEDEF | GERGEKLE- GERCEKLESME
HEDEFi GOSTERGESI SEN ORANI

Davaci ve davali Kazanilan dava
1 olarak Belediyenin o %380 %93 %116
temsil edilmesi orant 7
Idare biinyesinde Gériis bildi 3 %133
2 hukuki danismanlik orus bridirme 4 0
hizmeti saglanmasi siresi (Gun)
| Belediyemiz
l.t:g:?‘rlglsa 151emler.1 .1le.11g.111 Gériis isteyen %10
nexdinde 3 olarak birimimize vatandaslarin 0 %100 %100
idarenin etkin gelen"V?tandaslarla talep karsilanma
olarak temsilinin goriismeler orant
saglanmasi. yapilmast
Belediyemiz ile
diger kamu
kurumlari arasinda Protokol igin
4 diizenlenen goriis bildirme 3 3 %100
protokollerin sliresi (GUn)
incelenerek gortis
bildirilmesi
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3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2023 yili performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

4.PERFORMANS BiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI:
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag ve hedeflerin periyodik olarak izlenmesi

Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

Kullanilan Yazihmlar

Hukuk servisinin is ve islemlerini hizlandirmak, diizenli bir ¢alisma ortami olusturma ve kaliteli
hizmet sunmak amaciyla; UY AP Avukat Portali Sinerji Mevzuat Programi

Sinerji Icra Programu, Elektronik Kamu Bilgi Yonetim Sistemi(KAYSIS), Yonetim Bilgi Sistemi
kapsaminda Dava ve Icra Takip Sistemi, EBYS kullanilmaktadir.

Kullanilan Yazihmlarin Katkilan

Belediyenin Taraf Oldugu Tiim Adli, idari Ve Icra Davalarinin Detaylar1 Ile Birlikte Bir Bitiin
Olarak Arsivlenmesi Ve Takibi Saglanmaktadir. Adliyelere Giderek Davalar Hakkinda Bilgi
Almak I¢in Harcanan Emek Ve Zaman Kaybmin Oniine Gegilerek, Yargtya Daha Kolay Erisim
Saglanmaktadir. Gereksiz Biirokratik Islemlerin Azaltilmast Amaciyla, Resmi Gazete ’de
Yayimlanmaksizin Yiriirlige Konulan Tiim Mevzuatin Tek Merkezde Toplanarak S6z Konusu
Mevzuatlara Vatandaglar Tarafindan Dogrudan Erisim Saglanmaktadir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiin Yonlerimiz:

a)Uygulamalarin tiimiiniin yasalara, kanunlara bagli olmasi nedeniyle usul bakimindan
belirsizligin bulunmamas1 ve diizenlilik olmasi,

b)Personellerin yeni ¢ikan mevzuat degisikliklerini takip ederek uygulamasi,

¢)Gerek kurum igi gerekse kurum disi iligkileri oldukga iyi seviyede gotiirebilen bir yapinin var
olmasi.

d)Siireklilik arz eden islerde zamani ve siireci iyi kullanmak

e)Belediyemiz birimleri ile is birligi i¢erisinde ¢alisilmasidir.

Zayif Yonlerimiz:

a)Mahkemelerin yogun olmasi sebebiyle davalari takip etmede zorluk yasanabilmesi.
b)Adliyelerin farkli binalarda ve bolgelerde olmasi sebebiyle sehir ici trafiginde durusmalara
gec kalabilme ihtimali.

c)Baz1 is ve islemlerin kisithh zamana tabi olmasi sebebiyle, is yogunlugundan dolay1
aksayabilmesi.

d)Dava sureglerinin maddi olarak siirekli degiskenlik gostermesi ve hesap takibinde bazen
zorluk yasanabilmesi.

e)Elektronik sistem lzerinde gdnderilen veya gelen evraklarda sistem sebebiyle eksiklik, hatali
olabilme, iletilmeme vs. gibi durumlarin yasanabilmesi durumlari.

ONERI VE TEDBIRLER: 2024 Yili icerisinde tiim zayifliklarin giderilmesi ve ¢ok daha
ozenli, titiz sekilde ¢alisilmasi planlanmaktadir.
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I.GENEL BiLGIiLER
A. Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Midirligiimiiz  yetkilerini 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
5393 sayili Belediye Kanunu, 2464 sayil
Belediye Gelirleri Kanunu ve 5216
Biiyiiksehir Belediye Kanunu 213 sayili
Vergi Usul Kanunu 6183 sayilli Amme
Alacaklar1 kanunu basta olmak tizere,
diger  kanunlar,  yonetmelikler  ve
tebliglerden almaktadir.

Gorev Ve Sorumluluklar

1. Belediyemiz gelir ve gider biitgelerinin
hazirlanmasi, uygulanmasi ve Kkesin
hesabin ¢ikarilmasi.

2. Hesap ve kayit diizeninde saydamlik,
hesap  verilebilirlik  ve  tekdizenin
saglanmasi.

3. Islemlerin kayit disinda kalmasinin
onlenmesi.

4. Faaliyetlerin  gercek  mabhiyetlerine
uygun olarak givenilir bir bigimde
muhasebelestirilmesi.

5. Mali tablolarin zamaninda, dogru ve
uluslararas1 standartlara uygun, olarak
yonetimin ve ilgili diger kisilerin bilgi
ihtiyac¢larini karsilayacak ve kesin hesabin
cikarilmasma temel olacak bir sekilde;
muhasebenin temel kavramlar1 ve genel
kabul gormiis biitce ve muhasebe ilkeleri
cercevesinde

yayimlanmast.
6. Karar, kontrol ve hesap verme
stireclerinin etkili ¢aligmasini saglanmasi.

7. idarenin stratejik plan ve performans
programmin hazirlanmasi, i¢ kontrol
sistemi standartlarinin uygulanmasi ve
gelistirilmesi  konularinda  ¢aligmalar
yaparak tim mudurlikleri koordine etmek
ve sonuglar1 konsolide etmek, izlemek ve
ilgili tiim caligmalarin1 yiiriitmek.

8. Kalite YOnetim Sisteminin surdurule-
bilirligini saglamak

hazirlanmasi ve

9. Harcama birimleri tarafindan
hazirlanan birim faaliyet raporlarmi da
esas alarak idarenin faaliyet raporunu
hazirlamak.

B. Fiziksel Yapi

Mali  Hizmetler Midurligii;  Kale
Mahallesi, Cuma Caddesinde bulunan ana
hizmet binamizin birinci katinda 163 m2
alanda hizmet vermektedir.
Midirliigiimiize Bagli Birimler; Gider
Servisi, Emlak ve Cevre Temizlik Servisi,
Gelir Servisi, Strateji Gelistirme Servisi,
Icra Servisi ve Veznelerimizdir.

C. insan Kaynaklar

Mali Hizmetler Miidiirligliniin personel
yapis1 asagida belirtilen sekildedir;

Gider Servisinde 8 personel, Emlak ve
Cevre Temizlik Servisinde 6 personel,
Gelir Servisinde 3 personel, Strateji
Gelistirme servisinde 1, Icra Servisinde 1
personel, Vezne’de 2 personel goérev
yapmaktadir.

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

PERSONEL STATULERI

UNVAN KiSi SAYISI

Mudr V.

Sef

Mali Hizmetler Uzmam

Memur

Veznedar

Teknisyen

VHKI

Ekonomist

P W WINRFPO DN -

isgi

Kesbeltas Biiro
Personeli

(op}

TOPLAM

N
(op}
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1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi: 1.5.1 Yenilik¢i ve
arastirmaci yontemlerle mali
kaynaklar etkin, verimli ve hesap
verilebilir bir anlayisla yonetilecektir.

1.Faaliyet: Belediye gelirlerinde
yasanan kayiplarin onlenmesi
amaciyla yapilacak denetim sayisi.

Belediye gelirlerinde yasanan kayiplarin
Oonlenmesi amaciyla; ilgemiz smirlar
icerisinde kayit disihigm azaltilmasi,
vergide adaletin saglanmasi, belediye
gelirlerinin arttirilmasi ve vergi bilincinin
olusturulmas: amaciyla mukelleflerimize
denetimler yapilmistir.

2.Faaliyet- Belediye gelirlerinin
suire¢ takiplerinin yapilmasi:

Belediye gelirlerinin bir 6nceki yila gore
hedef gerceklesme oranm1 % 90.73
olmustur.

2023 yilinda gelirimiz 378.789.858,45 TL
olmustur.

Bir 6nceki yila gore web sayfasi izerinden
tahsilat hedef gerceklesme orami %70
olarak  gerceklesmistir. 2023  web
gelirimiz 8.934.907,11 TL olmustur.

Miikelleflerimize ~ Mayis ve  Kasim
aylarinda olmak {izere toplamda 5 kez
toplu mesaj gonderilmistir.

3.Faaliyet-Biitcenin hazirlanmasi ve
muhasebe islemlerinin yiiriitillmesi
Biitce gerceklesme orani (%)

Belediyemiz mali yili biitcesi, stratejik
plan ve performans programlar1 dikkate
alinarak, birimlerden gelen biitce teklifleri
ve izleyen iki yilin gelir ve gider
tahminleri  ile  birlikte, kanun ve
yonetmeliklerde  belirlenen  sirelerde,
biitge tasarist haline getirilmis, yetkili

organlarda goriigiillmesi ve onaylanmasi
ile birlikte ytiriirliige girmistir.

Bu kapsamda gelir biitgesi gerceklesme
orant % 86,48 gider biitgesi gerceklesme
orani1 % 91,27°dir.

Belediyemizin alacaklarinin kamu geliri
vasfinda olanlar1 6183 Amme Alacaklari
kanunu kapsaminda takibi yapilmaktadir.
Bu kanun kapsaminda 6deme yapmayan

mukelleflerimize Odeme emri
gonderilerek alacaklarm tahsil edilmesi
saglanmaktadir.

Diger alacaklarimiz ise 6098 sayili
Borglar Kanunu ve 2004 sayili Icra iflas
Kanunu kapsaminda takip edilerek tahsil
edilmesi saglanmaktadir.

Belediyeye ait tasinmazlarin Muhasebe
Kayitlarina Alinmasi.

Tasinmaz kayit ve kontrol iglemleri, kamu
idarelerinde mevcut taginmazlarm, yeni
elde edilen tasinmazlarin ve elden
cikarilan tasimmazlarin miktar ve deger
olarak takip edilmesi amaciyla kayit altina
alinmasi islemidir.

2023 yilinda belediyemize giris ve ¢ikis
islemleri yapilan tasinmazlara % 100 kay1t
islemi yapilarak hedefe ulasilmistir.
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1.7.1 Performans Hedefi: Stratejik
Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi risk
esasl benimsenerek kurumsal
kimligimiz  dogrultusunda  gelisti-
rilecektir.

1.Faaliyet: Stratejik Plamin izlenmesi
ve Degerlendirilmesi

Stratejik Plan; kamu idarelerinin orta ve
uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarmi, hedef ve Onceliklerini,
performans oOlgiitlerini, bunlara ulagsmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini igeren bir plandir.

5018 sayilh Kamu Mali YOnetimi ve
Kontrol ~ Kanunun 9.  maddesine
dayanilarak hazirlanan Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yo6netmeligin
16. maddesinde ‘‘Kamu idareleri
Temmuz aymin sonuna kadar stratejik
plan izleme raporunu, takip eden yilin
Subat aymnin sonuna kadar ise stratejik
plan degerlendirme raporunu
hazirlanarak Mart ay1 sonuna kadar
Strateji ve Biitce  baskanligma
gonderilmektedir.

2021-2024 Stratejik Planimizin 2023 Y1l
Degerlendirmesi; “Kamu Idarelerinde
Stratejik Plan Hazirlama Rehberi” temel
alinarak analiz edilmis ve Stratejik Plan
Degerlendirme Raporu hazirlanmastir.

Rapor; st yonetici sunusu, giris ve
performans gostergeleri bazinda
hazirlanan stratejik plan degerlendirme
tablolarim1 ve elde edilen sonuglarin
planin  gelecegi lizerindeki etkileri
bélumlerini icermektedir.

Degerlendirme  kapsaminda  stratejik,
planimizda yer alan bes stratejik amag ve
24 stratejik hedefimiz altinda bulunan 102
performans gOstergelerimizden 98
gOstergemize ait veriler; gerceklesme
oranlar, ilgililik, etkililik, etkinlik ve
surdurdlebilirlik agilarimdan ele alinarak
degerlendirmeye tabi tutulmustur. 13
gosterge  hedefin  altinda  kalmstir.
Stratejik  amaclarin  degerlendirilmesi,
performans gostergelerinin  gerceklesme
basarilar1 lizerinden yapilmistir. Stratejik
planda belirlenen bes amacin ortalama
ger¢eklesme performansinin % 87 oldugu
gorilmektedir. Hedefte sapma olanlarla
ilgili olarak gostergelerin gerceklesme
degerleri, “hedefe iliskin sapmanin
nedenleri” ile “hedefe iliskin alinacak
onlemler” belirlenmistir.

Performans gostergelerinde, hedeflenen
diizeye gelinebilmesi icin isbirligi yapilan
birimlerle birlikte kurumsal guncelleme
calismalarinin ivme kazanmasi ile stratejik
planda yer verilen amag ve hedeflerimizin
gelecek yillardaki performans gosterge-
lerini olumlu diizeyde etkileyecegi deger-
lendirilmektedir. ~ Stratejik  planimizin
kalan yillarinda hedeflerimize wulasma
gayretine devam edilecektir. Stratejik plan
izleme ve degerlendirme raporlari
hazirlanarak  kanuni  siiresi  igerinde
Cumhurbaskanligina gonderilmektedir.

2023 YILI STRAETEJiK PLAN PERFORMANS
GOSTERGELERININ GERGEKLESME ORANI

B gerceklesen
gosterge

m gerceklesme
yen gosterge
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2.Faaliyet- i¢ Kontrol Eylem Planinin
Hazirlanmasi Ve Takibinin Yapilmasi

2024-2025 YILI iC KONTROL KiTABININ
HAZIRLANMASI

-

iC KONTROL
STANDARTLARINA

2024-2025

I¢ kontrol sistemi; bir kurumun hedeflerini
gerceklestirilmesi ve kurumun misyonuna
ulagmasi i¢cin makul bir giivence saglayan
strekli ve sistemli cabalar butinudar.
Kestel Belediye Bagkanligiin 5018 sayil
Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunun
55-67. maddeleri geregince 2024-2025
Yillar1  I¢  Kontrol Eylem Plam
hazirlanmistir.  Ayrica 2023 Yih ¢
Kontrol Standartlarina  Uyum Eylem
Planr’nin takibi Izleme Tablolar1 ile
yapildi. 2023 yili igerisinde uygulama
sonuglarina  iliskin  olarak  toplant1
diizenlenerek rapor hazirlandi. Izleme
Cetvelleri Hazine ve Maliye Bakanligi’na

gonderildi.

Eylem sayisi 14
Gergeklesen eylem sayisi 14
Gergeklesemeyen eylem sayisi 0
Hayata gegirilme orani % %100

Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan
gerceklestirilen eylemler;

KOS 111 Farkindah@in artirilmasina
yonelik i¢c kontrol sistemi ve isleyisi
hakkinda egitim verilecektir.

19.01.2023, 06 Nisan 2023 ve 02.11.2023
tarihlerinde  farkindaligin  artirilmasina
yonelik i¢ kontrol sistemi ve isleyisi
hakkinda miidiirliikklere mail atild.

RDS 6.2.1 Riskler izleme tablolan ile
takip edilecektir.

Risk izleme tablolari ile izlenmektedir.

BiS 13.7.1 Personel oneri sistemi
uygulanacaktir.

25.12.2023 tarihinde ULAKBEL sistemi
tizerinden form olusturularak Onerilerin
almmasi saglandi.

BiS 13.7.2 Personel memnuniyet anketi
yapilacaktir.

Yapilan anket sonucunda memnuniyet
diizeyi % 83 olarak tespit edildi.
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2023 YILI PERSONEL MEMNUNIYETI
ANKETI:

Genel Ortalama Memnuniyet Oran1 % 83
olarak tespit edilmistir. Calisanlarin %
70 ’i ankete katilmislardir. Toplam katilim
sayis1 258 calisandir.

MUDURLUKLER ORTALAMALARI
Destek Hizmetleri 76%
insan Kay. 91%
Bilgi islem 87%
Emlak ve istimlak 83%
Fen isleri 66%
Genglik ve Spor Hiz. 94%
Kiltir ve Sosyal Isler 85%
Mali Hizmetler 80%
Muhtarlik isleri 89%
Ozel Kalem 96%
Park ve Bahgeler 88%
Saglik isleri 79%
Yapi Kontrol 77%
Yazi isleri 87%
Zabita 85%
Temizlik isleri 76%
imar ve Seh. 82%
Hukuk isleri 94%
Cevre Koruma Kontrol 54%
GENEL ORTALAMA %83

Yazi dsleri Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KOS 1.3.2 Etik kurallar alt1 ayda bir
personele e-posta ile iletilecek.

13.06.2023 Tarih ve E.42490 Sayili yaz1 ve
27.12.2023 tarih ve E.52330 say1l1 yazilar ile
tim madurluklere etik kurallar ile ilgili
duyuru yapildi.

KOS 2.21 Cahsma Yonetmeliklerinin
guincellenmesi.

02.06.2023 tarth ve 2023/83 sayili
meclis karar1 ile Imar ve Sehircilik
Miidiirliigii ile Emlak ve Istimlak
Midiirligiiniin ¢aliyma yonetmelikleri
giincellenmistir.

Destek 1Isleri Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KFS. 7.3.1 Kurumumuzda tasimr listeleri
olusturulacaktir.

Midirliigiimiizce tim  miidiirliiklerle
isbirligi icin bir personel
gorevlendirilmis olup midiirliklerdeki
tagmir kayit yetkilisi ve deger tespit
komisyonlarinca dayanikli tasimirlarin
sayimi, bedel tespitlerinin yapilmasi
tamamlanmistir. Ocak 2023 tarihinden
itibaren  Icisleri Bakanlhigi EBYS
sistemine  ge¢is  saglanmig  olup
Kurumumuzda midirlikler bazinda
taginir listeleri olusturulmustur.
Ambarlar arasi taginir transferi islemi
yapilmast  konusunda ¢aligmalarimiz
devam etmektedir.

insan Kaynaklan ve Egitim Miidiirliigii
tarafindan yapilmasi 6ngoriilen;

KOS 131 Hazrlanmms olan Etik
Sozlesmesi ise yeni giren tiim personele
imzalattirilarak ozliilk dosyasinda
muhafaza edilecek.

Etik Sozlesmesi ise yeni giren tiim
personele imzalattirilarak 6zlik dosyasin
konulmustur

KOS 3.5.1 Birimlerin egitim ihtiyac
analizleri  yapilarak  egitim  plam
olusturulacaktir.

Egitim talepleri almarak Yilik Egitim
Plan1 olusturulmustur.

Bilgi Islem Miidiirligi tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KFS 12.1.1 Kullame1 bilisim kullamm
talimat ve taahhiitnameleri hazirlanacak.

Bilgi Sistemleri Talimat ve
Taahhltnameleri hazirlanmustir.

KFS 12.2.1 * Temiz Masa Temiz Ekran
politikas1 hakkinda bilgilendirme egitimi
dizenlenecektir.

* Yilhk yapilmasi planlanan Sizma Testi
(pentest) ile bilisim sistemlerindeki
zafiyetlerin tespit edilerek, sistemdeki
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gozden kacan izinsiz giris noktalarimin
test edilmesi saglanacaktir.

Veri giivenligi ve bilingli  kullanict
davraniglarma dair farkindaligi artirmak
amactyla, Internet Sifre Paylasimu,
Dijital Temizlik Hareketi, Kisisel
Verilerin Korunmasi, Mobil ve Oltalama
Dolandiriciligt konular1 hakkinda 144
belediye  personelimize  web-formlar
araciliyla 5 farkindalik  egitimi
verilmistir. *Pentest 25.12.2023
tarihinde baglamistir.

BiS 13.1.1 Kurum ici tiim birimlerin web
sayfalarimin eksiksiz olusturulmasi
saglanmasi, Tiim birimlerde paydaslarin
ulasabilecegi dilek, Oneri, sikayet web-
formlarimin olusturulmasi ve
yayinlanmasi.

Web sitemiz yeni kullanici dostu ve
fonksiyonel web sitemiz ile bilgilere
daha kolay ulagilabilir hale getirilmistir.

BiS 13.2.1 Yonetici ve personelin
gorevlerini yerine getirebilmeleri icin
gereksinim duyduklar1 bilgi, yonerge ve
talimatlarin ag iizerinden erisilebilir
olmasinin saglanmasi.

Ortak ag semasi diizenlenmistir.

3.Faaliyet- Performans programinin
hazirlanmasi ve takibinin saglanmasi.

5018 sayih Kamu Mali YOnetimi ve
Kontrol Kanununun 9. maddesi ve 5393
Sayili Belediye Kanununun 41. maddesi
geregince 2024 Mali Yili Performans
Programi Stratejik Plan ve Biitgemize
uygun sekilde 2023 yili igerisinde
kanunda belirtilen slrelere uygun olarak
hazirlanmis  ve  yetkili  organlarda
goriisiilerek onaylanmustir.

Performans programinin onaylanmasinin
ardindan birimlerin faaliyetlerinin
gerceklesmelerini ve performans
gostergelerine ulasilip ulasamadigmin
Ol¢lilmesi amaciyla performans programi

izleme ve degerlendirme tablolari
hazirlanmig her ay  performans

gostergelerinin takip edilmesi
saglanmistir. Y1l sonunda performans
hedefleri gerceklesme oranlar1
hesaplanmastir.

2024 yili Performans Programi hedefleri
2020-2024 Stratejik Planinin 2023 yili
degerlendirmesini icerecek sekilde
hazirlanmstir.

2023 PERFORMANS PROGRAMI

GERCEKLESMELERI
MUDURLUK GOSTERGE | GERCEKLESME
SAYISI SAYISI
insan Kaynaklari
midarligi 7 7
Ozel Kalem MudiirlGigi 6 6
Mubhtarlik isleri
Muadarliaga 4 4
Bilgi islem MudurlGgu
Hukuk Madarlaga 5 5
Mali Hizmetler
Madarloga 13 13
Yazi isleri Mudurligi 6 6
Destek Hizmetleri
MudurlGgi 6 6
Temizlik isleri Midrltgi 15 8
Park ve Bahgeler
Madarliga 18 16
imar ve Sehircilik
MudurlGgi 9 9
Yapi Kontrol MidiirlGgi 3 3
Emlak ve istimlak
MudurlGgi 2 2
Fen isleri Mudirligu 20 13
Cevre Koruma ve Kontrol
Midarliga 4 4
Kiltir ve Sosyal Isler
Madirligi 15 15
Genglik ve Spor
Hizmetleri Miidarligi 6 6
Zabita Miudurligi 8 8
Saglik isleri Muduirltgi 15 15
171 155

2023 yili gergeklesme orani %91

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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4. Faaliyet- Risk Yonetim Cahsmalarimn
Surddralmesi.

2023 yilinda risk  yOnetimi  sistemi
kapsaminda, kurumun  performansini
olumsuz etkileyecek risklerin tespit edilmesi,
degerlendirilmesi, onceliklerine gore
siiflandirilmasi, risklere cevap verme
yontemlerinin  belirlenmesi  ve  kontrol
edilmesi, risklerin  takip edilmesi ve
onlenmesine yonelik c¢alismalar yapilmistir.
2023 yili igerisinde madurluklerimiz riskleri
Risk Takip Formlar1 ile mudurliklerimiz
tarafindan aylik olarak izlenmistir.

Ornek Tablo: : Risk Takip Cizelgesi Ornegi

5. Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi

Kamu idareleri tarafindan hazirlanan yillik
faaliyet raporlari kurumun hesap verme
sorumlulugunun bir geregi olarak yasa ile
tanimlanmig  bir ylikiimliliktiir. Faaliyet
Raporu 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi
Kanunu (41. madde) ve 5393 Belediyeler
Kanunu  (56.madde) geregi “Kamu
Idarelerinde Faaliyet Raporlarinin
Diizenlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda  Yonetmelik  dogrultusunda
hazirlandi. Kestel Belediyesi 2022 yili
Faaliyet Raporu 04.04.2023 tarihli belediye
meclisinde goriistilerek 41 numarali karar
ile kabul edildi.

R\ KESTEL
5) BELEDIYESi

‘r@r\\\ _ :',-”«4%/ >

2022 YILI
FAALIYET RAPORU

2023 YILI FAALIYET RAPORU

6. Kalite Yonetim Sisteminin

Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi

ISO 9001:2015 standardi geregi, sistemin
kurulus igerisindeki etkinliginin Olgiilmesi,
stirdiiriilebilirliginin saglanmas1 ve gerekli
tedbirlerin  almmasi  amaciyla  KYS
caligmalar1 yapilmaktadir.

o ot

K-Q
TSEISO-EN
9000,

TURK STANDARDLAR! ENSTITUSU

TS EN ISO 9001 Kalite denetimimizin
1.Gozetim tetkiki 24 Mayis 2023 tarihinde
TSE denetcileri tarafindan yapildi. Yapilan
denetimler sonucunda major ve mindr
hataya rastlanmadh.

T.C. Cevre, Sehircilik Ve iklim
Degisikligi Bakanhg1 Yerel Yonetimler
Genel Mudurlagii Yerel Bilgi Sistemi

Yerel yonetimler tarafindan yiiriitiilen is ve
islemlerde ¢esitli hizmet standartlarinin
olusturulmasi, yerel yonetimlere yonelik
olusturulacak politikalarda,
diizenlemelerinde ve afet gibi hizli karar

mevzuat

alinmast  gerekli  durumlarda  gerekli
koordinasyonun  saglanmasi  amaciyla
gelistirilen YERELBILGI aktif olarak

kullanilmaya baglanmistir.

Yerel yonetimlerin personel, ara¢ ve mali
verileri basta olmak {izere gorev ve
sorumluluklar1 i¢inde yer alan konulara
iliskin talep edilen veriler YERELBILGI
Sistemine dogru bir sekilde ve zamaninda
girilmektedir.
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B. Diger Mali Bilgiler:

2023 YILI GELIR-GIDER BUTGE GERCEKLESME BILGISI

KESTEL BELEDIYESI

KESTEL BELEDIYESi

GELIR BUTCE GERCEKLESME GERCEKLESEN %

01-VERGI GELIiRLERi 79.172.000,00 75.380.050,29 95,21

03'T.E§ VE MULK 8.125.000,00 11.744.728,39 144,55

GELIRi

04-AL.BAGIS VE YARD. 8.450.000,00 7.722.976,62 91,40
S
,5 05-DIGER GELIRLER 157.043.000,00 160.728.519,06 102,35
3

OG'S.ERM’.WE 185.610.000,00 123.213.584,09 66,38

GELIRLERi

09-RED VE iADELER (-) -400.000,00 -3.399.256,51 849,81

TOPLAM 438.000.000,00 375.390.601,94 85,71
GIDER BUTCE GERCEKLESME GERCEKLESEN %

o?'PERSO!“E" 58.736.000,00 55.971.072,78 95,29

GIiDERLERI

QZ'SOS'GUV'PR'M 7.873.000,00 6.416.481,11 81,50

6DM.

O?'MA" VE. 141.930.000,00 165.615.818,23 116,69

HiZM.AL.GID.

04-FAiZ GIiDERI 190.000,00 833.899,46 438,89
S
3 05-CARi TRANSFERLER 7.521.000,00 7.464.409,11 99,25
3

175.690.000
06-SERMAYE 162.453.095,26 92,47
GIDERLERI
,00
07-SERMAYE
. 6.560.000,00 1.003.899,49 15,30
TRANSFERI
09-YEDEK ODENEK 39.500.000,00
TOPLAM 438.000.000,00 399.758.675,44 91,27
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2-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Perf Faaliyet Gergekles- | Gergekles-
€ orm?ns il Faaliyetler Performans Gostergesi Hedef A S
Hedefi Kodu me me Orani
Belediye gelirlerinde
yasanan kayiplarin Belediye Gelirlerinde
1 &nlenmesi amaciyla Yasanan Kayiplarin 50 50 %100
lacak denetimlerini Onlenmesi Amaciyla
(apriacak denetimierinin Yapilacak Denetim Sayisi
yapilmasi
Belediye Gelirlerini Bir
Onceki Yila Gére Artis | %20 | %90,73 % 454
1.5.1 Yenilikgi ) S Orani %
Ve Arastirmaci Belediye gelirlerinin Bir Onceki Yila Gére Web
Yéntemlerle 2 sureg takiplerinin Sayfasi Uzerinden Tahsilat | %10 % 70 %700
Mali yapilmasi Miktarinin Arttirilmasi %
Kaynaklar Vergi Dénemlerini
Etkin, Verimli Hatirlatici Toplu Mesaj 4 5 %125
Ve Hesap Sayisi (adet)
Verilebilir Bir i i ir Bil i
ntavisla Bltgenin hazirlanmasi | Gelir Biitgesi Ge;rgeklesme %90 | %8648 %96
amaylsa ve muhasebe Orani %
YoOnetilecektir. . o
3 islemlerinin id . . "
yuratilmesi Gider Buitgesi G(:rge esme | gq %91,27 %101
Orani %
Yil igerisinde
edinilen belediye Belediyeye Ait
4 tasinmazlarinin Tasinmazlarin Muhasebe |%100 %100 %100
muhasebe Kayitlarina Alinma orani %
kayitlarina alinmasi
St.ratejik Planin Stratejik Plani izleme ve
1 Izlenmesi ve Degerlendirme Raporu Sayisi | 2 2 %100
Degerlendirilmesi (adet)
ic Kontrol Eylem
Planinin i
1.71 2 I¢c Kontrol Eylem Plani 90 100 %111
Performans Hazirlanmasi ve gerceklesme Orani %
Hedefi- Takibinin Yapilmasi
Stratejik Performans
Yonetim ve I¢ p
Kontrol 3 rograminin Performan§ Programlrlln 90 91 %101
Sistemi risk hazirlanmasi ve Gergeklestirme Orani %
esasl Takibinin Yapilmasi
benimsenerek Risk yonetim _ . )
kurumsal 4 caligmalarinin Risk Degerlendirme Rapor 1 1 %100
imligimi Sayisi
kimligimiz strdirilmesi y
dogrultusunda
gelistirilecektir. | ¢ Faaliyet Raporunun | 2021 Faaliyet Raporunun 1 1 %100
Hazirlanmasi Hazirlanmasi (adet)
Kalite Yonetim
Sisteminin ¥
6 | olsteminin Dizenlenen YGG Toplanti 1 1 %100
Surdurilebilirliginin Sayisi
Saglanmasi
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3- PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

1.5.1 Performans Hedefi: Performans Hedefi- Yenilik¢i Ve Arastirmaci Yontemlerle Mali
Kaynaklar Etkin, Verimli Ve Hesap Verilebilir Bir Anlayisla Yonetilecektir.

Hedefin gergeklestirilmesi igin belirlenen faaliyetimiz gergeklestirilmis ve bu kapsamda 7
performans gostergesinin de hedefine ulastigir géziikmektedir. Belediye gelirlerinin bir dnceki
yila gore artig hedefimiz % 20 iken; artis oranimiz hedefin lizerinde gergeklesmistir. Biitce artis
oranlarinin dogrultusunda gelir ger¢eklesme oranlarimizda artmustir. Vatandaslarimizi web
sitemize yonlendiren gelir artiric1 galismalar dogrultusunda web tahsilatlarimiz artmustir.

Normal
2022=206.172.529,93 TL.
2023=378.789.858,45 TL.

Web:
2022=5.012.102,02 TL.
2023=8.934.907,11 TL.

1.7.1 Performans Hedefi: Stratejik Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi risk esas1 benimsenerek
kurumsal kimligimiz dogrultusunda gelistirilecektir.

Hedefin gerceklestirilmesi icin adet faaliyet belirlenmis olup bunlarin tamami gergeklestirilmis
ve 5 performans gostergesinde de istenilen degerlere ulasildigi gdziikmektedir.

4. PERFORMANS BIiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI:

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Stratejik Plan ve Performans Esasli
Biitcelemenin etkin bir sekilde uygulanmasi ve performansa esas teskil eden verilerin takip
edilmesini 6ngérmektedir. Bu cercevede, Stratejik Plan ve Performans Programinin sistematik
olarak izlenebilmesi, yil i¢erisinde degerlendirmesinin yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla,
Performans programmin onaylanmasmin ardindan birimlerin faaliyetlerinin ger¢eklesmelerini
ve performans gostergelerine ulasilip ulasamadiginin Slglilmesi amaciyla Strateji Gelistirme
Birimimiz tarafindan 2023 Performans Takip tablolar1 gelistirilmis, bu sayede tiim
madurliklerimizin stratejik planda yer alan ama¢ ve hedeflere bagh faaliyet ve projelerin
ilerlemelerinin ve performans gostergelerinin gergeklesme durumlarinin her ay periyodik
olarak izlenmesi saglanmistir.

Miidiirliigiimiizde Icisleri Bakanligi SANPAS, AKOS, EBYS, ULAKBEL sistemleri
kullanilmaktadir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Usttin Yonlerimiz: Deneyimli ydnetici ve personelin olmast.
Zayif Yoniimiiz: Mevzuat degisikliklerinin hizli olmasi ve ekonomik dalgalanmalar.
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I-GENEL BILGILER
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

> Yazi Isleri Servisi

o Genel Evrak

o Evlendirme Memurlugu
o Arsiv

Yaz Isleri Miidiirliigii olarak; Belediyenin
karar organlar1 olan Belediye Meclisi ve
Belediye Enclimeninin tiim toplantilarinin
yasalara uygun ve diizenli bir sekilde
yapilmas1 i¢in gerekli yazigmalar1 ve
caligmalar1 yaparak takip etmek, toplantiya
katilmak, giindem maddeleri ile ilgili yazili
kayit altina almak, tutanaklar1 ve kararlari
yazmak. Her aymn sonunda toplantilara
katilan tiyelerin huzur haklari ile ilgili listeyi
diizenleyerek o6deme islemi i¢in Mali
Hizmetler Miidiirliigline gondermek. Kardes
sehir iliskileri ile ilgili yazigmalar1 yapmak.
Birim bitcesini  ve faaliyet raporunu
hazirlamak. Asker aile bagvurularini alip
arastirmalarini ~ sonuc¢landirmak.  Resmi
miihiirler ile ilgili islemleri sonuglandirmak.
Birimimize gelen dilek¢e ve resmi yazilari
cevaplamak, gelen postalar1 teslim almak,
okumak, tasnif islemi sonucu ilgili
midirliiklere evraklar1 ayni giin igerisinde
havale etmek. Mudurliiklerden resmi kurum
veya kuruluglar ile vatandaslara gdonderilen
evraklar1 posta zimmet defterine islemek, pul
ve barkod islemlerini tamamlamak ve Ptt
Midiirliigiine teslim etmek. Evrak zimmet
islemlerini giin igerisinde teslim etmek.
Evlenecek ciftlerin miiracaatlarm1  kabul
etmek, evliliklerini gerceklestirerek evlenme
elektronik  olarak
diizenleyerek Niifus Miidiirliigiine
gondermek. Belediye Baskani ve Meclis
Uyeleri ile ilgili yazismalar1 hizli ve etkin bir
sekilde sonu¢landirmak. Etik Kurulu ile ilgili
yillik faaliyetleri takip etmek ve etik giinii ve

mernis  islemlerini

haftasi ile ilgili Belediye personeline afis ve
yazili  sekilde bilgilendirici faaliyetleri
gerceklestirmek. Diizenlenen Teftis Raporu
ile ilgili islemleri takip etmektir.

Genel Evrak Birimi olarak; KEP ve fiziki
ortamlarda resmi kurum ve kuruluslar ile
vatandaglardan gelen yazi ve dilekgelerin
kabuliinii yaparak havale ve evrak kayit
sayisin1 vermek, evraklari taramak ve en kisa
strede ilgili birime zimmetle teslim etmektir.

Arsiv Birimi olarak; Belediyemiz kurum
arsivinde kilitli kompakt dolaplarda sakl
dosyalara her miidiirligiin sadece kendi
evraklarina ulasabilecegi sekilde hazir
bulundurulmasa.

YAZI iSLERIi MUDURLUGU INSAN

KAYNAGI

UNVAN KIiSI SAYISI
Yaz Isleri Miidiirii 1
Memur 1
Ekonomist 1
Buro Personeli 2
Toplam 5

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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1-FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.6.1Belediyemizin
karar alma sureclerinin ve evrak
yonetiminin etkin ve diizenli calismasim
saglamak, halkin ihtiyac ve
beklentilerini karsilamak, nikah
islemlerini yiiritmek

Faaliyet 1- Meclis ve Encimen

Islemlerinin Yonetilmesi

2023 Yilinda 11 adet Meclis oturumu igin
giindem hazirlanarak meclis iiyelerine

2023 YILI BELEDIYE ENCUMEN KARARLARI

ALINAN
gonderilmis ve ilan edilmistir. Yapilan AYLAR KARAR SAYISI
toplantilarda 148 adet Meclis Karari OCAK 78
alinmis ve yazilmistir. 54 adet Enciimen SUBAT 75
oturumu i¢in giindem hazirlanmig ve MART 105
yapilan toplantilarda 1267 adet Enclimen NISAN 116
Karar1 alinmis ve yazilmstir. MAYIS 105

: : HAZIRAN 55
TEMMUZ 104
AYLAR ALI Néb,\a\l\{(lfs'TRAR AGUSTOS 106
OCAK >3 EYLUL 116
SUBAT 6 EKIM 137
MART 11 KASIM 138
NISAN 19 ARALIK 132
MAYIS 17
TAZIRAN 0 TOPLAM 1267
TEMMUZ 3 . o
AGUSTOS - Faaliyet 2- Gelen evraklarin gunluk
EYLUL 13 olarak dagitimimin saglanmasa.
EKIM 22 . .
KASIM 9 2023  Yilinda  Belediyemize  gelen
ARALIK 15 evraklarin kayit ve dagitim stiresi dakikalar
TOPLAM 148 icinde ve en ge¢ guln icinde zimmet defteri
ile teslim edilmekte, elektronik ortama
aktarilma orant %100 olarak
= < gerceklesmistir.
; —_j— = 2023 YILI GENEL EVRAK SAYILARI
- : 5 — GELEN EVRAK SAYISI 26103
GIDEN EVRAK SAYISI 17620
GIZLI EVRAK SAYISI 5
GENEL TOPLAM 43728
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YAZI ISLERI ZIMMET VE POSTA
ISLEMLERI

\ 2023 Y1l Zimmet ve Posta Sayilart

Normal (Adi) Posta Saysi 683
Taahbhiitlii Posta Sayisi 816
Belediye Zimmet Defteri Teslim

Edilen Evrak Sayisi 39

Yazi Isleri Dahili Zi t Defteri
az1 Isleri Dahili Zimmet Defteri 1000

Teslim Edilen Evrak Sayisi

Faaliyet 3- Nikah islemlerinin gercek-
lestirilmesi

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Evlilik bagvurusunda bulunan 513 ciftten
489 ¢iftin evliligi gerceklestirilmis olup,
memnuniyet anketleri % 99,63 olarak
sonu¢lanmistir. 12 adet evlilik basvurusu
iptal edilmistir. 60 yabanci uyruklu
vatandasin evliligi gerceklestirilmis ve 43
adet giden evragimiz ve 1 adet posta evrak
islemi olmustur. Y1l igerisinde Evlendirme
Memurlugundan 556  adet  evrak
diizenlenmistir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . PERFORMANS GERCEKLE- | GERGEKLES-
HEDEFi KOD FAALIYET GOSTERGESI HEDEF SEN ME ORANI
Meclis ve
Meclis ve Enciimen Encumen
) o 1 Islemlerinin Kararlarinin 0
1.6.1 Belediyemizin Yonetilmesi Gonderilme 6 6 % 100
karar alma Siiresi (giin)
sureglerinin ve Gelen
evrak ygnetiminin Gelen Evraklarm Evraklarn
etkin ve diizenli 2 Gunluk Olarak Birimlere
calismasini Dagitimmin Giinliik Dagrtim % 96 % 96 % 100
saglamak, halkin Saglanmasi Oran1 %
ihtiyac ve
beklentilerini Nikéah
karsilamak, nikah : Hizmetlerinden
A - Nikah
islemlerini 3 islemlerinin Faydalanan
yiiriitmek. SIMICTIN 1 yratandaglarm | %93 | % 100 % 107
gerceklestirilmesi Memnuniyet
Oran1 %

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Mali Hizmetler Midirligli Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir ve yilsonunda
ger¢eklesme oranlar1 hesaplanmaktadir.

Miidiirligiimiizde EBYS, Meclis Kararlar1 modiilii, Enciimen Kararlar1 Modiilii, Evrak Takip
Programi modiilii, Evlendirme modiilii, Ariza Takip modiilii kullanilmaktadir. Evlendirme
Memurlugunda nikdh kiyilan giftlere yapilan memnuniyet anketleri her ay dizenli olarak
yapilmaktadir.

4,PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESi
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amac¢ ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiin Yonlerimiz:

e Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler ve Genelgelerin takip edilerek islemlerin
zamaninda ve dogru olarak yapilmasi.

o Iy siireclerinin etkin ve verimli sekilde ydnetilmesi.

e Siireklilik arz eden islerin etkin, zamaninda yapilmasi ve sonug¢landirilmasi.

Zayif Yonlerimiz:

e Midirligimiizdeki asgari sayida personel ile yogun bir ¢alisma gayreti i¢erisinde islerimizi
basariyla ve zamaninda sonuglandirilmaya ¢alismaktayiz.
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I-Genel Bilgiler
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Destek Hizmetleri Midiirliigli  olarak
gorevimiz,  Baskanhigimiz ve  bagh
birimlerin  ihtiyag duydugu mal ve
hizmetleri mevzuat cercevesinde istenilen
zaman ve sekilde temin etmek, ortak
ihtiyaclarda  koordinasyonu  saglamak
maliyeti ve zamani minimum, Kkaliteyi
maksimum seviyede tutmak kaynaklar1
etkin ve verimli sekilde saglamaktadir.

Miidirliigiimiizde 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi  Kontrol Kanunu,4734 Sayili
Kamu Thale Kanunu ve Y®&netmelikleri,
2886 Sayili Devlet ihale Kanunu, 4735
Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu ve
Tasinir Mal Yonetmeligi ¢ergevesinde;
Dogrudan  temin  hizmetleri,  Ihale
islemleri(hizmet alimi, mal alimi)Tasinir
islemleri, Ara¢ takip hizmetleri (yakit,
trafik sigortasi) ve Hibe projelerinin takibi
islemleri yiirGtmek, 5188 Sayili Kanun
geregi, Ozel Giivenlik Personeli’nin ise
giris cikislary, Yyer degisiklikleri, unvan
degisiklikleri, kiyafet onaylar1 ve kimlik
siireleri ilgili 11 Emniyet Miidiirligii ile
ilgili yazismalar1 yapmak, Belediyemize ait
Elektrik, Su, Dogalgaz Telefon ve Internet
fatura takiplerini yaparak Mali Hizmetler
Miidiirliigiine
gonderilmesini saglamaktadir.

O0denmek lzere

Miidiirliigiin Gorevleri

1) Bagkanllk  Makamma, Belediye
Meclisine ve Enciimenine mudurlukle ilgili
teklifler sunmak ve bu organlarca verilen
kararlarin uygulamasini saglamak.

2) llgili kanun ve mevzuata uygun olarak
Belediyemize ait sosyal tesisler, mesire
alanlari, spor salonlar1 vb. faaliyetler icin,
Mudurluklerden gelen talepleri ihale veya
dogrudan temin yontemi ile yerine getirerek
etkin ve verimli ¢aligmalarini saglamak.

3) Kestel Belediyesi'ne bagli birimlerin
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri maksadiyla
ihtiya¢  duyduklar1 malzemelerin  satin
alimnmast  esnasinda  satin  alinacak
malzemelerin standartlarmi belirlemek i¢in
ilgili mudurluklerle koordineli galismak ve
kaynaklar1  etkin  verimli  kullanimini
saglamak.

4) 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu ve 4735
sayth  Kamu  lhaleleri  Soézlesmeler
Kanununa gore Tiim Midiirliikler tarafinca
Teknik Sartnamesi hazirlanan mal, hizmet
ihale  dosyalarin1  kontrol takip ve
sonuclandirarak ilgili birimlere dosyalariin
gonderilmesini saglamak.

5) Birimler tarafindan kaydedilen Demirbas
Malzemelerinin Kayit /Giincellemelerinin
Takibini yapmak.

6) Destek Hizmetleri Midirligi bu
yonetmelikte sayilan gorevler ile Belediye
Baskaninca kendisine verilen tiim gorevleri
yuriitirken  islemleri  kanun, tiziik,
yonetmelik,  kararname, genelge ve
tebliglere uygun yapmak, gerekli 6zen ve
cabuklugu gdstermek.

7) Belediyemiz taginmazlarinin ~ Alim,
Satim, Kira, Trampa miilkiyetin gayri ayni
hak tesisi ve tasima islerinin Yiirtrlikteki
mevzuata gore yiritmek. Devlet Malzeme
Ofisinden Mal ve Malzeme almak, Idareye
Biitce dis1 Kaynak Temin Edilmesine
Yonelik c¢alismalarin  takibini  yapmak.
(Hibe Proje)

8) 5188 Sayih Kanun geregi, Ozel
Guvenlik Personeli’nin ise giris ¢ikislari,
yer degisiklikleri, unvan degisiklikleri,
kiyafet onaylar1 ve kimlik siireleri ilgili 11
Emniyet Miidiirliigii ile ilgili yazigsmalar1
yapmak.

9) Belediyemize ait Elektrik, Su,
Dogalgaz Telefon ve Internet fatura
takiplerini  yaparak Mali  Hizmetler
Midiirligiine 6denmek {izere gondermek,
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10) Tasmrrlarin giris ve ¢ikis islemleri ile
muhafazasi,  kullanimi, tasmir kayit
yetkilileri ve tasmir kontrol yetkilileri
tarafindan yerine getirilmekte, tasinir
kayit yetkilileri ve tasmir kontrol
yetkilileri ile sayim kurullarinda gorev
yapacak olanlar harcama yetkilileri
tarafindan belirlenerek takibi
miidiirliklerce yapilmaktadir.

g7 24
Yy O
O 0

B- Fiziksel Yap1

Miidiirligiimiiz, Kale Mahallesi Cuma
Caddesi No:1 de bulunan ana hizmet
binamizin 2. katinda 50 m? olan
bagimsiz bolimde hizmet vermektedir.
Giivenlik Birimi de Miidiirliigiimiize
baglh olarak ayr1 bir binada gorev
yapmaktadir.

C-Insan Kaynaklar

Unvan Kisi sayis1
Mudur 1
Memur 4
Isci 2
Sirket personeli 41
Toplam 48

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi 1.8.1: Belediyemiz
binyesinde gergeklesen mal ve hizmet
taleplerinin karsilanmasi.

1.Faaliyet: Harcama birimlerinden gelen
satin alma taleplerinin karsilanmasi

Destek Hizmetleri Midiirligiimiizde,
Birimlerin almis olduklar1 olurlara istinaden
piyasa arastirmast yapilarak satn alma
islemleri gergeklestirilmektedir.

Bu faaliyetler kapsaminda 2886 sayili
Devlet Thale Kanunu kapsaminda 52 adet
thale 4734 Kamu Tlhale Kanunu
kapsaminda 10 adet ihale
gergeklestirilmistir.

4734 Kamu TIhale Kanunun 22/d
maddesine gore 731 adet satin alma islemi
gerceklestirilmistir.

Performans godstergemizde; 4 gln olarak
hedefledigimiz “dogrudan temin dosya-
larinin tamamlanma siiresi” 2 gin iginde
gercgeklestirilerek % 200 olmustur.

2.Faaliyet: Guvenlik hizmetlerinin
yuratilmesi

Her ay diizenlenen toplantida gilivenlik
personelimizin  karsilastigr  sikintilara
yonelik ¢ozimler, varsa eksikliklerin
tamamlanmas1 ile uymalar1 gereken
mevzuat konusunda personel
bilgilendirmesi  yapilmis olup, 2023
yilinda gergeklesen gilivenlik toplantisi
sayis1 12 dir. 2023 yilinda 9 giivenlik
personeli alimi1 gergeklesmis olup, 3
personel isten ayrilmistir.
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k {@] TOPLANTI KATILIM FORMIL '—;
. T3 .. .
- TOR Y TME T
=
3.Faaliyet: Kirtasiye ve ofis

malzemelerinin temini ve dagitiminin
yapilmasi.

Midiirliiklerden gelen talepler dogrul-
tusunda 225.000,00 TL lik kirtasiye alim
gerceklesmistir.

Idarenin elektrik, su, haberlesme, dogalgaz
abonelik islemleri ve gider takibinin
yapilmasi

Elektrik: 2022 yilinda 1.086.718,10 KW
elektrik tuketimi ve 3.580.831,80 TL
elektrik gideri  gerceklesirken, 2023
yilinda 1.096.721,98 KW elektrik tiiketimi
ve 4.755.020,57 TL elektrik gideri
gergeklesmistir. Son iki yilin mukayeseli
tuketim ve maliyet verileri tabloda
gosterilmistir.

Su: Miidirligiimiizde kurumumuza ait
su tiketimi olgiimleri yapilmaktadir.
2022 yilinda 6.780,00 m? su tiiketimi ve
128.725,50 TL su gideri gergeklesirken
2023 yilinda 11.856,00 m3 su tiketimi ve
252.810,00 TL su gideri gergeklesmistir.
Son iki yiln mukayeseli tiikketim ve
maliyet verileri asagidaki tabloda
gosterilmistir.

300.000,00
250.000,00
200.000,00
150.000,00 mm?
100.000,00 | =L
50.000,00 -
0,00 +—+———"7—+"
2022 2023
YILI  YILI
Haberlesme: Kurumumuza ait

haberlesme  hizmetlerinin  6lctimleri
miudirligiimiizde yapilmaktadir. 2022
yilinda 159.584,84 TL haberlesme gideri
gerceklesirken 2023 yilinda 371.095,03
TL haberlesme gideri gerceklesmistir.
Son iki yilin mukayeseli maliyet verileri
tabloda gdsterilmistir.

5.000.000,00 400.000,00
4.000.000,00 - 350.000,00
_ 300.000,00
3.000.000,00 T 250'000,00
2.000.000,00 m KW 200.000,00
150.000,00 BT
1.000.000,00 ETL
100.000,00
0,00 + 50.000,00
RIS 0,00
,9'{)' %@?’ 20222023
YILI YILI
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Dogalgaz: Kurumumuza ait dogalgaz
Olcimleri de midirligimiizde yapil-
maktadir. 2022 yilinda 89.331 m3
dogalgaz tiiketimi ve 377.493 TL
dogalgaz gideri gergeklesirken 2023
yilinda 74.991,00 m3 dogalgaz tiiketimi
ve 849.219,13 TL dogalgaz tiiketim
bedeli gergeklesmistir.

Son iki yilin mukayeseli tiiketim ve
maliyet verileri tabloda gosterilmistir.

400.000,00 "
350.000,00
300.000,00
250.000,00
200.000,00
150.000,00 T
100.000,00 T
50.000,00 T

0,00 T T

2022 2023
YILI - YILI

Em3

mTL

Belediyemiz  Araglarinin  Akaryakit
ihtiyacinin Tedarik Edilmesi
Miidirlagimiiz tarafindan ihale
yontemi ile tedarik edilmistir. 2023
Yiinda Belediyemiz araglari igin
7.611.870,84 TL tutarinda gider
gerceklesmistir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

1 adet 2023 model ford kamyon (¢op
kamyonu) hibe alinmistir. Temizlik
Isleri Miidirligi biinyesinde
kullanilmaktadir.

©D TeECcno
OD POVvA

4734 ve 2886 sayih Kkanunlarin
uygulamasi il ilgili egitim verilmesi

4734 ve 2886 sayili kanunlarin
uygulamasina ait egitimler Tiirkiye
Belediyeler  Birligi ve  Marmara
Belediyeler Birligi tarafindan cevrimigi
olarak verilmistir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS b FAALIYETLER PERFORFORMANS .. GERGEKLESME
HEDEFi GOSTERGESI GOSTERGE GERCEKLESEN ORANI
_Harca_m a Dogrudan temin
birimlerinden dosvalarinm
1 gelen satin alma M . 4 2 %200
. . tamamlanma siresi
1.8.1 taleplerinin
Belediyemiz karsilanmasi
biinyesinde .
Yapilan giivenlik 0
gerceklesen mal o toplantist sayis1 12 12 %100
ve hizmet Guvenlik
ini 2 hizmetlerinin
ktaleiilermm yiritilmesi Almacak giivenlik
arsrianmast. personeli sayisi (x- 5 9 %180
ray cihazi dahil)
Kirtasiye ve ofis
malzemelerinin Taleolerin
3 temini ve P %90 %100 %111
- karsilanma orani
dagitiminin
yapilmasi
1.8.2
Idareye butce Hibe proje
dist kaynak hazirlanarak ilgili | Bagvurulan proje
temin edilmesine 1 K | & ¥ Proj 1 1 %100
onelik b urum ara_ sayis1
y gonderilmesi.
calismalar
yapmak.

3-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIiRILMESI.

1-Harcama Birimlerinden gelen satin alma taleplerinin karsilanmasi.

Dogrudan temin dosyalarmmin tamamlama siirelerinin erken olmasi, yapilmasi planlanan
alimlarm taleplerinin diizenli yapilarak evraklarmin miidirligiimiize eksiksiz teslim
edilmesinden dolay1 4 olan hedefimiz ortalama 2 giinde tamamlanmastir.

2-Idarenin elektrik, su, haberlesme, dogalgaz abonelik islemleri ve gider takibinin
yapimasi.

Idarenin elektrik, su, haberlesme, dogalgaz abonelik islemleri ve giderlerinin azaltma oranmin
%S5 azaltilma hedefi, yapilan yeni abonelikler sebebiyle ger¢eklestirilememistir

4-PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.

Miidiirligiimiizde Yonetim bilgi sistemi kapsaminda satin alma programi, demirbag raporlari
modiilleri ile EBYS kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizce yapilan ihalelerin, 4734 sayili Kamu
Ihale Kanunu ve Yénetmeligi, 4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu gergevesinde
(EKAP) Elektronik Kamu Alimlar1 Platformunda takibi yapilmaktadir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU 110



KESTEL BELEDIYESI

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiin Yonlerimiz

1-Kanun ve mevzuat konusunda personelin tecriibe ve bilgi sahibi olmasi.

2-Siireklilik arz eden islerde zamani ve siireci iyi kullanmak.

3-Stiregleri etkin ve verimli yonetmek

4-Web ve mobil teknoloji ¢oziimlerinin yayginlagsmasi.

5-Belediyemize ait satig ve kiralama islemlerinin seffaf ve rekabete agik bir ortamda
gerceklestirilmesi.

6-Belediyemiz birimleri ile igbirligi i¢erisinde ¢alisilmast.

Zayif Yonlerimiz

1-Ihale siireclerinde teknik sartname ve evrak prosediirlerinin usuliine uygun olarak
hazirlayacak personel eksikligi

2-Ihale mevzuatinda belirtilen kriterlere sahip olmayan katilimcilarin, ihale siirecini kesintiye
ugratmasi.

ONERI VE TEDBIRLER

Destek Hizmetleri Miidiirliiglimiizde yapilan ihale is ve islemleri ile satin alma taleplerinin
yerine getirilmesinde Miidurliglimiiziin her konuda bilgi diizeyi yiiksek olmasi, isi
sahiplenmesi ve islerin sonuglandirilmasi hedefimiz olmustur. Yapilan is ve islemlerde her
hangi bir sorun ile karsilasilinca konu ile ilgili goriismeler yapilarak sonuglandirilmaktadir.
Belediye hizmetlerinde oldugu gibi diger kamu kurum ve kuruluslariyla hizmetlerin
hizlandirilmasinda ve sonuglandirilmasinda goriismelere devam edilmesinin  saglanmasi
gerekmektedir.
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|.GENEL BILGILER

Temizlik Isleri Midiirliigi, 5393 sayili
Belediye Kanununa dayanarak Belediye
Bagkaninca kendisine verilen tiim gorevleri
kanunlar gercevesinde yapmaya yetkilidir.
Mldirliiglimiiz  Belediye Ek  Hizmet
binasinda bulunmaktadir.

AMACIMIZ, YETKi, GOREV VE

SORUMLULUKLARIMIZ

Ilgemizde temiz ve yasanabilir bir ¢evrenin
stirdiiriilebilirligi saglamak temel
amacimizdir.

Gorevlerimiz:

1) lIlgemiz smirlar1 dahilinde kalan 35

mahallemizdeki cadde ve sokaklarm
temizlenmesi. Atik Y Onetimi
Yonetmeligi'nde  belirtilen  standartlar

dahilinde akilli ¢6p toplama sistemlerinden
de faydalanarak kati atiklarin yaya ve tasit
trafigini engellenmeyecek sekilde diizenli
olarak  toplanmasi, ayristirilmast  ve
uzaklastirilmasii saglamak. Bu amacla
caligma plan ve programlarini belirlemek.

2) Cevreyi ve c¢evre kaynaklarimi korumak,
iyilestirmek  amaciyla  yapilan  tiim
denetimlerde, kirlenmeye sebep olan kisi,
kurum veya kuruluslar i¢in ¢evre kirliligini
ortadan  kaldirict  6nlemler
saglamak.

Cevre konusunda egitim ve arastirma
yapmak, halkin ¢evre bilincini gelistirici ve
katilimint saglayici faaliyetlerde bulunmak.
Diger kurum ve kuruluglar tarafindan
hazirlanan cevrenin gelistirilmesi ile ilgili

almalarmi

plan ve projelere destek vermek, yapilan
calismalara katilim saglamak.

3) Ambalaj Atiklarinin ekonomiye geri
kazandirilmasmi amaciyla plan ve proje
hazirlayarak ¢aligma yapmak.

Ambalaj atiklari, atik bitkisel yag, atik pil,
atik giyim esyas1 ve atik camlar gibi geri
doniisime esas maddelerin; kaynaginda

evsel atiklardan ayr1 toplanmasit veya
imhasin1  ayrica bu konuda halkin
bilinglenmesini saglamak.

4)Toren yerlerinin, meydanlarin, merkez ve
semt pazarlarinin, muhtelif yerlerin, bos
arazilerin temizliginin yapilmasi.

5)Kamu kurumlarinin atiklarinin
toplanmasi.
6)Kis aylarinda komiir  ciiruflarmin
stparilmesi.

7)Evlerden g¢ikan  koltuk-kanepe vb.
malzemelerin haftada bir giin toplanmasi ve
nakliyesi.

8) Egitim ve bilinglendirme g¢aligsmalarmin
yaptirilmast.

9)Afis ve pankartlarn ilgili
astirilmasi ve toplattirilmasi
10)Miidiirliige ait c¢alisma programlarini,
stratejik planlar1 hazirlamak ve faaliyetlerin

stratejik planlara uygun olarak yapilmasi.

yerlere

11)Temizlik ¢aligmalarini yiiriiten yiiklenici
firma ile Belediye arasindaki iletisimi
saglamak.

12) Miidiirliige gelen her tiirli sikayetleri ve
talepleri degerlendirmek, sorunlara ¢6ziim
bulmaya caligmak.

13) Belediye hizmet binasi, kiiltiir merkezi,
sosyal yasam merkezi ve belediye ek
temizlenmesi.

hizmet binalarinin

Ibadethanelerin halilarinim yikattiriimast.
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INSAN KAYNAGIMIZ

Temizlik Isleri Miidiirliigii toplam 86 perso-
nel ile hizmet vermektedir.

2023 YILI SONU IiTiBARI iLE PERSONEL
DURUMU
UNVAN KiSi SAYISI

Temizlik Isleri Miidiirii 1
Cevre Muhendisi 1
Sofor 2
Isci 2
Kontrolor- Sef (B. Sirket) 1
Operator (Slptirge) 3
Sofor ( B. Sirketi) 10
Arag Arkasi Pers. ”n

( B. Sirketi )
Mevkici Pers. ( B. Sirketi ) 26
Engelli Mevkici Pers. 3

( B. Sirketi )
Kurum I¢i Tem. Pers. 9

(B. Sirketi)
Diger Hizmet Pers 7

(B. Sirketi)
TOPLAM 86

1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI
Performans Hedefi: 2.1.1. Temizlik
hizmetlerinin kalitesi yenilikgi
yontemlerle desteklenerek arttiri-
lacaktir.

1.Faaliyet: Cadde ve Sokaklarin
Supurulmesi:

Ilgemizin 35 mahallesinde 46949 km
cadde ve sokak siipiiriildii. Ilce merkez
mahallelerimizde  bulunan  parklarin
temizligi yaptirildi.4 Adet yol suplrme
aracimiz ve personelimiz ile 5 pazarin
temizligi yapildi. Siipiirme araglarimiz arag
takip sistemi ile devamli takip edilmektedir.

Hafta ici ve Hafta sonu Calisma Program

e | e | S
Barakfakih -
Ravo a0 | 3 s | 1300
RAVO 5002 Kestel Merkez 01%-%%'
;BTDUM;,\\;EL Kestel Merkez 0176%%
QL-T,;-G-JF?,;,IYEO - 35 Mahalle 01763;%

eviniz KADAR \
»‘&mﬂzwf K

IKESTEL ICIN |
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Temizlenen Cadde, Sokak, Park ve
Mesire Alanlar

ar1 v- kanallar temizligi
iE o
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Semt pazarlarin yikanmasi ve temizlenmesi

Iice merkezimizde Haftada 5 Pazar
kurulmaktadir.

Sah Pazan 4 Sipurgeci personeller ile
temizligi yaptirilmaktadir.

Carsamba Pazar1 2 Bolgede
kurulmaktadir.

Ahmet Vefik Pasa Mah. Kapah Cadde ve Sokaklarin Temizliginin
Pazar alam 4 personel ile temizligi Degerlendirilmesi anketi yapilmasi
yaptirilmaktadir. Cadde ve sokaklarin  siipiiriilmesi

degerlendirilmesin de” memnuniyet orani

Esentepe Mahallesi Kapah Pazar % 84 olarak dlgiilmiistiir
0 ilmiistir.

Alamm 2 personel ile temizligi
yaptirilmaktadir.

Cuma pazarmn temizligi 8 temizlik
personeli ile yaptiriimaktadir.

Pazar pazarmn temizligi 2 temizlik
personeli ile yaptiriimaktadir.

2023 YILI VATANDAS MEMNUNIYET ANKETLER] GRAFiGI

EKIM-KASIM-ARALIK
%90 OCAKSUBAT MART
%91

1 Cop Kamyonu, 1 Suplrme aract ve 1
Araz0z aractyla saat 19:00-23:00 arasinda 2023 ¥IL
copler toplanmakta, pazarlar stipurilmekte ORT;L::"AS'
ve yikanmaktadir.

TEMMUZ-AGUSTOS-
EYLL I NISAN-MAYIS-
%72 HAZIRAN
%84
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2. Faaliyet: Evsel ve Kat1 Atiklarin Toplanmasi

Pazartesi- Sal 07.30-16.30
. azartesi- Sall-
. . 0 16.00- 24.
Yeni Mahalle, V.Mehmet Mahallesi, 400 I_'t" ?,00 Lt ¢op ve 120 Lt lik Carsamba- 6.00 00
. . Plastik ¢op konteyniri, 3500 It. 07.30-12.30
A.V.P.Mahallesi, Kale Mahallesi L Persembe- Cuma
. yer alti ve 3400 It. yer Ustli ¢op . 16.00- 21.00
Esentepe Mahallesi . Cumartesi
konteyniri ile toplama. P 07.30-12.30
azar 19.00- 22.00

Barakfakih Mahallesi, Serme Mahallesi,
Saitabat Mahallesi

Derekizik Mahallesi, Su Fabrikalari Pazartesi
Erdogan Mahallesi, Turan Mahallesi 400 It. ¢op konteyniri Persembe 07.30-16.30
Turan Erdogan Mabh. San. Bol. Yagmurlu

Mabhallesi, Soguksu Mahallesi, Seymen
Mabhallesi

Osmaniye Mahallesi, Orhaniye Mahallesi,
Burhaniye Mahallesi

Go6zede Mahallesi, Besop Sanayi Sall
Alagcam Mabhallesi, Sayfiye Mahallesi 400 It. ¢op konteyniri 07.30- 16.30

Sevketiye Mahallesi, Lutfiye Mahallesi Cuma
Aksu Mahallesi, Cataltepe Mahallesi
Golciik Mahallesi, 2.Sanayi Bolgesi
Narlidere Mahallesi, Dudakli Mahallesi,
Niizhetiye Mahallesi
Kayacik Mahallesi, Aglasan Mahallesi N Carsamba 07.30- 16.30
GoOlbasi Mahallesi, Babasultan Mahallesi, 400 It. op konteyniri Cumartesi 07.30-12.30
Kozluéren Mahallesi
Kazanci Mahallesi, Umitalan Mahallesi
Sali Pazari
Carsamba Pazari(2 15.00- 23.00
adet) 19.00- 23.00
Pazar temizligi Cuma Pazari 19.00- 23.00
Pazar Pazari 19.00-23.00
Barakfakih Pazari 15.00- 23.00

2023 YILI FAALIYET RAPORU 117



KESTEL BELEDIYESI

6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmaras’ta meydana gelen
deprem dolayisiyla Deprem Bolgesi
icinde yer alan Hatay ili Samandag
flgesinde 2 arag¢ 6 personel ile ¢op
toplama hizmeti yapilmistir.

Evlerden ¢ikan koltuk kanepe ve ev
esyast gibi iri hacimli ve cesitli
atiklarin toplanmasi

Her Carsamba giinii, 2 Temizlik
personeli  gorevlendirilerek evlerden
cikartilan eski ev esyalar1 1 kamyonet
ile toplandi. Haftalik ortalama 15
Kamyonet Koltuk Kanepe ve cesitli
atiklar toplattirilarak transfer istas-
yonuna nakli gerceklestirildi.

A
IS

16450 Blfrsa
o Kestel Tiirkiyel
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Kati1 Atiklarin Tasinmasi

Ilgemizde toplanan kati atiklarin Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi Inegdl kat1 atik
depolama  sahasina nakli  Bursa
Biiyliksehir ~ Belediyesi  tarafindan
yapilmaktadir. 01.01.2023 - 31.12.2023
tarihleri arasinda 20.044 ton atik
toplanmis olup, toplanan bu atiklar
Tasocag1 Transfer Istasyonundan agir
tonajl araglarla (Kamyon ve Tir ) Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi Inegdl Kat1 Atik
Depolama sahasina nakli
gergeklestirildi.

Evsel Kat1 Atik Toplama Grafigi

3000,00

2500,00

2000,00

24 Eki 2023 10:55:25
8 Kanuni Sokak

Yeni

Kestel

Bursa 1000,00

1500,00

Eksen Bashgi

500,00

0,00 - —
1203 afs|[6f[7]8[o]w0|n|n

B2023YILl| 199 | 168 | 177 | 143 [ 163 | 152 [ 150 | 170 | 160 | 160 | 180 | 180

Hafriyat atiklarinin toplanmasi

B2022YILl| 124 {106 | 158 | 151 | 140 | 210 {279 | 206 | 214 | 210 | 200 | 190

Evsel atiklarin toplanmasi i¢in arac
alinmasi

Yer alti ve Yer Usti sistem ¢Op
konteynerlerinin bosaltilmasi i¢in 1 adet
15+6 metrekiplik vingli sistem ¢op
toplama arac1 alinmigtir.
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Evsel atiklarin toplanmasi i¢in
konteyner alinmasi

2023 yilinda 97 adet 700 litrelik ve 10
adet 400 litrelik Galvanizli Cop
Konteynir1  almmigtir.  Alinan  bu
konteynerler ihtiyac duyulan yerlere
koyulmustur.

3.Faaliyet: Cop Konteynerlerinin
Kullanilabilir Durumda Tutulmasi.

Cop Konteynirlarmin  Bakim-Onarimi
yapilarak ve yikanip dezenfekte edilerek
¢cOp toplama  sisteminin  siirekliligi
saglandi. 2023 Yilinda 1550 Adet
konteyner yikanip dezenfekte edildi ve
arizali olanlarin tamiratlar1 yapildi. Tamir
edilemeyen konteynerler yerine yenileri
birakild1.
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4.Faaliyet: Kurumsal Alanlarin ve
ibadethanelerin Temizliginin yapilmasi:

Temizlenen diger kurumsal alanlar;

Belediye Hizmet Binas1

Belediye Ek Hizmet Binast

Yeni Kultur Merkezi

15 Temmuz Kapali Spor Salonu
Sosyal Yasam Merkezi

Afet Yonetim Binasi

Barakfaki Ek Hizmet Binasi

Toren  yerlerinin  ve  program
alanlarinin temizliginin yapilmast
Cesmelerin temizligi

Diger hizmet alanlarmin temizligi

v' Gelen talepler dogrultusunda
Ibadethaneler

AN N N N AN

AN

Cami ve Mescitlerin Temizlenmesi

Belediye Ek Hizmet Binasimin Temizlen-
mesi
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Mubhsin Yazicioglu Kultar Merkezinin 15 Temmuz Kapah Spor Salonunun
Temzilenmesi

Temizlenmesi

Anfi Tizgt‘ronunr Temizligi
Sosyal Yasam Merkezinin Temizlenmesi f e 1 gy L O ——
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Performans Hedefi: 2.2.1. Atiklarin
insan ve ¢evre saghg1 acisindan en etkili
sekilde c¢agdas sistemlerle toplan-
masinin saglanmasi

1.Faaliyet: Geri Doniisiime Esas
Atiklarin Kaynaginda Ayri Toplanmasi:
Kestel Belediyesi Kaynakta Ayri
Toplama Projesi 2006 yilindan beri
kesintisiz bir sekilde yiiriitiilmektedir.
Kestel Belediyesi kaynakta ayr1 toplama
operasyonu, ilgenin tamaminda
yayginlastirilmis bulunulmaktadir

2019  yilmda ¢ikan  sifir  atik
yonetmeliginden sonra firmalar
Belediyeler ile calismaktan
kagindigindan toplama yapacak firma
bulunamamaktadir. Toplama ihalelerine
cikilmig fakat katilim olmamastir.

2023 yilinda toplamda 6,09 ton ambalaj
atig1 Belediyemiz araglar1 ile kaynakta
ayr1 olarak toplanmig ve Lisansh
Toplama-Ayirma teslim edilmistir.

v T
= S

| == "Qk "?,) 5

= ,_.", S S Te Gg‘
| A Ve A
Kullanilmis pil ve bataryalarin kayna-
ginda ayr toplanmasim saglamak:
29/04/2009 tarih ve 27214 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Cevre Kanununca
Alinmas1  Gereken Izin ve Lisanslar
Hakkinda  Yonetmelikte  diizenlenen
lisans1 dogrultusunda, Ilcemizde Kamu
Kuruluglardan ve Sanayi bdlgelerinden
Cevre Bakanligindan yetkilendirilmis
Kurulus olan TAB (Tasmabilir Pil
Ureticileri ve Ithalatgilar Dernegi Iktisadi
Isletmesi) - Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

ve Kestel Belediyesi arasinda 11.03.2019
tarihinde ¢’ li Protokol imzalanarak
hayata gecirildi. Okullarda is yerlerinde
toplanan atik piller TAB Dernegine
gonderilmektedir.

Atik  yaglarin kaynaginda ayri
toplanmasimi saglamak:

Cevre  Bakanlhigindan yetkilendirilmis
kurulus olan Deha Biyodizel Firmasi ve
Kestel Belediyesi arasinda 30.05.2019
tarthinde protokol imzalanmis fakat firma
2023 yilinda faaliyet gostermemistir.

Atik giyim ve tekstii malzemeler
toplanmasim saglamak: Vatandaslarimiz
tarafindan kullanilabilir giyim esyalar:
Belediyemizin kurdugu Sevgi Bankasina
teslim edilmektedir. Sevgi Bankasindan
Ihtiya¢ sahiplerine dagitmaktadir. Evlerden
cikan tekstil atiklar1 pandemiden dolay1
toplanamamaktadir ~ Sartlarin  elverigli
olmas1 halinde tekrar toplama yapilmasi
icin Lisansh firma ile anlasma yapilmasi
i¢cin ¢alismalara baglanacaktir.

Elektrikli  ve elektronik  esyalarin
toplanmasim  saglamak: Elektrikli ve
Elektronik atiklarin toplanmasi i¢in Lisansh
firma ile anlasma yapilmasi konusunda
calismalar devam etmektedir.

Geri Doniisiime Esas Kaynaginda ayr
toplanmasi gereken atiklarla ilgili egitim
verilecek egitim sayisi:

2023 yilinda 3 adet egitim verilmesi
planlanmistir. Fakat dizenli bir toplama
sistemi  olusturulamadigindan  egitim
verilememistir.

Bunlari Biliyor Musunuz?
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . " . GOSTERGE GERGEK.
HEDEFi FAALIYETLER PERFORFORMANS GOSTERGESI HEDEF TOPLAM ORANI
Supirilen cadde ve sokak miktari
49.400 46.949 %95
(km/ hafta*52) 0
Cadde ve
Temizlik hizmetleri memnuni
sokaklarin emiziik hizmetleri memnuniyet 86% 84% %98
e . orani (%)
supdrilmesi.
Vatan ikayetlerinin azaltiim
211 atandas si aye(’i/e) inin azaltiimasi - %27 %540
Sardurdlebilir °
saghkh bir L. .
Kisi basina diigsen evsel atik
282,9 270,5 %105
Gevre Evsel ve kati miktarinin azaltiimasi (kg) 0
olusturmasi ve
K atiklarin
orunmasina
Y toplanmasi ici
yonelik p EVT(eI at|klar|n|toplanm35| icin 100 107 %107
cahigmalar onteynir alinmasi(adet)
yapmak, toplam Cop
hizmet Kkalitesini B
! konteynirlarinin akim ve onarimi yapilip yikanan 2500 1550 %62
ylkseltmek. kullanilir durumda konteyner sayisi
tutulmasi.
Kurumsal alanlarin
ve ibadethanelerin Kurumsal alanlardan ve
el ibadethanelerden gelen taleplerin 100% %100 %100
temizliginin
karsilanma orani (%)
yapilmasi
Geri Donlsimin Evsel Atiga 14% 0 %0
Oraninin artirilmasi (%)
Toplanan Ambalaj Atigi miktari
Geri donlsime 400 6,09 %2
(ton)
kl esas atiklarin Topl il mik k 1000 0 %0
.2.2.1 Atiklarin kaynaginda ayri oplanan pil miktari (kg) A
Insan Y,e E:evre toplanmasi Toplanan atik yag miktari (litre) 2000 0 %0
saghg
acisindan en Toplanan eIekt.rlkll ve elektronik 200 0 %0
etkili sekilde atik miktari (kg)
cagdas Geri dontisime
sistemlerle esas, kaynaginda Verilecek egitim sayisi (adet) 3 0 %0
toplanmasini ayri toplanmasi
saglamak. ger.ek.e.n ?Fl.k|al’|a
ilgili egitim
Ygrllmes! ve Dagitilan materyal sayisi (adet) 5000 0 %0
bilinglendirme
calismalari
yapilmasi
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3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Vatandas Sikayetlerinin Azaltilmasi: Daha planli ve diizenli bir ¢alisma programi yapilmis
calisanlarin mevkileri sabitlenmis ve personel sayist artirilarak daha hizli miidahale edilerek
gegen seneye gore sikayetler hedefin lizerinde azalma yasanmustir.

Bakim ve onarim yapilip yikanan konteyner sayisi

2023 yilinda % 62 oraninda konteyner yikamasi ve dezenfektesi gergeklestirilmistir. 2024 yili
sonunda daha diizenli, programli ¢alisma yapilacak ve tiim konteynerlerin yikama ve
dezenfektesi yapilacaktir.

Geri doniisiimiin evsel atiga orani

2023 yilinda geri doniistiiriilebilir atiklar1 toplayacak firma bulunamamistir. Belediyemizin
topladig1 atiklar1 lisansh tesisler almak istememislerdir. Ancak 2023 yilinda Lisans almig
olan Yesil Yildirim firmasi y1l sonunda acilan ihaleye katilmis ve 2024 yilinda Belediyemiz
tarafindan toplanan geri doniistiiriilebilir atiklarin satig1 yapilarak toplanan atiklar Lisansli
firmaya teslim edilmektedir. Daha diizenli toplama sistemi 2024 yilinda olusturulacaktir.
Vatandaslarm toplama sistemine yeterince katilmamalarindan, sokak toplayicilarin diizensiz
calismalarindan ve ayrica Sifir Atik Yonetmeligi geregi Sifir Atik Belgesi alan igletme ve
binalardan ¢ikan atiklar1 istedikleri yere verme yetkisi getirildiginden market, site gibi sifir
atik belgesi alan yerler Belediyemiz toplama sistemine atiklarimi vermediginden hedefe
ulasilamamustir.

Toplanan ambalaj atig1 miktar

Firmalarm toplama yapmak istemediklerinden ihalelere katilim saglanmadigindan hatta
Belediyemizin topladig: atiklar1 lisansl tesisler almak istemediginden ambalaj atig1 toplamasi
yapilamamistir. Vatandaslarmm toplama sistemine yeterince katilmamalarindan, sokak
toplayicilarin dilizensiz c¢alismalarindan ve ayrica Sifir Atik Yonetmeligi geregi Sifir Atik
Belgesi alan isletme ve binalardan ¢ikan atiklar1 istedikleri yere verme yetkisi getirildiginden
market, site gibi sifir atik belgesi alan yerler Belediyemiz toplama sistemine atiklarini
vermediginden hedefe ulagilamamistir.

Toplanan atik pil miktan

Piller okullarda yapilan yarigma sonucu toplanmaktadir. Fakat Yetkili Kurulus TAP derneginin
Belediyelere verdigi destegi kesmesi okullarda kampanya ve yarigmalar yapilmamasindan
dolay1 toplama yapilmamistir. Diger kurumlarda ve evlerden talep gelmediginden toplama
yapilmamis hedef ger¢eklestirilememistir.

Toplanan atik yag miktar
Toplama yapan firma ile sézlesme imzalanmis fakat vatandaslarin ve isletmelerin toplama

sistemine atiklarin1 vermediginden dolay: firma diizenli toplama yapamamustir. 2024 yilinda
kampanyalar diizenlenerek vatandaslarin katilimi1 hedeflenmektedir.
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Toplanan giyim ve atik malzeme

Iigili firma ile s6zlesme fesh edildiginden giyim kumbaralar1 kaldirilmistir. Firma arayisina
girigmis fakat istekli olmadigindan dolay1 kullanilabilir giyim esyas1 toplamas1 yapilmamaistir.
Vatandaslarin kullanilabilir giyim esyalarmi ayrica Belediyemiz Sevgi Bankasmna teslim
edebilmektedirler. 2024 yilinda sartlarin elverisli olmas1 halinde toplama yapilacaktir.

Toplanan elektrikli ve elektronik atik miktar

Toplama yapacak firma bulunamadigindan hedef gerceklestirilememistir. 2024 yili igin
toplama i¢in calisma yapilmaktadir.

3-PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Temizlik Isleri Modiilii ile I¢ Isleri Bakanligmm
hazirlamis oldugu E-Belediye Sistemi kullanilmaktadir. Ayrica araglara takilan GPRS cihazlar1
ile izleme yapilmaktadir.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustlin Yonlerimiz

1-Siireklilik arz eden islerde zamani ve siireci iyi kullanmak
2-Surecleri etkin ve verimli yonetmek

3-Teknolojik ¢oziimlerin kullanilmasi

4-Belediyemiz birimleri ile isbirligi icerisinde ¢alisilmasi.

B- Zayif Yonlerimiz
1-Personel yetersizliginden kaynaklanan sorunlar.
2-Ekonomik 6mrii azalmis araclar

2-Surecleri etkin ve verimli yonetmek
3-Teknolojik ¢coziimlerin kullanilmasi
4-Belediyemiz birimleri ile isbirligi icerisinde ¢aligilmasi.
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I-GENEL BILGILER
A-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1) Imar planinda; dinlenme parki, cocuk
bahgesi, spor alani, yaya yolu ve yesil alan
olarak tahsis edilen alanlarm tespitini
yaparak modern sehircilik anlayisma uygun
projeler Greterek bu projeleri uygulamak
veya ihale yoluyla uygulatmak.

2) Peyzajdan en yiksek diizeyde ve sirekli
olarak yararlanmak,

3) Peyzajin  korunmasi, gelistirilmesi ve
bakimi i¢cin caba gdstermek. Kestel
Belediyesine ait mevcut parklarin, gocuk
oyun alanlarmin ve yesil alanlarin bakimu,
korunmasi  gelistirilmest  ve  temizlik
hizmetini yapmak.

4) Kestel Belediyesine ait park ve
bahcelerin sulama, gtbreleme, budama, ¢im
bi¢cime iglerini yapmak. Hastalik, zararhlar
ve yabanci otlarla miicadele igin gerekli
tedbirleri almak,

5) Kestel Belediyesi sorumluluk alanlar1
icerisinde bulunan kaldirim ve refiijlerdeki
agaclar cali grubu bitkiler ve mevsimlik
ciceklerin  bakimini  ve  korunmasimni
saglamak.

6) Park ve bahgelerin olusturulmasinda
ihtiya¢ duyulan agaclar ve c¢ali grubu
bitkiler ile mevsimlik ciceklerin Gretimini
yapmak,

7) Aga¢ dikimi kampanyalar1 diizenlemek,
yeterli yesil alan olugmasi i¢in caligmalar
yapmak.

8) Halkin aga¢ ve ¢igek sevgisini
gelistirmek i¢in bayramlar, festivaller,
sergiler, eglenceler ve yarigmalar tertip
etmek veya ettirmek.

9) Botanik ve hobi bahgeleri olusturmak,
bunlar1  halkin  yararlanabilecegi hale
getirmek.

10) Belediyeye ait her tirlt park, bahce,
yesil alan, orta reflij fidanlik, ¢ocuk oyun
parki vb. alanlardaki sulama ve aydinlatma

tesisatlarinin, kent mobilya ve park
donatilarinin temini ve bakimi ile ilgili
caligmalar yiirtitmek.

11) Mevcut sehir  peyzajmi degerlendi-
rerek sehir estetigini siisleyecek yenilikler
eklemek. (ciceklik, havuz, aydinlatma, anit)
12) Mudirliik
hizmetlerini ve personelin 6zliikk haklari ile
ilgili caligmalar ytirtitmek.

13) Bagkanlik Makaminin verecegi diger
emirleri yerine getirmek.

yazigmalarini, biiro

Yapim islerimiz

*Park tesisi ve dlizenleme ¢aligmalari.
*Diizenlemesi yapilan alanlara planlanan
bitkilerin dikilmesi.

*Cim alanlarinin  olusturulmasi1 ve ¢im
ekiminin yapilmasi.

*Kent  mobilyalarmin, ¢ocuk  oyun
gruplarinin ve cOp kovalariin
yerlestirilmesi.

*Atolye isleri yapim ve bakim calis-
malarmin yapilmasi.

*Agaglandirma ¢aligmalar.

*Tretevuarlarda ayrilan yerlere fidan
dikilmesi.

Bakim Islerimiz

[lcemizde 99 adet toplam 201340 m?
yuzolcimli park, 13.000 m? refuj ile
220.600 m? piknik ve mesire alaninin bakim
isleri mevcut iscilerimiz ile yapilmaktadir.
*Sulama

*Cim bicimi

*Yabanci ot miicadelesi

*Budama

*[laclama

*Gubreleme

*Parklarin temizligi

*Kent mobilyalar1 yapim

*Yonga

*Bugday ekimi

*Drone flaglama

*Toprak Analizi
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B- Fiziksel Yapi

Park ve Bahgeler Midirliglinin fiziki
yapisi, mevcut ana hizmet binasi, makine
garaji, Barakfakih Mah. depo ve
marangozhane olmak {izere 4 ayr1 yapidadir.
Park ve Bahgeler Miidirligii Kestel Aile
Parki igerisinde bulunan Kestel Belediyesi
ek hizmet binas1 giris katinda bulunan
calisma  ofisinde vermektedir.
Midiirligiimiiz bilinyesinde kullanilmakta
olan Park Bahgeler ara¢ parki, depolar ve
atolyelerimiz Kestel Belediyesi Garajinda
hizmet vermektedir.

hizmet

C-Insan Kaynaklan

INSAN KAYNAKLARI

Unvan Kisi sayis1
Park ve Bahgeler Muduri 1
Peyzaj Mimari 1
Ziraat Muhendisi 1
Saha Amiri 1
Sofor 5
Usta 6
Isci 12
ILCEMIZDEKI REFUJLER
Kestel giris kavsak
1 ve orta refij 4.500 m2
Kestel ¢ikis kavsak
2 ve orta refij 2.500 m?
Ataturk Caddesi orta
3 refij 3.000 m?
Fatih Caddesi orta
4 refij 1.000 m?
Turgut Ozal Caddesi
5 orta refij 1.000 m?
Kurtulus Caddesi
6 orta refij 1.000 m?
Ugur Mumcu
7 Caddesi orta refij 300 m?
TOPLAM 13.300 m?

TRETEVUARLARDAKI AGACLAR

Tretuvarlarda 2500 adet agag
bulunmaktadir.
MESIRE ALANLARIMIZ

Akgiivercin Piknik ve 200.000 m?

Mesire Alani

Cataltepe Piknik ve Mesire | 20.600 m?
Alani

TOPLAM 220.600m?

PARKLARIMIZ
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ILCEMIZDEKIi PARKLAR
1 | Aglasan Parki 480 m? 51 Osmaniye Parki -1 500 m?
2 Mehmet Erol Aile Parki 15000 m? 52 Osmaniye Parki -2 100 m?
3 Ginarh Parki 800 m* 53 Saitabat Parki 550 m?
4 | Tepe Parklari 500 m? 54 Sayfiye Parki 2500 m?
5 Mustafa Dumankalkti Parki 1400 m? 55 Serme Parki -1 2000 m?
6 Camlik Parki 1500 m? 56 Serme Parki -2 500 m?
7 | Sehitler Parki 11000 m? 57 Seymen Parki 500 m?
8 Agaoglu Parki 400 m? 58 Soguksu Parki -1 1900 m?
9 Keskinler Parki 500 m? 59 Soguksu Parki -2 1790 m?
10 | Aksu Parki-1 200 m? 60 Sevketiye Parki -1 200 m?
11 | Aksu Parki -2 100 m? 61 Turan Parki -1 300 m?
12 | Alagam Parki 200 m? 62 Turan Parki -2 100 m?
13 | Babasultan Parki 100 m? 63 Umitalan Parki 350 m?
14 | Barakfakih Parki 500 m? 64 Tonga Parki 1600 m?
15 | Tan Gikmazi Parki 230 m? 65 Gozebag Parki 600 m?
16 | Barakfakih Hizmet Binasi 400 m? 66 Zeytinlik Parki 1200 m?
17 | Barakafakih Sosyal Tesisleri 7000 m? 67 Eren Bilbil Parki 7000 m?
18 | Burhaniye Parki 150 m? 68 Mert Parki 950 m?
19 | Cataltepe Okul Parki 100 m? 69 Egitim Parki 1700 m?
20 | Derekizik Okul Parki 100 m? 70 Sevgi Parki 1250 m?
21 | Derekizik Parki 180 m? 71 Képrili Parki 950 m?
22 | Dudakh Parki 100 m? 72 Yasam Parki 615 m?
23 | Erdogan Parki -1 400 m? 73 Hilal Parki 1000 m?
24 | Erdogan Parki -2 250 m? 74 Kestel Belediyesi Cocuk Oyun Sokagi | 430 m?
25 | Erdogan Okul Parki 100 m? 75 Yagmurlu Parki 300 m?
26 | Esentepe Parki 3000 m? 76 Nazim Hikmet Parki 15000 m?
27 | Toki 2. Etap Parki 500 m? 77 Stad Parki 1500 m?
28 | Sehit Omer Halisdemir Parki 12000 m? 78 Egitimciler Parki 1250 m?
29 | Sari Toki Parki 900 m? 79 Turgut Reis Parki 500 m?
30 | Golbagi Parki 200 m? 80 Koroglu Parki 300 m?
31 | Golcik Parki 250 m? 81 Piri Reis Parki 4800 m?
32 | Goézede Okul Parki 300 m* 82 Kazim Karabekir Parki 600 m?
33 | Ugur Mumcu Parki 15000 m? 83 Fatih Parki 3000 m?
34 | Kale Parki 1500 m? 84 Kizilay Parki 5000 m?
35 | Barig Parki 1250 m? 85 Osmangazi Parki 9000 m?
36 | Ada Parki 500 m? 86 Yayla Parki 1500 m?
37 | Gayigi Parki 300 m? 87 Aktastepe Parki 3000 m?
38 | Harmanlar Parki 4800 m? 88 Kanuni Parki 4000 m?
39 | cem Evi Parki 600 m? 89 Gamlitepe Parki 1000 m?
40 | Mandiras Parki 3000 m? 90 Ask Cesmesi Parki 1250 m?
41 | Kayacik Parki 200 m? 91 Arda Parki 270 m?
2 Kazanci Parki -1 350 m? 92 Naim Stleymanoglu Parki 25000 m?
43 | Kazanci Parki -2 400 m? 93 Unal Sokak Parki 275 m?
44 | Kazanci Parki -3 1200 m? 94 Huzur Parki 1000 m?
45 | Kozludren Parki 500 m? 95 134. Sokak Parki 200 m?
46 | Lutfiye Park 200 m? 96 Aktastepe Yiriyis yolu 500 m?
47 | Narldere Parki -1 200 m? 97 Muhsin Tepe Parki 1850 m?
48 | Narlidere Parki -2 780 m? 98 Eren Bilbul Park 100 m?
49 | Nizhetiye Parki 250 m? 99 Gemi Park 500 m?
50 | Orhaniye Parki 1190 m? TOPLAM 201340 m?
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II-FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 2.3.1 Tlgemize yeni
yesil alanlar ve parklar kazandirmak ve
bu alanlarin diizenli bir sekilde
bakimlarii yapmak.

1.Faaliyet: Yeni parklarin bitkisel
peyzajinin yapimasi1 ve park donati-
larimin konularak hizmete sunulmasi

Meydan Kestel iizerine Gemi Park yapimi
gergeklestirilmis olup, hizmete sunulmustur.

Kestel Spor Tesislerinde yapilan 15 Temmuz
parkimiza, 1 adet oyun grubu, 1 adet zipzip,
ikili salincak ile 1 adet tahterevalli konularak
zemini kauguk kaplama ile kaplanip, yapimi

tamamlanmaistir.

2- Mevcut parklarin revize edilmesi:

fllgemiz kapsaminda 2023 yili igerisinde
toplamda 19 park revize edilmistir.

Vani Mehmet Mahallemizde yer alan Sehit
Eren Biilbiil parkimizda revize caligmalari
kapsaminda; c¢ocuk oyun gruplari, spor
alani, dinlenme alanlari, Bursamizin
simgelerinden olan, dev karag6z ve Hacivat
heykeli ile masal park kurulumu yapilmis
olup, hizmete agilmstir.
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3-Yesil alanlarin olusturulmasi

flgemiz genelinde 12250 m? alanda yesil alan
caligmasi yapilmigtir.

Meydan Kestel iizerinde ¢esitli peyzaj
caligmalar1 yapilmigtir.

Kale Mahallemizdeki Baris parkimizda Zemin
kauguk kaplama, bakim onarim ve boyama
islemleri yapilmustir.

= .

G g

SONRASI

Kale Mahallemizdeki Mandiras parkimizda
agaclandirma caligmalari, 1 adet oyun grubu,
yetiskin spor aletleri kulumu, zemin kauguk
kaplamas1 ve daha once var olan oyun
grubunun bakimi yapilmaistir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU 132



KESTEL BELEDIYESI

Sehit Eren Biilbiil Parki peyzaj calismalar Yesil alanlarin  olusturulmasi  kapsaminda
belirlenen alanlarda ¢im ekimi yapilmustir.

yapilmistir.

4- Park ve yesil alanlarda bitkisel
materyal temini, bakim ve zirai
miicadele islemlerinin yapilmasi.

flgemizde dikilen agac, siis bitkileri ve bugday
alanlarimiza giibre verilmistir.

Kestel Aile Parki yesillendirilecek alanin
tesviyesi yapilmis olup yesillendirme
calismast yapilmaistir.
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[lgemizdeki agaglar hastalik ve zararlilara
kars1 ilaglanmustir.

Elektrik tellerine degen agaclarin budamasi
yapilmustir.

—

Park ve yesil alanlarimizda aga¢ budamalari
yapilmustir.

Park ve yesil alanlarimizdaki c¢imlerin
bicimi yapilmistir.
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Kamu kurumlarina ait bahge ve yesil alanlarda Cevre mahallelerimizde budama, bicim ve
ekim, dikim, bicim, gubreleme, ilaglama vb. kanallarda temizlik yapilmustir.

bakim isleri ile kent mobilyalarmin tamiratlari
giderilerek eksik olanlarin yerine yenisi

konulmustur.

UL TERE

Mahalle statlarimizin bigim,sulama,giibreleme
v.b. bakim isleri yapilmistir.

Ttans L
E‘ =
o

H
S Raca |

g

Yol kenarlar1 ve sert zeminlerdeki otlar
bigilmistir.

Sulama tankeri ile aga¢ ve yesil alanlarin
sulamas1 yapilmuistir.
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Vatandaglar tarafindan yol ve ¢op konteynirlari Cit bitkilerinin bigimi yapilmustir.
kenarma birakilan bitkisel atiklar kaldirilmusgtir.

Cali bitkileri ile aga¢ diplerindeki yabanci

Lodos  nedeniyle  devrilen  agaclar otlarn temizligi yapilmustir.

kaldirilmis olup, tehlike olusturan agaclarin
budamasi gerceklestirilmistir.

Y

llgemizdeki agaglar hastalik ve zararlilara
karsi ilaglanmustir.
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5- Toprak olciim cihazi ile toprak
analizlerinin yapilmasi

Toprakta bulunan faydali bitki besin elementi
diizeylerini ve o toprakta yetistirilecek bitkilerin
ihtiyaci olan giibrenin miktar ve cinsini
belirlememizi  saglayan  gereksiz ~ giibre
kullammin1 6nlemek amaciyla Toprak Analiz

Cihazimizi {ireten gift¢imizle bulusturduk.
Mabhallelerimizde yer alan tarim alanlar1 igin,
mahalle konaklarimizda, belediyemizde ve
arazide toprak numuleri ile analizler
gerceklestirilmis olup gerekli bilgilendirmeler
yapilmustir.

6-Agaclandirma ¢aliymalarimin yapilmasi.

Agac¢ dikimi ithlamur, ¢inar, seker akcaagaci,
ligustrum ve zakkum cesitlerinden olusan
1145 adet agag¢ Ilgemiz genelindeki park,
refiyj, kaldirrm  ve yesil alanlara
dikilmigtir.Kestel ~Merkez  Kuitlphanesi
oniinde agaclandirma yapilmstir.

Naim Siileymanoglu Parki tesviyesi
gerceklestirilip agaglandirma galismalari
yapilmistir.

Dogru Zamands, Dogru Miktarda,
Dogru Gibre igin 10 Dakika Yeterli

Kestele Siziimiz (o

2023 YILI FAALIYET RAPORU

llgemiz muhtelif yerlere agaclandirma
calismalar1 yapilmistir.
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7-Masal Parki yapilmasi

Vani Mehmet Mahallemizde revizyonu
tamamlanan Sehit Eren Biilbiil parkimizin
icerisinde, Bursamizin simgelerinden olan,
dev Karagoz ve Hacivat heykeli ile masal
park Kkurulumu yapilmis olup, hizmete
agilmustir.

2.3.2 Farkh gruplarin (engelli, c¢ocuk,

bisikletli v.b.) yararlanabilecekleri
sosyal alanlar olusturularak onlarin
egitim, fiziksel ve ruhsal ihtiyaclan
karsilanacaktir.

1-Engelli guruplara yonelik aktivite alani
yapilmasi

Vani Mehmet Mahallemizde revizyonu
tamamlanan Sehit Eren Biilbiil parkimizin
icerisinde, engelli gruplara yonelik olarak
basketbol oyun alan1 kurulumu yapilmistur.

2.4.1 Tdlce genelindeki parklar kent
mobilyalan ile donatilarak halkimizin
nitelikli zaman gecirmesi saglanacaktir.

1-Yeni yapilan park ve yesil alanlara,
spor aletleri, oturma birimleri, ¢0Op
kovalarn gibi kent mobilyalarimin
yerlestirilmesi.

flgemiz genelinde 2023 yili igerisinde
parklara 18 adet oyun grubu kurulumu
yapilmig olup 36 adet spor aleti planlanan
yerlere kurulmustur.

o

Oyun gruplari, spor aletleri, ¢op kovalart ,
kent mobilyalar1 , sulama ve aydmlatma
sistemleri ile parklarimizin kirilan, eskiyen
alet ve pargalarinin tamiratlar1 ile montajlar
yapilarak eksikler giderilmektedir. Ilgemiz
genelinde 2023 yil1 igerisinde 699 adet tamirat

islemi gergeklesnrﬂmlsur
IHM‘ B

il i I|||

Park, yesil alan, kaldrim ve kamu
kurumlarindaki ¢iiriikk, eski ¢dp kovalari
yenllenlstlr

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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Ilge genelinde park ve yesil alanlarimzdaki
otomatik  sulama  sistemlerinin  arizalari
giderilmistir.
Ll . s

2-Mevcut park ve yesil alanlarimizda
kirllan, bozulan, eskiyen park oyun
gruplan ve kent mobilyalarinin degisim
ve bakim-onarimlarinin yapilmasi.

Atolyemizde; park, yesil alan ve gerekli yerlere
konulmak igin iiretimi yapilan 302 adet bank,
piknik masasi gibi kent mobilyalar1 gerekli olan
yerlere koyulmustur.

BURSA BUYUKSEHIR BELE

bk el 2r b -

Marangoz atdlyemizde imalatin1 yaptigimiz
15 adet catili piknik masasi park ve yesil
alanlara konulmustur.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Marangoz atolyemizde imalatini
yaptigimiz piknik masalar1 ihtiyag olan
yerlere konulmustur.

Aile Parki igerisinde ve ilgcemiz genelindeki
bank, piknik masalarimin kirilmig ya da
eskimis olanlarinin tamiratlari yapilmis, tamiri
olamayacak olanlarmn yerine yenisi konulmus,
ihtiya¢ dahilinde ilave yapilmustir.
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Eskimis olan kent mobilyalarin tamirat ve
bakim1 yapilmis olup hizmete sunulmustur.

3-Parklarimiza aydinlatma, kamera
birimlerinin konularak giivenligi yeterli
hale getirmek ve mevcutlarinin tamir
ile bakimlarinin yapilmasini saglamak.
Parklarimizda teknik olarak  kontroller
yapilarak, modern led aydinlatmalara
donistiiriilmektedir. 2023 Yili igerisinde 120
adet aydinlatma birimi gerekli olan yerlere
konulmustur.

4- Park ve bahge islerinde kullanmak iizere
alet ve makinelerin alinmasi.

Budamis olugumuz aga¢ ve dal atiklar1 dal
Ogiitme makinasinda Ogiiterek yonga haline
getirildikten sonra aga¢ ve ¢ali bitkilerimizin
altina serilmektedir. Yabanci ot olusumunu
Onleyerek ve topraga giibre olarak katki
saglamaktadir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

DiIGER CALISMALARIMIZ

ZIHA (Zirai Insansiz Hava Araa) ile,
bolgemizdeki citcilerimiz ve belediyemize ait
tarim  arazilerin  ilaglanmasina  yonelik
caligmalar yiiriitiilmektedir.
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Bugday iiretim alanlarimiz

Belediyemizce  iiretimini  yaptigimiz
ekmegin, 400 grammi 1 TL’den
Tirkiye’nin en ucuz ekmegi olarak

sofralarla  bulusturdugumuz ilgemizde,
ekmegin fiyatindan ve gramajindan &diin
vermemek i¢in 1050 doniim alana bugday
iiretimi gergeklestirdik.

6 Subat 2023 tarihinde gerceklesen
depremde ekiplerimiz konteyner
kentlerede ve cevrelerinde dezenfekte
calismalar: gerceklestirmistir.

Atdlyemizde yaptigimiz kedi evleri uygun
yerlere konulmustur.

2023 YILI FAALIYET RAPORU 141



KESTEL BELEDIYESI

2-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F. FAALIYETLER PERFORMANS GOSTERGE | GERCEKLE- | GERGEKLESME
HEDEFi KODU GOSTERGESI HEDEF SEN ORANI
Yeni parklarin bitkisel
peyzajinin yapllmasi ve | yop,1acak park sayisi
1 park donatilarinin P (Adliet) Y 4 2 %50
konularak hizmete
sunulmasi.
i Revize edilecek park
) Mevcut pa.rklarlln revize p 15 19 %126
edilmesi sayisi
i Yapilacak yesil alan
3 Yesil alanlarin p . yes ) 10.000 12.250 %122
olusturulmasi miktari (m?)
2.3.1 ilgemize yeni Park ve yesil alanlarda | GUbrelenecek alan | 154 609 | 1134000 | %1134
yesil alanlar ve bitkisel materyal miktari (m?)
parklar kazandirmak | 4 temini, bakim ve zirai
ve bu alanlarin . . . .
diizenli bir sekilde miucadele islemlerinin Kimyasal ilaglama 1000 1270 %127
yapilmasi ;
bakimlarini yapmak. miktari(kg)
Toprak 6lgiim cihaziile
toprak analizlerinin Talep karsilama
5 yapllmaSI orani (%) %100 %100 %100
Agaclandirma
6 calismalarinin Dikilecek agag sayisi 2000 2055 %103
yapilmasi.
Hobi bahgesi
Hobi bahceleri .
olusturulmasi proje 0
7 olusturulmasi %100 0 0
tamamlanma orani
(%)
Masal parki sayisi
8 Masal parki yapilmasi p Yy 1 1 %100
(Adet)
2.3.2 Farkli gruplarin 1 Engelli guruplara Engelli gruplara
(engelli, cocuk, yénelik aktivite alani yénelik aktivite 1 1 %100
bisikletli v.b.) yapilmasi alani sayisi
yararlanabilecekleri
sosyal alanlar
olusturularak
onlarin egitim,
fiziksel ve ruhsal 2 Yilriyus ve kosu alani Yiriyus ve kosu 1 0
ihtiyaclan 0
yapilmasi alani sayisi
karsilanacaktir.
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Parklara konulan 10 18 %180
. ) oyun grubu sayisi
Yeni yapilan park ve yesil
alanlara, spor aletleri, oturma Parklara konulan
! birim}eri, ¢op kovalari .gi.bi kept :; orillaetiz a;; 30 36 %119
mobilyalarinin yerlestirilmesi.
24.1ilge Parklarda yaptlan 500 699 %139
. . tamirat sayis1
genelindeki
parklar kent Mevcut park ve yesil Park ve yesil
mobilyalar ile alanlarimizda kirilan, bozulan, alanlara konulan
donatilarak 2 eskiyen park oyun gruplar1 ve | bank, piknik masasi 300 302 101
halkimizin kent mobilyalarinin degisim ve | vb. kent mobilyalari
nitelikli zaman bakim-onarimlarmin yapilmasi. say1st
gecirmesi Parklarimiza aydinlatma
saglanacaktir. birimlerinin konularak Park ve yesil
3 giivenligi yeterli hale getirmek, | alanlara konulan 50 120 %240
tamir ile bakimlarinin aydinlatma sayisi
yapilmasini saglamak.
Park ve bahge islerinde Temin edilen bahce
4 kullanmak Uzere alet, edevat ve makineleri, alet- 25 29 %116
makinelerin alinmasi. edevat sayisi

2-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2023 yili performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulasiimistir. Hobi Bahgeleri alinan karar
geregi ileri bir tarihe ertelenmistir. Yiirtiyilis ve kosu alani ile ilgili uygun alan bulunamadigindan ileri
bir tarihe ertelenmistir.

3-PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amac¢ ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustlin Yonlerimiz:
e Gorev ve sorumluluk bilincinin yiiksek olusu

e Vatandaslarm istedikleri an kolay sekilde iletisim saglamasi ve taleplerini memnuniyetle
sonuglandirma

¢ Vatandasa hizmet edebilme noktasinda yeniliklere acik olma ve teknolojik gelismeleri takip etme
¢ Var olan imkanlarin verimli bir sekilde degerlendirilmesi

els takibinin yapilmasi

eEgitimli ve donanimli personel

Zayif Yonlerimiz:
Planlarda park ve yesil alanlarin az olmasi nedeniyle uygulama yapilamamaktadir .

ONERI VE TEDBIRLER
Planlarda daha fazla park ve yesil alan i¢in alanlarin ayrilmasi
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L.GENEL BIiLGIiLER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu cercevesinde
gorevlerini  ylritmekle birlikte, 3194
Sayth  Imar  Kanunu ve ilgili
Yonetmelikleri ile beraber, 2863 Sayil
Kiiltir ve Tabiat Varliklarini Koruma
Kanununu ve ilgili yOnetmeligi, 5216
Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
4708 Sayili Yapt Denetim Hakkinda
Kanun ve ilgili yonetmeliklerin getirmis
oldugu hiikiimler ile ylkiimliidiir.

Belediye smirlar1  igerisindeki  tiim
yapilagsmalarm plan, fen, saglik ve cevre
sartlarina uygunlugunu saglamak,
Kesinlesen 1/5000 Olcekli Nazim Imar
Planlar1 dogrultusunda 1/ Uygulama Imar
Planlarmi ve degisikliklerini yapmak veya
yaptirmak, Parselasyon Planlar1 yapmak
veya 1000 Olgekli yaptirmak, usuliine
gore hazirlanan ve kesinlesen parselasyon
planlarmnin tescil islemlerinin yapilmasi
icin Kadastro/Tapu  mudurluklerine
iletmek. Meclis ve Enciimen kararmni
gerektiren konularm baskanlik makamina
sunmak. Onaylanan Imar Planlar1 ve
Kirsal yerlesme Alanlar1 kapsaminda,
parsellerin imar durumlarinin ve kotlu
krokilerin hazirlanmasi ve talep iizerine
ilgililerine vermek. Ruhsat projelerinin
incelenerek  ve  kontrol  edilerek
onaylamak. Numarataj ile adres tespit
islemlerinin yapilmasi, kapi numarasi
verilmesi ve ilgemizde yeni olusan cadde
ve sokaklarin isimlendirme ¢alismalarinin
yapilmasi. Onaylanan projeler
dogrultusunda yap1 ruhsati  vermek.
Insaat1 siiren yapilarin ruhsatina uygun
devam ettigine dair tiim vizelerini
yapmak/yaptirilmasini saglamak.

Yap1 denetim firmalarinin  kanun ve
yonetmelik gercevesinde
gereken i ve islemlerini, bu firmalarla
ilgili diger kurumlarla gerekli yazismalar1
yapmak. Insaat ruhsat1 ve eklerine uygun
olarak biten binalara mevzuat
dogrultusunda yap1 kullanma izin belgesi
vermek. Imarli bolgede insaat1 devam
eden ya da biten yapilardaki ruhsat ve
eklerine aykir1 hususlarin tespiti halinde

yapilmast

mevzuat dogrultusunda islem
yapilabilmesi icin yapi kontrol
midiirligine iletmek. Midiirliige gelen
yazi1 ve dilekgeleri siiresi igerisinde
yanitlamak. Ilgemiz  smirlar1  iginde;
sehircilik esaslarmna, planlama ilkelerine
ve planlama mevzuatina uymayan meclis
kararlarina ve planlara yapilacak itirazlar
ve agilacak davalar icin teknik gerekceleri
hazirlayarak Hukuk Isleri Miidiirliigiine
goriis bildirmek. Cografi bilgi sistemine
geciste planlama c¢alismalarina katilim
saglamak ve tim plan ¢aligmalarinin
bilgisayar ortamina aktarimimin
saglanmasi ile ilgili caligmalar yliriitmek.

Miidiirliigiin Gorevleri

Proje Miiellifleri tarafindan belediyemize
sunulan ve Belediyemize ait proje ve
islemlerin  kontrol ve onaylanmasi,
vatandastan gelen taleplerin cevaplanmasi,
kurumlar arasi yazismalarin siirdiiriilmesi,
ayrica meclis ve enclimen giindemlerinin
baskanlik makamma sunulmasi, Imar ve
Sehircilik ~ Midirliigii’'niin =~ gorevleri
arasinda yer almaktadir.

Fiziksel Yapi: Imar ve Sehircilik
Midiirligii, Kestel Belediyesi Ek Hizmet
Binasi, Ahmet Vefik Pasa Mahallesi Gazi
Cad. No0:10 adresinde  faaliyetini
stirdiirmektedir. Mudiirliige tahsis edilmis
kapali kullanim alan1 278 m? dir. Calisma
alanma ek  olarak arsiv odas1
bulunmaktadir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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Insan Kaynaklan

UNVAN KiSi SAYISI

MUDUR 1

HARITA MUHENDISI

INSAAT MUHENDISI

MAKINE MUHENDISI

ELEKTRIK MUHENDISI

JEOFiZiK MUHENDISI

SEHIR PLANCISI

MIMAR

HARITA TEKNIKERI

INSAAT TEKNIKERI

BURO PERSONELI

NI R

ARSIV SORUMLUSU

TOPLAM

[ERN
(o]

1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI
Performans Hedefi: 3.1.1 Temel yasam

kaynaklarii koruyarak kentsel
ihtiyaclar dogrultusunda giivenli ve
planh yapilasmay1 saglamak, siirdiirmek
ve etkin bir mekansal yapilasma icin
harita islemlerinin yiiriitiilmesi ve
denetim caliymalarinin yapilmasi.

1.Faaliyet:  Planlama
yapilmasi islemi.
Mevcut alanlarda revize calismalari

gergeklestirilmis olup uygulama imar plani
genigletilmesi planlama
calismalar1 yapilmamistir. Planlama calig-
malar1  kapsaminda 34 adet toplanti
yapilmistir.

2. Faaliyet: Imar Uygulamalarinin
yapilmasi

Uygulama Imar Planlar1 dogrultusunda
3194 Sayili imar Kanunu’nun 18. Maddesi
geregi 2023 Yili icerisinde Imar ve

calismalarinin

anlaminda

Sehircilik  Midiirliigli  tarafindan  imar
uygulamalarinin karsilanma orani
%100°diir.

3.Faaliyet: Yapr ruhsati ve yapi
kullanma izin  belgesi  dizenleme
islemleri:

Uygulama Imar Plan1 veya Kirsal Yerlesme
Alanlarinda kanunlar ve yOnetmelikler

cercevesinde belirlenen proje kapsaminda

bir insaatin yapimma baslanmasi i¢in
verilen izin belgesine yap1 ruhsati
denilmektedir. Bu dogrultuda 2023 yili
icerisinde Imar ve Sehircilik Miidiirligii
tarafindan yeni yap1 ruhsatlar1 talep
kargilama oran1 %100’djir.

Yapi kullanma izin belgesi islemi.
Genellikle “iskan” olarak da bilinen Yap1
Kullanma Izin Belgesi, ingasi
tamamlanmis bir yapinin tamammin veya
kismen kullanilmast miimkiin boliimleri
tamamlandiginda bu boliimlerin
kullanilabilmesi i¢in, insaat ruhsatmni
veren idare tarafindan alman izin
belgesidir. Bu kapsamda 2023 yili
icerisinde %100 talep karsilama oraniyla
Yap1 Kullanma Izin belgesi verilmistir.

Imar durumu belgesi diizenleme islemi.
Uygulama Imar Plam veya Kirsal
Yerlesme Alaninda kalan tasinmazlar igin

3 gln sdre icinde imar durumu
diizenlenmistir.

4.Faaliyet: Kat ittifak onay islemi.
Vatandasin, Miiteahhit veya firmanin yapi
ruhsat1 aldiktan sonra arsa payir olarak
tapularin ¢ikarilabilmesi i¢in onay islem
stiresi olarak 3 giin belirlenmis olup, 2 giin
sireyle  kat  ittifaki  onay  islemi
gergeklestirilmistir.

5.Faaliyet Kat miilkiyetinin kurulmasi
islemi.

Yap1 kullanma izni olan binalarda
miilkiyet tapularinin ¢ikarilabilmesi igin
onay islem stiresi olarak 4 giin belirlenmis
olup, 3 gin sireyle kat mulkiyetinin
kurulmasi iglemi gergeklestirilmistir.

6.Faaliyet: Numarataj yonetmeligi
dogrultusunda UAVT sistemine gore
adres tespitlerinin yapilmasi.

Numarataj  Yonetmeligi  dogrultusunda

UAVT sistemine gore adres tespitlerinin
yapilmasi anlammda Imar ve Sehircilik
miidirligiine  yapilan talepler %100
karsilanmustir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . PERFORFORMANS GERCEKLESME
HEDEFI FAALIYETLER GOSTERGESI GERCEKLESEN ORANI
Uygulama imar plani
Planlama bulunan alanlarin arttirilma 47 98 %209
calismalarinin miktari (ha)
yapilmasi.
Toplant1 Sayis1 5 34 %680
3.1.1 Temel i _ P !
yasam Imar uygulamalarimn | Imar uygulamalan talep 94100 9100 94100
kaynaklarim yapilmast karsilama orani (%)
koruyarak kentsel
ihtiyaclar Yapi ruhsati ve yapi Islemin gergeklesme oran1 | %100 %100 %100
dogrultusunda kullanma izin belgesi
giivenli ve planh ) il BEIgES imar durumu belgesi
yapilagsmayi diizenleme iglemleri N L 3 3 %100
saglamak, diizenleme suresi (gtin)
strdurmek ve etkin ik lemi
bir mekansal Kat irtifaki onay islemi Kat irtifak onay islemi 3 2 %150
yapilagma igin diizenleme slresi (gun)
harita islemlerinin ————
ylrutalmesi ve Kat miilkiyetinin Kat milkiyetinin
denetim kurulmast islemi kurulmas islemi 4 3 %133
calismalarinin 3 diizenleme siresi. (giin)
yapimas. Numarataj yonetmeligi
dogrultusunda UAVT Gelen taleplerin 0
. o %100 %100 9
sistemine gore adres karsilanma orani (%) ° 0 %100
tespitlerinin yapilmasi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2023 y1l1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

4. PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Yil1 Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.. Miidiirliigiimiizde I¢isleri Bakanlig1 E-Belediye,
SANPAS, AKOS, EBYS, ULAKBEL sistemleri kullanilmaktadir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yénlerimiz

e Personellerimizin alani ile ilgili teknik boliimlerden mezun olmalar.

e Ust ydnetici, birim ydneticisi ve personeller arasi iletisim siireglerinin basarili olmasi

e Yonetmelik ve kanunlara hakim olunmasi, is akisi igerinde giincel bilgilerle ve aktif bir
sekilde degerlendirilmesi.

Zayif Yonlerimiz

e Vatandaslarin talep sunma ve sonraki asamalarinda belge ve bilgilerindeki eksiklikler.

Oneri Ve Tedbirler:

Ruhsat, Proje kontrol, imza ve benzeri is adim siire¢lerinde diger kurum ve vatandaslarla

koordineli bir sekilde sistemin entegre edilerek tamamen digitallesmeye gegilmesi ile is ve
islemlerimiz daha hizli ¢6ziime kavusmus olur.
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I-GENEL BILGILER
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Miidiirliigiin gorevleri asagida belirtildigi
gibidir.

o i1gili kanunlar, yonetmelikler,

genelgeler, imar planlar1 ve plan notlar
vb. hususlar1i da goz  Oniinde
bulundurarak, Kestel Belediyesi
sorumluluk alaninda kalan bdlgelerin
rutin ~ kontrollerini  yapmak, kagak
yapilasma ile ilgili dilekge ve sifai olarak
yapilan basvurulara gore sikayetleri
yerinde incelemek. Ruhsat almadan veya
ruhsat ve eklerine aykir1  yapi
yapildiginin tespiti halinde, 3194 sayih
Imar Kanununun 32.maddesine gore
islem yaparak 32. ve 42.madde uyarmca
karar alinmasi i¢in evraklarin Enciimene
gonderilmesini saglamak.
Yikim karar1 bulunan yapilarn yikim
programini yapmak, Belediyenin ilgili
miidiirliiklerinden techizat, is makinesi,
personel destegi alarak zabita gorevlileri
ve kolluk kuvvetleriyle yikim islemini
gergeklestirmek, yikim  tutanaklarini
diizenlemek, gerektiginde yikim ihale
dosyasini hazirlamak.

e Miihiir Fekki yapilmasi halinde Hukuk
Isleri Miidiirliigiine yazi ile
bilgilendirme yapmak.

e Ruhsat alman veya ruhsata uygun
hale getirilen yapmm  miihriiniin
kaldirilma islemini gergeklestirmek.

e¢) Gerek goriilmesi halinde hazirlanan
ndbet ¢izelgesine gore hafta sonlar1 ve
diger tatil gunlerinde rutin kontrollerin
devam edilmesini saglamak.

eHer tirlii Yapt Kontrol analiz
calismalarini,  gerektiginde fizibilite
raporlarmi yapmak.

¢ Enclimen Kararlar1 i¢in diizeltme ve iptal
taleplerinin tekrar  goriigiilmesi i¢in
Enclimene sunulmasini saglamak.

e Bir kismi veya tamammin yikilacak
derecede tehlikeli oldugu bildirilen,
tehlikeli oldugu tespit edilen yapilara
iliskin 3194 sayih Kanun’un 39.
Maddesi uyarinca islem yapilmasi i¢in
ilgili idaresine yap1 tespit tutanagi

dizenlenmek  suretiyle  bildirimde
bulunmak.

e Arazi ve saha denetimleri yapmak, tespit
edilen ruhsatly/ruhsatsiz yapilara
mahallinde yap1 tespit tutanagi tanzim
edilmek suretiyle yapmin durumu tespit
etmek, ilgili  idaresine  bildirimde
bulunmak.

e Belediye Enciimeni’nin 3194 sayili imar
Kanunu’na istinaden ruhsatsiz ve ruhsata
aykirt yapilar hakkinda almig oldugu
yikim kararlarmi zabita elemanlari, kolluk
kuvvetleri, nezaretinde  uygulamak,
uygulanmasini saglamak.

eBursa Valiligi, Biiyliksehir Belediyesi,
Cevre ve Sehircilik 11 Midiirligii, Ilce
belediyeleri ~ ve ilgili ~ kurum ve
kuruluslarla ruhsatsiz yapilagsmaya karsi
almmacak tedbirlere iliskin koordinasyon
toplantilar1 katilmak.

e Ruhsatsiz yapilasma hakkinda vatandasi
bilinglendirmeye yonelik ilge belediyeleri,
kurum ve kurulus, sivil toplum orgiitleri
ve muhtarliklarla birlikte ¢alismalar
yapmak.

eResmi  Kurumlar ile  Mudurliklerin
istedigi bilgi ve belgeleri tam olarak siiresi
icinde ilgili  mercie  godnderilmesini
saglamak.

eilgili kanunlar, yonetmelikler, genelgeler,
imar planlar1 ve plan notlar1 vb. hususlari
da g6z oOninde bulundurarak, Kestel
Belediyesi sorumluluk alaninda kalan
bolgelerin  rutin  kontrollerini  yapmak,
kacak yapilagma ile ilgili dilekge ve sifai
olarak yapilan bagvurulara gore sikayetleri
yerinde incelemek.

e Ruhsat almadan veya ruhsat ve eklerine
aykirt yapt yapildiginin tespiti halinde,
3194 sayili Imar Kanununun
32.maddesine gore islem yaparak 32. ve
42.madde uyarinca karar alinmasi igin
evraklarin  Enciimene  gonderilmesini
saglamak.

eYikim karar1 bulunan yapilarin yikim
programint yapmak, Belediyenin ilgili
miidiirliklerinden teghizat, is makinesi,
personel destegi alarak zabita gorevlileri
ve kolluk kuvvetleriyle yikim islemini
gerceklestirmek,  yikim  tutanaklarini
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diizenlemek, gerektiginde yikim ihale
dosyasini hazirlamak.

e Resmi Kurumlar ile Miidiirliiklerin istedigi
bilgi ve belgeleri tam olarak siresi icinde

e Miihiir Fekki yapilmas: halinde
Hukuk Isleri Miidiirligine yaz1 ile
bilgilendirme yapmak.

e Ruhsat alman veya ruhsata uygun
hale getirilen yapmin  mibhriiniin
kaldirilma islemini gergeklestirmek.

e Gerek goriilmesi halinde hazirlanan
nobet cizelgesine gore hafta sonlar1 ve
diger tatil gunlerinde rutin kontrollerin
devam edilmesini saglamak.

e Her tirli Yapt Kontrol analiz
caligmalarini,  gerektiginde fizibilite
raporlarmi yapmak.

e Enciimen Kararlar1 i¢in diizeltme ve
iptal taleplerinin tekrar goriisiilmesi icin
Enciimene sunulmasini saglamak.

e Bir kismi veya tamaminm yikilacak
derecede tehlikeli oldugu bildirilen,
tehlikeli oldugu tespit edilen yapilara
iligkin 3194 sayilh Kanun’un 39.
Maddesi uyarmca islem yapilmasi i¢in
Ilgili idaresine yap1 tespit tutanagi
dizenlenmek  suretiyle bildirimde
bulunmak.

e Arazi ve saha denetimleri yapmak,
tespit edilen ruhsatli/ruhsatsiz yapilara
mahallinde yap1 tespit tutanagi tanzim
edilmek suretiyle yapinin durumu tespit
etmek, ilgili idaresine  bildirimde
bulunmak.

e Belediye Enciimeni’ nin 3194 sayili
Imar Kanunu’na istinaden ruhsatsiz ve
ruhsata aykiri yapilar hakkinda almis
oldugu  yikim  kararlarin1  zabita
elemanlari, kolluk kuvvetleri,
nezaretinde uygulamak, uygulanmasimni
saglamak.

eBursa Valiligi, Biiyiiksehir Belediyesi,
Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigi, Ilge
belediyeleri ve ilgili kurum ve
kuruluslarla  ruhsatsiz  yapilagsmaya
kars1  alinacak  tedbirlere iliskin
koordinasyon toplantilari katilmak.

¢ Ruhsatsiz yapilagsma hakkinda
vatandas1 bilinglendirmeye yonelik ilge
belediyeleri, kurum ve kurulus, sivil
toplum Orgdtleri  ve mubhtarliklarla
birlikte ¢aligmalar yapmak.

ilgili mercie gonderilmesini saglamak.
Fiziksel Yap

Midirligimiz 2022 yilindan itibaren
Ahmet Vefik Pasa Mabhallesi Gazi
Caddesi No: 10 binamizin 2. katinda
hizmet vermektedir. Midirligiimiizde 7
adet bilgisayar, 1 adet yazici-tarayici
makinesi, 1 adet salon tipi klima ve arazi
calismalarimizda kullanilmak {izere 1 adet
ara¢c mevcuttur.

insan Kaynaklan
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No sekli smiflar1 | Unvanlari
Teknik Yapi
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2 Memur |Hizmetleri | , o202 |1
Muhendisi
sinifi
Teknik hi
3 Memur | Hizmetler Sehir 1
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sinifi
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II-FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 3.1.1 Temel yasam
kaynaklarim koruyarak kentsel
ihtiyaclar dogrultusunda giivenli ve
planh yapilasmayi saglamak

1.Faaliyet Kacak yapilarin tespiti ve
gerekli islemlerin yapilmasi.

Yapi Tespit ve Tatil Zapti Tutulmasi

3194 Sayih Imar Kanununa aykir
yapildig1 tespit edilen ya da ruhsat ve
eklerine aykir1 yapilan kagak yapilarin
durdurularak yapinm tatil edilmesi.

Kacak Yapr ile ilgili tiim yazismalan
yapmak

Kagak Yapilarin enciimen kararlarinin
Savciliga,Yap1 sahibine tebligi, Elektrik
idaresine, Su Idaresine, Vergi Dairesine,
Sosyal  Guovenlik  Kurumuna  tim
kurumlara kagak yapimnin bildirilmesi
yazigmalarinin yapilmasi

Kacak Yapilarla ilgili mahkeme
yazismalarini yapmak

Kacak yapmin yikim is ve islemlerinin
yiiriitiilmesi, yikim ile sonuglandirilmasi

Kacak yapilarin cezai islemleri

Kacak yapilarin  ceza, islemlerinin
baslatilmas1 borg¢larin hesaplanmasi ve
rapor edilmesi.

Vatandas sikayetleri ile islemler

Kagak ve ya ruhsata aykiri imalat yapilan
yerler ile ilgili sikayetleri almak,
denetlemek, geregini yerine getirmek.

Yikim ile ilgili islemler
Yikilan kacak yapilarin yikim

masraflariin hesaplanmasi ilgili
mudurluklere iletilmesi.

2023 YILI FAALIYET RAPORU 151



KESTEL BELEDIYESI

2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F. - PERFORFORMANS = GOSTERGE GERCEKLESME
HEDEFI kopy FAALIYELER GOSTERGESI HEDEF = GERCEKLESEN ORANI
3.1.1 Temel .
yasam Kagak Slkayegﬁff‘l"‘ma %100 %100 %100
kaynaklarim yap1_1§r1n
koruyarak 1 tespiti ve
kentsel ihtiyaglar . ?erelklll
dogrultusunda lglemierin .
giivenli ve planh yaplmas. Kagak }S/:[}zlls?enetm 163 443 %272
yapilasmay1
saglamak.

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESIi
Cagdas sehircilik anlayisi 1s1ginda, ilgemizin gelisimine katki saglamak ve halkimizin ortak
ihtiyac1 olan saglikl, giivenli, estetik bir ¢evrede yasam ihtiyacini sunmak iizere Imar Kanunu
ve ilgili yonetmeliklere aykir1 yapilan yapilasmalar tespit edilerek bu yapilagsmalarin yikimini
gerceklestirme ve yeni kacak yapilarin ingasini dnleme ¢aligmalarimiz programli ve kararl bir
sekilde yiiriitiildiigiinden 2023 yil1 hedefine ulasilmastir.

4. PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Yili Performans Takip Tablosu midiirligiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.

KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Usttin Yonlerimiz

a)Geng ve dinamik bir kadroya sahip olmasi,

b)Personelin gelisime ve degisime agik olmasi,

c)Uygulamalarin yasalara bagli olmasi nedeniyle usul bakimindan belirsizligin bulunmamasi ve
diizenlilik olmasi,

¢)Personelin yeni ¢ikan mevzuat degisikliklerini takip ederek uygulamasi,

d)Personelin egitim diizeyinin beklenen diizeyde olmasi,

e)Baskanligimizda yapici bir yonetim anlayisinin benimsenmis olmasi,

f)isini ve calistig kurumu sahiplenerek ¢alisan personellere sahip olmasi.

Zayif Yonlerimiz

a)Kacgak yap1 arazi tarama, tespit, fotograf ¢ekimi vb. igslemlerimizin yiiriitiilmesinde daglik,
engebeli ve uzak mesafeli yollar kat edilerek daha ¢ok asfalt disinda ¢alisildigindan 6zellikle
mevsim(hava) kosullarindan etkilenildiginden aracimizdan tam verim alinamamaktadir.
b)Yeterli personel olmamasi.

ONERI VE TEDBIRLER
Midiirliigiimiiz hizmetine teknik personel takviye edilmesi ve arazi araci tahsil edilmesi.

2024 yilinda zayifliklarin giderilmesi amaglanmaktadir.
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L.GENEL BIiLGIiLER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

eEmlak ve Istimlak Miidiirligi 5393
sayillk  Belediye  Kanununun  48.
Maddesi Geregince Belediye Baskanima
veya Baskan Yardimciligina bagl olarak
calisan;

¢ Belediyemiz tasinmaz mallarmin sicilini
tutmak ile gorevli,

eBelediyemize  bagislanan  tasmmaz
mallarm, bagis ve sarth bagislarin
usuline  uygun olarak  kabullerini
yapmak ve tapu tescillerinin
yiiriitiilmesini saglamak ile gorevli,

e Mevzuat geregi Belediyemiz adina
tescili gereken tasmmazlarin tapu tescil
islemlerini yapmakla gorevli,

e Tahsis, takas, devir, irtifak hakki, st
hakki, intifa hakki kurulmasi
konularinda ilgili mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak islemleri ylriitmek ile
gorevli,

e Belediyemiz  tasmmazlarmin,  ilgili
mevzuat ve amaci dogrultusunda kamu
kurum ver kuruluslarina bedeli karsilig1
veya bedelsiz olarak tahsis veya
devredilmesine, tahsis/ devir kararlarinin
kaldirilmas1 islemlerini ylriitmek ile
gorevli birimdir.

eCevre ve Sehircilik Bakanhgi ile
Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1
tarafindan hazirlanan 1/500.000 ve
1/250.000 oOlcekli Mekansal Strateji
Planlari, 1/100.000 ve 1/50.000 olgekli
Cevre Diizeni Planlari, 1/25.000 ve
1/5.000 olgekli nazim imar planlari
referans  alinarak, uygulama imar
planlarmin yiiklenici
hazirlatilmas1  ile ilgili caligmalar1
yuriitmek.

e Uygulama imar planlarinin degisikligine
iliskin faaliyetleri gergeklestirmek.

firmalara

ePlan ve degisiklikleri, diizenlemeleri,
plan notlarmni takip etmek, arsivlemek,
guncellestirerek kullanmak.

Gorevleri

e Taginmaz mallara iliskin sicil tutmak ve
bu mallar i¢in, imar planina gore
uygulama ve dizenlemeleri yapmak.

¢ Belediye’ye bagislanan taginmaz
mallarm, bagis ve sarth bagislarin
usuline uygun olarak kabullerini
yapmak, tapu tescil islemlerinin
yiirlitiilmesini saglamak.

eimar planlari  dogrultusunda  imar
uygulamasi yapilan alanlarda yer alan ve
mevzuat geregi belediye adina tescili
gereken tasmmazlara iligkin tapu tescil
islemlerinin yapilmasini saglamak.

e Tahsis, takas, devir, irtifak hakki, tst
hakki, intifa hakk1 kurulmasi
konularinda ilgili mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak, gercek ve tiizel kisiler
veya kamu kurum ve kuruluglart ile
yapilacak iglemleri yiiriitmek.

e Belediyenin tasmmmaz mallarinin, ilgili
mevzuat ve amaci dogrultusunda kamu
kurum ve kuruluslarina bedeli karsiligi
veya bedelsiz olarak tahsis veya
devredilmesine, tahsis/devir kararinin
kaldirilmasi islemlerini yliriitmek.

¢ Belediye muilkiyetinde veya tasarrufunda
olan tasinmaz mallarin envanterlerini ve
kayitlarmi tutmak, Emlak ve Istimlak
Midiirliigii’nce yiriitilen tim is ve
islemlere ait her tiirlii bilgi, belge ve
dokiimani arsivlemek

e Belediye smirlart  i¢inde, imar
programinda  bulunan ve  kamu
hizmetleri icin gerekli olan

tasinmazlarin, 5 yillik imar Programini
hazirlamak ve Kamulastirma Yasasi’na
gore kamulastirma islemlerini yapmak,
kamulagtirmayla ilgili her tiirlii belgenin
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diizenli bir sekilde dosyalanarak
muhafazasini saglamak.

¢ Belediyenin satin alacag,
kamulagtiracagi ve irtifak hakki kuracagi
taginmazlarin tapu sicil kayt
aragtirmalarin1  yapmak. Tasmmazlar
iizerinde ki serh, rehin, ipotek, haciz,
irtifak ve intifa haklar1 ile beyanlar
hanesinde kayith bilgileri edinmek.

o Miidiirkik biitgesini
hazirlayarak Mali

zamaninda
Hizmetler
Miidiirliigii’ne gonderilmesini saglamak.

e Belediyenin, hukim ve tasarrufu
altindaki tasmmazlarin tapu kayitlarim
guncel tutmak.

Fiziksel Yap1

Miidiirliigiimiiz, 15 Nisan 2019 tarihinde
acilmis olup, Ilcemiz Ahmet Vefik Pasa
Mahallesi  Gazi  Caddesi  No:10
adresindeki Belediyemiz ek hizmet
binasinda, 30 m? alan igerisinde faaliyet
gostermektedir.

insan Kaynaklari

Midiirligiimiiz blinyesinde 3 personel
istihdam etmektedir, personel bilgileri
asagidaki tabloda belirtilmektedir.

istihdam Hizmet Kadro Savi
Sekli Simiflar1 | unvanlari y
M Teknik Emlak ve
emur hizmetleri | Istimlak 1
sinifi Muddri
Teknik .
Memur hizmetleri Sehir 1
Plancist
sinifi
Teknik
Memur hizmetleri | Tekniker 1
sinifi
3
TOPLAM

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi: 3.1.3 Kamu
yararimin gerektirdigi hallerde, ozel
miilkiyette bulunan tasinmaz mallarin
tamamina veya bir kismina
kamulastirma suretiyle el konulmasi ve
iizerinde irtifak hakki tesis edilmesi.

1.Faaliyet: Kamulastirma Islemlerinin
Yuratulmesi

Vatandaslarimizin  daha  kaliteli  bir
cevrede  hayat  sdrdurebilmesi  igin
yapilacak olan yol, park, ortak tesis vb.
gibi sosyal alanlarin hayata gecirilmesi
amact ile 2942 ve degisik 4650 sayili
kanuna gore 14 adet uygulama
gerceklesmistir.

Kestel Vanimehmet Kapali Pazar Alani
projesi kapsaminda Ilgemiz Vanimehmet
Mabhallesi sinirlar1  igerisinde bulunan
Besevler caddesi ve kopriili sokak
arasinda kalan alanin kamulastirma
islemleri tamamlanmuistir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

155



KESTEL BELEDIYESI

Ilgemiz Gozede Mahallesi sinirlar i¢inde bulunan, yiiriirliikteki planda yol, park ve meydan
alaninda kalan taginmazlarin kamulastirma iglemleri tamamlanarak, G0zede Meydan projesi
icin alan saglandu.

Ilgemiz Kale Mahallesi 135 ada 17 parselin kamulastirma ve imar uygulamasi ¢alismalari
tamamlanarak Elif Sokak kullanima agildi.

2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F GOSTERGE GERCEKLESME

FAALIYELER GOSTERGE GERCEKLESEN ORANI

HEDEFi KODU HEDEF

3.1.3 Temel yasam
kaynaklarim
koruyarak kentsel
ihtiyaclar
dogrultusunda
giivenli ve planh

yapilasmay1 Kamulastirma
saglamak, 1 islemlerinin
strdirmek ve etkin yuritilmesi
bir mekansal
yapilasma icin
harita islemlerinin
yUrattlmesi ve
denetim
cahismalarimin
yapilmasi.

Kamulastir-
ma sayist

6 6 %100

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
Performans Hedeflerimize basari ile ulastik.
4 PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENiIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

Gorev ve sorumluluk bilincinin yiiksek olusu

Egitimli, deneyimli, nitelikli personele sahip olmasi

Vatandaglarm hizmetlere erisiminin kolay olmas1

Halkla iletisimin yliksek olmasi.

Teknik personelin mevzuatlarla hareket etmeleri, giincel gelismelerden haberdar olmalar1
donanimli olmalar1

Bir¢ok hizmetin temel altliklarini olusturarak belediyemizin projelerine yon vermis olmasi.

Zayif Yonlerimiz

Ofis calismalarinda yeterli donanim ve yazilimin olmamasi

ONERI VE TEDBIRLER

Miidirliigiimiiziin zayif yanlarina karsin Ustiinliiklerinin daha fazla oldugu bir gercektir. Bu
avantaji kullanarak zayiflik olarak goziiken bazi eksiklerini 2023 yilinda giderilerek olumsuz
etkilerinin ortadan kaldirilmas1 amaglanmustir.

2024 yilinda 10. 5 yillik Imar Programi kapsaminda, yapilacak olan c¢alismada Fen Isleri
Miidiirliigii ve Imar ve Sehircilik Midiirliigii ile is birligi yaparak, niifusu hizla artan
kentimizin ihtiyaclar1 olan park alanlari, kapali pazar alanlari, otopark alanlari, sosyal donati
alanlar1, spor tesisi alanlar1 ve yollar dikkate alinarak calismalar yapilacaktir. Bu sayede
belirlenecek olan tasinmazlar1 kamulastrma suretiyle Belediyemize kazandirarak
programlanmis faaliyetlerin oniinii agacaktir.

Kurumumuza ait taginmazlar ortak bir platform {iizerinde toplanarak ulasilabilir hale
getirilecektir. Bu sayede ilgili miidiirliikler ile koordinasyon saglanmis olacaktir.
Kamulastirma ¢alismalar1 akabinde, kamulastirilan tasmmazin tizerindeki mitemmim ciizlerin
vatandas tarafindan terkini yapilarak olusabilecek aksakliklarin oniine gecilecektir.
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KESTEL BELEDIYESI

I-GENEL BILGILER

A. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kestel Belediye Baskanligi’nin amagclari,
prensip ve politikalar1 ile bagli bulunulan
Belediye

mevzuat  ve Bagkani'nin

belirleyecegi esaslar cergevesinde,
Baskanlik Makammin emir ve direktifleri
dogrultusunda; Kestel Belediye’si simirlari
icerisinde yiiriirliikteki Imar Planlarina
uygun olarak yeni yollarin yapilmasi ve
mevcut yollarin onarilmasini saglamaktan,
kis sartlarinda yollarm ulasima agik
tutulmasindan, ana arterler, cadde ve
kavsaklarda trafik akisini siirekli kilacak
yol ve siliriis glivenligi olusturarak
sinyalizasyon sebekelerini tesisi
ettirmekten, trafik emniyeti icin yatay-
diisey trafik isaretlerini yapmaktan ve/veya
yaptirmaktan, trafik akigini en iyi sekilde
saglamak amaciyla Bursa Biiyiiksehir
belediyesi ile koordinasyonu saglamaktan,

UKOME AYKOME

uygulamaktan ve/veya uygulatmaktan,

kararlarin

biriminin ihtiyag duydugu malzemelerin
temin edilerek kullanicilara verilmesini
saglamaktan; biriminin ¢aligma programini
hazirlay1p takip etmekten,

Belediyenin diger birimleri ile isbirligi
icerisinde kacak yapilarin yikilmasi igin
gerekli aracg-gerec ve ekipmani
saglamaktan, kendi mudiirligii ile alakal
hafriyat islerinin yiriitiilmesini takip

etmekten, Imar Kanununun 23. maddesi ile

ilgili uygulamalarin ve istirak paylarmin
takip edilmesinden, vatandaslarin istek ve
sikayetlerini alip degerlendirmek ve
sonucunu ilgili kisi ve kurumlara
iletmekten, fiziki cevre dizenlemeleri
(bordur, tretuvar vb.) ile ilgili isleri
yiirlitmekten, ilcenin altyap1 ve
yatirimlariin amaca ve onaylanan planlara
uygun olarak yapilmasmdan; Kestel
Belediyesi  smirlar1  igerisinde  imar
planlarinda yesil alan olarak ayrilan
yerlerin park ve bahce, oyun ve spor
alanlar1  vb. sekilde toplumun ortak
kullanim alan1 olarak degerlendirilmesi
calismalarin1 planlamak ve yiiriitmekten,
yeni parklar olusturmak ve topluma c¢evre
bilincinin asilanmasmda biriminin Gzerine
diisen gorevleri yiiriitmekten, bolgedeki
molozlarin toplanmasindan ve dokiim
yerlerine  nakledilmesinden,  biriminin
sundugu hizmetlerle ilgili ihale yoluyla
yapilacak islerin proje ve ihale iglemlerini,
hakedisleri ve 6demelerini takip etmekten
kontrollik gorevini yuritmekten, Kestel
Belediyesine ait tiim arag ve i$

makinelerinin onarim tamir ve bakimlarmi

yapmak veya yaptirmaktan sorumludur.

B- Fiziksel Yap1
Midirligiimiz ~ Ahmet Vefik Pasa

Mabhallesi Gazi Caddesi No:10 adresindeki
Belediye Ek Hizmet Binasinda 280 m2

kapali alanda hizmet vermekteyiz.
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Insan Kaynaklan

UNVAN KiSi SAYISI
Miidir 1
insaat Yiiksek Miihendisi 1
insaat Miihendisi 3
Elektrik Elektronik 1

Miihendisi

Mimar 1
insaat Teknikeri 2
ingaat Teknisyeni 1
isci 46
Memur 5
TOPLAM 61

Miidiirliigiin Gorevleri
1-Belediye smirlart  i¢indeki  kirmizi

kodlar1 verilmis ara ve ana yollarin imar
planlar1 dogrultusunda ag¢ilmasi1 ve yol
yapim hizmetlerinin
2-Agilan  yollarin stabilize serip,
sikigtirarak  stabilize  yollarm  bakim
onarimimin yapilmasi.

3-Bordiir ve tretuvarlarin yapilmasi.

4-Yol kaplama c¢alismas1t i¢in gerekli
asfaltin temin edilerek, yollarin bakim ve
onarimmin yapilmasi.

5-Yapilan hizmetlere ait harcamalar ile
ilgili  olarak, harcamalara  katilma
paylarinin tespit ve tahakkuklarmin tespit,

yapilmasi.

tahsilatlarmin ~ yapilmas1  i¢in ~ Mali
Hizmetler Miidiirliigii'ne gonderilmesi.
6-Belediye' ye ait her tiirlii yap1 ve tesisin
projelendirilmesi, detay projelerinin ve
kesiflerin Gerektiginde
konkura ¢ikarilmast ve proje ihale
edilmesi.

7-Yillik yatirim planina gore

hazirlanmasi.

Midiirligiimiize yoneltilen islerin
ithalesinin ~ yapilmasi, bu islere ait
islemlerin yer tesliminden kesin kabul
asamasina kadar usuliince iglem yapilmasi
yaptirilmasi, takip ve kontrol edilmesi.

8-Yapimi tamamlanan ve gecici kabulii
yapilan ve tasfiye edilen isler ile her tiirlii
bakim-Oonarim ve yapim isleri i¢in
diizenlenen kesif Ozeti, metraj, atasman,
yesil defter gibi kesin hesap evraklarinin
ve dosyalarinin hazirlanmasi, onaylanmasi,
arsivlenmesi.

9-Yikilacak derecede tehlikeli yapilar ve
tescilli yapilar ile ilgili rapor, fen
raporlarinin tanzim edilmesi ve ilgili Kamu
kuruluslarma iletilmesi.
10-Miidiirliigiimiize vatandaslardan gelen
sorumluluk alanimizdaki taleplerin yerinde
teknik incelemelerinin yapilarak
sonuc¢landirilmasi

11-Ilgemiz smirlar1 i¢indeki meydan, alan,
ara ve ana Yyollardaki her tirli kurum ve
sahis kazilarinda goriilen aksakliklarin
ilgili  kisi, kurum ve kuruluslarma
bildirilmesi.

12-Afet durumlarinda (sel, deprem, lodos
vs.) ilimiz dahilindeki Kamu kurulusglari ile
ortak teknik caligmalarinin yiiriitiilmesi
13-Se¢im Kanunlarma gére Ilce Segim
Kurumuna ait se¢men sandiklarmin
muhafaza edilmesi, belirlenen adreslere
dagitilmas1 ve toplanmasi.

14-Devam eden ve yapimi tamamlanan
elektrik,
dogalgaz, su islerinin projelendirilmesi ve

ingaatlarimizin, her tarlu

abonelik islemlerinin yiiriitiilmesi.
15-Belediyemize ait garajda araglarin
bakim ve onariminin yapilmasi.
16-Muhtarliklarin, biitce imkanlar1
Olciisiinde gerekli insaat, bakim ve onarmm
isleri i¢in ayni yardim ve destegi saglamak.
17-Gerektiginde mabetler, saglk, egitim,
kiiltiir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve
onarimlarmi yapmak.

18- Biitce imkanlar1 Olgiisiinde okul
binalarinin  ingaat1 ile  bakim ve
onarimlarmi yapmak.
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1.FAALIYET VE PROJE BILGILERIi
Performans Hedefi: 3.2.1. Tlcenin alt
yapisint ve iist yapisim Kkuvvetlen-
direcek strdurulebilir kentsel sistemler
olusturulacaktir.

1.Faaliyet: Asfalt yapilacak yollarin
tespiti, bakimi, onarmmi1 ve yapim
hizmetleri cahsmalarinin yapilmasi:
[lgemizde yeni acilan yollarda, zaman
icerisinde hava sartlari, trafik yiiki, cesitli
altyapt kurumlarinin  yapmis oldugu
calismalar sonrasinda ulasim agisindan
daha iyi kosullarin olusturulmasi i¢in yol
iist kaplamasmnin yenilenmesi gereken
yerlerde asfalt kaplama isleri
yapilmaktadir. Toplam kullanilan asfalt
miktar1: 1.097,70 TON.

Mimar Sinan Sokak

2.Faaliyet: Mabhalle ici yollarm Kilitli
parke tas1 zemini hazirlanmasi ve parke
tasinin dosenmesi

Ilgemizde koyden mahalleye doniisen
mahallelerin sokaklarinda, yeni
yapilasmanimn oldugu sokaklarda, deforme

olan tretuvarlarin yenilenmesi ¢aligmalar1
yapildi. 2023 Yilinda toplam 30.380,00 m?
parke yapim, bakim ve onarim hizmeti
verildi.

Orhaniye Mahallesi Parke Tas1 Caligsmasi
3.Faaliyet: Ilcemizde kaldirnm ve
yollarda yapim, bakim ve onarim
calismalarimin  yiiriitiilmesi:  Tretuvar
calismalarinda parke tas1 dosenmesi
Oncesinde, deforme olan bordiir taslarmin
yenilenmesinde 13.950,00 mt. hizmet
verildi.

X

5 i

YAVAY

e 7

Gonca Sokak Tretuvar Calismasi

4.Faaliyet: Hafriyat Hizmetlerinin YuUru-
tllmesi: 2023 yili igerisinde idaremizce
yapilan ig ve iglemlerde olusan 18.720,00 m3
hafriyat kaldirma islemi gerceklesmistir

5.Faaliyet: Kesif, metraj, maliyet
calismalarinin yapilmasi: 13.750,00 m?3
Kesif, metraj, maliyet c¢alismalarinin
yapilmistir.
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Vani Mehmet Mahallesi Kapali Pazaryeri

6.Faaliyet:  Arazi yollar1  tesviye
calismalarinin yapilmasi: 100 km yolda
arazi ve tesfiye caligmasi yapildi.

Aksu Mabhallesi Arazi Yollar1 Tesviye
Calismasi

Gozede l's mar Yolu esiy

Calismasi

7. Park ve yesil alanlarin aydinlatilmasi:

2023 yili igerisinde park ve bahgelerde
bulunan 300 adet aydinlatma direkleri
armatiirlerinin degisimi yapilmistir

Calismasi

Performans Hedefi: 3.2.2. Belediyemize
ait tiim arac¢ ve is makinelerinin bakim
ve onarimlan yapilarak cahsma faali-
yetleri etkin yuratilecektir.

1.Faaliyet: Belediyemize ait tim arag ve
is makinelerinin bakim ve onarim
islemlerinin  yapilmasi: 2023  yih

icerisinde idaremize ait 105 adet aracin
bakim-onarim ve tamirat isleri yapilmistir.

2.Faaliyet: Araclarin giinliik c¢ahsma
faaliyetlerinin  ve havuz yodnetim
islemlerinin yiiriitiillmesi:

Idaremize ait araglar ile ilgili olarak 2023
yili igerisinde adet 105 aracin yonetim ve
faaliyet takibi yapilmustir.

3. Faaliyet: Idareye ait araclarin, fenni
muayene islemlerin yiiriitiilmesi :
2023 yili igerisinde 105 adet aracmn
muayene islemi gerceklestirilmistir.
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DECERLI
MUSTERIMIZ

Performans Hedefi: 3.3.1. Projeler ve
planlar olusturulup, ilcenin ihtiyag¢larini
karsilayacak tesis ve olusumlar gercek-
lestirilecektir.

1. Faaliyet:  Vani Mehmet Mabhallesi
Kath Otopark ve Pazar Alam Yapim :
Ilcemiz Vani Mehmet Mahallesinde katlh
otopark ve pazar alan1 yapimu isi ile ilgili
olarak 2023 yili igerisinde kamulastirma
islemleri ve ihale islemleri tamamlanmis,
isin %75 lik kismi tamamlanmistir. 2024
yil1 yatirim programinda tamamlanacaktir.

2.Faaliyet: Yenimahalle diigiin salonu
bakim, onarim ve tadilat calismalan

yapilmasi @ Yenimahalle diiglin salonu
bakim, onarim ve tadilat ¢alismalari
yapilmas: isi ile ilgili olarak 2023 yili
icerisinde herhangi bir ¢aligma yapilmamis
olup 2024 yih yatrim programinda
degerlendirilecektir.

3. Faaliyet: Tarihi Kestel Kalesinin
ashna uygun restore edilmesi : Ilcemiz
smirlart  igerisinde  bulunan  Kestel
Kalesinin yeniden restorasyonu ile ilgili
olarak 2023 yili igerisinde herhangi bir
islem yapilmamis olup 2024 yili yatirim
programinda projelendirilmesi ve ihalesi
yapilmasi planlanmaktadir.

4. Faaliyet : Kestel Belediyesi Sosyal
Tesis Revizyon Cahsmas1i : Kestel
Belediyesi Sosyal Tesis Revizyonu ile
ilgili olarak 2023 yili igerisinde herhangi
bir islem yapilmamis olup 2024 yil
yatirim programinda projelendirilmesi ve
thalesi yapilmasi planlanmaktadir.

5.Faaliyet:
tamamlama cahsmalar

Kent Meydanm iist zemin
2023 yih
icerisinde Kent Meydan1 iist zemin
tamamlama caligmalar1 bitirilmistir.

6. Faaliyet: Orta Refiij, Kavsak ve
Sokak Aydinlatma Diizenleme
Cahismalan 2024 yili  yatirim

programinda degerlendirilecektir.

7. Faaliyet:  Sevketiye ve Babasultan
Mabhallelerinde sebze ve meyve toplama
merkezi yapilmasi : 2024 yili yatirim
programinda degerlendirilecektir.

8. Asevi Yapilmasi : 2024 yili yatirim
programinda degerlendirilecektir.

9. Faaliyet : Otopark Yapilmasi : 2023
icerisinde  otopark  yapilarak  hedefe
ulasilmastir.
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2- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F. FAALIYETLER PERFORMANS GOSTERGE | GERGEKLE- | GERGEKLESME
HEDEFi KODU GOSTERGESI HEDEF SEN ORANI
Asfalt yapilacak yollarin Yol yapim ve
1 tespiti, bakimi, onarimi ve onarimlarinda
’ - . kullanilacak asfalt 9.500 1097,70 %12
yapim hizmetleri .
miktari (ton)
¢aligmalarinin yapilmasi
Mahalle igi yollarin kilitli
2 parke tasi zemini Dosenecek kilitli parke
1. . 9
hazirlanmasi ve parke tasl (m?) 51.000 30.380 %60
taginin désenmesi
3.2.1 ilgenin alt ceminde kald ]
yapisini ve list 3 gemizde karainm- Bordir bakm."onar.'m
yollarda yapim, bakim ve ve yapim hizmeti 25.000 13.950 %56
yapisini onarim calismalarinin verilen alan (m) ) ' °
kuvvetlendirece yuritilmesi
k stirdiiriilebilir
kentsel sistemler | 4 Hafny?t .hg%:netlc'armm Yapilan hafriyat (m?) 30.000 18.720 %62
olusturulacaktir. yurutuimesi
Kesif, metraj, maliyet
5 Kesif, metraj, maliyet ¢alismasi yapilan alan 25.000 13.750 %55
galismalarinin yapilmasi. (m?) ) ' °
6 Arazi yollari tesviye Tesviyesi yapilan yol 100 100 o
¢alismalarinin yapilmasi. (km) %100
. Park ve yesil alanlara
7 Park ve yesil alanlarin konulan aydinlatma 300 300 %100
aydinlatiimasi
sayisi (adet)
1| ve's makinelormin bak | ATaclar it bakimve
105 105 9
3.2.2 ve onarim islemlerinin konalrlm talep %100
Belediyemize ait yap||mas|. arsliama orani
tiim arag ve is
makinelerinin 2 Arag takip sisteminin islemin gerceklesme
bakim ve ¢ akp siser siemin Bereexdes 105 105 %100
yonetilmesi orani
onarimlari
yapilarak galisma
faaliyetleri etkin i | ; )
P . Idareye ait araglarin, fenni | Islemin gerceklesme
iiriitlilecektir.
y 3 muayene iglemlerin orani 105 105 %100
yuritdlmesi.
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Vani Mehmet Mahallesi Kath otopark ve pazar alani
katli otopark ve pazar alani . P P %100 %75 % 75
proje tamamlanma orani (%)
yapimi
Yenimahalle diigiin salonu YE;LﬂaZarl‘fr::%:nt:Z:g:u
bakim, onarnm ve tadilat ! %100 0 %0
alismalart vapilmas: ¢alismalari tamamlanma
sall3 yap orani (%)
Tarihi Kestel Kalesi’nin Restorasyon calismas|
. aslina uygun restore ) %100 0 %0
3.3.1 Projeler ve edilmesi tamamlanma orani (%)
planlar
o Sosyal tesisi revizyon
olusturulu
3 P, Kes.tel Bgled|ye5| sosyal galismasi tamamlanma orani %50 0 %0
ilcenin tesis revizyon galismasi (%)
ihtiyaglarini
karsilayacak tesis Kent Meydani tst zemin Kent meydani Ust zemin %100 100 % 100
ve olugumlar tamamlama galismalari tamamlama orani (%)
gergeklestirile-
: Orta refij, kavsak ve sokak | Orta reflj, kavsak ve sokak
cektir. aydinlatma diizenleme aydinlatmalan diizenleme %50 0 % 0
calismalari orani (%)
Sevketiye ve Babasultan Sevketiye ve Babasultan
mabhallelerinde sebze vg mabhalleleri meyve sebze %100 0 %0
meyve toplama merkezi toplama alani tamamlanma
yapilmasi orani (%)
Asevi yapilmasi Asevi yapilma orani (%) %100 0 %0
Otopark yapilmasi Otopark yapilma orani (%) %100 100 % 100

3-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
Performans Hedefi: 3.2.1 Ilcenin alt yapisim ve iist yapisim Kkuvvetlendirecek
siirdiiriilebilir kentsel sistemler olusturulacaktir.

1. Asfalt yapilacak yollarn tespiti, bakimi ve yapim hizmetleri ¢alismalarinin yapilmasi.:
Yeni yerlesim yerlerinde imar planlarinda yer alan ve agilan yeni yollarin asfaltlanmasi
yapilmustir. Ilgili faaliyet ile ilgili olarak yeni agilan yollarin alt yap1 ¢alismalari ilgili firmalar
tarafinca tamamlanamadigindan hedefe ulagilamamistir.

2. Mahalle i¢i yollarin kilitli parke tast zemini hazirlanmasi ve parke tasmin dosenmesi:
K6yden mahalleye donen yerlesim yerleri ile ilge merkezinde kilitli parke tasi dosenmesi
islemi yapilmustir : Ilgili faaliyet ile ilgili olarak vatandaglar tarafindan talep edilen ve acilan
ham yollarda, ilgili alt yap1 kurumlari tarafindan gerekli ¢aligmalar bitirilemediginden hedefe
ulagilamamistur.

3.Ilgemizde kaldirim-yollarda yapim, bakim ve onarim caligmalarinin yiriitilmesi:
Mabhallerimizde yapilan ¢aligmalar sonucu zarar géren kaldirimlar ve bordiirler : Acilan ham
yollarda ve alt yap1 bakimimin yapilmasi gereken kaldirimlarda , ilgili alt yap1 kurumlar1
tarafindan gerekli caligmalar bitirilemediginden hedefe ulagilamamaistir.

4. Hafriyat hizmetlerinin yuritilmesi: Idaremizce yapilan is ve islemlerde olusan 18720,00 m3
hafriyat kaldirma islemi gerceklesmis olup ¢ikan hafriyat miktar1 nedeniyle hedefe ulagilamamistir.
5. Kesif, metraj, maliyet ¢aligmalarimin yapilmasi : 2023 yih igerisinde Vani Mehmet Mahallesinde

yapimina devam edilmekte olan Kapali Pazar Alan1 ve Otopark projesine ait kesif, metraj ve maliyet
calismas1 yapilmis olup ayrica bir ¢aligma yapilmamistir. Bu nedenle hedefe ulagilamamustir.
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Performans Hedefi: 3.3.1 Projeler ve planlar olusturulup, ilcenin ihtiyaclarim
karsilayacak tesis ve olusumlar gerceklestirilecektir.

1.Vani Mehmet mahallesi katli otopark ve pazar alani yapimi: 2022 yili igerisinde
kamulagtirma islemleri tamamlanmigs 2023 yilinda ihalesi yapilmis olup %75 oraninda
tamamlanmistir. 2024 yil1 yatirim programinda bitirilmesi hedeflenmektedir.

2. Yenimahalle diigiin salonu bakim, onarim ve tadilat ¢alismalar1 yapilmasi : Yenimahalle
diigiin salonu bakim, onarim ve tadilat caligmalar1 2024 yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.

3. Tarihi Kestel Kalesinin aslina uygun restore edilmesi : ilcemiz smirlar1 icerisinde bulunan
Kestel Kalesinin yeniden restorasyonu, projelendirilmesi ve ihalesinin yapilmasi; 2024 yili
yatirim programinda planlanmaktadir.

4. Kestel Belediyesi Sosyal Tesis Revizyon Caligmasi : 2024 yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.

5. Kent Meydani iist zemin tamamlama calismalar1 : 2023 yili icerisinde Kent Meydani {ist
zemin tamamlama ¢aligmalar1 bitirilmistir.

6. Orta Reflij, Kavsak ve Sokak Aydinlatma Diizenleme Calismalar1 : 2024 yili yatirim
programinda degerlendirilecektir.

7. Sevketiye ve Babasultan Mahallelerinde sebze ve meyve toplama merkezi yapilmasi : 2024
yilt yatirim programinda degerlendirilecektir.

8. Asevi Yapilmasi : 2024 yil1 yatirim programinda degerlendirilecektir.

9. Otopark Yapilmasi : 2023 igerisinde otopark yapilarak hedefe ulagilmistir.

4 PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Guclt yonumuz; Donanimli personellerle hataya meyil verilmemesi
Zayif yonumiiz; Teknik personeller arasinda bazi durumlarda koordinasyon eksikligi
yaganmasi

ONERI VE TEDBIRLER: Yatirim Program: dahilinde yapilan biitiin ihaleler 4734 sayili
Kamu Thale Kanunu esaslar1 dahilinde her maddesine uyularak titizlikle gerceklestirilmekte
ve sonuglandiriimaktadir. Yapim Isleri 3194 sayili imar Kanununa gore yiiriitiilmektedir.
Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler, Genelgeler izlenerek islemlerin dogru olmasina 6zen
gosterilmektedir. Uygulamalarda yasanan sikmtilarin diizenledikleri gercek egitim
seminerleri ile asilabilecegi kanaatindeyim.

Miidiirliigimiizce yapilan yatwrimlar belirli bir program déahilinde kamu kaynaklarinin
kontrolli ~ kullanilmas:  ilkesiyle  ekonomik  tasarruf  tedbirlerine  uyularak
gerceklestirilmektedir. Diger birimlerin ihtiya¢ veya sorumlulugunda olan isler i¢in harcama
yapilmaz. Performans esasli biitcelemenin geregi olarak ve birim performansinin
degerlendirilebilmesi agisindan da bu sekilde uygulama gereklidir. Ancak islerin aksamamasi,
hizmetin daha hizli, daha verimli ve daha etkin olmasi i¢in Fen Isleri Miidiirliigii
hizmetlerinin kurumsallastirilmasi sarttir.
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I.GENEL BILGILER Performans Programi Takip Tablosunda 1
(bir) adet Acil Eylem Plan1 hedeflenmis

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar olup, 1 adet Acil Eylem Plan1 hazirlanarak

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirligi, gergeklestirilmistir.

5393 sayili  Belediye Kanunu ile

22.02.2007 tarihli ve 26442 sayili Resmi Acil  eylem  plam  cercevesinde

Gazetede yayimlanarak yiiriirliige konulan Performans Programi Takip Tablosunda 1

Belediye ve Bagl Kuruluslari ile .Mahalli 3 adet Afet bilinglendirme egitimi

Idare Birlikleri Norrr_l Kadro Ilke ve gerceklestirilmistir.

Standartlarina Dair Yonetmelik

hiikiimlerine uygun olarak kurulmustur.

insan Kaynaklan

Mevcut insan kaynaklari, istihdam sekli,
hizmet siniflar, kadro unvanlari, say1
bilgilerine yer verilir.

PERSONEL DURUMU
MUDUR 1
MEMUR 1
II-FAALIYET VE PROJE BILGILERI Idare biinyesinde yapilacak tatbikat sayis
Performans Hedefi: 3.4.1. Afet ve acil 2 adet tatbikat gergeklestirilmistir.

durum siirecleri etkin yonetilerek olasi
zararlar  ve  etkileri en aza
indirilecektir.

1.Faaliyet: Afet riskine karst gerekli
onlemlerin almak ve bu anlamda
bilin¢lendirme caliymalar yapmak.

Hazirlanan acil eylem plam sayis1 ve
verilecek egitim sayisi

2- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

F. : PERFORFORMANS GOSTERGE GERCEKLESME
KODU FAALIVETLER GOSTERGESI HEDEF GERCEKLESEN ORANI
Hazirlanan acil eylem
plani sayis1 ve 2 3 %150
verilecek egitim sayist
Afet riskine kars1 Tdare bi el
1 erekli énlemlerin are bunyesinde
g almmast yapilacak tatbikat 4 2 % 50
' sayisl
Dagitilan materyal 1000 1000 %100
sayl1si
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I-GENEL BILGILER
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, 5393
sayil1 Belediye Kanunu ve diger ilgili
mevzuatin verdigi yetkilerle hizmetlerini
yuritmektedir.

Fiziksel Yap1

Midiirligiimiiz Kestel Belediyesi Ana
binasinda 1. katta 50 m? alanda gorev
yapmaktadir. 2 adet Kiiltiir Merkezimiz ve
1 adet Anfi Tiyatromuz bulunmaktadir.

Insan Kaynaklan

| iINSAN KAYNAKLARI

Mudir 1
Personel 29
TOPLAM 30

Miidiirliigiin Gorevleri

1- Belediyenin amag, ilke ve hedeflerine
uygun olarak her tirli kiiltiir etkinligini
planlamak, uygulamak ve degerlendirmek

2- 1lgenin kiiltiirel zenginliklerini arttirici
calismalar, konferans, panel, sempozyum,
fuar, festival vb. etkinlikler duzenlemek.

3- Resmi bayram kutlamalari, topluma
mal olmus kisiler i¢in anma torenleri,
belirli giin ve haftalarda beceri ve sportif
alanlarda odiillii yarisma ve turnuvalar
diizenlemek.

4- Kent halkina geleneksel ve evrensel
miizigin ¢esitli tlirlerini sunarak kent
halkiin kaynasmasini, toplumsal moralin
yukseltilmesini  ve ortak bir kent
kaltiriniin olusmasini saglamak

5- llgede kurulmus vakif, sivil toplum
kuruluglari, hemseri dernekleri, spor
dernekleri ile miisterek calismalar yapmak.
6- Tarihi, kiltirel mekan ve yerlere kiltir
gezileri  duzenlemek, bu  gezilere
vatandaglarin  katiliminin saglanabilecegi
organizasyonu dizenlemek,

7- Kiiltiirel ve sosyal caligmalardan halkin
haberdar edilmesi ve bilgilendirilmesi, ilce

halkin1 yapilan c¢aligmalara katiliminin
saglanmast i¢in etkinlik rehberi, brosiir,
afis, dergi vb yazili ve gdrsel materyallerin
hazirlanarak halka ulagimini saglamak,

8- Medyada Belediye ile ilgili ¢ikan her
tiirlii haber ve yayin bilgisini gilinliik olarak
takip etmek.

9- Belediye Baskaninin giinlik program-
larinin, izlenmesi ve kayda almmasini
saglamak.

10- Belediye Baskaninin ve Baskanligin
kamuoyuna bildirilmesini gerekli gordiigii
aciklama, duyuru ve tekziplerin basin—
yayin organlarina duyurulmasi iglemlerinin
yapilarak sonug¢landirilmasini saglamak.
11- Gengleri koti aligkanliklardan
uzaklastrmak, Ozgiivenlerini yiikseltmek,
sosyal gelisimlerini saglamak iizere
sanatsal kurs caligmalar1 yapmak.

12- ihtiyag sahibi vatandaslarim kendi
biinye ve c¢evre kosullarindan dogan veya
kontrolleri disinda olusan maddi, manevi
ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine,
ihtiyaglarmin ~ karsilanmasma,  sosyal
sorunlarmin 6nlenmesi ve ¢ézlmlenmesine
yardimc1 olunmasini, hayat standartlarmin
tyilestirilmesi ve yiikletilmesini amaglayan
proje ve programlarin  planlamasini
yapmak.

13- Temel insan haklarina ve insan
onuruna yakisir bir sekilde, toplumsal
biitiinlesmeyi saglayacak bir tarafsizlikla,
goniillilerin katilimeiligini ve
paylasimciligini da sisteme dahil ederek
ihtiya¢ sahibi vatandaslarimiza siinnet,
nikah, yemek, erzak, giyim, kirtasiye,
egitim ile cenaze taziye hizmetleri gibi
yardimlar yapilmasini saglamak.

14-  Yaghlarin, engellilerin, dul ve
yetimlerin ekonomik ve sosyal hayatlarini
desteklemek, hayat1 onlar i¢in huzurluca
yasanilabilir ve siirdiiriilebilir kilmaya
calismak.
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1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi 4.1.1: Tllcemizin
kultir, sanat ve istihdam alanlan
zenginlestirilerek ilce halkinin  hayat
standardi yiikseltilecektir.

Bir kentin kimligini olusturan kiiltiir
varligi, kiiltliriin olugmasini saglayanda
kentin kimligidir. Her ikisi arasinda ¢ok
yakin  bir  etkilesimin  bulundugu
yadsmamayacak  bir  gergektir. Bu
baglamda, kent Kkiiltiiriiniin olusmasini
olumlu olarak etkileyen faktorlerin
basinda belediyemiz tarafindan TNANTN L

AVA L AVAAVAY!

gerceklestirilen tiyatro temsilleri, sinema,
sempozyum, konser, konferans, sergiler,
spor etkinlikleri, festival ve folklor
gosterileri ile benzeri sanat ve kiltir
etkinlikleri gelmektedir. Bununla birlikte
kalict  kiltiir  6gelerinin  korunmasi,
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi de
onemlidir.

Faaliyet 1: Kualturel ve sanatsal
etkinliklerin dizenlenmesi.

Kestel il¢esini Bursa’nin 6nemli bir kiiltiir
ve sanat merkezi haline getirmek ve bu
konumu  siirdiirebilmek  kapsaminda;
sergiler, sinema gosterimleri, konferans-
sOylesi, konserler, paneller, sempozyumlar,
dinleti vb. alanlarda kulttrel ve sanatsal
etkinlikler diizenlenmekte olup etkinlikleri
cesitlendirilerek ve arttirarak her gegen giin
daha fazla kisiye ulasilmaya
calisiimaktadir.

2023  Yilinda 94 adet  etkinlik
diizenlenmistir.

‘Giiclii Kadin, Giiclii Kestel’ projesiyle
Esentepe mahallemizdeki hemsehrilerimiz
ile kahvalt1 programi diizenledik.
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Eren Bulbul Parki A¢ihs Kestel’de Hasat Zamam Etkinligi
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KonyaGezisi 9. Geleneksel Kestel Balkan Panayiri

Kestel Hac1 Bektasi-1 Veli Dernegi
Birlik Ve Dayanmisma Konseri

s W - ‘qui\ ¥
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Faaliyet 2: Belirli gun ve haftalarda
gunun anlam ve dnemine gore etkinlikler
dizenlenmesi.

Belirli gun ve haftalar dizenli olarak takip
edilerek 6nemli gunlerde program ve
etkinlikler duzenlenmektedir. 2023 Yilinda
54 adet belirli gin ve haftada etkinlik
diizenlenmistir.

Dursun Ali Erzincanh
Regaip Kandili Ozel Program

< TGS ‘ diih; TE—
| y REGAIP KANDIL'I 6ZEL PROGRAMI
50 MB > |
|
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21 Haziran Dunya Muzik Gunu Cumhuriyetimizin 100.Y1l
Kutlamalar
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Naim Siileymanoglu Anma Program 3.Faaliyet Iftar Yemekleri Ve Ramazan
Eglenceleri Diizenlenmesi

illiizyon Gosterisi

Seb-i Ariis Ozel ‘Sonsuzluk Kervanr’
Program

Bulgaristan Yeni Mahalle iftar
Programi
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Kestel’de Ramazan Etkinlikleri

Gazilerimiz Ve Sehit Yakinlarimizla
iftar Soframzda Bulustuk.

Iicemizde Is Arayan

4. Faaliyet:
Vatandaslarimiz ve Isverenler Arasinda

Koordinasyonun Saglanmasi.

Kestel Belediyesi Olarak
ssizlige Care Olmaya
Devam Ediyoruz!
inegél'de Faaliyet Gosteren
Ocasso Mobilya;

Mobilya Uretim Bélumlerinde Calisacak
18-50 Yas Arasinda; Cnc Delik, Bantlama, Kesim OperatérQ

embe 13.00-17.00
oglu Kaitir Merkezi

) ©OCASSO

Performans Hedefi 4.2.1: lIhtiyaclar
dogrultusunda, sosyal yardim vasitasiyla
yasam standartlarnin yUkseltilmesine
katki sunulmasi.

Faaliyet 1: Iicemizdeki Yardima
Muhta¢ Vatandaslarimizin Otomasyon
Sisteminden Kontrolii Saglanarak Ayni
Yardimlarin Yapilmasi

Kestel Belediyesi’nin sosyal belediyecilik
anlaminda en 6nemli projelerinden olan
Sevgi Magazasi; ithtiyag sahibi
vatandaglarimiza hizmet vermeye devam
ediyor. Ilgemizde ikamet eden ve
Belediyemizden yardim talebinde bulunan
vatandaglarimiza yapilan sosyal
incelemeler neticesinde, ekonomik gict
yetersiz  olan  vatandaslarimiz  tespit
edilerek, hayatlarin1 idame etmeleri igin
cesitli yardimlar yapildi.

Sosyal Kart (Gida ve Temizlik
malzemesi Yardimi):Sevgi Magazamiza
basvuran ve komisyon tarafindan maddi
durum tahkikatlar1 yapilarak olumlu
sonucglanan vatandaslara Midiirliglimiiz
tarafindan her ay degeri 400 TL olan
kartlar1 teslim ederek gida ve temizlik
malzemesi yardiminda bulunulmaktadir.
Her ay ortalama 250 aileye sevgi Kkarti
yardimi yapilmistir.

Erzak Yardimi: Temel ihtiyaclardan biri
olan beslenme ihtiyacint karsilanmanin,
diisiik gelirli aileler agisindan zorlugunun
farkindayiz. Bu sebeple bazi donemlerde
ihtiyag  sahiplerine  erzak  destegi
veriyoruz.
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Sicak Yemek Hizmeti: Ilcemizde ikamet
etmekte olan; evinde yemek
pisiremeyecek kadar yashi ve giicsiiz
olanlar, fiziksel ya da zihinsel engeli
bulunan 250 kisi haftanin alt1 giini
diizenli olarak 3 c¢esit sicak yemek
hizmetimizden faydalanmistir.

Taziye Hizmeti: Ilcemizde yakmi vefat
eden ailelerimizin cenaze evlerine yemek,
sandalye, taziye cadir1 ve taziye evi
hizmeti verilmistir.

Masa Sandalye Destegi: Vatandaslarimiza
Ozel glnlerinde masa sandalye destegi
verilmistir.

Elektrik Faturasi Destegi: Ilcemizde
ikamet eden ve birikmis elektrik borglar1
bulunan vatandaslarimizdan 407 adet
abonenin  183.803,39 tI'lik elektrik
borcunu 6dedik.

Su Faturasi Destegi: Ilcemizde ikamet
eden ve birikmis su borglar1 bulunan
vatandaglarimizdan 370 adet abonenin
184.500,00 tI'lik su fatura borcunu
Odedik.

Veresiye Defteri Destegi: Ilgemizde
ikamet eden ve bakkallara birikmis
veresiye borglar1 bulunan
vatandaglarimizin ~ 265.689,85  TL’lik
veresiye bor¢larinin 6dedik.

Soba Destegi: Ihtiyac sahibi hem-
serilerimize 20 adet soba desteginde
bulunduk.

Engelli Malzeme Destegi:
3 vatandasimiza tekerlekli sandalye des-
tegi verdik.

Bayramhk Kiyafet Destegi:

Ulkemizde yasanan deprem felaketi ile
ilcemizde  agwladigimiz 248  adet
¢ocugumuza Ramazan Bayrami
munasebeti ile kiyafet destegi verdik.
Kurban Bayraminda ise ihtiya¢ sahibi 64
cocugumuza kiyafet aldik. Ihtiyag sahibi
100 ¢ocugumuza atki, bere, eldiven ve
corap hediye ettik.
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Kirtasiye ve Uniforma Yardimlan:

2022-2023 Egitim Ogretim déneminde
okula baslayan 3000 6grencimize kirtasiye
seti  dagitilmustir. 171 Ogrencimize
iiniforma destegi verilmistir.

Son Kullarum Tarihi

Okul Forma
Ceki
ClBengies sizi, [ERE]

Son Kullanim Tarihi

Kirtasiye
Cekl
Clengior iz, [TARG| 37

Ogrencilere Abonman Yardim: Egitim
ogretim doneminde ayda 350 lise ve 160
iiniversite 6grencimizin ulagim destegine
devam ediyoruz.

encler Sizi
" ok Seviyoruz

-

=

ABONMAN UCRETINI YIL
BOYUNCA ODUYORUZ!

BASVURUY 1 kestel b

TYT-AYT Smavi  Kaynak Kitap
Destegi: 1250 Ogrencimize girecekleri
Universite smavina destek olmak igin
Temel Yeterlilik Kitabi dagittik.

KITAP BEDAVA
* pestek Bizden

o
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Balh Siit Destegi: Ana smifi ve ilkokul
ogrencilerimize 17 okulda toplam 5042

O0grencimize sabahlar1 balli siit ikraminda
bulunduk.

Deprem Boélgesi Yardimlari: 6 Subat
2023 yilinda gerceklesen Kahramanmaras
merkezli 7,7 biyiikligiindeki depremin
ardindan yardim tirlarimizi  deprem
bolgesine ulastirdik.

Deprem Bolgesmdek:
arymizin thtiyaclarini

- 02 110 =
19;%'?&'(». CADIR 12‘“" ISITICI
’8’0“9' MAKINESi 40.200

E KAMYON ITRE SU
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Faaliyet 2: TIhtiyac Sahibi Ailelerin
Cocuklarimin Siinnet Ettirilmesi:

Geleneksel stinnet organizasyonu ile bu yil
72  cocuk erkeklige ilk adimmi atti.
Midiirligiimiiz tarafindan organize edilen

stinnet soleni coskulu anlara sahne oldu.
Birbirinden giizel eglenceli faaliyetlerin yer
aldigi etkinligimizde cocuklarimizla
unutulmaz bir giiniin gilizelligini biiytik bir
coskuyla hep birlikte yasadik.

Engelliler Dayanisma ve Yardimlagma
Dernegi ile birlikte Istanbul Tarih ve
Medeniyet Gezisi gerceklestirdik.

Kestel  Engelliler = Dayanisma Ve
Yardimlasma Dernegi ile ortaklasa
yiriittiigimiiz proje ile ilcemizdeki 140
engelli vatandasimiz ve kiymetli ailesi ile
birlikte Iznik DSI Tesisleri’nde bir araya
gelerek moral gecesi diizenledik.

-

Faaliyet 3: Hosgeldin Bebek Projesi Kap-
saminda Yenidogan Ziyaretlerinin
Yapilmasi:

Yeni bebek heyecani yasayan ailelerin
mutlulugunu paylasmak ve biitgelerine
katki  saglamak  amaciyla  Kestel
Belediyesi  tarafindan 256  aileye
“Hosgeldin Bebek” hediyesi verilmistir.

Faaliyet 4: Dezavantajh Gruplara
Yonelik Etkinlikler Dizenlenmesi:

21 Mart Down Sendromu Farkindalik
Giiniinde  Narlidere  Ozel  Egitim
Uygulama okulundaydik.
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Performans Hedefi: 4.3.1 Kurum ve
kuruluslarla isbirligi saglayarak
cocuklara  ve genclere  yonelik
hizmetlerimizin etkin, yaygin ve nitelikli
olarak uygulanmasi.

Faaliyet 1: Genel Smmavlarda Basarih
Olan Ogrencilere Odiil Verilmesi

T ;-'mmr"v*;’.}’

Faaliyet 2: Belediye akademisi projesi
cocuklar ve gencgler icin kurslar
acilmasi.  (Baglama, gitar, tiyatro,
keman, koro)

CGocuklar ve gencler icin 2023 yihinda
toplam 64 etkinlik gerceklestirildi.
Kultur,Sanat ve Yaz Okulu Agilis1 29 Temmuz
Hayvan Sevgisi Konulu Etkinlik

Performans Hedefi 4.4.1: Tlgemizin
turizm potansiyeli on plana cikanlarak
hizmetlerimizin tamitim cahsmalan
yapilacaktir.

Faaliyet 1: Belediyemiz hizmetlerinin
tamitim ¢ahsmalarinin yapilmasi.

Belediyemiz  hizmetlerinin  kamuoyuna
tanitim1  amaciyla basmn biilteni ve
davetleri hazirladik; hizmetlerimizi
tanitict  brosiir, katalog, dergi, sosyal
medya vb. faaliyetlerin grafik
tasarimlarini yaptik, kamuoyunu
bilgilendirmeye, aydinlatmaya yonelik
basin toplantilar1 diizenledik, tanitici
organizasyonlarda bulunduk. 2023 yihinda
billboard ve raketlerde toplam 60 adet
duyuru yayimlandi.

100 lerce
kutlanmaya eger

Faaliyet 2: Belediyemiz Hizmetlerinin
Guncel  Olarak  Web  Sitemizde
Yayimlanmasi

Belediyemiz hizmetlerinin gtincel olarak
web sitemizde yaymlanmasi kapsaminda
2023 yilinda toplam 82 basin biilteni
hazirlanip servis edildi.
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Faaliyet  3:

Tarihi

ve  turistik

bolgelerimizin tamtimi icin ilcemizdeki

kurum ve

kuruluslar

toplantilar1 yapilmasa.

ile istisare

PSB Anatolia Uluslararasi Peyzaj Siis
Bitkileri Bahg¢e Sanatlar1 Ve Ekipmanlari
Fuan

3. Performans Sonuclarimin Tablosu

Onuncusu Duzenlenen Geleneksel
Kastamonu Gunleri

=

,“ . "@,A\!;\Q,{‘/\
| el

LEELEHEE |

" F. . PERFORFORMANS GOSTERGE | GERGEK- GERCEKLESME
PERFORMANS HEDEFI KODU FAALIYETLER GOSTERGESI HEDEF LESEN ORANI
Kultiirel ve sanatsal Dazenlenen kilturel
1 R ) ve sanatsal etkinlik 80 94 %118
etkinliklerin diizenlenmesi
. . sayisi
4_‘1'_:_" ligemizin Belirli giin ve haftalarda Belirli glin ve haftalar
_klfltur' sanat ve 2 gunin anlam ve 6nemine icin diizenlenen 25 54 %216
istihdam alanlari gore etkinlikler diizenlenmesi etkinlik sayisi
zenginlestirilerek ilge ] . Ramazan ayinda
halkinin hayat 3 Ift::\r yemekiler.ll ve Ramaza‘n diizenlenen etkinlik 17 26 %153
eglenceleri diizenlenmesi
standardi sayisl
yiikseltilecektir. ligemizde is arayan Diizen <tin
1 uzenlenen istindam
4 vatandaslarimiz ve igverenler 1 10 %1000
arasinda koordinasyonun fuar sayisi
saglanmast
Ilgemizdeki yardima muhtag
vatandaglarimizin otomasyon Yardim vapilan
1 sisteminden kontrolii yap 8000 10626 %133
< . vatandas sayisi
. saglanarak ayni yardimlarin
4.2.1 Ihtiyaglar yapilmasi
dogrultusunda, Ihtiyag sahibi ailelerin Slnnet igin gelen
sosyal yardim 2 ¢ocuklarinin stinnet taleplerin karsilanma %100 %100 %100
vasitasiyla yasam ettirilmesi orani %
standartlarinin Hos geldin bebek projesi Hedive verilen aile
yiikseltilmesine katki 3 kapsaminda yeni dogan ¥ 500 256 %51
sunulmasi. ziyaretlerinin yapilmasi sayist
. . 1.1 | Dezavantajli gruplara
4 Dezavantajli gruplara yonelik yonelik diizenlenen 4 4 %100

etkinlikler diizenlenmesi.

etkinlik sayisi
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4.3.1 Kurum ve Ggr}el s1r'1avla{dg.basa_r1h olgn Verilen 6dil sayisi 8 9 %113
kuruluglarla isbirligi ogrencilere 6diil verilmesi
saglayarak ¢ocuklara Cocuklar ve gengler
ve genclere yonelik Belediye Akademisi projesi icin agilacak kurs 6 9 %150
hizmetlerimizin ile cocuklar ve gencler igin sayisl
etkin, yaygin ve kurslar agilmasi. (Baglama, | Belediye Akademisi
nitelikli olarak gitar, tiyatro, keman, koro) projesinden 120 208 %173
uygulanmasi. faydalanan 6grenci
sayisl
S - Bilboard
Belediyemiz hizmetlerinin r;kggcrerd\/:
tanitim ¢aligmalarinin 45 60 %133
yayimlanacak duyuru
yapilmast
; - sayisl
4.4.1 ligemizin
turizm potansiyeli I?eledlyemlz hlzme_tlerlpln Yayinlanan biilten
6n plana cikarilarak glincel olarak web sitemizde sayis 90 82 %91
hizmetlerimizin yaymlanmasi
nitim ¢alismalari L -
tanitim calismala Tarihi ve turistik
vapilacaktir. bolgelerimizin tanitimi i¢in Kurum ve kuruluslarla
ilgemizdeki kurum ve lan toplant : 2 5 %250
kuruluslar ile istisare yapiian toplanti saysi
toplantilar1 yapilmasi

4.PERFORMANS PROGRAMININ DEGERLENDIRILMESI

Hos Geldin Bebek Projesi Kapsaminda Yeni Dogan Ziyaretlerinin Yapilmasi

Niifus Midiirliigi tarafindan KVKK kapsaminda veri akist durduruldugundan hedefe
ulasilamamustir.

5. PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2023 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.

KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Usttin Yonlerimiz:

e Gelisen teknolojinin takip edilmesi

¢ Sosyal medyanin etkin olarak takip edilmesi

e Giiler yiizlii, ulagilabilir ve insan odakli hizmet anlayis1

o Kiiltlir merkezleri ve anfi tiyatro gibi fiziki alanlarin etkin kullanilmasi
¢ Geng ve dinamik kadroya sahip bir personel yapis1

Zayif Yonlerimiz:

e Fiziksel ¢alisma sartlarinin uygunsuzlugu

o Kiiltiirel etkinliklerin ve sosyal yardimlarin bir arada olmas1

e Mudiriigiimiizde arag eksikliginden kaynakli ulasim sorunlar1
e Miidiirliik birimlerinin farkl odalarda gbrev yapmasi

¢ Yardime1 personel eksikligi
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KESTEL BELEDIYESI

I-GENEL BILGILER
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kestel Belediyesi Genglik ve Spor
Hizmetleri Miudurligii Gorev ve Calisma
Yonetmeligi, 5393 sayili Belediye Kanunu
ve diger ilgili mevzuatlarin  verdigi
yetkilerle hizmetlerini ylrttmektedir.

FiZIKSEL YAPI
Miidiirligiimiiz Kestel Belediyesi Sosyal

Yasam Merkezi binasinda 2. katta 40 m?
alanda gorev yapmaktadir.

INSAN KAYNAKLARI
Madar 1
Koordinator 1
Spor Egitmeni 1
Memur 1
Antrenor 13
Baro Personeli 3
TOPLAM 20
GOREVLERIMIZ:

1- Belediyenin amag, ilke ve hedeflerine
uygun olarak her tarli genclik ve spor
etkinligini  planlamak, uygulamak ve
degerlendirmek.

2- Gengligin gelisimine katki saglamak
amactyla egitim ve kurslar v.b. etkinlikler
dizenlemek.

3- Onemli giinlerde, topluma mal olmus
kisiler icin anma torenleri, belirli giin ve
haftalarda beceri ve sportif alanlarda
odiillii yarigsma ve turnuvalar diizenlemek.

4- Sporun  tabana  yayimasi  ve
sevdirilmesi amaciyla gerekli caligmalar
yapmak ve bu amacgla amator spor
kuliiplerine gerekli destegi saglamak.

5- ficede kurulmus vakif, sivil toplum
kuruluslari, hemseri dernekleri, spor
dernekleri ile miisterek calismalar yapmak.
6- Tarihi, kilturel mekéan ve yerlere tarih
ve medeniyetler gezileri dizenlemek, bu

gezilere genglerin katiliminin
saglanabilecegi organizasyonu
dizenlemek.

7- Genclik ve sportif etkinliklerden halkin
haberdar edilmesi ve bilgilendirilmesi, ilge
halkin1 yapilan etkinliklere katiliminin
saglanmast i¢in etkinlik gorsel, afis vb
yazil1 ve gorsel materyallerin hazirlanarak
halka ulagimini saglamak.

8- Gengleri koti aliskanliklardan
uzaklastirmak, Ozglvenlerini yikseltmek,
sosyal gelisimlerini saglamak iizere sportif
ve kiiltiirel ¢caligmalar1 yapmak.

9- Genglerin ve c¢ocuklarm; milli ve
manevi degerlerine bagl, cagin
gerektirdigi  bilgi beceri ve donanima
sahip, bedensel ve ruhsal agidan saglikl,
spor yapma aligkanlig1 kazanmus, her tiirlii
bagimliliktan uzak, dogaya ve insanlara
saygili, saglikli nesiller olarak yetismesi
amaci ile Spor, Kisisel gelisim, akademik
egitim, biling gelisimi, karakter gelisimi
vb. konularda cocuklara ve genclere
yonelik hizmetler, faaliyetler ve etkinlikler
yapmak.

10- Engelli bireylerin spor yapmaya tesvik
edilmesi ve bedensel gelisimlerinin
desteklenmesi icin ¢alisma ve faaliyet
yapmak.

11- 77 den 70° e herkes igin spor
faaliyetleri yapmak.

12- Spor tesislerimizin etkin ve verimli
kullanilmasini saglamak.

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Performans Hedefi: 4.3.2 Genglerin
kisisel ve sosyal gelisimine katki saglanmasi
amaciyla spor hizmet ve faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi.

Faaliyet 1: Sportif etkinliklerde basari
gosteren dgrencilere 6diil vermek:

Kestel ilgesini Bursa’nin 6nemli bir genglik
ve spor merkezi haline getirmek ve bu
konumu siirdiirebilmek kapsaminda; genglik
ve sportif etkinlikler duzenlenmek olup
sportif  etkinlikleri ¢esitlendirilerek ve
arttirarak her gecen giin daha fazla kisiye
ulagilmaya ¢alisilmaktadir. 2023 yilinda
Sportif  etkinliklerde  basar1  gOsteren
ogrencilere verilen 6diil sayis1 97’ dir.

PES TURNUVASI: 256 vatandasimizin
katildigt pes turnuvamizda Belediye
Baskanimiz Sn. Onder TANIR &diilleri
takdim etti.

Kestel Belediyesi Resit KARABACAK Giires
Turnuvasi: Kestel Belediyesi giires turnuvasi
biiyiik bir heyecanla tamamlandi.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Bursa TSYD 2. Geleneksel Ayak Tenisi
Turnuvasi: TSYD Bursa Subesi ve Ayak
Tenisi Federasyonu il Temsilciligi isbirligi ile
diizenledigimiz Ayak Tenisi Basin Kupasi,
kiyasiya siliren miicadelelerle tamamlandi.

—

i
W Kestel'de Spor
Bir Bagkadr.

= GELENE EL
_ T INUWV 5.1
- A= Ty
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Faaliyet 2: Cocuklar ve gencler igin
etkinlikler duzenlenmek

Ilgemizdeki ¢ocuklarin ve genglerin milli ve
manevi degerlerine bagli, cagin gerektirdigi
bilgi, beceri ve donanima sahip bedensel ve
ruhsal acidan saghkl her tiirlii bagimliliktan
uzak dogaya ve insanlara saygili bireyler
yetistirmek amaciyla ¢ocuklar ve gencler icin
48 adet etkinlik diizenlenerek taleplerin
karsilanma oran1 % 96 olarak gercgek-
lestirilmistir.

Okullarda Yapilan Deneme Sinavi: Ilcemiz
devlet okullarinda ki 6grencilerimize yapmis

olduumuz  deneme  sinavi  sonucunda
Baskanimiz Onder Tanir basarilar diledi.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Antrendrler Giinii Kahvalti Program

TEI(&LE’E\ »

HAYDI GENGLIK

f\TEKNOFE

187
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Baskan-Genclik Bulusmasi: ilcemiz de Tay Tay Bisiklet Egitimi
bulunan genclerimiz ile baskammz Sn. Onder S By
TANIR’1 bulusturarak keyifli sohbet gercek- "4
lestirdik.

Faaliyet 3: Cocuklar ve gengler igin acilan
kurs sayisi

Spor, kisisel gelisim, teknolojik gelisim,
akademik egitim, biling gelisimi, karakter
gelisimi ve vb. konularda ¢ocuklara ve
genglere yonelik acilan kurs sayis1 21°dir.

Robotik Kodlama Ve 3 D Maker Egitimi:
Ilggmlzde_ bulunan_genglerlmlze robotik kodlama Halk Oyunla
egimi verilmektedir. o

11 Kursu

—_

D> )
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Satran¢ Kursu

Karete Kursu

Okguluk Kursu

Ozel Egitim Cocuklarimiza Hareket Ve
Beceri Egitimi Kursu

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Giires Kursu

Faaliyet 4: Amatér spor kullplerine
destek olunmasi ve taleplerinin
karsilanmasi

Yetenekli genglerimizi sporun evrensel

kazanimlar1 olan sevgi, baris, kardeslik ve
diiriist oyun ilkelerine bagli, geng bireyler
olarak tilkemiz sporuna kazandirmak igin
amator  spor  kuluplerinden  gelen
taleplerinin karsilanma orani %100 olarak
gerceklestirilmistir.

Iicemizde bulunan Spor Kuliiplerine
Malzeme Destegi

Faaliyet 5: Genglik merkezine yapilan iiye
sayisi:

Spor, Kkisisel gelisim, teknolojik gelisim,
akademik egitim, bilin¢ gelisimi, karakter
gelisimi ve vb. konularda cocuklara ve
gencglere yonelik verdigimiz egitimlerde
hizmet verdigimiz genclik merkezimize 100
liye yapilarak %100 olarak hedefe
ulagilmistir.
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2023 Yilindaki Etkinliklerimiz

Ilgemizde yasayan genclerin ve ¢ocuklarin;
milli ve manevi degerlerine bagl, c¢agin
gerektirdigi bilgi, beceri ve donanima sahip,
bedensel ve ruhsal agidan saglikli, spor yapma
aligkanhig1 kazanmug, her tirlii bagimliliktan
uzak, dogaya ve insanlara kars1 saygili, saglikli
nesiller olarak yetismesi amaci ile spor, kigisel
gelisim, teknolojik gelisim, akademik egitim,
biling gelisimi, karakter gelisimi vb. konularda
cocuklara ve genclere yonelik spor etkinlikleri
diizenlenmistir.

Tarih ve medeniyetler Gezileri
Ilgemiz de ki ¢ocuklarimizi istanbul, Eskisehir
Canakkale, Bilecik, Hayvanat Bahgesi ve
Uludag Gezilerimizi gergeklestirdik.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Amator Spor Haftas1 Kutlama Etkinlikleri:
Belediye Baskammiz Sn. Onder TANIR ve
Kestel Belediyespor sporculari, Genglik ve
Spor ilge Miidiirliigii tarafindan koordine edilen
amator spor haftasi acilis torenine katildi.




KESTEL BELEDIYESI

Kestel Bisiklet Turu Dunya Cevre Gunu: Gonulli genclerle
orman temizleme etkinligi yaptik.

19 Mayis Atatiirk'i Anma Genglik ve Spor
Bayramu etkinlikleri kapsaminda genglerimizle
once bisiklet turu gergeklestirdik.

A Takim Erkek Futbol Takimi

Kestel Doga Yiiriiyiisii: Kestel Belediyesi RS 4 I v 3
olarak ilge genglerimiz ile doga yiiriiyiisii s e
etkinligini ger¢eklestirmis bulunmaktayiz.

Basketbol Takimi

Rafting Senligi
Kestel Belediyemizin organize ettigi Rafting
Senliginde genclerimizi rafting ile bulusturduk.
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3.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORM{-\NS F. FAALIYETLER PERF..ORFORMANS GOSTERGE TOPLAM GERCEK. %
HEDEFI KODU GOSTERGESI HEDEF
Sportif Sportif etkinliklerde
etkinliklerde basari basan eésteren
1 |gosteren _asan gostere 50 97 %196
oy . - Ogrencilere verilen
ogrencilere 6dl g
odul sayisi
vermek
Cocuklar ve gengler | Cocuklar ve gengler
. 2 icin etkinlikler icin diizenlenen 50 48 %96
4.3.2 Genglerin dizenlenmek etkinlik sayisi
kisisel ve sosyal
ge::‘.r:::;:::kl Cocuklar ve gengler | Cocuklar ve gengler
g 3 icin kurslar icin agilacak kurs 20 21 %105
amaciyla spor .
X dizenlemek sayisl
hizmet ve
faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve Amator spor
yayginlastiriimasi 4 kuluplermde{ﬁ Talep karsilama 90% % 100 %111
gelen taleplerin orani
karsilanmasi
Genglik merkezinin
aktif olarak .
5 Yapilacak lye sayisi 100 100 % 100
kullaniimasini
saglamak.

4,PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2023 y1l1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

5.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESi
Performans Programmin sistematik olarak izlenebilmesi, yil icersinde degerlendirmesinin

yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla, Strateji Gelistirme Birimi tarafindan 2023 Performans
Takip tablolar1 gelistirilmistir. 2023 Y1ili Performans Takip Tablosu miidiirligiimiiz tarafindan,
aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler Miidiirliigli Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir
ve yilsonunda gerceklesme oranlar1 hesaplanmaktadir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin yonler:

e Personelin is disiplinine sahip ve 6zverili olmasi.

e Bilgi akisini engellememesi.

eUst yonetimin destegiyle alnan kararlarm hizli bir sekilde uygulamaya koyulmasi ve
sonuclandirilmasi

Zayif Yonler:

e Birimler arasi iletisim ve koordinasyonda sorunlar yasanmasi.

ONERILER VE TEDBIRLER:
Birimler arasit dayanigsmanin daha kuvvetli olmasi ve her isin belediyenin isi oldugu fikrini

kavramasi gerekmektedir.
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KESTEL BELEDIYESI

I-GENEL BILGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediye simirlari i¢inde ilgenin diizeninin
ve ilce halkmin saghk ve huzurunun
korunmasimin saglamasi amaciyla yetkili
organlarin alacagi kararlarin yiiriitiilmesi ve
bu kapsamda olusan belediye suglarinin
takip etmesi ve gerekli kanuni islemlerin
saglanmasini amaclar.
Miidiirligiimiiziin asagidaki kanun,
yonetmeliklerle ilgili gorevleri vardir.

yiiriitiilmesi

e 9207 Sayili Isyeri A¢ma ve Cahisma
Rubhsatlarina Dair Yonetmelik

e 5393 Sayili Belediye Kanunu

e 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu

e 3516 Olgliler ve Ayar Kanunu

e 5199  Sayil
Hayvanlar1 Koruma Kanunu

e 3194 Sayili Imar Kanunu

e 775 Sayil1 Gecekondu Kanunu

e 1593 Sayili Umumi Hifzissithha Kanunu
e 2548 Sayili Ceza Evleri ve Mahk(mlarla
[1gili Kanun

e 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanunu

e 4109 Sayili Kanunu

e 7201 Tebligat Kanunu

e 2828 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esir-
geme Kurumu Kanunu

e 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

¢ 5957 Sayil1 Hal Yonetmeligi

Hayvanlar  Basibos

¢ 4207 Sayih TUtun Urdinlerinin Zarar-larinmn

Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun

¢ 2872 Sayil1 Cevre Kanunu

©2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu ile
ilgili olarak taahhiit ve tahsilata yardim,
destek ve kontrollik hizmetleri

e 4077 Tuketicinin korunmast hakkindaki

Kanun

Diger Cahsmalar

*Kagak Haftriyat Onlenmesi I¢in

*Denetim ve Kontrollerin Yapilmasi
*syerleri denetiminin yapilmasi

*Cadde, sokak ve kaldirim isgallerinin
onlenmesi

*Protokol ve etkinliklerde destek hizmetleri
*Belediyemiz tarafindan yapilmas: gereken
tebliglerin yapilmasi

*Seyyar saticilarla ilgili genel kontrol ve
denetimlerin yapilmasi

*Belediyemiz tiim birimlerine yardim ve
destek hizmetleri

*Yol Rayi¢ Bedel islemlerinin yapilmasi
*Sosyal ve Kiiltiirel alanda yapilan
calismalara destek saglanmasi

*Vatandastan gelen sikayetlerin deger-
lendirilmesi ve ¢6ziime kavusturulmasi

Fiziksel Yapi
Kestel Belediyesi Zabita Miidiirligiimiiz

Aile Parki Icersinde ek bina da hizmet
vermektedir. Ayrica Kent Meydan1 Zabita
Noktasi, TOKI Muhtarlik yanindaki Zabita
Noktasi, Yeni Mahalle Muhtarlik yanindaki
Zabita Noktas;, Vani Mehmet Mahallesi
muhtarhk  yanindaki  Zabita  Noktasi
bulunmaktadir. Belirtilen noktalarda Zabita
Miidiirligiimiiz hizmet vermektedir.

2023 YILI FAALIYET RAPORU
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Insan Kaynaklan

ZABITA MUDURLUGU INSAN KAYNAGI
Zabita Mudiirl 1

Zabita Komiseri

Zabita Memuru

Zabita Gorevlisi
Memur

Isci

TOPLAM 17

NI, O B>

1.FAALIYET VE PROJE BiLGILERI Her ~ bayram  oncesinde, ~ Zabita

Midiirliigiimiize bagl ekiplerimiz,

) hemsehrilerimizin daha saglikli, rahat ve
Performans Hedefi: 5.1.1 Kamu dizeninin giivenli bir ortamda bayram gecirmeleri igin
sag.lafnmasn!a 'yii'nelik. zabita hlzmeztlerlnl gida  denetim ve hijyen kontrolleri
etkili ve verimli bir sekilde hayata gecirmek. gerceklestiriyor.
1Faaliyet: ~ Isyeri  Denetimlerinin 2.Faaliyet: Pazar Yeri Denetimlerinin
Yapilmasi: Kayit dis1 faaliyetlerin 6niine Yapilmasi
gecilmesi, yapilan is ve islemlerin yasalara Ilgemiz sinirlar igerisinde faaliyet gdsteren
uygunlugunu tespit etmek amaciyla pazarlarimizin rutin bir sekilde denetimi
ilcemizde faaliyet gosteren Sihhi, GSM ve yapilarak vatadanglarimizin hizmet Kkalitesi
Umumi igyerleri ile ilgili denetimler arttirilmistir. Aylik olarak 558 adet pazar
yapilmistir. denetimi yapilmaktadir.

28 Kas 2023 14:01:30
18 Erdem Sokak
Ahmet Vefik Pasa
Kestel

Bursa

15 Oct 2023 09:59:49
Bursa
Kestel Turkiye
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3.Faaliyet: Isyeri acma ve calistirma
ruhsat belgesi diizenleme islemlerinin
yonetilmesi

Ilgemizde faaliyet gosteren isyerlerinin
ruhsatsiz olarak faaliyet gOstermelerini
engellemek adina denetim ve kontroller
yapildi.

L

4.Faaliyet: Dilenci ve Seyyar Saticilarla
miicadele islemlerinin yiiriitiilmesi:

Ekiplerimiz tarafindan sorumluluk
alanlarinda vatandaslarimizin ve esnafimizin
saglikli ve esenlik icinde hayatlarini
stirdiirebilmeleri i¢in seyyar saticilarla ilgili
denetim ve kontrollerimiz rutin bir seklide
yapilmaktadir. Tespit edilen seyyar saticilara

[

24 Kas 2023 12:50:56
1 Laleli Sokak

Ahmet Vefik Pasa
Kestel

islem yapilmstur.

2023 YILI FAALIYET RAPORU

6.Faaliyet: Zabita Miidiirliigiine Gelen
Sikayetlerin YOnetilmesi:

2023 Y1l iginde Zabita Midiirliigiimiize
CIMER, ULAK sistemleri tizerinden gelen
sikayetler, ilcemizdeki mahallerden
sorumlu zabita ekipleri kurulmus olup,
sistemler {lizerinden gelen sikayetler
mahalle sorumlularina iletilerek en kisa
sire icerisinde kanun ve yasal mevzuat
cercevesinde sorunlar ¢coziime
kavusturulmaktadir.

5.2.1. Performans Hedefi: Kanunlarin

belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

1.Faaliyet: Trafik kurallarn ile ilgili
halkin bilin¢lendirilmesi amaci ile egitim
verilmesi

[lcemiz miicavir alanlar1 cadde ve
sokaklarda trafigi tehlikeye diislirecek
sekilde ara¢ parki veya kaldirim isgaline
izin  verilmemekle  beraber  yapilan
caligmalar sonucu tespit edilen ara¢ ve
isyerine cezai islem uygulanmistir.
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3.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU:

. . Performans Gergek- | Gerekles
PERFORMANS HEDEFI KOD FAALIYET » i Hedef
Gostergesi lesme me Orani
isyeri denetimlerinin .
1 Denetim Sayisi 750 703 %93
yapilmasi.
Pazaryeri denetimlerinin Denetlenen
2 . 400 428 %107
yapilmasi. Pazaryerleri Sayisi
is yeri agma ve galistirma . )
hsat belgesi diizen Ruhsat verilmesi . . 0
5.1.1 Denetim 3 Ruhsat belgesi diizenleme (Giin) 1 Gln 1 Giln %100
hizmetlerini islemlerinin yonetilmesi
etkinlestirerek, ilgenin ve Dilenci ve Seyyar saticilarla Dilenci ve Seyyar
ilgede yasayanlarin 4 micadele islemlerinin saticilari %100 %100 %100
saglik, giivenlik ve ydrdtdlmesi. denetleme Orani
huzuru artinlacaktir. isgaliye Denetimlerinin Yapilan isgaliye
5 . 104 112 %108
Yapilmasi Denetim sayisi
PR Sikayetlerin bir
Zabita mudirligiine gelen M . .
6 . o . onceki yila gore %5 %52 %1040
sikayetlerin yonetilmesi
azaltilmasi %
5.2.1 Kent ici ulasimda
insan ve ¢evre odakli,
hizli, giivenli ve Trafik kurallari ile ilgili halkin Trafik hakkinda
erigilebilir diizenleme ve 2 bilinglendirilmesi amaci ile verilen egitim 4 4 % 100
yontemler gelistirilerek egitim verilmesi sayisl
kentsel ulagim sisteminin
kalitesi arttinlacaktir

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDiIRIiLMESI
2023 y1l1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.
4 PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDiRILMESI

2023 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Mali Hizmetler Midirligii Strateji Birimine iletilmektedir ve yilsonunda gergeklesme
oranlar1 hesaplanmaktadir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz
1. Zabrta teskilatinin yeniliklere uyma kabiliyeti,
2. Teknolojik kaynaklara erisme imkani

Zayif Yonlerimiz: Personelin yeterli sayida olmamasi
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ONERIi VE TEDBIRLER

Midirligimiiziin giiglii ve zayif yonleri dikkate alinarak yapilan degerlendirmede;
sorumluluk alanmin genis olmasi, gérev alanlarmin zenginlik gostermesi, degisen sartlara ve
yeni uygulamalara adaptasyonu hizlandirmaktadir. Ayrica gergeklestirilen personel alimlar1
ile yas ortalamasmin diismesi ile gorev alaninda teknolojinin kullanilma oraninin artmas,
islem siirelerinin kisalmasina katki saglamistir. Bununla birlikte denetim faaliyetleri basta
olmak tiizere paydaslar ile yapilacak c¢alismalarda koordineli ve biitiinciil yaklasimlar ile
hareket edebilme kiiltiirliniin gelistirilmesinin, hizmete yonelik teknolojik arag gere¢ vb.
donanimin zenginlestirilmesinin de ama¢ ve hedeflere ulagsma yolunda Belediyemize katki
saglayacagr dusliniilmektedir. Personelin ozverili calismas1 ile 2023 faaliyet yili
tamamlamistir.

Belediye Zabitalarinin kabahat isleyenlere yonelik uyguladiklar1 yaptirimlarin etkinligi ve
caydiriciliginin - artirilmast  amaciyla, Kabahatler Kanununda tanimlanan yetkilerin
genisletilmesi ve idari cezalarin arttirilmasmin Belediye Zabitalarmin Kent ve Toplum
Diizenini saglamasia katk1 sunacagi degerlendirilmektedir
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I-GENEL BILGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Anayasamizin 127.maddesinde mahalli
idareler, il, belediye veya kdy halkmin
mahalli miisterek ihtiyaglarini karsilamak
lizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen
ve karar organlari, gene kanunda
gosterilen, segmenler tarafindan segilerek
olusturulan kamu tiizel kisileri seklinde
tanimlanmastir.

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve
sorumluluklarmi diizenleyen birgok kanun

olmakla birlikte, 5393 sayili Belediye
Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici
olmaktadir.

Saghk Isleri Miidiirliigii 5393 sayili
Belediye Kanununun 48. ve 22.02.2007
tarthli, 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak ylriirliige giren “Belediye
ve Baglh Kuruluslar1 Ile Mahalli Idare
Birlikleri Norm Kadro Ilke Ve
Standartlarina Dair Y 6netmelik”
Hukdmlerine dayanarak Kestel Belediye
Meclisinin  01.01.2016 tarth ve karar
geregince kurulmustur. Saghk Isleri
Miidiirligti Hizmetlerini 5393  sayili
Belediye Kanunu, 1593 sayili Umumi
Hifzissihha Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu, 1237 sayili Aile
Hekimligi Yonetmeligi, 4857 sayili Is
Kanunu ve ilgili mevzuatin verdigi
yetkilerle yuritmektedir. Vani Mehmet
Mahallesi, Imren sokak, no:10° da
bulunan Sosyal Yasam Merkezinde
hizmetlerini strdtrmektedir.

Vatandaslarimiz saglik hizmeti almak i¢in
373 1030 no Ilu hattan merkezimize
ulagarak hizmet ve bilgi alabilmektedir.

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU INSAN

KAYNAGI
UNVAN KiSi SAYISI

Saglik isleri miidiir v. 1

Tabip

Veteriner hekim

Memur

Hemsire

Saglik teknikeri

Veteriner teknikeri

Cenaze araci s6fori

Ambulans sofori

Biiro personeli

Psikolog

NG N O T TN N N O R N T

Isci personeli

[EY
\‘

Toplam

MUDURLUGUN GOREVLERI

e Muayene

e Ambulans nakil hizmeti

e Pansuman

¢ Sonda takilmasi/¢ikarilmasi

e Serum takilmasi/¢ikarilmasi

e Enjeksiyon (s.c deri alt1, i.m adale i¢i,
i.v damar yolu)

e Siitur atilmasi / alinmasi

e Kan sekeri bakilmasi

e Tansiyon takibi

e Lavman/ lavaj

e Cenaze hizmetleri (6lum belgesi
dizenleme)

e Psikolojik  danigmanlik  hizmeti
diizenlemek

e Inhalasyon hizmetleri

e Sahipsiz sokak hayvanlarmin her
tiirlii tedavi islemleri

e Sahipsiz sokak hayvanlarinin trafik
kazalar1 basta olmak tizere her tiirlii
vakalara midahale
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e Sahipsiz sokak hayvanlariin
kisirlastirilmast
e Sahipsiz sokak hayvanlarmin

yemleme  bolgelerinde  besleme
islemleri

1. FAALIYET VE PROJE BIiLGILERIi

Performans Hedefi: 5.3.1 Sahipsiz
Hayvanlara Yonelik Koruyucu Ve
Tedavi Edici Saghk Hizmetleri
Gelistirilerek Hayvan Sevgisi
Yayginlastinlacaktir.

1.Faaliyet: Sokak hayvanlar rehabi-
litasyon calismalarinin yapilmasi.
Tedavi merkezimizde hasta, glcten

diismiis,  yarals, sahipsiz  sokak

hayvanlarinin gereken tiim tedavi ve
rehabilitasyon iglemleri yapilmistir.

2.Faaliyet Sokak hayvanlarmnin Kkisir-
lastirllarak kontrolsiiz iiremelerinin
onlenmesi.

Belediyemiz  veterinerlik  hizmetleri
olarak kisirlagtirma operasyonlar1
yapilarak sahipsiz sokak hayvanlarinin
kontrolstiz ~ Gremesini  Onlemeleri  ve
ilcedeki  sahipsiz  sokak  hayvam
poplladsyonu  kontrol altina  alindi
Olusabilecek hastalarin Oniine gecildi.
Calismalar neticesinde kisirlasan,
kiipelenen ve kuduz asilar1 yapilan
canlilar insan, ¢evre ve hayvan sagligi
agisindan  tehdit  unsuru  olmaktan
cikmustir.

3.Faaliyet Hayvan sevgisinin
asilanmas igin bilgilendirme cahsma-
larinin yapilmasi.

Veteriner Hekim, ekibi ile birlikte yapmis

oldugu caligmalarda mahalle muhtarlari
ille ve c¢ogu zaman halk ile birebir
goriiserek kanunen gerekli
bilgilendirmeler ve hayvan sevgisi ile
ilgili  degerlendirmeler s6zIi  olarak
yapilmistir. Biz Kestel Belediyesi olarak,
her canliy1 seviyor, mutlu bir yasam
strdirmeleri igin galisiyoruz.
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4.Faaliyet: Zoonoz hastahklarla miica-
dele edilmesi

Hayvanlardan insanlara bulasan zoonoz
hastaliklarla ilgili vatandaslarimizi

bilgilendirme amagli 2 adet egitim
verilmistir.

5.Faaliyet: Hayvanlarin sahiplendiril-
mesi: Sokak hayvanlarinin sicak bir
yuvada yasamalar1 ve cocuklarimiza da
hayvan sevgisinin asilanmasi amaciyla
sokak  hayvanlarmin  sahiplendirilme
calismalar1 hizla yiiriitiilmektedir.

Performans Hedefi 5.4.1 insan odakh
yasami temel alarak bedensel, zihinsel,
sosyal vb. saghk hizmetleri
yayginlastirilacaktir.

Saglik Isleri ekibimiz evde ve merkezde
olmak tiizere insan saghgma yonelik
tedavilerine devam etmektedir.

1.Faaliyet: Saghk, Egitim, Bakim ve
Rehabilitasyon Hizmetlerinin  Veril-
mesi

2023 yili igerisinde 6110 saglik hizmeti

verilmistir. Serum, sonda takibi, tansiyon
Olciml, enjeksiyon, pansuman  vb.
hizmetlerimiz bu say1y1 kapsamaktadir.

SAGLIK ISLERI

EVDE MUAYENE VE SAGLIK HIZMETLERIMizZ
€ AMBULANS ILE HASTA NAKIL ISLEMI € ENJEKSIYON
€ YASLI VE YATALAK HASTA BAKIM EGITIMI € DIYABETIK AYAK BAKIMI
€ YASLI VE VATALAK HASTALARA EVDE MUAYENE € YATAK YARASI PANSUMANI
€ HASTAYA SERUM TAKILMASI VE BESLENME DESTEGI €% SONDA DEBISIMI VE TAKIBI
& PSIKOLOJIK DANISMANLIK 2 SEKER TANSIYON TAKIBI
€2 PANSUMAN HIZMETI 2 0LOM RAPORY

@

@, Vani Mehmet Mah. imren Sok
3731030 N6 .

Kestel/Bursa
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2.Faaliyet: Ihtiya¢ Sahibi Hastalarin
Diger Saghk Kurumlarina Nakillerinin
saglanmasi.

Hastalarm ambulans aracit ile ilimiz
smirlart igerisindeki saglik kurumlaria
kesintisiz nakilleri saglanmstur.

3.Faaliyet: Hasta Yakinlarina Yonelik
Hasta Bakim ile ilgili Egitim Verilmesi
Hasta yakinlarima 2023 yili igerisinde 2
adet egitim semineri verilmistir. Evde
hasta bakimi ve temizligi hakkinda
verilen egitimler ile hasta yakinlar1 ve
hastanin kendisi i¢in daha verimli bir
siire gecirmesi saglanmaktadir.

4.Faaliyet: Uyusturucu Maddelerle

Miicadele
Verilmesi
2023 yili igerisinde kirsal mahallerimiz

basta olmak iizere 3 adet bagimlilik ve
uyusturucu maddelerle mucadele
hakkinda egitim semineri verilmistir.

Edilmesi I¢in  Egitim

5.Faaliyet:  Belediyemiz  personeline
saghk hizmeti ile saghk konusunda
rehberlik ve damsmanhk yapilmasi.

6.Faaliyet: Kan  bagsi
didzenlenmesi

etkinligi
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HiZMETLER TOPLAM DIGER CALISMALARIMIZ
Poliklinik Hizmeti 2169 6 Subat Depremi sonrasinda ilgemize
Evde Muayene Ve Tedavi 686 gelen depremzedelerimizin saglik
Pansuman Hizmeti 794 ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla evde
Serum Islemi (Takilmasi- 452 bakim hizmeti ve ambulans ile hastane
Gikarilmast) nakillerinin kargilanmasi hizmeti
Sorllda Sermn Takllrn.a51/C1.kar11mas1 304 verilmistir,
Enjeksiyon (S.C Deri alt1, LM Adele
igi, L.V D I 1129 o .
i¢i, 1.V Damar yolu) Depremzedelere  yonelik  psiko-sosyal
Siitur (Dikis Almmasi/Atilmast) 13 destek ¢aligmalar1 kapsaminda ihtiyag
Tansiyon Olgimu 8 duyan  kisilere  bireysel  psikolojik
Kan sekeri bakilmas: 25 danigmanlik hlzme'tl V'er'llmls. Cocuklarin
sosyal yasam Kkalitesini arttirma, uyum
Bakima Muhtag Hasta Ziyareti 53 <
saglama asamasmi kolaylastrma adina
Hasta Nakil 589 cesitli faaliyetler diizenlenmistir.
Verilen Olum Raporu 77 Depremzedelere ait evcil hayvanlarin
Tedavi Edilen Hayvan Sayisi 5942 bakim ve tedavileri de veterinerlik
Kisirlagtirilan Hayvan Sayt 369 hizmetleri birimimiz tarafindan

karsilanmastir.

7.Faaliyet: Kanserle micadelenin erken
teshisi amaciyla farkindahg saglamak
icin etkinlik diizenlemek

KETEM ile birlikte kanserle miicadele
amaciyla etkinlikler diizenlenmistir.

KANSER \,

E KA

TARAMALAR
=

;!S}v'.‘

8.Faaliyet: Aile damismanhk seminer-
lerinin dizenlenmesi

2023 yili igerisinde; 80 Aile danismanligi
ve 147 bireysel danismanlik hizmeti
olmak (zere toplam 227 psikolojik
danigmanlik hizmeti verilmistir.
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2.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . Performans Gergek- | Gerekles-
. KOD FAALIYET . ) Hedef
HEDEFI Gostergesi lesme me Orani
Sokak hayvanlari .
1 | rehabilitasyon Tedavi Edilen 900 | 5942 | %660
Hayvan Sayisi
¢alismalarinin yapilmasi
L. Sokak hayvanlarinin
5.3.1 Sahipsiz , | kisirlastinilarak Kisirlastirilan 75 369 %492
hayvanlara y6nelik kontrolsiiz Giremelerinin | Hayvan Sayis
koruyucu ve tedavi onlenmesi
edici saghk Hayvan sevgisinin
hizmetleri 3 | astlanmasticin Egitim Sayis 2 4 %200
N bilgilendirme
gelistirilerek
.. ¢alismalarinin yapilmasi
hayvan sevgisi
yaygnlastinlacaktir | 4 | Z00noz hastaliklarla Egitim Sayisi 2 2 %100
miicadele edilmesi
Havvanlarn Sahiplendirilen
5 v L . Basibos Hayvan 5 27 %540
sahiplendirilmesi
Sayisi
verilen saglik 4700 | 6110 | %130
Saglik, egitim, bakim ve | hizmeti sayisi
1| rehabilitasyon | go hizmetinden
hizmetlerinin verilmesi yararlanan 1.750 3208 %188
vatandas sayisi
ihtiyag sahibi hastalarin I .
2 diger saghk kurumlarina Nakil hizmeti talep %100 100 %100
o ; karsilama orani (%)
nakillerinin saglanmasi
Hasta yakinlarina yonelik .
. 3 | hasta bakimiile ilgili VenIecekmh.asta 2 2 %100
5.4.1 Insan odakh . . . . bakimi egitim sayisi
egitimlerin verilmesi
yasami temel Uyusturucu madde ve Verilecek eitim
alarak bedensel, 4 | bagimliliklarla micadele & 3 3 %100
zihinsel, sosyal vb. edilmesi sayist
saglik hizmetleri Belediyemiz personeline | Belediyemiz
yayginlastinlacaktir | ¢ saglik konusunda personeli saglik %100 100 %100
rehberlik ve danismanlik | hizmeti talep
yapilmasi karsilama orani (%)
6 K?n bagisi etk.lnllgl Kan bagisi etkinlik 1 1 %100
dizenlenmesi sayisl
Kanserle miicadelenin
7 erken teshisi amaciyla KETEM etkinlik 1 1 %100
farkindahgi saglamak icin | sayisi
etkinlik dizenlemek
Aile danismanhk . o
8 | seminerlerinin Aile Fianlgmanllgl 5 5 %100
i . seminer sayisl
diizenlenmesi
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3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2023 y1l1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

4. PERFORMANS BILGIi SISTEMINIiN DEGERLENDIRILMESI

Midiirligiimiiz ¢alisma performansmi Strateji Biriminin hazirlamis oldugumuz tablolarla ile
degerlendirme yapilmaktadir. 2023 Y1l1 Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan,
aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler Miudirligii Strateji Gelistirme Birimine
iletilmektedir ve yilsonunda gerceklesme oranlar1 hesaplanmaktadir. Miidirligiimiizde
Igisleri Bakanligi E-Belediye, SANPAS, AKOS, , EBYS, ULAKBEL sistemleri
kullanilmaktadir.

KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

¢ Birimimizin vatandas acgisindan ulagilabilir olmasi.

¢ Vatandas taleplerinin en kisa siirede karsilanmasi

¢ Vatandas memnuniyetinin yiiksek olmasi.

e Biitiin taleplerin ayn1 6zveriyle karsilanmaya ¢alisilmasi.

¢ Evde saglik biriminde personellerin alanlarinda donanimli olmasi.

Zayif Yonlerimiz

¢ Ara¢ (Ambulans) sayisinin yetersiz olmasi.

¢ Personel sayisiin yetersiz olmasi.
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V.EKLER

MALI HIZMETLER BIRIM YONETICIiSi BEYANI

Mali Hizmetler Birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak ylriitiildiiglinii, kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek {lizere i¢ kontrol siire¢lerinin isletildigini, izlendigini ve
gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerimin zamaninda st yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2023 yili faaliyet raporunun “III / A-Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan
bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. 29.03.2024

Kalbiye YILDIZ
Kestel Belediyesi
Mali Hizmetler Mudir V.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust Yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaglar dogrultusunda ve iy1 mali yonetim ilkelerine uygun kullanildigini ve i¢ kontrol
sisteminin iglemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli gilivenceyi sagladigim
bildiririm.

Bu giivence, iist yOnetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic¢
kontroller, i¢ denetci raporlar1 ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. 29.03.2024

Onder TANIR
Mimar
Kestel Belediye Baskam
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0224 372 8182 (4 Hat)

Kale, Cuma Cad. No:1, 16450 Kestel/Bursa
kestelbel@kestel.bel.tr

www.kestel bel. tr

kestelbelediyesi
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