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UST YONETICI
SUNUSU

Kestel’imizin ~ yasam
standardin1  {ist  seviyelere
tagiyabilmek  i¢in,  planls,
toplumsal degerlere saygili,
cagdas, modern, degisime ve
gelisime  acik, yenilikei,
glvenilir, sosyal belediyecilik,
adalet ve esitlik yaklagimiyla,
cagdas  bir kentin  tiim
faydalarini, dogal ve tarihi
degerlerini koruyarak hizmet
sunmak i¢in ¢aligmaya devam
ediyoruz.

Kestel Belediyesi
olarak,  ¢6zim  Uretmeye
endeksli, hizmet odakl1
calismalarla halkimiza daha iyi
bir hizmet sunmanin gayreti
icindeyiz. Bu  dogrultuda
belediyemizin tiim imkanlarini
en iyi sekilde kullanarak
hizmet vermekteyiz. Sadece
alt yapt ve ist yapt hizmetlerinde degil, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel ihtiyaglarin
karsilanmas1 konularinda da titizlikle ¢aligmaktayiz. Gergeklestirilen proje ve etkinliklerle
yakalamis oldugumuz basar1 bizi daha ¢ok motive ediyor, bu motivasyonla her gegen gln
kendimizi gelistiriyor, ¢calisma sevkimizi daha da arttirtyoruz.

Kestel Belediyesi olarak, var olan kurum kaynaklarinin etkili, ekonomik, verimli bir
sekilde kullanilmasina énem vererek; 2015-2019 Stratejik Plani'nin ikinci dilimi olan 2016
yilt performans hedeflerinin gerceklesmeleri ile faaliyet ve projelerin basarilarinin
degerlendirmesini i¢eren 2016 yili Faaliyet Raporu hazirlanmistir. Kestel’imizin 2015-2019

vizyon hedefine ulasabilmesi i¢in taahhiit ettigimiz yatirim, hizmet, proje ve
faaliyetlerimizin gerceklesmesinde destek sunan, tiim paydaslarrmiza, Meclis Uyelerimize,
Bagkan Yardimcilarimiza, Belediyemiz ‘in her kademesindeki yonetici ve personellerimize
ve Ozellikle destegini hep yanimizda hissettigimiz degerli Kestel Halkina siikranlarimi
sunarim.

Yener ACAR
Belediye Baskam
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I-GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon

MIiSYON

“SUYUN VE FIDANCILIGIN KAYNAGI,
FARKLI KULTURLERIN, BARISIN HAKIiM OLDUGU
KESTEL’DE,
HALKIMIZA ADIL, KALITELI VE
HUZURLU BIiR YASAM SUNULMASI...”

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 6



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

. IDARE
IDARE PERFORMANS
PERFORMANS ESASLI
PROGRAMI BUTGESI

'-JQ' T il

IDARE
FAALIYET
RAPORU

STRATEJIK
PLAN
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B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin
mahalli miisterek ihtiyaclarin1 karsilamak iizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar
organlari, gene kanunda gosterilen, se¢cmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu
tiizelkisileri seklinde tanimlanmaistir.

Mahalli miisterek ihtiyaclarini karsilamak iizere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta
Anayasamiz olmak iizere cesitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine
getirmekte, bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hiikiimlerinden
kaynaklanan yetkileri kullanmakta, nihayetinde bu gdrev ve yetkileri dolayisiyla birgok
sorumluluklar ustlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin
kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla
diizenlenir” hilkmii bulundugundan, Belediyemizin gorev, yetki ve sorumluluklar g¢esitli
kanunlarla ortaya konulmustur.

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bircok
kanun olmakla birlikte, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlari ile gorev alani, yetkileri ve sorumlu olduklar
tespit edilmig, 5018 sayili Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali islemlerde gorev alanlar
ve bunlarin mali sorumluluklar ortaya konulmustur.
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A. GOREV ALANINA ILiSKiN HUKUKi DUZENLEMELER
Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

5393 Sayili Belediye Kanunu Bu Kanunun amaci, belediyenin kurulusunu,
organlarini, yoOnetimini, gorev, yetki ve
sorumluluklar1 ile calisma usil ve esaslarmni
dizenlemektir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Belediyenin gorev ve sorumluluklar:

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve cevre saglhigi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek
ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar igin
koruma evleri acar.

b) (...)(1) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir;
saglikla ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlari
aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kuliiplerine
malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilasmalar1 diizenler, yurt
ici ve yurt dis1 miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye

meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

3194 sayili Imar Kanunu Bu Kanun, yerlesme yerleri ile bu yerlerdeki
yapilagmalarin; plan, fen, saglik ve c¢evre
sartlarina  uygun  tesekkiiliinii  saglamak

amaciyla diizenlenmistir.

Belediyemizin Gorev Alantyla ilgili Hiikiimleri:
Halihazir harita ve imar planlari:

Madde 7 — Halihazir harita ve imar planlarinin yapilmasinda agagida belirtilen hususlara
uyulur.

a) Halihazir haritas1 bulunmayan yerlesim yerlerinin halihazir haritalar1 belediyeler veya
valiliklerce yapilir veya yaptirilir. Bu haritalarin tasdik mercii belediyeler ve valilikler olup
tasdikli bir niishas1 Bakanliga, diger bir niishas1 da ilgili tapu dairesine gonderilir.

b) Son niifus sayiminda, niifusu 10.000' asan yerlesmelerin imar planlarinin yaptiriimalari
mecburidir.

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 10



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

Son niifus sayiminda niifus 10.000' asmayan yerlesmelerde, imar plan1 yapilmasinin gerekli
olup olmadigina belediye meclisi karar verir. Mevcut imar planlan yiiriirliiktedir.

¢) Mevcut planlarin yerlesmis niifusa yetersiz olmasi durumunda veya yeni yerlesme
alanlarinin acilen kullanmaya agilmasini temin icin; belediyeler veya valiliklerce yapilacak
mevzi imar planlarina veya imar plant olmayan yerlerde Bakanlikca hazirlanacak
yonetmelik esaslarina gore uygulama yapilir.

Haritalarin alinmasina veya imar planlarimin tatbikatina memur edilen vazifeliler,
vazifelerini yaparlarken 2613 sayili Kadastro ve Tapu Tahriri Kanununun 7 nci
maddesindeki selahiyeti haizdirler.

Planlarin hazirlanmas ve yiiriirliige konulmasu:

Madde 8 — Planlarin hazirlanmasinda ve yiiriirliige konulmasinda asagida belirtilen esaslara
uyulur.

a) Bolge planlari; sosyo - ekonomik gelisme egilimlerini, yerlesmelerin gelisme
potansiyelini, sektorel hedefleri, faaliyetlerin ve alt yapilarin dagilimini belirlemek iizere
hazirlanacak bolge planlarini, gerekli gordiigli hallerde Devlet Planlama Teskilat1 yapar veya
yaptirir.

b) Imar Planlar1; Nazim Imar Plam ve Uygulama Imar Planindan meydana gelir. Mevcut ise
bolge plan1 ve ¢evre diizeni plan kararlarina uygunlugu saglanarak, belediye sinirlari icinde
kalan yerlerin nazim ve uygulama imar planlar ilgili belediyelerce yapilir veya yaptirilir.
Belediye meclisince onaylanarak yiiriirlige girer. (Degisik dordiincii ciimle: 8/8/2011-
KHK-648/21 md.) Bu planlar onay tarihinden itibaren belediye baskanliginca tespit edilen
ilan yerlerinde ve ilgili idarelerin internet sayfalarinda bir ay siireyle es zamanli olarak ilan
edilir. Bir aylik ilan siiresi i¢inde planlara itiraz edilebilir. Belediye bagkanliginca belediye
meclisine gonderilen itirazlar ve planlar1 belediye meclisi onbes giin i¢inde inceleyerek
kesin karara baglar.

Belediye ve miicavir alan disinda kalan yerlerde yapilacak planlar valilik veya ilgilisince
yapilir veya yaptirilir. Valilikce uygun goriildiigli takdirde onaylanarak yiirtirliige girer.
(Degisik tglincii ctimle: 8/8/2011- KHK-648/21 md.) Onay tarihinden itibaren valilikce
tespit edilen ilan yerinde ve ilgili idarelerin internet sayfalarinda bir ay siireyle es zamanl
olarak ilan edilir. Bir aylik ilan siiresi iginde planlara itiraz edilebilir. Itirazlar valilige
yapilir, valilik itirazlar ve planlar1 onbes giin igerisinde inceleyerek kesin karara baglar.
Onaylanmis planlarda yapilacak degisiklikler de yukaridaki usullere tabidir.

Kesinlesen imar planlarinin bir kopyasi, Bakanliga gonderilir.

Imar planlari alenidir. Bu aleniyeti saglamak ilgili idarelerin gorevidir. Belediye Baskanlig1
ve miilki amirlikler, imar planinin tamamini veya bir kismin1 kopyalar veya kitapciklar
haline getirip cogaltarak tespit edilecek iicret karsiliginda isteyenlere verir.

c) (Ek: 3/7/2005 - 5403/25 md.) Tarim arazileri, Toprak Koruma ve Arazi Kullanimi
Kanununda belirtilen izinler alinmadan tarimsal ama¢ disinda kullanilmak tizere
planlanamaz.
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Imar programlari, kamulastirma ve kisithlk hali:

Madde 10 — Belediyeler; imar planlarinin yiiriirliige girmesinden en ge¢ 3 ay iginde, bu plani
tatbik etmek tlizere 5 yillik imar programlarini hazirlarlar. Bes yillik imar programlarinin
goriisiilmesi sirasinda ilgili yatirrmcr kamu kuruluslarinin temsilcileri goriisleri esas alinmak
tizere Meclis toplantisina katilir. Bu programlar, belediye meclisinde kabul edildikten sonra
kesinlesir. Bu program i¢inde bulunan kamu kuruluslarina tahsis edilen alanlar, ilgili kamu
kuruluslarina bildirilir. Bes yillik imar programlari sinirlari i¢inde kalan alanlardaki kamu
hizmet tesislerine tahsis edilmis olan yerleri ilgili kamu kuruluslari, bu program siiresi iginde
kamulastirirlar. Bu amagla gerekli 6denek, kamu kuruluslarinin yillik biitgelerine konulur.
Imar programlarinda, umumi hizmetlere ayrilan yerler ile 6zel kanunlar1 geregince kisitlama
konulan gayrimenkuller kamulastirilincaya veya umumi hizmetlerle ilgili projeler
gerceklestirilinceye kadar bu yerlerle ilgili olarak diger kanunlarla verilen haklar devam
eder.

Hukuki Diizenlemenin Niteligi
2872 Sayil1 Cevre Kanunu

Bu Kanunun amaci, biitiin canlilarin ortak
varlig1 olan cevrenin, siirdiiriilebilir ¢evre ve
stirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda
korunmasini saglamaktir.
Belediyemizin Gorev Alantyla ilgili Hikimleri
Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

775 Gecekondu Kanunu Mevcut gecekondularin 1slahi, tasfiyesi, yeniden
gecekondu  yapiminin  Onlenmesi ve bu
amaglarla alinmasi gereken tedbirler hakkinda

bu kanun hiikiimleri uygulanir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla Ilgili Hiikiimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi ‘ Onemi
4077 Sayili Tiketicinin Korunmast | Bu Kanunun amaci, kamu yararina uygun
Hakkinda Kanun olarak tiiketicinin saglik ve giivenligi ile

ekonomik ¢ikarlarim1  koruyucu, aydinlatici,
egitici, zararlarin1 tazmin edici, cevresel
tehlikelerden korunmasini saglayici Onlemleri
almak ve tiketicilerin kendilerini koruyucu
girisimlerini  6zendirmek ve bu konudaki
politikalarin olusturulmasinda gontlli
orgilitlenmeleri tesvik etmeye iliskin hususlari
diizenlemektir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla Ilgili Hiikiimleri
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Hukuki Diizenlemenin Niteligi
4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

Bu Kanunun amaci; demokratik ve seffaf
yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve
aciklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi
edinme hakkin1 kullanmalarina iligskin esas ve
usulleri diizenlemektir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

3572 sayili Isyeri A¢ma Ve Calisma
Ruhsatlarina  Dair Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine
Dair Kanun

Bu Kanunun amaci, sanayi, tarim ve dlger
isyerleri ile her tiirlii isletmeleri, isyeri agma ve
caligma  ruhsatlarinin ~ verilmesi  islerinin
basitlestirilmesi ve kolaylastirilmasidir.
Belediyemizin Gorev Alantyla ilgili Hikimleri
e

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

5378 Sayili Oziirliiler ve Bazi Kanun ve | Bu Kanunun amaci; ozurlulugun Onlenmesi,

Kanun  Hikminde  Kararnamelerde | oziirlilerin ~ saglik, egitim, rehabilitasyon,
Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun istihdam, bakim ve sosyal giivenligine iliskin
sorunlariin  ¢o6ziimii ile her bakimdan
gelismelerini ve  Onlerindeki  engelleri

kaldirmay1 saglayacak tedbirleri alarak topluma

katilimlarin1  saglamak ve bu hizmetlerin
koordinasyonu igin gerekli  dlzenlemeleri
yapmaktir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla Ilgili Hiikiimleri

!
| Onemi

Bu Kanunun amaci; korunmasi gerekli taginir
ve taginmaz kiiltiir ve tabiat varliklar ile ilgili
tanimlart  belirlemek, yapilacak iglem ve
faaliyetleri duzenlemek, bu konuda gerekli ilke
ve uygulama kararlarin1 alacak teskilatin
kurulus ve gorevlerini tespit etmektir.

Hukuki Diizenlemenin Niteligi
2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Kanunu

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

5393 Sayili Kanun’un 37 ve 60 inct
Maddeleri ile 4109 Sayili  Asker
Ailelerinden Muhta¢g Olanlara Yardim
Hakkinda Kanun

5393 say111 Belediye Kanununun 37 ve 60’1inc1
maddelerinde sinirlar1 agik¢a belirtilmemis,
Olgiitleri belirlenmemis de olsa yoksul ve
muhtaglara  yardim  konusunda  Belediye
bagkanina yetki vermekte olup, ayrica 4109
Sayili yasayla Asker Ailelerinden Mubhtag
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olanlara yardim konusunda Belediyeleri gorevli
kilmastir.

Belediyemizin Gorev Alantyla Ilgili Hiikiimleri

4109 sayil1 Kanun;

Madde 1 — Hazarda ve seferde 45 giinden ziyade miiddetle askerlik hizmetinde bulunanlarin
mubhtag ailelerine yardim yapilir.

Bu yardim askerin hizmete alindigi tarihten baslar, terhisini takip eden 15 giiniin hitaminda
sona erer.Kanuni sebep ve salahiyete miistenit olmaksizin vazifesinden ayrilmis olanlarin
ailelerine yapilmakta olan yardim, resmi ittila tarihinden itibaren, iltihakinda tekrar devam
olunmak uzere derhal kesilir.

B.BELEDIYENIN YETKILERINE iLiSKiN HUKUKi DUZENLEMELER
5393 sayili Belediye Kanunu’nun 15.maddesinde yer alan gorev yetki ve sorumluluklar

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tiirli
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cergevesinde yonetmelik c¢ikarmak, belediye
yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine
gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak
veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su
ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayl sistem
dahil her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan sinirlar1 igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

1) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanc1 ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek
ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine
karar vermek.

1) Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmas1 amaciyla izinsiz satig
yapan seyyar saticilart faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi ddenmeyerek iki gilin iginde geri alinmayan gida
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maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dis1
mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk saglifina ve cevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz ddkiim alanlarini;
stvilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komiir ve
hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre
kirliligi olusmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglar ile
taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler izerinde ara¢ park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yliriitmek.

(1) bendinde belirtilen gayrisithhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmas ve
denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi
tarafindan yapilir

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

Bu Kanunun amaci, kalkinma planlart ve programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mall saydamligr saglamak iizere, kamu mali
yonetiminin yapisint ve isleyigini, kamu biitgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim
mali igslemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir.
Bu Kanunun amaci, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi altinda bulunan
veyahut kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluslarimin yapacaklar: ihalelerde
uygulanacak esas ve usulleri belirlemektir.
2464 sayil1 Belediye Gelirleri ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu
Bu Kanun, belediye vergileri diizenlemektedir:
1. Belediye Vergileri
1.1. ilan ve Reklam Vergisi (12.md - 16.md.)
1.2. Eglence Vergisi (17.md. — 22.md.)
1.3. Cesitli Vergiler
1.3.1. Haberlesme Vergisi (29.md. — 33.md.)
1.3.2. Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi (34.md. — 39.md.)
1.3.3. Yangin Sigortas1 Vergisi (40.md. — 44.md.)
1.3.4. Cevre Temizlik Vergisi (mikerrer madde 44)
2. Belediye Harg¢lar
2.1. Isgal Harc1 (52.md. — 57.md.)
2.2. Kaynak Sular1 Harci (63.md. — 66.md.)
2.3. Tellallik Hare1 (67.md. — 71.md.)
2.4. Hayvan Kesimi, Muayene ve Denetleme Harc1 (72.md. — 75.md.)
2.5. Olgii ve Tart1 Aletleri Muayene Harc1 (76.md. — 78.md.)
2.6. Bina Insaat Harci (ek madde -1 — ek madde -7)

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 15



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

2.7. Cesitli Harglar (79.md. — 85.md.)
2.7.1. Kayit ve suret harct
2.7.2. Imar ile ilgili harglar
2.7.3. Isyeri agma izni harci
2.7.4. Muayene, ruhsat ve rapor harct
2.7.5. Saglik belgesi harc1
2.7.6. Esnaf muaflig1 belgesi harci
3. Harcamalara Katilma Paylar1 (86.md. — 94.md.)
2380 Sayili Belediyelere Ve i1 Ozel Idarelerine Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

Paylarin hesaplanmas1 ve dagitimu ile tahsiline iligskin esaslar, bu Kanun hiikiimlerine gore
yapilmaktadir.

213 sayili Vergi usul Kanunu ve 6183 sayili Amme Alacaklarin1 Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun

Belediye vergilerinin, tarh, tahakkuk, teblig ve tahsiline iliskin hiikkiimler, bu Kanunlarda yer
almaktadir.

C. BELEDIYENIN VE BELEDIYE GOREVLILERININ SORUMLULUKLARI

5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

Ceza Kanununun amaci; kisi hak ve ozgiirliiklerini, kamu diizen ve giivenligini, hukuk
devletini, kamu sagligin1 ve ¢evreyi, toplum barisin1 korumak, su¢ islenmesini onlemektir.
Kanunda, bu amacin gerceklestirilmesi i¢in ceza sorumlulugunun temel esaslar ile suglar,
ceza ve giivenlik tedbirlerinin tiirleri diizenlenmistir.

ook il aieyle gt

Bu Kanun, Genel ve Katma Bitceli Kurumlar, 11 Ozel Idareleri, Belediyeler, il Ozel
Idareleri ve Belediyelerin kurduklari birlikler ile bunlara bagl doner sermayeli kuruluslarda,
kanunlarla kurulan fonlarda, kefalet sandiklarinda veya Beden Terbiyesi Bolge
Miidiirliiklerinde ¢alisan memurlar hakkinda uygulanir.

Sozlesmeli ve gegici personel hakkinda bu Kanunda belirtilen 6zel hiikiimler uygulanir.

4857 sayili Is Kanunu

Bu Kanunun amaci igverenler ile bir is sdzlesmesine dayanarak calistirilan iscilerin ¢alisma
sartlar1 ve ¢alisma ortamina iliskin hak ve sorumluluklarini diizenlemektir.
D. BELEDIYE KARAR ORGANLARININ GOREVLERI

D.1. Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:
Belediye
Baskani a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatim1 sevk ve idare

etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans dl¢iitlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

¢) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da
yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.
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d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.
h) Meclis ve enciimen kararlarin1 uygulamak.

1) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki
aktarmalara onay vermek.

J) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken onlemleri

almak.
n) Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere

yonelik hizmetleri yiiriitmek ve 6ziirliiler merkezini olusturmak.

0) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.
p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni

kararini gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

D.2.
Belediye
Meclisi

Meclisin gorev ve yetkileri
Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirim ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans olgiitlerini gériismek ve kabul etmek.

b) Bitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan
birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma

yapmak.

c) Belediyenin imar planlarm1 goriismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il
belediyelerinde il ¢evre diizeni planim1 kabul etmek. (Ek cumle: 1/7/2006-
5538/29 md.) Belediye sinirlart il sinir1 olan Biiyiiksehir Belediyelerinde il
cevre diizeni plani ilgili Biiyiiksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya
yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e¢) Tasmmmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin
degistirilmesine veya tahsisli bir taginmazin kamu hizmetinde ihtiyag
duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; {i¢ yildan fazla kiralanmasina ve
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siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar {izerinde sinirli ayni hak tesisine
karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payr konusu yapilmayan ve
ilgililerin istegine bagl hizmetler i¢in uygulanacak iicret tarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 besbin TL'den fazla dava
konusu olan belediye uyusmazliklarimi sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate
karar vermek.

1) Biitee ici isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar
kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul
yatirim ortaklig1 kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adma imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya
yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve
istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis bagkanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlari
uyelerini segmek.

1) Norm kadro cergcevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin
ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle
kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin  tespiti  ve
degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict amblem, flama ve benzerlerini
kabul etmek.

0) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya
veya ayrilmaya karar vermek.

p) Yurt icindeki ve Igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve
mahalli idare birlikleriyle karsilikli 1s birligi yapilmasina; kardes kent iligkileri
kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve
spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestirilmesine; bu ¢ergevede arsa,
bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar
vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berat1 vermek.
s) Belediye baskaniyla enclimen arasindaki anlagsmazliklar1 karara baglamak.

t) Mucavir alanlara belediye hizmetlerinin géturilmesine karar vermek.
u) Imar planlarmma uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini

goriigerek kabul etmek.
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D.3.
Belediye
Enclimeni

Enciimenin gorev ve yetkileri
Madde 34- Belediye enciimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip
belediye meclisine goriis bildirmek.

b) Yillik ¢aligma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarin1 almak
ve uygulamak.

¢) Ongoriilmeyen giderler ddeneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biitcede fonksiyonel smiflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma
yapmak.

e) Kanunlarda ongoriilen cezalart vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye
uyusmazliklarinin anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini
uygulamak; siiresi ti¢ y1l1 gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma acik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.
1) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.
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C. idareye lliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

Belediyemize ait gayrimenkuller, Belediyemiz gorev ve sorumluluklari kapsaminda,
imar planlar1 ile biitce ve stratejik plan dogrultusunda, ilgili birimlerimizce projelerde
degerlendirilmektedir. Belediye gayrimenkullerinin yeterli olmadigt durumlarda, imar
planlar1 dogrultusunda kamulagtirma islemleri yapilarak yeni mal edinimi saglanmaktadir.
Kamulagtirma maliyetleri dikkate alindiginda projelerin gergeklestirilmesi i¢in gii¢lii bir
finans yapis1 gerektigi ve bunun Belediyemizce saglandig1 goriilmektedir.

TASINMAZ ADI ADET

Hizmet Binalari, Idari Binalar ve Sosyal Tesisler 26
Saglik Hizmeti Amagli Bina ve Tesisler 2
Diikkan ve Isyerleri 21
Mesleki Egitim Merkezleri 10
Park ve Yesil Alanlar 62
Kiltir Merkezi/Meclis Salonu Binasi 1
Kamu Konutlar 45
Diger Konutlar 2
Arsalar 556
Tarla 129
Yollar 60
Otoparklar 3
TOPLAM 917
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ARACLARIN CIiNSLERINE GORE GENEL DAGILIMI

ARACLARIN CiNSi ADET

KAMYON 4
KAMYONET 13
OTOBUS 8
MINUBUS 2
OTOMOBIL (BINEK) 7
TRAKTOR 4
MOTOSIKLET 5
CENAZE OZEL AMACLI 1
IS MAKINESI 8
TIR 1
COP KAMYONU 7
SULAMA ARACI 4
YOL SUPURME ARACI 3

TOPLAM 67

ARACLARIN MUDURLUKLERE GORE DAGILIMI

BIRIM ADI ADET
OZEL KALEM MUDURLUGU 1
FEN ISLERI MUDURLUGU 43
ZABITA MUDURLUGU 4
TEMIZLiK ISLERI MUDURLUGU 13
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 6
TOPLAM 67
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2-Teskilat Yapisi

GENEL YONETIM YAPISI

Belediye Bagkani 1
Belediye Enciimen Uyesi 5
Bagkan Yardimecisi 3
Belediye Sirketi 1
Belediye Meclis Uyesi 25
Daire Mudrlukleri 14

Belediyemiz Organizasyon yapisi, en son 22 Subat 2007 tarihinde yayimlanan Norm
Kadro ilke ve Standartlarina iliskin Yonetmelik hiikiimlerine gére ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’'nun 48’inci maddesi hiikiimleri ¢ercevesinde yeniden yapilandirilmigtir.
Belediyemiz Organizasyon yapisi etkin durumdadir.
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ORGANIZASYON SEMASI
BELEDIYE BELEDIYE BELEDIYE
ENCUMENI BASKANI MECLISI
HUKUK ISLERI OZEL KALEM MALI HIZMETLER = DESTEK HiZMETLERI
BIRIMI MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI
MEHMET DOGRU MUZAFFER ERTEM MERT VAHIT ARSLAN
KULTUR VE SOSYAL YAZI iSLERI __ BILGIISLEM FEN ISLERI
ISLER MUDURLUGU MUDURLUGU SERVISI MUDURLUGU
TEMIZLIK ISLER] MUHTARLIK ISLERI IMAR ve SEHIRCILIK
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
PARK VE BAHCELER SAGLIK ISLERI
MUDURLUGU MUDURLUGU
ZABITA INSAN KAYNAKLARI VE
MUDURLUGU EGITIM MUDURLUGU
STRATEJI GELISTIRME
MUDURLUGU
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BELEDIYE BASKAN YARDIMCILARIMIZ
ve
MUDURLERIMIiZ

Mehmet DOGRU
Belediye Bagkan Yardimcisi

| y

J
% Dndunm,

Rifat AMIL Ali SAITOGLU ; ;
Ouel Kalem Mdtrt Yor lylrt Mudard ' lBaY;:}g;:j;egﬁd‘{,kAN slogis Ll \
Killtfir ve Sosyal Isler Mfidoir V. Muhtarhik Isleri Modfir V.

PODYUM 21580

Hasan Hiiseyin ASKIN Ismail KAPLAN Taner KAHVECI urettin TURKOGLU

Zabita fgleri Madur V. Insan Kaynaklari ve tmar ve Sehircilik Madar V. Destek Hizmetlerl Madar V. ‘
Egitim Madara

ﬂ

&

|

Mehmet OZCAN Ahmet Hagim ERDOGAN| Sahimerdan ASKER Mehmet Sah TASDEMIR
Strateji Geligtirme Madtirtt Park ve Bshgeler Mttdtirt I Saghik tgler! Madur V. I ‘ Temizlik Igleri Mudurn I
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Haydar Ali ASLAN
Belediye Meclis Uyesi

Metin BIBERCI
Belediye Meclis Uyesi

&

Semra OZCAN
Belediye Meclis Uyesi

BELEDIYE MECLIS UYELERIMiZ

Murat GULOGULLARI
Belediye Meclis Uyesi

V/
/
/)

Fatih Yunus DEMIR Onder TANIR

Belediye Meclis Uyesi Belediye Meclis Uyesi

Nihal GOKTEN
Belediye Meclis Uyesi

ia

Kamil YILDIZ
Belediye Meclis Uyesi

Yasar OZKAY.{-\
Belediye Meclis Uyesi

Cemalettin DELIGOZ
Belediye Meclis Uyesi

Belediye Meclis Uyesi
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Meral SENTURK
Belediye Meclis Uyesi

§ N >
Belediye Meclis Uyesi Belediye Meclis Uyesi

-
1

ol
smail ORHAN Sabri ZUMRE
Belediye Meclis Uyesi Belediye Meclis Uyesi

Fatih AMIL
Belediye Meclis Uyesi

Ismail KILIC Engin TA$DEN§1R
Belediye Meclis Uyesi Belediye Meclis Uyesi

Ismail CESUR
Belediye Meclis Uyesi

Birnur TURGAY

Belediye Meclis Uyesi  Belediye Meclis Uyesi
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2016 YILI KOMISYON UYELERI LISTESI

MECLIS BASKAN VEKILLERIi
1- Meral GULTEKIN SENTURK

MECLIS KATIPLERIi

1- Semra OZCAN

2- Ahmet KUREL

2- Ismail ORHAN

YEDEK MECLIS KATIiPLERI
1- Fatih Yunus DEMIR

DAIMi ENCUMEN UYELERIi

1- Fatih Yunus DEMIR

2- Metin BIBERCI

2- Kamil YILDIZ

PLAN VE BUTCE KOMIiSYONU UYELERIi
1- Ismail ORHAN

iIMAR KOMiSYONU UYELERI

1- Onder TANIR

2- Seydali HARSI

2- Meral GULTEKIN SENTURK

3- Murat GULOGULLARI

3- Yasar ALTUN

4- Ismail CESUR

4- Yasar OZKAYA

5- Engin TASDEMIR

5- Birnur TURGAY

TARIFE KOMiISYONU UYELERI
1- ismail ORHAN

TRAFIK DUZENLEME KOMiSYONU UYELERI
1- Haydar Ali ASLAN

2- Nihal GOKTEN

2- Ahmet KUREL

3- Metin BIBERCI

3- Yasar ALTUN

4- Tsmail KILIC

4- Cemaleddin DELIGOZ

5- Yilmaz DEMIR

5- Engin TASDEMIR

EGITIiM SANAT VE KULTUR KOMISYONU
1- Meral GULTEKIN SENTURK

KIiRA TESPIiT KOMiSYONU
1- Seydali HARSI

2- Semra OZCAN

2- Metin BIBERCI

3- Kamil YILDIZ

3- Murat GULOGULLARI

4- Sabri ZUMRE

4- Sabri ZUMRE

5- Birnur TURGAY

5- Birnur TURGAY

SAGLIK VE CEVRE KOMIiSYONU
1- Ahmet KUREL

DEPREM VE KENTSEL DONUSUM KOMIiSYONU
1- Mert Vahit ARSLAN

2- Haydar Ali ASLAN

2- Onder TANIR

3- Semra OZCAN

3- Nihal GOKTEN

4- Cemaleddin DELIGOZ

4- Yasar OZKAYA

5- Engin TASDEMIR

5- Kemal KELLECIOGLU

KADIN-ERKEK ESITLiGi KOMIiSYONU
1- Meral GULTEKIN SENTURK

DENETIM KOMiSYONU
1- Ahmet KUREL

2- Semra OZCAN

2- Haydar Ali ASLAN

3- Fatih Yunus DEMIR

3- Onder TANIR

4- ismail CESUR

4- Yasar OZKAYA

5- Birnur TURGAY

5- Yilmaz DEMIR

BURSA BELEDIYELER BiRLiGI

1- Meral GULTEKIN SENTURK (1. Asil iiye)

TARIM VE HAYVANCILIGI GELiSTIRME

BIRLIiGi
1- Meral GULTEKIN SENTURK (1. Asil iiye)

2- Semra OZCAN (2. Asil liye)

2- Ahmet KUREL (2. Asil iiye)

3- Ismail KILIC (Yedek liye)

3- Kemal KELLECIOGLU (Yedek iiye)

MARMARA BELEDIYELER BIiRLiGi

1- Ahmet KUREL (Asil iiye)

2- Murat GULOGULLARI (Yedek iiye)

2016 YILI FAALIYET RAPORU

Sayfa 26



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Belediyemiz birimleri gerek internet gerekse kullandiklari otomasyon programlari
olarak, tiim bilisim alt yap: hizmetleri, Bilgi Islem Servisi tarafindan yiiriitiilmektedir.
Belediyemizde tiim daire miidiirliiklerimizin tek merkezden (oracle veri tabanli tek sunucu
lizerinden) sozel ve sayisal bilgilere aninda ulasip hizmet vermesine yonelik sistem
kurulmustur. Bu sistem ile merkez hizmet binamizdaki ve disaridaki tiim birimlerimizin on-
line olarak bilgiye ulasmalar1, bilgi paylasmalar1 ve islemlerini Bilgi Islem Servisi sistem
odasindaki sunucu iizerinden yonetim bilgi sisteminden yapabilmeleri saglanmaktadir.

Mevcut durum itibari ile belediye merkezimiz ve tiim dis birimler giivenli bir
ortamda internet kaynaklarindan yararlanmakta olup, yine giivenli bir bilgisayar ag yapisi
icerisinde calismalarinmi siirdiirmektedir. Belediyemiz biinyesinde bulunan otomasyona tim
birimler i¢ agdan yada uzak baglantidan giivenli yollarla baglanmakta ve islerini bu merkezi
sistem {izerinden yapmaktadir. Otomasyon sistemimiz tek sicil mantigi ile ¢aligmaktadir.
Personel tarafindan girilen siciller kullanict hesaplarinda, maas hesaplanmasinda, satin alma
ve evrak programinin imza kisimlarinda vb. olmak resmi belediye islerinin biitiiniinde temel
program alt yapisinda kullanilmaktadir.

Kestel Belediyesi’nin idari birimleri merkez hizmet binasinda hizmet vermektedir.
Kent Bilgi Sistemi ile Kestel sayisal haritasi ortaya ¢ikarilmis ardindan harita sdzel bilgilerle
birlestirilmistir. Bu sayisal harita icerisinde; kadastro bilgileri, binalar, cadde ve sokaklar,
bina kap1 yonleri, son yapilan numarataj bilgileri, mahalle sinirlar1, bina nitelik bilgileri,
cadde sokak ve bina fotograflar1 bulunmaktadir.

E-Belediye Uygulamalari

Idari Bilgi Sistemi anlaminda her daire miidiirliigiiniin evrak kayit ve yazigmalari ile
diger ana faaliyet konularinda istedikleri programlar1 (Satin alma, Taginir modiilii, Biitce
gelir-gider modiilti, ihale modilli, Meclis-Enciimen islemleri, Fen isleri, Kiiltiir, Imar,
Zabita, Yazi Isleri, Bilgi Islem ve Personel Isleri modiilleri vb.)  tamamlanmis,
miidiirliiklerimiz islemlerini tek merkezden yapmaktadirlar. Ayrica, gelir servislerindeki
caligmalar kent bilgi sistemi programi kapsaminda yapilmakta ve tahsilatlar otomatik olarak
muhasebelestirilmektedir.

Kent bilgi sisteminin en keyifli hizmetlerinden biri teknolojiyi halkimizin evine,
isyerine, cep telefonlarina vb. gilinlimiiz teknoloji ¢aginda iletisimi saglayan cihazlarla
elektronik belediyeciligi saglamaktadir. E-Belediyecilik ile diinyanin her noktasindan Kestel
Belediyesi ile ilgili olarak bir¢ok islem yapilabilmektedir. Buna gore vatandasimiz her tiirlii
borcunu 6grenebilir, tahakkuk bilgilerini gorebilir, sikayet, oneri ve taleplerini ulagtirarak
hangi asamada oldugunun takibini yapabilir ve biitiin bor¢larin1 Belediyemize gelmeden
kredi kartiyla glivenli bir sekilde 6deyebilmektedir.
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Vatandaslarimiza internet iizerinden asagidaki elektronik hizmetler sunulmaktadir.

No Modiil Adi No Modiil Adi

1 | Kisi Kayit Bilgi Sistemi 10 | istek-Sikayet

2 | Kurum Kayit Bilgi Sistemi 11 | Adres Sorgulama Bilgi Sistemi

3 | Sicil Arama Bilgi Sistemi 12 | Parsel Sorgulama Bilgi Sistemi

4 | Rayic¢ Degerler Bilgi Sistemi 13 | Ruhsat islemleri Bilgi Sistemi

5 | Bina Birim Degerleri Bilgi Sistemi 14 | Proje Bilgi Sistemi

6 | Encumen ve Meclis YOnetimi 15 | Beyanname Formlar1 Bilgi Sistemi
7 | Hizli Odeme Sistemi 16 | Cozim Merkezi Bilgi Sistemi

8 | Kestel Kent Rehberi Bilgi Sistemi 17 | Nikah Islemi i¢in Gerekli Evraklar
9 | Nobetci Eczaneler 18 | imar Durumu Sorgulama Sistemi

4A- insan Kaynaklari

657 Sayili Devlet Memuru Kanunu.

4857 Sayili Is Kanunu’na gore siiresiz ve gegici isi.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49’uncu md. gore tam zamanli s6zlesmeli personel.

Kestel Belediyesi diger kamu kurumlarinda oldugu gibi, ihtiyact dogrultusunda,
Devlet Personel Baskanligi’na bildirimde bulunarak, OSYM tarafindan yapilan KPSS smavi
sonucunda personel ihtiyacini karsilamaktadir. Devlet Personel Baskanligi ve OSYM; devlet
memuru atamalarin1 merkezi bir sistem ile gerceklestirmektedir. Kurumumuzda Genel idare
Hizmetlerine bagli olarak icra edilen biiro faaliyetleri i¢in aciktan atama ve naklen atama
usuliiyle personel ihtiyaci karsilanmaktadir. 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49’uncu
Maddesine istinaden mevcut Norm Kadro Standartlar1 ¢ercevesinde bos kadro karsiligi tam
zamanli sozlesmeli olarak istihdam edilecek sozlesmeli personel ile saglanabilmektedir.

Kestel Belediyesi’nde istihdam edilen 155 personelden; 73 kisi memur, 72 kisi
kadrolu is¢i ve 10kisi sozlesmeli personel olarak gorev yapmaktadir. Yiizdesel olarak
incelendiginde % 48’1 Memur, % 46’1 kadrolu daimi is¢i ve % 6 Sozlesmeli Personel
istihdam sekillerine gore yiizdesel dagilimlart asagidaki grafikte goriilmektedir. Kestel
Belediyesi personellerinin hizmet siireleri incelendiginde; personelin % 37 *u 5 yilin altinda,
% 63’1 5 y1l ve 5 yildan daha fazla siiredir Kestel Belediyesinde ¢aligmaktadir.

Kestel Belediye Baskanligina ait insan Kaynaklarina ait bilgiler asagida tablo halinde
verilmistir.
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2016 YILI SONU ITiBARI iLE PERSONEL

Fiili Calisan Personel Durumu

DURUMU
MEMUR 73
isci 72
SOZLESMELI 10
TOPLAM 155

® 1.iSCi

7%

STATULERINE GORE PERSONELiIMiziN DURUMU

E 2. MEMUR = 3. SOZLESMELI

Kestel Belediyesinin insan kaynaklar1 yapis1 asagidaki tablolarda gosterilmistir.

BIRIMIN ADI | SAYISI % ORAN
Baskan Yardimcisi 1 0,64
Ozel Kalem Miidiirliigii 3 1,94
Yazi Isleri Midiirligi 7 4,51
Insan Kay. ve Egitim Miid. 3 1,94
Fen Isleri Miidiirligi 42 27,09
Mali Hizmetler Midirligi 26 16,78
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii 12 7,74
Park ve Bahceler Miidiirligii 8 5,16
Temizlik Isleri Miidiirliigii 15 9,68
Hukuk Servisi 1 0,65
Zabita Midiirligi 28 18,06
Bilgi Islem Servisi 1,94
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miid. 1,29
Destek Hizmetleri Mudiirliga 1,29
Saglik Isleri Miidiirliigii 1,29
TOPLAM 155 100
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Calisan Personelin Yas itibariyle Dagilhim

CALISAN PERSONELIN YAS iTIBARIYLE DAGILIMI

18-25 YAS

26-35 YAS

36-45 YAS

45 - +UZERI

TOPLAM

Kisi Sayis1

2

54

64

155

Yiizde

1

35

41

100

Calisan Personelin Egitim Durumu

m18-25
W 26-35
W 36-45
W 45-

N

4

CALISAN PERSONELIN EGITIiM DURUMUNA GORE DAGILIMI

. N Yiksek
Ikégretim | O.Okul Lise On Lisans | Lisans . Toplam
Lisans
Kisi Sayisi 42 15 49 14 33 2 155
Yuzde % 27 10 32 9 21 1 100
4 » 49 \
50 42
40 32
30
15
20 14
z DB .
% % & % ) 2]
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Calisan Personelin Hizmet Siireleri

CALISAN PERSONELIN HiZMET SURESI

1-5YIL | 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31VE Toplam
YIL YIL YIL YIL YIL UZERI
Kisi
59 3 16 48 19 9 1 155
Sayisi
Yizde % | 38 2 10 31 12 6 1 100
4 N
Calisan Personelin Hizmet Siireleri
m15YIL
6% 1%
m6-10 YIL
m11-15YIL
m16-20 YIL
m21-25YIL
H26-30 YIL
10% 2% o
31 VE UZERI
\ J

Fiili Calisan Personelin Cinsiyete Gore Dagilim

FiiLi CALISAN PERSONELIN CINSIiYET DAGILIMI

Erkek Kadin Toplam
Kisi Sayis1 134 21 155
Yuzde 86 14 100

PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIM
14%

H ERKEK

m KADIN
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5- Sunulan Hizmetler

OZEL KALEM MUDURLUGU

Bagkanlik Makami tarafindan verilen gorevleri yapmak, bunlara ait yazismalari
yiriitmek. Belediye Bagkani’nin her tirli sozlii ve yazili emirlerini, talimatlarini ilgili
birimlere iletmek ve duyurmak. Belediye Baskaninin resmi ve 6zel yazismalarinm yiiriitmek,
Belediye Baskaninin giinliik, haftalik ve aylik caligma programini hazirlamak, randevu
taleplerini degerlendirip programina almak ve telefon goriismelerini saglamak. Baskanlik
Makaminin emirleri ile Baskanlik¢a yapilan toplantilar1 diizenlemek, ilgililere haber verip
katilimini saglamak. Belediye Baskaninin imzalamasi ve onaylamasi gereken tiim evraklarin
sunulmasini ve ilgili birimlere iletilmesini saglamak.

HUKUK ISLERI

Kestel Belediye Baskanligi Kamu tiizel kisiliginin tiim hukuksal sorunlarina,
yurdrlikteki anayasa, yasalar, kanun hiikmiinde kararnameler ile bunlara dayanilarak
cikarilan tiiziik ve yonetmeliklere gore, Belediye Baskani tarafindan verilen vekaletnamede
saptanan siirlar igerisinde, Belediye Tiizel Kisiligini temsilen biitliin yargi mercilerinde;
(Mahkemeler, Danistay, Yargitay, Hakemler, icra Daireleri ve Noterler) gorev yapmak.

DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU

Belediye Bagkanligimiza ait tiim birimlerin su, elektrik, dogalgaz, telefon, internet,
GSM ve SMS giderlerinin takibini saglamak. Birimlerin ihtiya¢ duyduklart malzeme ve
hizmetlerin satin alinmast suretiyle teminini saglamak ve teslim etmek. Belediye
Bagkanligi'na ait olan tiim motorlu araclarin (otobiis, minibiis, kamyon, kamyonet is
makineleri vb.) sigorta ve fenni muayene takip islerini yapmak.

INSAN KAYNAKLARI ve EGITIM MUDURLUGU

Belediye biinyesinde ¢alisan memur, sozlesmeli ve is¢i personelin 6zliik islemleri ve
toplu is sézlesmesi islemlerini yliriitmek. Hizmet i¢i egitim etkinliklerinin diizenlenmesine
yonelik ¢aligmalar1 yapmak. Vatandaslar ile kurum ve kuruluslarin taleplerini karsilamak.

YAZI iSLERi MUDURLUGU

Belediye Meclis ve Enciimen toplanti glindemini hazirlamak. Meclis ve Enciimen
kararlarin1 yazmak, imza asamasindan sonra ilgili Miidiirliige teslim etmek. Meclis toplanti
ses kayitlarin1 dinleyerek tutanaklari yazmak. Belediyemize gelen dilekgeler ile kurum ve
kuruluslardan gelen evraklarin giris kayit islemleri yapilarak ilgili birimlere teslimini
yapmak. Belediyemiz birimlerinden dis kurum, kurulus ile her tiirlii tiizel kisilik ve kisilere
gonderilen yazilarin posta islemlerini gergeklestirmek. Ilcemizde ikamet eden Asker
ailelerinin muhtag asker aile yardim basvurularini kabul etmek, aragtirmalar1 yapilarak
islemleri sonuglandirmak. Evlenmek i¢in midirligiimiize miiracaat eden ¢iftlerin
evliliklerini gergeklestirmek, mernis islemlerini ve bununla ilgili yazigmalar1 yapmak.
Belediyemiz santral hizmetlerini yiritmek. Genel arsivin evrak takibi ve evrak tarama
islemlerini gergeklestirmek. Hizmetlerde biitlinliik, etkili ve verimli hizmet, tarafsizlik,
aciklik, katilim gibi ilkelerin uygulanmasindaki devamliligi saglamak.
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BILGI ISLEM SERVIiSI

Belediye'nin tiim bilgi islem hizmetlerini yiiriitmek, koordine etmek, donanim,
yazilim ve benzeri bilgi teknolojileri ihtiyaglarini karsilamak, Belediye'nin ihtiya¢ duydugu
yazilimlar1 yapmak veya yaptirmak, uygulama programlarini gelistirerek test etmek,
sistemlerin donanim ve yazilim altyapisinin stirekli g¢alisabilirligini saglamak, mevcut
yazilim altyapilarinin giincellestirilmesini gerceklestirmek ve bu sistemleri lisanslandirmak,
belediye bilgi teknolojileri i¢in gerekli olan ag yapilandirmalarin1 kurmak veya kurdurmak.

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

Belediye biitcesini, stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak
hazirlanmasin1 koordine etmek. Biitce kayitlarini tutmak, biitce uygulama sonuglarina iliskin
verileri toplamak, degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.
Muhasebe hizmeti olarak giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade
edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgilisine verilmesi islemlerini
yiirlitmek. Muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve erisebilir sekilde tutulmasin
saglamak, gerekli bilgi ve raporlar1 hazirlamak. Belediyemiz miilkiyetinde bulunan taginir ve
tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini ve demirbas mevcutlar ilgili miidiirliikten gelen
veriler dogrultusunda diizenlemek, muhasebe kaydina almak ve ilgili makamlara sunmak.
On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek, Belediye'nin diger idareler nezdinde takibi gereken
mali is ve iglemleri yiiriitmek ve sonuglandirmak.

FEN ISLERi MUDURLUGU
Belediye sinirlari igindeki kirmizi kodlar1 verilmis ara ve ana yollarin imar planlari
dogrultusunda acilmast ve yol yapim hizmetlerinin yapilmasi.

Agcilan yollarin stabilize serip, sikistirarak stabilize yollarin bakim ve onarimini yapmak.
Bordiir ve tretuvarlarin yapilmasi. Yol kaplama ¢alismasi i¢in gerekli asfaltin temin edilerek,
yollarin bakim ve onarimin yapilmasi. Yapilan hizmetlere ait harcamalar ile ilgili olarak,
harcamalara katilma paylarinin tespit ve tahakkuklarinin tespit, tahsilatlarinin yapilmast i¢in
Mali Hizmetler Miidiirliigli'ne gonderilmesi. Belediye' ye ait her tiirlii yap1 ve tesisin
projelendirilmesi, detay projelerinin ve kesiflerin hazirlanmasi. Gerektiginde konkura
cikarilmast ve proje ihale edilmesi. Yillik yatirim planina gore Miidiirliigiimiize yoneltilen
islerin ihalesinin yapilmasi, bu islere ait islemlerin yer tesliminden kesin kabul asamasina
kadar usuliince islem yapilmasi/yaptirilmasi, yapilip/yapilmadiginin takip ve kontrol
edilmesi.Yapimi tamamlanan ve gecici kabulli yapilan ve tasfiye edilen isler ile her tiirli
bakim- onarim ve yapim isleri i¢in diizenlenen kesif 6zeti, metraj, atagsman, yesil defter gibi
kesin hesap evraklarmmin ve dosyalarimin hazirlanmasi, onaylanmasi ve arsivlenmesi
Yikilacak derecede tehlikeli yapilar ve tescilli yapilar ile ilgili rapor, fen raporlarinin tanzim
edilmesi ve ilgili Kamu kuruluglarina iletilmesi. Miidiirliigiimiize vatandaglardan gelen
sorumluluk  alanimizdaki taleplerin  yerinde teknik incelemelerinin  yapilarak
sonuglandirilmasi ilgemiz smirlar1 i¢indeki meydan, alan, ara ve ana yollardaki her tiirlii
kurum ve sahis kazilarinda goriilen aksakliklarin ilgili kisi, kurum ve kuruluslarina
bildirilmesi. Afet durumlarinda (sel, deprem, lodos vs.) ilimiz dahilindeki Kamu kuruluslar
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ile ortak teknik ¢alismalarmin yiiriitiilmesi. Se¢im Kanunlarma gore Ilge Se¢im Kurumuna
ait secmen sandiklarinin muhafaza edilmesi, belirlenen adreslere dagitilmasi ve toplanmasi,
Devam eden ve yapimi tamamlanan insaatlarimizin, her tiirli elektrik iglerinin
projelendirilmesi ve abonelik islemlerinin yiiriitiilmesi. Devam eden ve yapimi tamamlanan
insaatlarimizin her tiirlii dogalgaz islerinin projelendirilmesi, bakim, onarim ve abonelik
islemlerinin yiiriitiilmesi. Devam eden ve yapimi tamamlanan insaatlarimizin her tiirlii su
abonelik islemlerinin yiiriitiilmesi. Adrese dayali niifus kayit sisteminde giincelleme ve adres
tespiti yapilmasi, Ilgemiz sinirlarr dahilinde ilge merkezi ve kdylerde cadde ve sokaklara
isim ve kapt numaralarmin verilmesi. 3194 Sayili Imar Kanununa gore ruhsata aykiri ve
ruhsat almadan yapilan yapilarin takibi ve kontrolii. Muhtarliklarin, biitce imkanlari
Ol¢iisiinde gerekli ingaat, bakim ve onarim isleri i¢in ayni yardim ve destegi saglamak.
Gerektiginde mabetler, saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalariin yapim, bakim ve
onarimlarin1 yapmak. Biitge imkanlar1 Olclistinde okul binalariin insaat1 ile bakim ve
onarimlarini yapmak.

ULASIM HIiZMETLERI

Belediyemize ait olan motorlu araglarin (otobiis, minibiis, kamyon, kamyonet, is
makinalar1 vb.) tamir, bakim ve onariminin yapilmasi/yaptiriimasi. flgili birimlere arag ve
sofor tahsis edilmesi.

IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU

Kestel Belediyesi sinirlari igerisinde imar kanunu, Yapi Denetim Kanunu, Planh
Alanlar Tip Imar Yo6netmeligi, ilgili genelgeler, Meri planlar ve mevzuat cercevesinde; Imar
durumu diizenlemek, ilgilisi tarafindan hazirlanmis olan zemin etiit raporlarini inceleyip
onaylamak, proje tasdiki (Mimari Statik-Elektrik-Mekanik Tesisat) yaparak Yapi Ruhsati
diizenlemek, 6306 Sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun
kapsaminda hazirlanan riskli yap1 raporu geregi yikim ruhsatinin verilmesi; bu cercevede
riskli tespit edilen yapilarin yikilmasini saglamak ve Belediye smirlari icerisindeki imar
hareketlerini takip ederek ilgili kanunlar ¢ergevesinde islemler tesis etmek verilmis olan
Yap1 Ruhsatlarma uygun olarak tamamlanmis binalara Yapi: Kullanma Izin Belgesi vermek.

Imar kanunu, Imar Yonetmeligi ve diger yasa, ydnetmelik ve mevzuatlar
dogrultusunda ilge smirlart dahilindeki bolgenin imar planlariin st dl¢ekli planlara uygun
olarak yapmak; iist Olgekli imar planlarmin hazirlanmasina katkida bulunmak; ihtiyaca
cevap vermeyen mevcut imar planlarinin revizyonunu ve tadilatini yapmak; yeni
yerlesmelerin, doniistimlerin, kentsel yapilanmanin her olgekte saglanmasi, ilge dahilinde
belirlenen kentsel doniisiim alanlarinin kentin gelisimine uygun olarak sagliklastirilmasi
veya yenilenmesine yonelik planlama ve proje ¢alismalarini yapmak; kentsel gelisimi ilgenin
dogal ve tarihi degerlerini koruyarak, ¢ok yonlii katki, destek ve katilimla ekonomik ve
sosyal yap1 gercekleriyle siirdiiriilebilir kilmak; kentin ihtiyaclar1 dogrultusunda ilgeye
vizyon katacak Kentsel Tasarim Projeleri hazirlamak; kentin ihtiyaclar1 dogrultusunda
Kestel Belediyesi’nin yatirimlarini, plan altliklarini, yatirim projelerini hazirlamak; ihtiyag
duyulan 6zel faaliyet alan1 ya da alanlar ile ilgili olarak gerekirse yonetmelik ¢ikartilmasi
teklifinde bulunmak, Midiirliglin sundugu hizmetler ile ilgili ticret tarifesi teklifi
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hazirlamak; belediye sinirlar1 dahilinde yapilacak her tiirlii yapi, sanat yapisi, meydan vb.
yapilarin projelerini hazirlamak.

KULTUR ve SOSYAL ISLER MUDURLUGU

Kiiltiir, sanat, senlik, festival ve tanitim organizasyonlar1 gerceklestirmek. Milli,
insani degerler, temel hayat becerileri ve meslek kazandirma ile ilgili faaliyetler
diizenlemek; bedensel ve ruhsal yonden saglikli bir genclik yetistirmek iizere, genclik ve
spor konularinda hizmet vermek veya verilmesini saglamak. Belediyemizin hizmet alani
kapsamindaki mahallelerde kiiltiirel degerlerin korunmasi konusunda gerekli caligmalar
yapmak. Kiiltiir ve tabiat varliklarinin, ilge tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve
tarihi dokunun korunmasini saglamak; geng¢ yeteneklerin kesfedilmesi amaciyla amator spor
kuliiplerine destek vermek, amatdr sporculugu tesvik etmek igin organizasyonlar
diizenlemek ve hayat boyu spor anlayisin1 6zendirmek.

Belediyemiz hakkinda yazili ve gorsel basinda c¢ikan haberleri toplayarak
arsivlenmesini saglamak, belediye tarafindan yapilan organizasyonlarin tanitimini ve
takibini saglamak, kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla basin biilteni hazirlamak,
belediye faaliyetlerinin duyurulmasimi saglamak, belediye ile ilgili yayinlar hazirlamak,
dagitmak, kiiltiir yaymlar1 yaymlamak, satin almak ve kamuoyu 6l¢gme ve degerlendirme
calismalar1 yapmak. Kestel ilcesi sinirlar1 igerisinde ikamet eden dezavantajli olarak
tanimlayabilecegimiz asgari ge¢im ve yasam standartlarinin altinda bir hayat siiren engelli,
yasli, kadin ve cocuklara yonelik kendisine bagli merkezler aracilig1 ile sosyal hizmet ve
yardimlarda bulunmak.

PARK ve BAHCELER MUDURLUGU

Kestel Belediyesi uygulama imar planlarinda Miidiirliiglimiiziin faaliyetleri i¢in
ayrilmis alanlarda yapilacak uygulamalar i¢in gerekli etiid, proje ve detay projelerini ilgili
mudiirliikler ile igbirligi yaparak hazirlamasini ve yaptirilmasini saglamak. Kestel sinirlart
icerisinde yeni korular, parklar, bahgeler, piknik alanlari, yesil alanlar, refiijler, cocuk oyun
alanlari, spor alanlar1 ve yol agaclandirmalar1 yapmak, mevcut alanlarin bakim ve onarimini
gerceklestirmek, gorev alanlar1 dahilindeki bitkilerin bi¢im, budama v.b. genel bakimlar ile
hastalik ve zararlilarindan korunmasi i¢in zirai miicadelesini yapmak.

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

Halkimiza poliklinik hizmeti vermek, maddi durumu olmayan hastalara ucretsiz
muayene hizmeti sunmak. Bakima muhtag hastalar1 evinde tedavi etmek. Hasta nakil
hizmetinde bulunmak.

TEMIiZLiK iSLERIi MUDURLUGU

Ilgenin tamaminda konutlar, isyerleri, saglik kurumlari, kamu kurum ve kuruluslari
vb. yerlerden kaynaklanan evsel atiklarin toplamak, isyerlerinde olusan tehlikeli atik
kapsamina girmeyen sanayi atiklarini toplamak, tadilat sonrasi olusan ¢uvallanmis haldeki
hafriyat atiklarinin toplamak. Ayrica cadde, sokaklari, meydanlari belirlenen program
dahilinde diizenli olarak siiplirmek, yikamak, Pazar yerlerinin ¢oplerini toplamak ve
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yikamak. Ambalaj atiklar1 (kagit, metal, plastik, cam), bitkisel atik yaglar, atik piller, atik
giyim esyasi ve elektronik atiklari toplamak ve geri doniisiim sistemine dahil etmek.

ZABITA MUDURLUGU

Ilgemiz sinirlan igerisinde ilgemiz ve ilgemiz halkinin saglik, esenlik ve huzurunu
saglamak ve korumak ile ilgili gorevleri 5326 sayili Kabahatler Kanunu, 4077 sayili
Tiketici Koruma Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu, 775 sayili Gecekondu Kanunu, 4207
Tutlin Sayili Titiin {rlinlerinin zararlarimin dnlenmesine dair kanun ve diger kanunlar ile
yiiklenilen gorevleri yerine getirmek. ilcemizde kayit dis1 ekonomiye sebep olan seyyar
saticilar1 engellemek. Kamuya ait olan yerlerin amaci disinda kullanilmasi engellemek,
mudiirlige intikal eden vatandas sikayetlerine, ilgili kanunlar cercevesinde islem yapip
cevap vermek. Kagak toprak dokiimlerine mani olmak, ruhsathi ve ruhsatsiz is yerlerini
denetlemek, kacak yapilarin takibi, semt pazarlarmin denetimi, bunun yaninda Fen Isleri
Miidiirliigii, Park ve Bahgeler Miidiirliigii, Saglik Isleri Miidiirliigii, Temizlik Isleri
Miidiirliigii, Imar ve Sehircilik Miidiirliigii'niin yapmis oldugu ¢alismalara refakat etmek,
Bolgede trafik polisi ile birlikte koordineli olarak ana arter, cadde ve meydanlarda ara¢ ve
yaya trafiginin rahat akigini saglamak.

RUHSAT ve DENETIM

flge smrlar1 icerisinde bulunan sthhi gayri sihhi ve umuma agik isyerlerinin
denetimlerini yapmak, ruhsatlandirilmasini saglamak, isyeri agma ve c¢alisma ruhsati
olmayan isletmeler ile faaliyet konusuna aykir1 hareket eden isletmeler hakkinda yasal islem

yapmak.
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6- Yonetim ve ¢ Kontrol Sistemi
Belediyemizdeki yetki ve gorev yapisi 5393 sayili Belediye Kanuna gore islemektedir.

Yonetim yapimiz Meclis, Enciimen, Bagkan, Baskan Yardimcilari, Miidiirler ve diger
calisanlardan olusur. Kestel Belediyesinde personel alimi, Norm Kadro Ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelige uygun olarak; ilk atama ( KPSS) , aciktan atama, naklen
tayin, sdzlesmeli personel alimi ve gerekli durumlarda hizmet alimi yolu ile yapilmaktadir.

Belediyelerde Belediye Baskani iist yoneticidir. Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik
planlarinin ve biitgelerinin kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve
performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan
sorumluluklar1 altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve
kullaniminm1 saglamaktan, kayip ve kdtiiye kullanimiin onlenmesinden, mali yonetim ve
kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarin  yerine getirilmesinden Belediye Meclisine karst sorumludur. Bu
sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri ve mali hizmetler birimi araciligiyla yerine
getirir.

Belediyemizde yonetim tarzi seffaf ve yenilik¢i anlayisa dayanmaktadir. Kurumu,
gelisen ve degisen sartlarla uyumlu hale getirecek adimlari atmaya tesvik etmektedir.
Belediyenin yasayla kendine verilmis olan gorevlerini en iist 6l¢iide gerceklesmesine imkan
verebilmesini saglamak ve tiim paydaslarin memnuniyetini karsilayacak caligmalarin ortaya
cikmasini tesvik etmek yonetimin en 6nemli sorumlulugudur.

Hesap verebilirlik ve saydamlik kamu yOnetiminin teori ve pratiginde son yillarda
kiiresel olgekte giindeme gelen iki 6nemli kavramdir. Kamu giiciine dayali olarak elde edilen
kaynaklarin nasil kullanildiginin kamuoyuyla paylasilmasinin saglanmasini ifade etmektedir.
Kamu y6netimi alanindaki reformlarin odaginda yer almistir. Kamu yonetimi alaninda mali
disiplinin saglanmasi, kamu kaynaklarinin stratejik onceliklere gore kamu hizmetlerine
tahsisi, tahsis edilen kaynaklarin 6ngériilen amaglara uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasi, harcama birimlerine biitge hazirlama ve uygulama siirecinde daha fazla
yetki ve esneklik verilmesi oldugu soylenebilir. ~ Gelecegin belirsizliklerine kars1
hazirlikli olma, hizli karar alma ve sorunlara siiratle uygun ¢6ziimler bulma, degisime uyum
saglamanin temel gerekleridir. Mahalli idarelerin teskilat yapilari, gérev ve yetkileri, ¢alisma
yontemleri, siirecleri ile amaclar1 da degisimin konusu olmustur.

Bilindigi iizere 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Kalkinma
Plan1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmas1 hesap verilebilirligi ve mali
saydamlig1 saglamak iizere kamu mali yOnetiminin yapist ve isleyisi kamu biit¢elerinin
hazirlanmasi, uygulanmasi, tlim mali islemlerin muhasebelestirilmesi, raporlanmas1 ve mali
tablolarin diizenlenmesi amaglanmistir. 2016 yili Belediyemiz Biit¢esi Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu hikumleri cergevesinde performansa dayali biitgeleme
anlayisina uygun, stratejik planlarda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflerle
uyumlu, kaynaklarin bu amag¢ ve hedefler dogrultusunda tahsisini ve kullanilmasini
hedefleyerek hazirlanmis ve uygulanmistir

5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince Belediyemizce mali
islemlerine iligkin olarak gerceklestirme gorevlileri yetkilendirilmistir. Belediyemizin 2016
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yil1 biitgesi kapsaminda alinan mal ve hizmetler, kaynaklarin etkili ekonomik ve verimli
kullanilmasini saglayacak sekilde harcama yetkilisinin onaylar1 dahilinde temin edilmistir.

Belediyelerde i¢ ve dis denetim yapilir. Denetim is ve islemlerin hukuka uygunluk,
mali ve performans denetimini kapsar. Ii¢ ve dis denetim 5018 sayili Kamu Mali Y®dnetimi
ve Kontrol hiikiimlerine gore yapilir.

Belediyemizin diizenlilik ve performans acisindan dis denetimi Sayistay Baskanliginca;
idari is ve islemlerinin hukuka uygunluk ve idarenin biitiinliigii acisindan denetimi ise
Icisleri Bakanliginca yapilmaktadir.

IC KONTROL

5018 sayili yasa ile kamu yonetiminde koklii degisiklikler yapilmis ve mali yonetim ve
kontrol sistemi biitiiniiyle degistirilerek, uluslararasi standartlara ve Avrupa Birligi
kriterlerine uygun hale getirilmesi calismalart 2005 yilinda baslatilmistir.01.01.2006
tarihinden itibaren genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinde yeni kamu mali yonetimi
ve kontrol sistemi uygulamaya baslanmustir. I¢ kontrol idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiirtitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini, mali bilgi ve yOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
tiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve suregle i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir. Gorev ve yetkileri gercevesinde,
mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iligskin standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca,
i¢ denetime iliskin standartlar ve ydntemler ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. I¢ kontroliin amaci; Kamu gelir, gider, varlik ve
yiiktimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini, kamu idarelerinin
kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesini, her tirlii mali karar
ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini, karar olusturmak ve izlemek i¢in
diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini, varliklarin kétiiye kullanilmasi
ve israfin1 dnlemek ve kayiplara karsi korunmasini, saglamaktir. Ust yoneticiler, i¢ kontrol
sisteminin kurulmasindan ve gozetilmesinden sorumludur. Belediyemizin mali yonetim ve
kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrolden
olusur. On mali kontrol, harcama birimlerinde islemlerin gerceklestirilmesi asamasinda
yapilan kontroller ile mali hizmetler birimi tarafindan yapilan kontrollerden olusur.

Mali Hizmet Birimleri, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin uygulama ve
gergeklestirilmesi konusunda calismalar yapmak ve 0On mali kontrol faaliyetlerini
yuritmekten; muhasebe yetkilileri 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe
islemlerinin belirlenmis standartlara ve wusuliine uygun olarak kaydedilmesinden,
raporlanmasindan, muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan
sorumludur.

Mali hizmetler biriminin 6n mali kontroliine tabii mali karar ve islemler (I¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 16 - 26. maddelerinde sayilanlar), kontrol
edilmek tizere mali hizmetler birimine génderilir. Belediyemizde Mali Hizmetler Biriminin
on mali kontroliine tabii mali karar ve islemlerin kontrolii birimin I¢ Kontrol Alt Birimi
tarafindan yerine getirilir.
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Gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklere iliskin mali karar ve iglemler, harcama birimleri
ve mali hizmetler birimi tarafindan idarenin biit¢esi, biit¢e tertibi, kullanilabilir 6denek tutari,
ayrintili harcama veya finansman programlari, merkezi yonetim biitge kanunu ve diger mali
mevzuat hikumlerine uygunluk yonlerinden kontrol edilir. Mali karar ve islemler harcama
birimleri tarafindan kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi
agisindan da kontrol edilir.

Harcama birimlerinde siire¢ kontrolii yapilir. Siire¢ kontroliinde, her bir islem daha
onceki islemlerin kontroliinii icerecek sekilde tasarlanir ve uygulanir. Mali iglemlerin
yiirlitiilmesinde gorev alanlar, yapacaklari islemden onceki islemleri de kontrol ederler.
Stire¢ kontroliinli saglamak amaciyla mali islemlerin siire¢ akis semasi1 hazirlanir ve st
yoneticinin onaya1 ile yiiriirliige konulur.

Yeterli ve etkili kontrol bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in mesleki degerlere
ve diirlist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle personele verilmesi; belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,
mevzuata aykir1 faaliyetlerin dnlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayist ile uygun bir
caligma ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan idarenin {ist yoneticileri ile diger
yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluk g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle
gerekli onlemler alinir.

Kamu yo6netimi uygulamasinda temel yonetim kurallarimi igeren COSO modeli ile
INTOSAI (Uluslararas1 Sayistaylar Birligi ) Kamu Sektorii I¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi
ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar1 cercevesinde hazirlanan “ Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili resmi Gazetede yaymlanarak
yiirtirliige girmistir.

Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini diizenleyen 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan bir i¢
kontrol sisteminin kurulmasini 6ngérmektedir.

Bu cer¢evede merkezi uyumlastirma gorevi kapsaminda, idarelerin caligmalarina
rehberlik yapmak amaciyla Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirligii
tarafindan 04.02.2009 tarihli yaz1 ekinde Kamu I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plani
Rehberi yayimlanmustir. Uluslararas1 ~ Standartlar ve iyl uygulama Ornekleri
cercevesinde i¢ kontroliin; kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri bilgi ve
iletisim ile izleme bilesenleri esas alinarak hazirlanan tebligde idarelerin i¢ sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel
yonetim kurallar1 gosterilmekte ve tiim idarelerinde tutarlilik, kapsami ve standart bir
kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi amaglanmaktadir. Rehberde ise idarelerin
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak agisindan dngérdiikleri faaliyetleri, bir
eylem plani ¢ercevesinde, belli bir takim dahilinde yiiriitmeleri amaclanmis ve kurumsal
diizeyde uygulanmasini saglamak iizere diizenlenmistir. Harcama Birimlerinin belirtilen
standartlar1 esas alarak yaptiklar caligmalar eylem planinin yiiriirliige girmesinden itibaren
uygulamaya konulmus ve uygulamada siireklilik saglanmistir. Kestel Belediyesi olarak
2014 yili I¢ Kontrol Eylem Plan1 2015-2019 Stratejik plan ve 2016- 2017 yillar1 Performans
Programi ¢alismalar1 dogrultusunda yapilmstir. ilk alt1 aylik ve ikinci alt1 aylik 6n goriilen
eylemlerin gerceklesmeleri ve I¢ kontrol soru formlarinm miidiirliikler tarafindan
yamitlanmas1 ¢alismalar1 I¢  Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan
yiirlitiilmistiir.
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II- AMAC ve HEDEFLER

A-idarenin Amac ve Hedefleri

HEDEF Depreme dayanikli, giivenilir, engelli

1.1 vatandaslarimizin kullanimina uygun, ¢evreye
duyarly, 1s1 ve enerji tasarruflu planlama suretiyle,
kentteki fonksiyonlarin iyilestirilmesine ve estetigine
yonelik diizenlemeler yapilmasi.

HEDEF Saglikl1 ve siirdiiriilebilir kentlesme ve yapilasmanin
1.3 saglanmasi i¢in gerekli kamulastirma ¢aligmalarinin
ylruttlmesi.

HEDEF Kestel’in fiziki sartlarin (yol, kaldirim, bordiir,

1.5 tretuvar vb.) iyilestirilmesi, kamunun hizmetlerinin
aksamadan devam etmesine yonelik hizmet Uniteleri
planlanilmasi, imkanlar ¢ergevesinde tesis edilmesi
ve bunlarin yapisal ihtiyaglarinin giderilmesi.

Kent i¢i ulasimda her kosulda ulasilabilirligin

1.7: saglanmasi, adres kayit sistemine esas alt yapida
giivenilirligin tesis edilmesi; vatandas ve ilgili
kurumlarla isbirligi yapilarak ortadan kaldirilmasi

gereken hususlarin ¢éziime kavusturulmasi.
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artirilmasi suretiyle,
yasanabilir, cevreye
saygih bir Kestel'in
siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi.

3. Zengin kultdr,
sanat ve katilmci
etkinlikler yoluyla
sosyal yasamin
gelistigi, dezavantajh

gruplarin hemsehrilik

bilinciyle gozetildigi,
blnyesinde yer
almaktan gurur
duyulan Kestel'in
insa edilmesi.

4: Fark yaratan
Belediyemiz
onciiliigiinde
Kestel'de Hemsehri
Hukukunun
Gelistirilmesi.

5: Esenlik ve
Guvenlik
hizmetlerindeki
standartlarinin

HEDEF
2.2

HEDEF
2.3:

HEDEF
2.4:

HEDEF
2.5:

HEDEF
3.1:

HEDEF
3.2:

HEDEF
3.3:

HEDEF
3.4:

HEDEF
4.1.
HEDEF
4.2:

HEDEF
4.3:

HEDEF
5.1:

HEDEF
5.2

Geri doniistime esas maddelerin, atik bitkisel yaglar,
atik elektrikli ve elektronik esyalar ve atik pillerin
kaynaginda ayr1 toplanmasi, bu konuda halkin
bilinglendirilmesi.

Kent ekosistemini bozmadan, halk, ¢evre ve hayvan
sagliginin korunmasi, zoonoz hastaliklarin 6nlenmesi,
hasere ve kemirgenlerle miicadele edilmesi.

Toplum ve ¢evre sagligi konusunda bilinglendirme
caligsmalarinin yiiriitiilmesi.

Parklarin Bakim ve Onarimlarin1 Yapilmasi, Yesil
Alanlarin ve Gorsel Zenginligin Arttirilmasi; Estetik
ve Geri Dontistimii Kolay Kent Mobilyalarinin ve
Sportif Unsurlarin Katkisi ile Yesil Alanlarin Nitelik
ve Kullanabilirliginin Arttirilmasi.

Kiiltiir ve sanat etkinlikleri ile her zaman canli ve
yasanmak istenilen; kendine emanet tarihi ve kiiltiirel
mirasa sahip ¢ikan Dogu Bursa'nin bagkenti.

"Komsusu Acken Tok Yatmayan" Hemsehrilik
Bilinci Olusturulmus, engelli, yasl, ¢ocuk ve
kadinlarina sahip ¢ikan ve gelisimleri i¢in uygun
sartlar1 saglamay1 vazife bilen Idarenin yasatilmasi.
Cocuklar ve genglerin saglikl1 bir gelecegin parcasi
olmasi icin planlamalar yapilmasi ve organizasyonlar
diizenlenmesi.

Katilimci yerel yonetim anlayisinin bir geregi olarak
vatandasin ve ilgili tiim kesimlerin kararlara
katilimini saglamaya yonelik uygulamalar
gelistirilmesi.

Katilimer yerel yonetim anlayisinin hayata
gecirilmesi.

Belediye hizmetlerinin kalitesinin arttirilmasi.

Farkli kiiltiirlerle iletisim saglanmas1 ve isbirligi
olanaklarinin arttirilmasi.

Yrattlen Esenlik ve Glivenlik Faaliyetlerindeki
Kalite ve Diizen ile 6ncii Belediye olunmasi.

flgemiz icerisinde Vatandaslarm Saglik, Huzur ve
Esenliginin Saglanmas1 Noktasinda Ruhsath Isyerlerinin
Tesisinin Saglanmasi ve Eksiklerin Giderilmesi.
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HEDEF Etkin bir afet yonetim eylem plani olugturarak
5.3 afetlere hazirlikli bir ilge ve belediye haline
gelinmesi.

HEDEF Isgiicii Arzinin Arttirilmasina Destek Olunarak,
6.2 Issizligin Azaltilmas.

HEDEE Mubhasebe sistemi ve iirettigi mali tablolarin
7.7 giivenilirliginin siirdiiriilmesi.

HEDEE Insan kaynagimin Idare misyon ve vizyonuna
7.9: ulasmaya yeterli olacak diizeye ¢ikarilmasi.

HEDEF  lIdarenin Tiim Kazai Organlar Oniinde Temsil
7.11: Edilmesi ve Hizmet Birimlerine Danismanlik Hizmeti
Saglanmasi.
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HEDEF Idarenin tiim faaliyetlerinin etkin bir sekilde

7.1 tanitilmasi.

HEDEF Kurumsal toplant1 yonetim sisteminin uygulanmasi

7.3: suretiyle kurumsal yonetisimin aktif hayata
gegcirilmesi.

HEDEE Gelir Arttiric1 Caligmalar Yapilarak, Idare Finansal

7.5 Yeterliliginin Ust Diizeye Cikarilmasi.
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HEDEF Kurumsal Hafiza Sisteminin Etkin Bir Sekilde
7.13: Y 6netilmesi; Thtiyag Duyulan Bilgi ve
Dokiimantasyona Erigimin Saglanmasi.

HEDEF Belediye hizmetlerinin daha iyi yiiriitiilmesi amaciyla
7.14: karar verme ve is siireclerini gelistirmesi suretiyle;
E-belediye uygulamalarinin gii¢lendirilmesi.

B-Temel Politikalar ve Oncelikler

Kestel Ilgesinde yasamakta olan veya misafirimiz olan vatandaslarimiza, c¢agdas,
tarafsiz ve yasalara uygun bir belediyecilik hizmetinin sunulmasini, yonetimimiz ana ilke
olarak benimseyen bir anlayis ile tiim miidiirliiklerimizin karar ve uygulamalarina hakim
olmasimi saglamak. Fiziksel ve maddi kaynaklarimizin akilc1 ve etkin kullanimini
saglamaktadir. Belediyemiz hizmetlerinde en 1iyisini sunmak, hizmetleri sunarken
kolaylastirict ve esnek olmak, ¢6ziim odakli c¢alismak, personelin vatandasa olan
yaklagiminda siirekli iyilestirme yoluyla iletisimi gelistirmek, tiim birimlerimizle birlikte
sorumluluk bilinciyle hareket etmek ve demokratik olmak. Belediyemizin tiim islem ve
eylemlerinde her tiirlii keyfilik, haksizlik, usulsiizliik, yolsuzluktan uzak durarak, belediye
hizmetlerinin planlamasi, temini ve sunumunda, “Hukukun, hizmetin gerekli kildig:
zorunlu haller disinda” higbir bigim de kayirmacilik ve ayrimeilik yapmayarak, katilimet,
cogulcu ve demokratik yerel yonetim anlayisiyla, belediyenin sahip oldugu kaynaklari, her
kurusun hakkini verecek sekilde verimli kullanarak, Kestel halkinin beklenti ve ihtiyaglarini
en etkin sekilde karsilayarak, hesap verebilirlik ilkesinden 6diin vermeyerek, temiz, saglikli
ve yesil cevreyi cagdasligin simgesi, boyle bir ortamda yasamayi ise bireylerin TEMEL
HAKKI olarak kabul eden bir belediyecilik anlayisiyla gorevlerimizi siirdiirecegiz.
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I11- FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A-Mali Bilgiler

1-Butce Uygulama Sonuglar

2015-2019 yili stratejik planin 2016 yilina yansimasinin geregi olarak 2016 yili
biitgesinde kaynaklarin tahsisi yapilmistir. Ote yandan yil iginde stratejik amagclarin
yazilmasi sonrasinda gelismelere gore yapilmasi gerekli bazi faaliyet ve projeler i¢in gerekli
kaynaklar biitcenin ilgili tertiplerinden aktarma yapilarak saglanmaistir.
Biitce tertiplerinde biitce siniflandirmasi ekonomik kodlarin birinci  diizeyinde,
2016 yilinda 50.000.000,00 TL olarak hazirlanan 2016 yili biitcemiz gelirde 43.442.389,48
TL olarak gerceklesmis olup gergeklesme oranmi %86,88; gider de ise 46.999.364,53 TL
olarak gerceklesmis olup gerceklesme orani %94,00°diir.

BUTCE UYGULAMA SONUCLARI TABLOSU

Bt .
. (_;e_ Biitge Gelirinin
Giderinin Tirii
Turd 2014 Yih 2015 Yih 20161l S 2014 Yih 2015 Yih 2016 Yil
Personel . L
Giderleri 7.931.850,05 8.003.016,54 9.510.079,25 | Vergi Gelirleri 16.895.224,91 17.786.104,69 17.324.969,03
SGK Devlet Tesebbiis Ve
Primi 1.219.634,66 1.363.953,86 1.522.811,18 Mulkiyet 2.127.329,17 2.905.524,00 2.891.487,72
Giderleri Gelirleri
Mal ve Hizmet Aliman Bagis Ve
. . 6.530.161,32 8.215.820,74 9.206.338,47 | Yardimlar ile 260.996,50 11.159,00 620.910,00
Alim Giderleri . i
Ozel Gelirler
Faiz Giderleri 2.04 0,00 0,00 | Diger Gelirler 15.094.349,91 17.761.028,70 19.613.756,73
Cari 5.114.255,93 6.547.618,28 7.513.898,62 Sermaye_! 1.937.000,72 1.597.038,25 2.991.266,00
Transferler Gelirleri
Sermaye BUTGE
. Y . 10.663.532,38 16.911.311,06 19.246.237,01 GELIRI 36.314.901,21 40.060.854,64 43.442.389,48
Giderleri
TOPLAMI (B)
Sermaye
Transferleri 0,00 0,00 0,00
BUTCE
GIDERLERI 31.459.436,38 41.041.720,48 46.999.364,53
TOPLAMI(A)
BUTCE
GELIRLERIN
DENRE T ve 0,00 0,00 0,00
iADELER
TOPLAMI (C)
NET BUTCE
GELIRI (D=B- 36.314.901,21 40.060.854,64 43.442.389,48
O]
BUTCE GELIR
— GIiDER - 4.855.464,83 980.865,84 3.556.975,05
FARKI ( A-D)
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Biitce uygulama sonuglar1 tablosu, kapsama dahil her bir kamu idaresinin biitce
uygulamalar1 sonucunda belirli raporlama donemlerinde elde ettigi biit¢e gelirleri ve yaptigi

biitce giderlerini gosteren ve bunlar hakkinda detayli bilgi saglayan mali tablodur.

2016 Y1l Gelir Biitcesi Ger¢eklesme Durumu

2016 MALI YILI GELIR BUTCESI GERCEKLESME DURUMU

. DEVROLAN
2016 MALI YILI 2016 MALI YILI 20 1;’:‘(';'3'((.;(;&1(1 201 GT\‘:‘IIII_?I(I.)‘I‘:I‘EEH TAHAKKUK
GELIR KODU GELIR TAHMINI 2016 YILI-ONCEKi
YILLAR YILLAR
YILLAR
01-VERGI 21.880.000,00 18.963.330,32 17.324.969,03 1.638.361,29
GELIRLERIi
03-TES VE MULK 3.630.000,00 3211386,78 2.891.487,72 319.899,06
GELIRI
04-AL.BAGIS VE 260.000,00 620.910,00 620.910,00 0,00
YARD.
05-DIGER 20.980.000,00 21.516.678,94 19.613.756,73 1.902.922,21
GELIiRLER
06-SERMAYE 3.250.000,00 2.991.266,00 2.991.266,00 0,00
GELIRLERI
2016 GENEL 50.000.000,00 47.303.572,04 43.442.389,48 3.861.389,48
TOPLAM
2015 GENEL 42.000.000,00 43.781.390,94 40.060.854,64 3.720.536,30
TOPLAM
2014 GENEL 35.600.000,00 39.772.976,51 36.314.901,21 3.458.075,30
TOPLAM
2013 GENEL 28.740.594,00 30.640.872,30 27.845.609,99 2.795.262,31
TOPLAM
2012 GENEL 24.846.297,00 26.640.920,22 23.679.128,44 2.961.791,78
TOPLAM
2011 GENEL 18.620.000,00 20.206.663,29 17.564.854,10 2.641.809,19
TOPLAM
2016 Yili Gelir Biitcesi ve Gerg¢eklesmesi Grafigi
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@ BUTCE & GERGEKLESME

2016 Mali Yili Gelir Biitgesi: Vergi Gelirleri 21.880.000,00 TL, Tesebbiis ve
Miilkiyet Gelirleri 3.630.000,00 TL, Almnan Bagis ve Yardimlar 260.000,00 TL, Diger
Gelirler 20.980.000,00 TL Sermaye Gelirleri 3.250.000,00 TL olmak Uzere, toplam
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50.000.000,00 TL olarak tahmin edilmistir. 2015 Mali Yilindan devren gelen tahakkuk ve
2016 Mali Yili igerisinde tahakkuk ettirilen tutar toplamindan azaltan tahakkuklar
diisiiriildiikten sonra 47.303.572,04 TL tahakkuk etmistir. 2016 Mali Y1l sonuna kadar bu
tahakkuktan 43.442.389,48 TL tahsil edilmis, tahsil edilemeyen 3.861.182,56 TL 2017 Mali
Yilina tahakkuk devri olarak aktarilmistir.

Tahmin edilen Gelirin (2016 yil1 Gelir Biit¢esinin) gerceklesme orani % 86,88 olmustur.
Hedeflenen gergeklestirme orant %90 olup, sapma oranm1  %16,61 olarak Ongoriilmiistiir.
2016 yil1 geliri, 2015 yilinda tahsil edilen gelirin %8,44 fazlasidir. Halk Bankasi ile yapilan
protokol sonucu “Banko Onii Tahsilat” uygulamas: ile Tiirkiye ¢apindaki tiim Halk Bankas1
Subelerinde miikelleflerce 6deme yapilabilmektedir.

Toplamda 2016 yili geliri, 2015 yilinda tahsil edilen gelirin %8,44 fazlasi olarak
gerceklesmistir. 2016 yili i¢in Planlanan Gelirin ger¢ceklesme orani toplamda % 86,66 olup,
dagilimina gore; Ongoriilen Vergi Gelirlerinin % 34,65, Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirinin %
5,78, Alman Bagis ve Yardimlarin %1,24, Diger Gelirlerin % 39,23, Sermaye Gelirlerinin
ise % 5,98 gerceklestigi goriilmiistiir. 2017 yili geliri 57.000.000,00 TL olarak tahmin
edilmistir.

Biitce uygulama sonuglari tablosu, biitce gelir ve gider hesaplari, hesap gruplar ile biitce
gelirlerinden ret ve iade hesaplar1 hesap grubundaki hesaplardan iiretilir. Biitge yilinin
tamamina iliskin olarak diizenlenen tabloya mahsup doénemi islemleri de dahil edilir. Tablo,
donemler arasi karsilagtirma yapilabilmesini saglamak tizere son ii¢ mali yila iliskin verileri
kapsayacak sekilde hazirlanir. Giderlerin toplam biitgenin % 94,00” i kadar gergeklestigi,
buna karsin gelirlerin ise %86,88 oraninda gergeklestigi goriilmektedir. Biitge gerceklesme
oranlarindaki farkin yani gidere iliskin kisminin bilancoda goriilecegi iizere gider olarak
tahakkuk eden ancak ¢esitli nedenlerle 6denmeyen veya vadesi gelmediginden 6denmeyen
tutarlar olup ertesi yilda oOzellikle biitce emanetleri hesabina devrettigi 2017 yili
bilangosunda gorulmektedir.

5393 sayili kanunun 49. maddesi uyarinca hesaplanan “Belediyenin yillik toplam personel
giderleri, gerceklesen en son yil biitge gelirlerinin 213 sayili “Vergi Usul Kanunu”na gore
belirlenecek yeniden degerleme kat sayisi ile ¢arpimi sonucu bulunacak miktarin yiizde
otuzunu asamaz.” hiikmii uyarinca yapilan ¢alismalar neticesinde 2010 y1l1 sonu itibariyle bu
oranin altinda oldugu asagidaki verilerden de anlagiimaktadur.

Yillara Gore Personel Giderlerinin Gerg¢eklesen Biitceye Orani

PERSONEL PERSONEL GiDERi
FiDERI TAVANI ONGORULEN
% 30

PERSONEL
GIDERI
ORANI %

YIL GERCEKLESEN YENIDEN YEN.DEG.ORA.GORE
GELIR DEGER.ORANI% HESAPLANAN GELIR

2010 15.654.527,73 % 7,70 16.859.926,37 5.057.977,91 4.511.974,00 % 26,76
2011 17.570.582,16 % 10,26 19.373.323,88 5.811.997,16 5.160.719,00 % 26,63
2012 23.679.128,44 % 7,80 25.526.100,46 7.657.830,14 6.028.065,00 % 23,62
2013 27.845.609,99 % 3,93 28.939.842,46 8.681.982,74 6.866.208,00 % 23,73
2014 || 36.314.901,21 % 10,11 39.986.337,72 | 11.995.901,32 8.343.800,00 % 20,87
2015 | 40.060.854,67 % 5,53 42.296.250,33 | 12.688.875,10 8.570.400,00 % 20,27
2016 | 43.442.389,48 % 3,83 45.106.233,00 | 13.531.869,90 11.177.000,00 % 24,78
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Yillara Gore Biitcelerimizin Gerc¢eklesme Oranlar:

Gergceklesen | Gerg¢eklesen

Yih Butce Gelir Gider
Gelir Gider
Butcesi % Butcesi %

2006 8.720.938,00 7.833.822,35 6.769.407,26 % 89,83 % 77,62
2007 11.420.155,00 8.748.985,44 8.283.503,81 % 76,61 % 72,53
2008 12.609.369,00 10.029.152,94 11.743.384,26 % 79,54 % 93,13
2009 14.993.947,00 11.868.712,40 12.217.575,68 % 79,16 % 81,48
2010 16.770.000,00 15.654.527,73 12.695.158,72 % 93,35 % 75,70
2011 18.620.000,00 17.568.330,16 17.555.640,61 % 94,35 % 94,28
2012 24.846.297,00 23.679.128,44 24.807.338,08 % 95,30 % 99,84
2013 28.740.594,00 27.845.609,99 28.901.294,90 % 96,89 % 100,56
2014 35.600.000,00 36.314.901,21 31.459.436,38 % 102,01 % 88,37
2015 42.000.000,00 40.060.854,64 41.041.720,48 % 95,38 % 97,72

2016 Y1l Gelir Biitcesi Ger¢eklesme Durumu
2016 Yih Biitce Gelirleri icmali
Dagilim

Tahsilat Miktarimin Aylara Gore

Belediye Biitce Gelirleri icmali
2016 YILI TAHSILATIN AYLARA GORE

GELiR TURU

ACIKLAMA DAGILIMI
1 VERGI GELIRLERI 17.324.969,03
2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 8.798.301,04 AYLAR TUTAR
3 Dahilinde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 2.126.559,98
6 Harglar 6.400.108,01
9 Bagska Yerde Siniflandiriimayan Vergiler 0,00 OCAK 3212745!38
3 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRI 2.891.487,72
1 | Malve Hizmet Satis Geliri 1.680.764,82 SUBAT 2.950.181,23
6 Kira Gelirleri 1'210'722'90
4 ALINAN BAéIs VE YARDIMLAR MART 3086105’85
iLE OZEL GELIRLER P .
2 Merkezi Yonetim Bitgesine Dahil 0.00 NISAN 2851189’30
idarelerden Alinan Bagis ve Yardimlar !
3 Diger idarelerden Al.Bagis ve Yardimlar 590.000,00 MAYIS 5.713.688,19
4 Kurum ve Kisilerden Alinan Bagis ve Yardimlar 30.910,00 .
5 T proi HAZIRAN 3.208.288,42
rojeler 0,00
5 Dlger Gt.ellrle.r 19.613.756,73 TEMMUZ 2 994940,27
1 Faiz Gelirleri 130.320,62
2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 17.300.026,88 AGUSTOS 4.348.434,81
3 Para Cezalari 1.049.033,88 "
9 | Diger Cesitli Gelirler 1.134.375,35 EYLUL 2.562.462,75
6 Sermaye Gelirleri 2.991.266,00 R
1 Tasinmaz Satis Gelirleri 2.925.186,00 EKIM 3-509-607,70
2 Tasinir Satig Gelirleri 66.080,00
KASIM 5.941.162,13
2015 YILI GENEL TOPLAM 40.060.854,64
2014 YILI GENEL TOPLAM 36.314.901,21 ARALIK 3063583’45
2013 YILI GENEL TOPLAM 27.845.609,99
2012YILI GENEL TOPLAM 23.679.128,44 TOPLAM 43442389'48
2011YILI GENEL TOPLAM 17.568.330,16
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Tablo -1: 2016 Yili Vergi Gelirleri Tablosu

GELIR ADI TAHAKKUK (TL) TAHSILAT (TL) ORAN
(%)

Eglence Vergisi 75.308,47 75.308,47 100,00
flan Reklam Vergisi 447.544,58 285.948,24 63,89
Haberlesme Vergisi 16.153,36 16.153,36 100,00
Elektrik Tlketim Vergisi 1.749.147,51 1.749.147,51 100,00
Yangin Sigorta Vergisi 2,40 2,40 100,00
Bina Vergisi 6.954.634,91 6.158.235,43 88,55
Arazi Vergisi 88.255,14 56.384,28 63,89
Arsa Vergisi 2.389.869,11 2.015.553,34 84,34
Cevre Temizlik Vergisi 841.412,53 568.127,99 67,52
TOPLAM 12.562.328,01 10.924.861,02 89,97

Tablo -2: 2016 Y1l Harg Gelirleri Tablosu
HARC ADI

TAHAKKUK (TL)

TAHSILAT (TL)

ORAN

(%)

Tatil Glinleri Calisma Ruhsat Harci 58,19 58,19 100,00
Is Yeri A¢ma Izin Harci 113.532,34 113.532,34 100,00
Tellallik Harci 0,00 0,00 0,00
Isgaliye Harci 997.593,93 997.593,93 100,00
Bina insaat Harci 1.222.969,02 1.222.969,02 100,00
Hayvan Kesme Muayene ve Den. Harci 0,00 0,00 0,00
Kaynak Sular1 Harci 1.059.678,00 1.059.678,00 100,00
Olgii ve Tart1 Aletleri Denetleme Harct 1.600,00 1.600,00 100,00
Toptanct Hali Resmi 0,00 0,00 0,00
Yap1 Kullanma izin Harci 883.847,99 883.847,99 100,00
Diger Harglar (kayit suret ve imar ) 2.120.828,54 2.120.828,54 100,00
TOPLAM 6.400.108,01 6.400.108,01 100,00

Tablo -3: 2016 Y1ili Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri Tablosu
TESEBBUS VE MULKIYET ADI

TAHAKKUK (TL)

TAHSILAT (TL)

Mal ve Hizmet Satis Gelirleri (arsa hisse satisi) 6.619,07 6.619,07 100,00
Mal Satis Gelirleri (mezar yeri satig1) 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 6.619,07 6.619,07 100,00
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Tablo -4: 2016 Y1li Hizmet Gelirleri Tablosu

HiZMET GELIRLERI ADI

TAHAKKUK (TL)

TAHSILAT (TL)

ORAN
(%0)

Cevre Kirliligini Onleme Gelirleri (Bertaraf 0,00 0,00 0,00
Ucreti)

Otopark Isletmesi Gelirleri 60.494,50 60.494,50 100,00
Ekonomik Hizmetlere Iliskin Hizmetler (Soguk 0,00 0,00 0,00
Hava ve Et Tagima)

Kiiltiirel Hizmetlere Iliskin Gelirler (Tiyatro ve 0,00 0,00 0,00
Sertifika Ucreti)

Saglik Hizmetlerine iliskin Gelirler 0,00 0,00 0,00
(Veterinerlik Ucreti)

Sosyal Hizmetlere iliskin Gelirler (Mezarliklar) 0,00 0,00 0,00
Su Hizmetlerine iliskin Gelirler 2.598,02 2.598,02 100,00
Tarimsal Hizmetlere Iliskin Gelirler (Fidanlik) 0,00 0,00 0,00
Ulastirma Hizmetlerine iliskin Gelirler 32.281,00 32.281,00 100,00
Egitim Hizmetlerine iliskin Gelirler 0,00 0,00 100,00
Diger Hizmet Gelirleri (Cop Fisi, Numarataj, 1.560.822,23 1.560.822,23 100,00
Nikah Ucreti, Diigiin Salonu Ucreti, Is

Makineleri Kiralama, Kat1 atik)

Avukatlik ve Vekalet Ucretleri 17.950,00 17.950,00 100,00
TOPLAM 1.674.145,75 1.674.145,75 100,00

Tablo -5: 2016 Y11 Kira Gelirleri Tablosu

2016 YILI KiRA GELIiRLERIi

Kiract Sayisi 95
Tahakkuk (TL) 1.530.621,96
Tahsilat (TL) 1.210.722,90
Oran (%) %79,10

Tablo -6: 2016 Y1l Diger Gelirler Tablosu

GELIR ADI TAHAKKUK (TL) TAHSILAT (TL) ORAN
(%)

Faiz Gelirleri 129.198,27 129.198,27 100,00

Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar (Hler 16.876.124,59 16.876.124,59 100,00

Bankas1 Payr)

Kamu Harcamalarina Katilim Paylar1 (Su 0,00 0,00 0,00

Tesisleri Harcama Katilim Pay1, Yol

Harcamalarina Katilim Pay1)

Maden Isletmelerinden Alinan Paylar 65.087,50 65.087,50 100,00

Diger Paylar (Hazine Tarafindan Satis1 Yapilan 18.500,00 100,00

Gayrimenkullerden) 18.500,00

TOPLAM 17.088.910,36 17.088.910,36 100,00
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Tablo -7: 2016 Y1li Cezalar Tablosu

CEZALAR TAHAKKUK (TL) TAHSILAT (TL) ORAN
(%)

Idari Para Cezalar1 2.581.860,91 678.938,70 26,30
Vergi Cezalari 370.095,18 370.095,18 100,00
Zamaninda Odenmeyen Ucret Gelirlerinden 0,00 0,00 0,00
Alinan Gecikme Zammi

Diger Para Cezalart 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 2.951.956,09 1.049.033,88 35,54

Tablo -8: 2016 Y1ili Diger Cesitli Gelirler Tablosu
DIGER CESITLI GELIRLER

TAHAKKUK (TL)

TAHSILAT (TL)

Diger Cesitli Gelirler

1.134.375,35

1.134.375,35

100,00

TOPLAM

1.134.375,35

1.134.375,35

100,00

Tablo -9: 2016 Y1l Sermaye Gelirleri Tablosu

CEZALAR

TAHAKKUK (TL)

TAHSILAT (TL)

Tasinmaz Satis Gelirleri 2.925.186,00 2.925.186,00 100,00
Taginr Satig Gelirleri 66.080,00 66.080,00 100,00
TOPLAM 2.991.266,00 2.991.266,00 100,00

2016 yil1 gider biitgemiz 50.000.000,00 TL olup, yili i¢cinde 0,00 TL Proje Yardimi

ve 50.600,00 TL devir toplam 50.050.600,00 TL yil boyunca yapilan harcamamiz
46.999.365,53 TL’dir. 2016 yili gelir biitgemiz 50.000.000,00 TL, yili tahakkuk
47.303.572,04TL olup yil boyunca elde ettigimiz gelirimiz 43.442.389,48 TL’dir. Tahakkuk
ettigimiz miktarla elde ettigimiz gelirimizi oranladigimizda % 91,84 gerceklesme oraninin
bulundugunu soéylemek mimkindir. Tahakkuk edilen miktarin % 86,88’de kalmasimnin
nedenleri, Odenmeyen para cezalari, emlak ve c¢evre temizlik vergilerinden
kaynaklanmaktadir. 6186 sayili Amme Alacaklari Tahsil Usulii Kanunu hukimlerince,
O0denmeyen para cezalari, emlak ve ¢evre temizlik vergilerinin icra takibati devam
etmektedir.
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2016 Y1l Gider Biitcesi Gerceklesme Durumu

2016 MALI YILI GIDER BUTGESI GERGEKLESME DURUMU

2016 MALI YILI GIDER KODU 2016 le."i b PAY % GERGEKLESEN PAY % GERCEFLESMIE

GIDER BUTGESI GIDER ORANI %

01-PERSONEL GiDER. 8.570.400,00 % 17,14 9.510.079,25 % 20,24 % 110,96

02-SOSYAL GUVEVLIK DEVLET PRiM GiDERi 1.425.300,00 % 2,85 1.522.811,18 % 3,24 % 106,84

03-MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI 10.220.100,00 % 20,44 9.206.338,47 % 19,58 % 90,08

04-FAiZ GiDERLERI 0,00 0,00

05-SERMAYE TRANSFERLERI 7.536.000,00 % 15,07 7.513.898,62 % 15,99 % 99,71

06-SERMAYE GiDERLERI 18.616.200,00 % 37,24 19.246.237,01 % 40,95 % 103,38

07-SERMAYE TRANSFERI 1.000,00 0,00

09-YEDEK ODENEK 3.631.000,00 % 7,26 0,00

2016 Y1l Gider Biitcesi ve Ger¢eklesmesi Grafigi
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@BUTCE ® GERCEKLESME

Yillara Gore Gelir ve Gider Durumu

YILLARA GORE BUTCELERIMiZiN GERCEKLESME ORANLARI
60000000

50000000

40000000

30000000

=YILLAR

20000000 =BUTCE

10000000 = GELIR
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

=YILLAR| 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

mBUTGE | 8,720,938 | 11,420,155 | 12,609,369 | 14,993,947 | 16,770,000 | 18,620,000 | 24,846,297 | 28,740,594 | 35,600,000 | 42,000,000 | 50,000,000
HGELIR | 7,833,822 | 8,748,985 | 10,029,153 | 11,868,712 | 15,654,528 | 17,568,330 | 23,679,128 | 27,845,610 | 36,314,901 | 40,060,855 | 43,442,389
uGIDER | 6,769,407 | 8,283,504 | 11,743,384 | 12,217,576 | 12,695,159 | 17,555,641 | 24,807,338 | 28,901,295 | 31,459,436 | 41,041,720 | 46,999,365
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5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve
Mahalli Idareler Biitge ve Muhasebe Y&netmeligi’ne gore Mali Hizmetler Miidiirliigii diger
birimlerden gelen gider tekliflerini birlestirip, Ust Y&neticinin onay: ile Stratejik Plan ve
Performans Programina uygun olarak Belediyemizin 2016 yili Biitcesini ve izleyen iki yilin
tahmini biit¢elerini hazirlamistir. 2016 yili biitcemiz tahmini gelir tahsilatimiz da goz
Oniinde bulundurularak 50.000.000,00 TL olarak hazirlanmustir.

Hazirlanan biitce sirasiyla Enciimen’e, Meclise ve Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nin
onayma sunulmus ve Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nin onaymdan sonra 2016 yili mali
yilinda uygulanmak iizere kesinlesmistir.

2016 yili gelir biitcemiz, 43.442.389,48TL olarak gerceklesmis olup gergeklesme orani
%86,88 dir.
2016 yil1 gider biitgemiz ise, 46.999.364,53 TL olarak gergeklesmis olup gergeklesme orani
%94,00°diir.

2016 Yih Biitcemizin Gelir ve Giderlerinin Gerc¢eklesme Oranlar:

2016 Yili Biitgemizin Gelir ve Giderlerinin Gergeklesme Oranlari

Tird Hedeflenen Tutar Gergeklesen Tutar Gergeklesme Orani %
Bitce Gelirleri 50.000.000,00.- 43.442.389,48.- % 86,88
Butce Giderleri 50.000.000,00.- 46.999.364,53.- % 94,00

KESTEL BELEDIYESI

2016 YILI GELIR-GIDER BUTCE GERGCEKLESME BILGISI

GELIR BUTCE GERCEKLESME GERGEKLESEN %

01-VERGI GELIRLERI 21.880.000,00 17.324.969,03 % 34,65

03-TES VE MULK GELIRi 3.630.000,00 2.891.487,72 % 5,78
s 04-AL.BAGIS VE YARD. 260.000,00 620.910,00 % 1,24
= | 05-DIGER GELIRLER 20.980.000,00 19.613.756,73 % 39,23
’2 06-SERMAYE GELIRLERI 3.250.000,00 2.991.266,00 % 5,98
O [ 08-ALACAKLARDAN 0,00 0,00

TAHS.

09-RED VE IADELER (-) 0,00 0,00

TOPLAM 50.000.000,00 43.442.389,48 % 86,88

GIDER BUTCE GERGEKLESME GERGEKLESEN %

01-PERSONEL GiDERLERI 8.570.400,00 9.510.079,25 % 19,02

02-50S. GUV.PRIM ODM. 1.425.300,00 1.522.811,18 % 3,05

03-MAL VE HiZM.AL.GID. 10.220.100,00 9.206.338,47 % 18,41
2 | 04-FAiZ GIDERLERI 0,00 0,00
5 05-CARi TRANSFERLER 7.536.000,00 7.513.898,62 % 15,03
g 06-SERMAYE GiDERLERI 18.616.200,00 19.246.237,01 % 38,49

07-SERMAYE TRANSFERI 1.000,00 0,00

08-BORGVERME 0,00 0,00

09-YEDEK ODENEK 3.631.000,00 0,00

TOPLAM 50.000.000,00 46.999.364,53 % 94,00
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Kanun Hiikiimlerine gore 2016 Mali y1il1 gider biitgesi cari harcamalar 20.215.800,00
TL Yatirim harcamalar1 18.616.200,00 TL ve Transfer harcamalar1 11.166.000,00 TL olmak
tizere toplam 50.000.000,00 TL olarak tahmin edilmistir.
2015 Mali Yilindan devren gelen 50.600,00 TL Asker Aile Yardim tahsisati ile birlikte
toplam 50.050.600,00.-TL Tahsisattan 2016 Mali yili igerisinde harcama belgelerine
istinaden 20.239.228,90 TL Cari Harcama; 19.246.237,01 TL Yatinm Harcamasi;
7.513.898,62 TL Transferler olmak (zere toplam 46.999.364,53 TL Gider tahakkuk
ettirilmistir (%94,00). Odeme emri belgesine baglanarak hak sahiplerine 6demeleri
yapildiktan sonra kalan 2.720.893,71 TL Biitceye gider yazilarak, 2017 yilinda édenmek
tizere Emanet hesaplarina alinmistir. Stratejik hedeflerimizden olan 50.000.000,00 TL y1l1
bitcesinin %90 gerceklestirme hedefi gider olarak %94,00 gergeklestirilmistir.
Y1l icerisinde Enciimen kararlari ile aylik baglanan Muhta¢ Asker Ailelerine 28.911,50 TL
O0denmistir. 2017 Mali Yili Biit¢esi toplam 57.000.000,00.-TL iizerinden hazirlanarak
Belediye Bagkanligina takdim edilmis, Belediye Enciimeni, Kestel Belediye Meclisi ve
Biiyiiksehir Meclisi safhalar1 takip edilerek, 08.12.2016 tarihinde Biiyiiksehir Belediye
Meclisi karari ile kesinlesmesi saglanmistir.

2-Temel Mali Tablolara fligkin Agiklamalar
Bilanco

Genel yonetimin ve kapsama dahil her bir kamu idaresinin belli bir tarihteki
varliklarini, yabanci kaynaklarini ve 6z kaynaklarini gosteren tablodur. Kesin mizanda yer
alan hesaplarin bor¢ kalanlar1 bilangonun aktif hesaplarini1 ve alacak kalanlar1 da bilangonun
pasif hesaplarim1 olusturur. Aktif ve pasifi diizenleyici hesaplar bulunduklar1 grupta eksi
deger olarak gosterilir.

Cari Oran

Cari oran, firmanin kisa siirede bor¢ 6deme giicii hakkinda bilgi vermektedir. Genel olarak,
oranin yillar i¢inde biiylimesi, firmanin cari bor¢ 6deme giiciiniin yiikseldigi anlamina gelir.
Cari Oran=Donen Varhklar/Kisa Vadeli Bor¢lar=5.642.342,02 / 4.643.383,51 = 1,22°dur.

Bor¢lanma Oram

Belediyenin aktif yatirnmlarinin finansmaninda kullandigi borcun, 6z varliga gore ne
durumda oldugunu gosteren bu oranin biiylik olmasi, ortakligin 6z varliktan ¢ok borgla
calistig1 anlamina gelir. Yiiksek bor¢luluk, firmanin bor¢ 6deme giiciinii olumsuz etkileyerek
finansal riskini arttirabilir.

Bor¢lanma Oranmi= Toplam Borclar/Oz Sermaye = 8.989.350,37 / 61.235.560,46=0,1468

Oz Kaynak Oram
Aktif varliklarin ne kadarinin 6z kaynaklardan olustugunu gosteren 6z kaynak oraninin;

Oz Kaynak Oram= Oz kaynaklar/toplam aktif= 61.235.560,46 / 70.224.910,83 =0,87
olarak gerceklesmistir. Kamu mali analizi i¢in 6l¢iit kabul edilen oranin en az 0,10 olmasi
kosuldur. Karsilastirma yapilabilmesini saglamak {izere son ii¢ mali yila iliskin verileri
kapsayacak sekilde hazirlanir.
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Faaliyet Sonuc¢lar1 Tablosu

Faaliyet sonuglar1 tablosu, belediyenin bir faaliyet doneminde elde ettigi gelirleri, yaptigi
giderleri, mali ve mali olmayan varliklarin yo6netimi ile yiikiimliliiklerine iliskin
islemlerinden kaynaklanan gelir ve giderleri gosteren ve bunlar hakkinda detayli bilgi
saglayan mali tablodur.

Butlin gelir ve giderler, tahakkuk ettikleri donemin faaliyet sonuglari tablosunda
gosterilir. Donemler arasi karsilastirma yapilabilmesini saglamak iizere; son ii¢ faaliyet
donemine iliskin verileri kapsayacak sekilde hazirlanan faaliyet sonuglari tablolari raporun
sonunda  tamimlanmistir.  Tabloya  bakildiginda  analitik  bdtgenin ~ ekonomik
simiflandirmasinda gider tiirlerinde kullanilan 6denekler ve elde edilen gelirlerin ayrintili
harcama kalemleri gorilmektedir.

FAALIYET SONUCLARI TABLOSU

Giderinin Turd Gelirinin Tura

2014 Y1ih 2015 Yih 2016Y1h

2014 Yilu 2015 Yih 2016 Yih

Personel Giderleri

7.972.475,57

7.945.016,54

13.992.313,08

Vergi Gelirleri

17.119.774,19

18.119.774,19

17.284.443,81

SGK Devlet Primi

1.225.022,99

1.363.953,86

1.522.811,18

Tesebbiis Ve

1.978.129,97

2.679.814,08

2.722.250,79

Giderleri Milkiyet Gelirleri
Mal ve Hizmet Alim Almnan Bagls Ye
Giderleri 9.435.403,57 | 10.274.855,95 11.832.255,90 | Yardimlar Ile Ozel 452.,734,23 194.392,23 687.831,00
Gelirler
Faiz Giderleri 2.04 0,00 0,00 Diger Gelirler 15.701.675,35 | 17.793.396,73 | 19.954.698,48

Cari Transferler

5.729.380,32

6.244.419,25

7.291.038,55

Sermaye Gelirleri

0,00

0,00

7.363,20

Gelirlerin Ret ve

. ELiRLER
Tadesinden 751.763,13 1.193.302,31 895.153,12 G 35.251.916,73 | 38.787.377,23 | 40.656.587,28
. TOPLAMI
Kaynaklanan Giderler
Amortisman Giderleri 1.871.387,62 | 2.090.999,83 2.435.128,47
llk Madde ve Malzeme | 5,5 63 65|  770.028,11 272.348,60
Giderleri
ilinen Alacaklardan
Siline aca ?da 144.599,84 43.468,38 171.249,90
Kaynaklanan Giderler
GIDERLERI
27. .728,7 29.926. 2 412.2
TOPLAMI 345.728,73 9.926.044,23 38.4 98,80
FAALIYET
7.906.188,00 8.861.333,00 2.244.288,48
SONUCU ! ! !

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri

Kanunu, 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu, 6183 Sayili
Amme Alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkinda Kanun, 492 Sayili Harclar Kanunu, 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Mahalli Idareler Biitge
Muhasebe Kanunu ile sair kanunlarda belirtilen belediyenin gelir ve giderleriyle alakali her
tiirli is ve islemleri, muhasebe, mali is ve islemleriyle alakali her tiirlii faaliyeti,
Belediyemizin diger kamu kurum ve kuruluslarinda takibi gereken is ve islemlerini
yuriutmustur.
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Mali Hizmetler Miidiirliigli; tahakkuk ve tahsil edilmesi gereken vergi ve harglarin
zamaninda tahakkuk ettirerek, gelir ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine
O0denmesi, para ve para ile ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi,
ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve
raporlanmasi islemlerini yerine getirmistir.

Mikellef ve paydaslarimizin is ve islemlerini en kisa siirede ve dogru olarak yapmak,
bilgi isteyen miikelleflerimize dogru bilgiyi vermek, islemlerini zorlastirmadan yapmak,
yapilmasi gereken tiim is ve islemleri yasal prosediir igerisinde ve yiiriirliikteki mevzuata
uygun olarak yiiriitmek, miikelleflerimizin Belediyemizden memnun bir sekilde ayrilmasi,
tertipli ve diizenli bir is ortami olusturarak, ¢alisanlarimizin toplam verimlilige katkisini
arttirmak temel ilke ve dnceligimiz olmustur.

Mali Hizmetler Midiirliigii; yapacagi is ve islemleri yasalara uygun, iist yoneticilere hesap
verilebilecek sorumlulukla siirdiirmiis ve halkin memnuniyetini esas alan bir anlayisla
hizmet vermistir. Mali Hizmetler Miidiirliigiinde verilen hizmetin kalitesi ayn1 zamanda
Belediyemizin halkimiza verdigi hizmetin de kalitesini gostereceginden ¢alisanlar bu anlayis
ve sorumlulukla hareket etmistir.

Tapu kayitlarinin giincel kontrol iglemleri yapilarak satig islemi yapan miikelleflerin
kayitlarinin kapanigi yapilmis olup, satilan yer ile ilgili 2016 yilinda Bina Vergisi ve Cevre
Temizlik Vergilerinde miikerrer tahakkuk yapilmasi dnlenmistir. 2016 yilinda
miikelleflere vergi ve ihbarnamesi tanzim edilerek ilgililerine tebligi gergeklestirilmistir.
llgili mevzuatlar dahilinde her tiirlii vergi, resim ve harglara iliskin vergi kayitlari
incelenerek 44649 miikellefin kayitlarinda kontrol islemi yapilmis olup, miikerrer
vergilendirmenin Oniine gegilistir. Cesitli kurum veya kisilerden gelen bilgi talebi, mahkeme
talebi, bor¢ arastirmasi, icra takibi gibi evraklarin resmi yazigmalar1 yapilarak
neticelendirilmistir.

2015 yilinda da Ilan ve Reklam vergisi miikellefiyet kaydi bulunan miikelleflerimizin 2016
yili tahakkuklar1 yapildi. ilan ve Reklam miikelleflerimize de diger miikelleflerimiz gibi
Belediyemize gelmeden internet iizerinden vergilerini ddeme imkani da verilmis oldu.
Tahsilat islemlerinde ise vatandasa daha iyi hizmet sunabilmek ve vergilerini Belediye
binamiza gelmeden Odeyebilmeleri icin Barakfakih Mahallesinde 1 adet vezne
caligmaktadir. Pazarci esnafimizin da zaman kaybina ugramamas: icin el bilgisayar ile
pazarlarda tahsilat islemi yapilarak miikelleflerimize yerinde hizmet verilmektedir.
Miikelleflerimize Kredi kart1 ile tahsilat, banka, PTT, Mail Order ve internet aracilig: ile
vergilerini 6deme kolayliklar1 saglanmustir.

Belediyemizin tahsil etmekle sorumlu oldugu vergilerden emlak vergisi, ¢evre temizlik
vergisi, ilan ve reklam vergisi ile ilgili olarak beyan edilmeyen veya eksik bildirimde
bulunulan miikelleflerin tespiti i¢in Miudiirliiglimiize bagli memurlar mahallelerde denetim
yapmak lizere gorevlendirilmistir. Yapilan kontroller sonucu beyan edilmeyen veya eksik
bildirimde bulunulan miikelleflere yoklama fisi tanzim edilerek bu vergilerin tahsilati i¢in
gerekli islemler yapilmistir.
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2016 YILI GIDER BUTGESI BiLGILERI

. 2015
. 2016 YILI BUTCE 2016 YILI EK AKTARMA ZAM 2016 YILI TOPLAM 2016 YILI
BUTCEGIDERINICESID] ODENEGI V':,':v')i:"' ODENEK (+) TENZIL () ODENEK HARCAMA
‘ . 1.190.059,85
01 PERSONEL GIDERLERI 8.570.400,00 0,00 0,00 9.613.802,00 | 9.510.079,25
146.657,85
S
. - 195.200,00
g g?;os. GUV. KUR. DEV. PRIMI 1.425.300,00 0,00 0,00 1.613.300,00 |  1.522.811,18
3 ) 7.200,00
(-4
= . ) 1.273.300,00
% | 03 MAL VE HiZMET ALIM GiD. 10.220.100,00 0,00 0,00 10.255.400,00 |  9.206.338,47
E 1.238.000,00
o ; 0,00
04 FAiZ GIDERLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00
: 2.658.559,85
CARIi TOPLAM 20.215.800,00 0,00 0,00 21.482.502,00 | 20.239.228,90
1.391.857,85
=
53 5.246.200,00
= § 06 SERMAYE GIDERLERI 18.616.200,00 0,00 0,00 20.895.200,00 | 19.246.237,01
<
>
< 2.967.200,00
5.246.200,00
YATIRIM TOPLAM 18.616.200,00 0,00 0,00 20.895.200,00 | 19.246.237,01
2.967.200,00
) 304.298,00
05 CARi TRANSFERLER 7.536.000,00 |  50.600,00 0,00 7.670.898,00 |  7.513.898,62
z 220.000,00
3
s . 0,00 0,00 0,00
S | 07 SERMAYE TRANSFERLERI 1.000,00 1.000,00 0,00
o 0,00 0,00 0.00
< )
I
& | 08 BORC VERME 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2
g ) 0,00
09 YEDEK ODENEKLER 3.631.000,00 0,00 0,00 1.000,00 0,00
3.630.000,00
304.298,00
TRANSFER TOPLAM 11.168.000,00 | 50.600,00 0,00 7.672.898,00 | 7.513.898,62
3.850.000,00
8.209.057,85
2016 GIDER GENEL TOPLAM 50.000.000,00 50.600,00 0,00 50.050.600,00 | 46.999.364,53
8.209.057,85
6.638.506,49
2015 GIDER GENEL TOPLAM 42.000.000,00 17.000,00 0,00 42.017.000,00 | 41.041.720,48
6.638.506,49
3.703.106,65
2014 GIDER GENEL TOPLAM 35.600.000,00 5.200,00 0,00 35.605.200,00 | 31.459.436,38
3.703.106,65
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Biitce Giderleri Boliim Kodlar itibari ile icmal

2016 YILI BUTCE GIDERLERI FONSIYONEL KOD HARCAMALARI

ACIKLAMA HARCAMA TUTARI
01 Genel Kamu Hizmetleri 12.191.856,37
02 Savunma Hizmetleri 0,00
03 Kamu Diizeni ve Giivenlik Hizmetleri 2.221.661,81
04 Ekonomik isler ve Hizmetler 24.180.555,92
05 Cevre Koruma Hizmetleri 4.883.242,91
06 iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri 1.760.461,40
07 Saghk Hizmetleri 168.973,37
08 Dinlenme, Din ve Kiiltiir Hizmetleri 0,00
09 Egitim Hizmetleri 0,00
10 Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim Hizmetleri 0,00

2016 YILI GENEL TOPLAM
~ 2015YILIGENELTOPLAM
2014 YILI GENEL TOPLAM

2013 YILI GENEL TOPLAM

2012 YILI GENEL TOPLAM

46.999.364,53
41.041.720,48
31.459.436,38
28.901.294,90
24.807.338,08

Butce Uygulamalar ile ilgili istatistik bilgiler
2016 MALI YILI

BUTCE (TL)

GERGEKLESEN

(TL)

% HARCAMA iGINDEKI PAYI

CARI 20.215.800,00 20.239.228,90 | % 100,12 43,06
YATIRIM 18.616.200,00 19.246.237,01 | % 103,38 40,95
TRANSFER 11.168.000,00 7.513.898,62 % 67,28 15,99
TOPAM 50.000.000,00 46.999.854,54 % 94,00 100

2015 MALI YILI

BUTCE (TL)

GERCEKLESEN

(TL)

HARCAMA iGINDEKi PAYI

CARI 19.052.800,00 17.582.791,14 % 92,28 42,84
YATIRIM 13.436.000,00 16.911.311,05 | % 125,87 41,21
TRANSFER 9.511.200,00 6.547.618,28 % 68,84 15,95
TOPAM 42.000.000,00 41.041.720,48 % 97,72 100

2014 MALI YILI

BUTCE (TL)

GERGEKLESEN

(TL)

HARCAMA iGINDEKi PAYI

CARI 14.067.618,00 15.681.646,03 | % 111,47 49,85

YATIRIM 14.020.005,00 16.663.532,38 | % 118,86 33,89

TRANSFER 7.512.377,00 5.114.255,93 % 68,08 16,26

TOPAM 36.500.000,00 31.459.436,38 % 86,19 100
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YIL

KURUM KODU
KURUM ADI

2016
46.16.13
| KESTEL BELEDIYESI

COK YILLI GIDER BUTGESI

GIDER
KODU

2016 Yih 2017 Yih 2018 Yih

| Il Agiklamalar Tahmini Tahmini Tahmini
1 PERSONEL GiDERLERI 8.570.400,00 8.999.000,00 9.447.060,00
1 | MEMURLAR 3.521.200,00 3.695.450,00 3.881.100,00
2 | SOZLESMELi PERSONEL 365.200,00 383.800,00 402.000,00
3 |iSCiLER 4.345.000,00 4.563.800,00 4.790.260,00
4 | GEGiCi PERSONEL 44.000,00 46.200,00 48.500,00
5 | DIGER PERSONEL 295.000,00 309.750,00 325.200,00
2 SOSYAL GUV.KURUM.DEV.PRIMLERI 1.425.300,00 1.495.710,00 1.570.400,00
1 | MEMURLAR 518.800,00 544.550,00 571.600,00
2 | SOZLESMELi PERSONEL 63.000,00 65.950,00 68.900,00
3 |IiSCILER 828.500,00 869.460,00 913.400,00
5 | DIGER PERSONEL 15.000,00 15.750,00 16.500,00
3 MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 10.220.100,00 10.729.550,00 |  11.327.150,00
2 | TOK.YON.MAL VE MALZEME ALIM GIiDELERI 3.816.200,00 4.006.200,00 4.199.050,00
3 | YOLLUKLAR 62.000,00 65.100,00 68.200,00
4 | GOREV GiDERLERI 35.000,00 36.750,00 38.500,00
5 | HiZMET ALIMLARI 4.203.400,00 4.413.350,00 4.704.100,00
6 | TEMSIL VE TANITMA GiDERLERI 370.000,00 388.000,00 408.000,00
7 | MENKUL MAL GAYRIMADDI HAK ALIMLARI 1.433.500,00 1.505.150,00 1.579.300,00
8 | GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GID. 300.000,00 315.000,00 330.000,00
5 HANE HALKINA YAPILAN TRANFERLER 7.536.000,00 7.803.190,00 8.194.440,00
1 | GOREV ZARARLARI 170.000,00 178.500,00 187.000,00
3 | KAR AMACI GUTMEYEN KURULUSLARA 605.000,00 635.000,00 666.100,00
4 | HANE HALKINA YAPILAN TRANFERLER 461.000,00 484.050,00 607.600,00
8 | MAHALLI iDARELERE VERILEN PAYLAR 6.300.000,00 6.505.640,00 6.833.740,00
6 SERMAYE GiDERLERI 18.616.200,00 19.556.450,00 |  20.500.400,00
1 | MAMUL MAL ALIMLARI 1.705.200,00 1.790.400,00 1.877.300,00
4 | GAYRIMENKUL ALIM. VE KAMULASTIRMASI 1.050.000,00 1.102.500,00 1.155.000,00
5 | GAYRIMENKUL SERMAYE URETiM GiDERLERI 15.161.000,00 15.928.550,00 |  16.698.100,00
7 | GAYRIMENKUL BUYUK ONARIM GiDERLERI 700.000,00 735.000,00 770.000,00
7 SERMAYE TRANSFERLERI 1.000,00 1.050,00 1.100,00
1 | YURTICi SERMAYE TRANSFERLERI 1.000,00 1.050,00 1.100,00
9 YEDEK ODENEKLER 3.631.000,00 3.813.050,00 4.001.100,00
5 | DOGAL AFET GIiDER. KARSILAMA ODENEGi 1.000,00 1.050,00 1.100,00
6 | YEDEK ODENEK 3.630.000,00 3.812.000,00 4.000.000,00
TOPLAM 50.000.000,00 52.398.000,00 55.041.650,00
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

YIL 2016

KURUM KODU | 46.16.13
KURUM ADI | KESTEL BELEDIYESi
COK YILLI GELIR BUTCESI
GIDER
KODU
2016 Yih 2017 Yih 2018 Yih
| Il Aciklamalar Tahmini Tahmini Tahmini

1 Vergi Gelirleri 21.880.000,00 22.873.000,00 24.067.350,00
2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 10.630.000,00 11.071.000,00 11.714.000,00
3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 2.800.000,00 2.940.000,00 3.080.350,00
6 Harglar 8.440.000,00 8.851.500,00 9.262.000,00
9 Baska Yerde Siniflandirilmayan Vergiler 10.000,00 10.500,00 11.000,00

3 Tegebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 3.630.000,00 3.811.500,00 3.991.000,00
1 Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 2.250.000,00 2.362.500,00 2.475.000,00
6 Kira Gelirleri 1.380.000,00 1.449.000,00 1.516.000,00

4 Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 260.000,00 273.000,00 286.000,00

Merkezi Yonetim Biitgesine Dahil idarelerden

2 Alinan Bagis ve Yardimlar 10.000,00 10.500,00 11.000,00
3 Diger idarelerden Alinan Bagis ve Yardimlar 20.000,00 21.000,00 22.000,00
4 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim-Bagiglar 30.000,00 31.500,00 33.000,00
5 Proje Yardimlan 200.000,00 210.000,00 220.000,00

5 Diger Gelirler 20.980.000,00 22.028.000,00 23.122.300,00
1 Faiz Gelirleri 340.000,00 357.000,00 374.000,00
2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 17.930.000,00 18.826.000,00 19.766.300,00
3 Para Cezalan 1.260.000,00 1.322.500,00 1.387.000,00
9 Diger Cesitli Gelirler 1.450.000,00 1.522.500,00 1.595.000,00

6 Sermaye Gelirleri 3.250.000,00 3.412.500,00 3.575.000,00
1 Tasinmaz Satis Gelirleri 3.220.000,00 3.381.000,00 3.542.000,00
2 Tasinir Satis Gelirleri 30.000,00 31.500,00 33.000,00

BUTCE GIDERLERININ KURUMSAL SINIFLANDIRILMASI TABLOSU
2016 YILI BUTCE GERCEKLESMELERI

Biitce Yili: 2016

Kurum Adi: KESTEL BELEDIYESi / Tiim Birimlerin Toplami

Kurumsal Kod: 46.16.13

KURUMSAL KOD
46 |16 |13 02 | OZEL KALEM MUDURLUGU 2.123.338,77 2.239.002,36 1.608.303,19
46 [16 |13 |04 | DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU 0,00 0,00 845.884,43
46 |16 |13 J05 [iINSAN KAYNAKLARI VE EGi. MUDURLUGU 239.169,43 252.941,36 286.263,43
46 |16 |13 |18 | YAZIISLERi MUDURLUGU 860.212,87 924.704,97 1.457.357,09
46 |16 |13 |23 | MALI HIZMETLER MUDURLUGU 6.079.069,80 7.679.677,05 8.839.932,66
46 |16 |13 |35 [ FENISLERIi MUDURLUGU 13.760.592,65 |  20.252.449,73 |  23.334.671,69
46 |16 |13 |40 |iMAR VE SEHIZCIiLiK MUDURLUGU 1.669.926,70 2.016.943,27 1.760.461,40
46 |16 |13 |48 | KULTURVE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 0,00 0,00 521.375,07
46 |16 |13 |51 | MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU 0,00 0,00 0,00
46 |16 |13 |52 |PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 1.596.488,18 1.747.537,62 1.071.237,68
46 |16 |13 |55 | SAGLIKiSLERi MUDURLUGU 0,00 0,00 168.973,37
46 (16 |13 |61 | TEMIZLiKiSLERIi MUDURLUGU 3.179.983,02 3.905.620,13 4.883.242,91
46 (16 |13 |66 |ZABITA MUDURLUGU 1.950.654,96 2.022.843,99 2.221.661,81
TOPLAM 31.459.436,38 | 41.041.720,48 | 46.999.364,53
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KESTEL BELEDIYESi

FONKSIYONEL VE EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYiNDE

2016 YILI BUTCE GERCEKLESMELERI

Biitge Yil: 2016
Kurum Adi: KESTEL BELEDIYESi / Tiim Birimlerin Toplami
Kurumsal Kod: 46.16.13
KOD 1 2 3 4 5 6 7 8 9
SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA TOPLAM
PERSONEL DEVLET PRiMi MAL VE HiZMET FAiz CARI SERMAYE SERMAYE
ACIKLAMA GiDERLERI GiDERLERI ALIM GiDERLERI GIiDERLERI TRANSFERLER GIiDERLERI TRANSFERLERI | BORG VERME
1 || GENEL KAMU HiZMETLERi 2.715.713,56 370.236,86 1.926.763,28 0,00 7.179.142,67 0,00 0,00 0,00 12.191.856,37
2 | SAVUNMA HiZMETLERi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
KAMU DUZENi VE GUVENLIK 2991661 81
3 | HiZMETLERI 1.623.002,57 260.438,10 303.221,14 0,00 35.000,00 0,00 0,00 0,00 “EoLOR
4 | EKONOMIK iSLER VE HiZMETLER 2.542.151,20 466.954,41 2.717.122,89 0,00 29.727,91|  18.424.599,51 0,00 0,00 24.180.55592
5 | CEVRE KORUMA HiZMETLERi 943.443,19 183.112,36 3.551.086,73 0,00 5.600,63 200.000,00 0,00 0,00 4.883.242,91
iSKAN VE TOPLUM REFAHI 1 760.461.40
6 | HiIZMETLERI 837.338,86 101.129,95 173.020,98 0,00 27.334,11 621.637,50 0,00 0,00 ORI
7 | SAGLIK HiZMETLERI 127.486,43 18.403,41 19.668,28 0,00 3.415,25 0,00 0,00 0,00 168.973,37
DINLENME, KULTUR VE DiN 1597 612 75
8 | HiZMETLERI 720.943,44 122.536,09 515.455,17 0,00 233.678,05 0,00 0,00 0,00 I8
9 | EGITiM HiZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL 0.00
10 || YARDIM HiZMETLERi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 9.510.079,25 1.522.811,18 9.206.338,47 0,00 | 7.513.898,62| 19.246.237,01 0,00 0,00 | 46.999.364,53
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

FONKSIYONEL VE EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYiNDE
2015 YILI BUTGE GERCEKLESMELERI

Biitge Yili: 2015
Kurum Adi: KESTEL BELEDIYESi / Tiim Birimlerin Toplami
Kurumsal Kod: 46.16.13
KOD 1 2 3 4 5 6 7 8 9
SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA TOPLAM
PERSONEL DEVLET PRiMi MAL VE HiZMET FAiz CARI SERMAYE SERMAYE
AGIKLAMA GiDERLERI GiDERLERI ALIM GiDERLERi GiDERLERI TRANSFERLER GiDERLERI TRANSFERLERi | BORG VERME
1 | GENEL KAMU HiZMETLERi 2.411.471,54 370.443,92 1.865.449,47 0,00 6.448.960,81 0,00 0,00 0,00 | 11.096.325,74
2 | SAVUNMA HiZMETLERi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
KAMU DUZENi VE GUVENLIK 5.022.843.99
3 | HiZMETLERI 1.420.420,49 247.740,36 206.340,93 0,00 39.672,11 108.670,10 0,00 0,00 R
EKONOMIK iSLER VE 50.252.449.73
4 || HiZMETLER 2.171.530,83 392.858,55 2.557.345,31 0,00 20.927,97|  15.109.787,07 0,00 0,00 OISR
5 | CEVRE KORUMA HiZMETLERI 792.694,27 162.292,87 2.839.432,42 0,00 4.247,82 106.952,75 0,00 0,00 3:-905.620,13
iSKAN VE TOPLUM REFAHI > 016.943 27
6 | HiZMETLERI 748.928,61 100.499,31 224.657,59 0,00 29.857,76 913.000,00 0,00 0,00 SIS
7 | SAGLIK HiZMETLERi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DINLENME, KULTUR VE DiN 1747537 62
8 | HiZMETLERI 458.876,01 89.213,64 522.595,02 0,00 3.951,81 672.901,14 0,00 0,00 03l
9 | EGITiIM HiZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SOSYAL GUVENLIK VE SOSYAL 0.00
10 | YARDIM HiZMETLERi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 8.003.016,54 1.363.953,86 8.215.820,74 0,00 6.547.618,28 |  16.911.311,06 0,00 0,00 | 41.041.720,48
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

FONKSIYONEL VE EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYiNDE

2014 YILI BUTCE GERCEKLESMELERI

Biitge Yili: 2014
Kurum Adi: KESTEL BELEDIYESi / Tiim Birimlerin Toplami
Kurumsal Kod: 46.16.13
KOD 1 2 3 4 5 6 7 8 9
SOSYAL
GUVENLIK
KURUMLARINA
PERSONEL DEVLET PRiMi | MAL VE HiZMET FAiz CARI SERMAYE SERMAYE
AGIKLAMA GiDERLERI GIiDERLERI ALIM GiDERLERI GiDERLERI TRANSFERLER GiDERLERI TRANSFERLERi | BORG VERME TOPLAM
GENEL KAMU 9.301.790,87
1 | HiZMETLERI 2.287.959,43 344.094,73 1.643.984,04 0,00 5.025.752,67 0,00 0,00 0,00
2 | SAVUNMA HiZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
KAMU DUZENI VE 1,950,654 96
3 | GUVENLIK HiZMETLERI 1.480.522,40 230.964,94 150.208,94 0,00 38.335,88 50.622,80 0,00 0,00 IO
EKONOMIK iSLER VE 13.760.592.65
4 | HiZMETLER 2.040.516,04 313.150,00 2.247.082,68 2,04 16.440,32 9.143.401,57 0,00 0,00 TR
GEVRE KORUMA 3.179.983.02
5 | HIZMETLERI 989.015,15 168.720,64 1.871.664,71 0,00 3.851,64 146.730,88 0,00 0,00 e
iSKAN VE TOPLUM 1.669.926 70
6 | REFAHI HiZMETLERI 613.001,24 73.518,12 167.272,10 0,00 25.666,91 790.468,33 0,00 0,00 R
7 | SAGLIK HiZMETLERi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DINLENME, KULTUR VE 1.506.488 18
8 || DIN HiZMETLERI 520.835,79 89.186,23 449.948,85 0,00 4.208,51 532.308,80 0,00 0,00 OTEEES
9 | EGiTiM HiZMETLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SOSYAL GUVENLIK VE
SOSYAL YARDIM 0,00
10 || HiZMETLERi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 7.931.850,05 1.219.634,66 6.530.161,32 2.04 5.114.255,93 10.663.532,38 0,00 0,00 | 31.459.436,38
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

Gelirin Kodu

Gelir Agiklamasi
\Y

Gegen
Yildan
Devreden
Odenek

Biitge ile Verilen
Odenek

Ek
Odenek

Aktarmayla

Eklenen (+)

Net Biit¢e
Odenegi Toplami

Odenen Biitge
Gideri

iptal Edilen
Odenek

01 Personel Giderleri 8.570.400,00 1.190.059,85 146.657,85 9.613.802,00 9.510.079,25 103.722,75
01 1 Memurlar 3.521.200,00 226.657,85 44.300,00 3.703.557,85 3.645.525,87 58.031,98
01 2 Sozlesmeli Personel 365.200,00 210.000,00 3.000,00 572.200,00 560.793,93 11.406,07
01 3 isciler 4.345.000,00 693.402,00 99.357,85 4.939.044,15 4.904.759,45 34.284,70
01 4 Gegici Personel 44.000,00 ,00 ,00 44.000,00 44.000,00 ,00
01 5 Diger Personel 295.000,00 60.000,00 ,00 355.000,00 355.000,00 ,00
02 Sos.GuvenlikKurum.Dev.Primleri 1.425.300,00 195.200,00 7.200,00 1.613.300,00 1.522.811,18 90.488,82
02 1 Memurlar 518.800,00 37.500,00 7.200,00 549.100,00 510.325,70 38.774,30
02 2 Sozlesmeli Personel 63.000,00 23.000,00 ,00 86.000,00 82.071,01 3.928,99
02 3 isciler 828.500,00 127.700,00 ,00 956.200,00 908.414,47 47.785,53
02 5 Diger Personel 15.000,00 7.000,00 ,00 22.000,00 22.000,00 ,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.220.100,00 1.273.300,00 1.238.000,00 10.255.400,00 9.206.338,47 1.049.061,53
03 2 Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 3.816.200,00 565.000,00 326.000,00 4.055.200,00 3.622.521,29 432.678,71
03 3 Yolluklar 62.000,00 6.000,00 2.000,00 66.000,00 20.237,30 45.762,70
03 4 Gorev Giderleri 35.000,00 3.300,00 ,00 38.300,00 31.198,85 7.101,15
03 5 Hizmet Alimlari 4.203.400,00 657.000,00 583.000,00 4.277.400,00 3.916.413,17 360.986,83
03 6 Temsil ve Tanitma Giderleri 370.000,00 ,00 210.000,00 160.000,00 121.534,62 38.465,38
03 7 g":::;: Mal Gayrimaddi Hak Alim Bakim ve 1.433.500,00 42.000,00 |  117.000,00 1.358.500,00 1.233.448,22 125.051,78
03 8 Gayrimenkul Mal,Bakim ve Onarim Giderleri 300.000,00 ,00 ,00 300.000,00 260.985,02 39.014,98
05 Cari Transferler 50.600,00 7.536.000,00 304.298,00 220.000,00 7.670.898,00 7.513.898,62 156.999,38
05 1 Gorev Zararlari 170.000,00 0,00 100.000,00 70.000,00 65.500,00 4.500,00
05 3 Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yapilan 605.000,00 40.000,00 ,00 645.000,00 623.913,86 21.086,14
Transferler

05 4 Hane Halkina Yapilan Transferler 50.600,00 461.000,00 70.000,00 60.000,00 521.600,00 409.538,26 112.061,74
05 8 Mahalli idarelere Verilen Paylar 6.300.000,00 194.298,00 60.000,00 6.434.298,00 6.414.946,50 19.351,50
06 Sermaye Giderleri 18.616.200,00 5.246.200,00 | 2.967.200,00 20.895.200,00 19.246.237,01 1.648.962,99
06 1 Mamul Mal Alimlari 1.705.200,00 ,00 | 1.702.200,00 3.000,00 ,00 3.000,00
06 4 Gayrimenkul Alimlari ve Kamulastiriimasi 1.050.000,00 ,00 415.000,00 635.000,00 615.000,00 20.000,00
06 5 Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri 15.161.000,00 5.066.200,00 850.000,00 19.377.200,00 17.751.237,01 1.625.962,99
06 7 Gayrimenkul Biiyiik Onarim Giderleri 700.000,00 180.000,00 ,00 880.000,00 880.000,00 ,00
07 Sermaye Transferleri 1.000,00 ,00 ,00 1.000,00 ,00 1.000,00
07 1 Yurtici Sermaye Transferleri 1.000,00 ,00 ,00 1.000,00 ,00 1.000,00
09 Yedek Odenekler 3.631.000,00 ,00 | 3.630.000,00 1.000,00 ,00 1.000,00
09 5 Deprem Giderlerini Karsilama Odenegi 1.000,00 ,00 0,00 1.000,00 ,00 1.000,00
09 6 Yedek Odenek 3.630.000,00 ,00 3.630.000,00 00 ,00 ,00

TOPLAM 50.600,00 50.000.000,00 ,00 8.209.057,85 | 8.209.057,85 50.050.600,00 46.999.364,53 3.051.235,47
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

Biitce 2016 Yili Gelir Kesin Hesap Cetveli

Gelecek Yila

Gelir Aciklamasi Butce Tahmini Devreden Gelir Yih Tahakkuk Toplam Yih Tahsilat Devreden fansilat
Tahakkuk Oram %
Vv Tahakkuk
01 Vergi Gelirleri 21.880.000,00 1.845.231,07 17.118.099,28 18.963.330,32 17.324.969,03 1.638.361,29 % 91,36
01 2 Miilkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 10.630.000,00 1.608.369,06 8.665.802,63 10.274.171,69 8.798.301,04 1.475.870,65 %85,64
01 3 Dahilinde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 2.800.000,00 235.967,71 2.052.188,61 2.288.156,32 2.126.559,98 161.596,34 %92,94
01 6 Harclar 8.440.000,00 ,00 6.400.108,01 6.400.108,01 6.400.108,01 ,00 %100
01 9 Bagka Yerde Siniflandirilmayan Vergiler 10.000,00 894,30 ,00 894,30 ,00 894,30 ,00
03 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 3.630.000,00 303.585,38 2.907.801,40 3.211.386,78 2.891.487,72 319.899,06 %90,04
03 1 Mal ve Hizmet Satis Geliri 2.250.000,00 ,00 1.680.764,82 1.680.764,82 1.680.764,82 ,00 %100
03 6 Kira Gelirleri 1.380.000,00 303.585,38 1.227.036,58 1.530.621,96 1.210.722,90 319.899,06 %79,10
04 Alman Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 260.000,00 ,00 620.910,00 620.910,00 620.910,00 ,00 100
04 2 Merkezi Yonetim Butgesine Dahil Idarelerden Alinan Bagig 10.000,00 ,00 00 00 00 00 00
Yardimlar

04 3 Diger Idarelerden Alinan Bagis ve Yardimlar 20.000,00 ,00 590.000,00 590.000,00 590.000,00 ,00 %100
04 4 Kurum ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagislar 30.000,00 .00 30.910,00 30.910,00 30.910,00 ,00 %100
04 5 Proje Yardimlari 200.000,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
05 Diger Gelirler 20.980.000,00 1.571.719,85 19.944.959,09 21.516.678,94 19.613.756,73 1.902.922,21 %91,16
05 1 Faiz Gelirleri 340.000,00 ,00 130.320,62 130.320,62 130.320,62 ,00 %100
05 2 Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 17.930.000,00 ,00 17.300.026,88 17.300.026,88 17.300.026,88 ,00 %100
05 3 Para Cezalar1 1.260.000,00 1.571.719,85 1.380.236,24 2.951.956,09 1.049.033,88 1.902.922,21 %35,54
05 9 Diger Cesitli Gelirler 1.450.000,00 ,00 1.134.375,35 1.134.375,35 1.134.375,35 ,00 %100
06 Sermaye Gelirleri 3.250.000,00 ,00 2.991.266,00 2.991.266,00 2.991.266,00 ,00 %100
06 1 Taginmaz Satis Gelirleri 3.220.000,00 ,00 2.925.186,00 2.925.186,00 2.925.186,00 ,00 %100
06 2 Tagimr Satig Gelirleri 30.000,00 ,00 66.080,00 66.080,00 66.080,00 ,00 %100

GENEL TOPLAM: 50.000.000,00 3.720.536,30 43.583.035,74 47.303.572,04 43.442.389,48 3.861.182,56 %091,84
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KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

= » » = AR () D@ R
GELIRLER 31.12.2016 31-12-2015 31-12-2014
Biitce Gergeklesme % Biitce Gergeklesme % Biitce Gergeklesme %
Vergi Gelirleri 21.880.000 17.324.969 20.933.000 17.786.105 17.310.002 16.895.225
Milkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 10.630.000 8.798.301 9.500.000 8.686.553 7.800.000 8.187.951
Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 2.800.000 2.126.560 2.930.000 2.262.249 2.370.000 1.995.484
Harglar 8.440.000 6.400.108 8.502.000 6.837.303 7.130.002 6.711.790
Bagka Yerde Siniflandiriimayan Vergiler 10.000 0 1.000 0 10.000 0
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 3.630.000 2.891.488 2.388.000 2.905.524 2.410.008 2.127.329
Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 2.250.000 1.680.765 1.397.000 1.672.265 1.470.007 1.180.809
Kira Gelirleri 1.380.000 1.210.723 991.000 1.233.259 940.001 946.520
Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alinan Paylar 17.930.000 17.300.026 14.085.000 15.457.114 11.238.990 13.270.478
| iller Bankasi Paylari 17.930.000 17.300.026 14.085.000 15.457.114 11.238.990 13.270.478
Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 260.000 620.910 460.000 11.159 900.000 260.997
| Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 260.000 620.910 460.000 11.159 900.000 260.997
Sermaye Gelirleri 3.250.000 2.991.266 2.133.000 1.597.038 1.500.000 1.937.000
Tasinmaz Satis Gelirleri 2.130.000 1.589.323 2.130.000 1.589.323 1.200.000 1.927.946
Tasinir Satig Gelirleri 3.000 7.715 3.000 7.715 300.000 9.054
Diger Gelirler 3.050.000 2.313.730 2.001.000 2.303.915 2.241.000 1.823.872
| Diger Gelirler 3.050.000 2.313.730 2.001.000 2.303.915 2.241.000 1.823.872
GELIRLER TOPLAMI 50.000.000 43.442.389 87 42.000.000 40.060.855 | 97 35.600.000 36.314.901 102
‘GIDERLER
Biitce Gergeklesme % Biitce Gergeklesme % Biitce 260.997 %
Giderler
Personel Giderleri 8.570.400 9.510.079 8.343.800 8.003.922 6.866.208 7.931.850
Sos. Giiv. Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 1.425.300 1.522.811 1.433.000 1.363.049 1.192.408 1.219.635
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 10.220.100 9.206.338 9.276.000 8.215.821 6.005.002 6.530.161
Faiz Giderleri 0 0 0 0 4.000 2
Cari Transferler 7.536.000 7.513.899 6.724.639 6.547.618 5.144.276 5.114.256
Sermaye Giderleri 18.616.200 19.246.238 13.436.000 16.911.311 14.020.005 10.663.532
Sermaye Transferleri 1.000 0 1.000 0 1 0
Yedek Odenekler 3.631.000 0 2.785.561 0 2.368.100 0
GIDERLER TOPLAMI 50.000.000 46.999.365 94 42.000.000 41.041.720 | 98 35.600.000 31.459.436 88
Biitce Gergeklesme % Biitce Gergeklesme % Biitce Gergeklesme %
Finansman Kalemleri
i¢ Borglanma
Dig Borglanma
Likidite Amagh Tutulan Nakit
FINANSMAN TOPLAMI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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2016 YILI BILANCOSU

AKTIF 14 YLl 2015 YILI 2016 YILI PASIF 2014 YILI 2015 YILI YILI

DO AR AR 9.197.4 996.49 64 42,0 A VAD A A AR 618,74 96.46 4.64 8

10 HAZIR DEGERLER 3.878.812,97 2.575.392,08 204.472,61 30 KISA VADELI iC MALi BORGLAR 0,00 0,00 0,00

100 Kasa Hesabi 0,00 0,00 0,00 31 KISA VADELIi DIS MALI BORCLAR 0,00 0,00 0,00

102 Banka Hesabi 3.861.395,00 2.575.392,08 204.472,61 32 FAALIYET BORGLARI 383.169,20 833.507,30 2.720.893,71

103 Verilen Cekler ve Gon.Emirleri Hesabi (-) 0,00 0,00 0,00 320 Biitce Emanetleri Hesabi 383.169,20 833.507,30 2.720.893,71

108 Diger Hazir Degerler Hesabi 17.417,97 0,00 0,00 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 600.638,00 1.041.969,19 1.224.382,96

109 Banka Kredi Kartlarindan Alacak Hesabi 0,00 0,00 0,00 300 Alinan Dep veT lar Hesabi 329.650,53 538.113,58 592.258,17

11 MENKUL KIYMET VE VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00 333 Emanetler Hesabi 270.987,47 503.855,61 632.124,79

12 FAALIYET ALACAKLARI 3.458.075,30 3.720.536,30 3.861.182,56 36 ODENECEK VERGI VE DIGER YUKUMLULUKLER 528.811,54 520.991,04 561.839,87

120 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 0,00 0,00 0,00 360 Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabi 176.792,18 207.849,87 249.603,02

121 Gelirlerden takipli Alacaklar Hesabi 3.458.075,30 3.720.536,30 3.861.182,56 361 Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi 182.687,48 204.598,36 217.657,98

13 KURUM ALACAKLARI 0,00 0,00 0,00 362 Fonlar veya Diger Kamu idareleri Adina Yapilan 15.337,81 16.732,23 19.957,99

14 DIGER ALACAKLARI 22.793,00 0,00 0,00 363 Kamu idareleri Paylari Hesabi 153.994,07 91.810,58 74.620.,88

140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 22.793,00 0,00 0,00 37 KIDEM TAZMiNATI KARSILIGI 0,00 0,00 136.266,97

15 STOKLAR 0,00 0,00 0,00 372 Kidem T: 1 Karsihigi Hesabi 0,00 0,00 136.266,97

150 | ilk Madde ve Hesabi 0,00 0,00 0,00 | 39 DIGER KISA VADELi YABANCI KAYNAKLAR 0,00 0,00

16 ON ODEMELER 131.688,57 144.462,55 174.489,14 | 391 Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi 0,00 0

160 is Avans ve Krediler Hesabi 0,00 0,00 0,00 ZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR

161 | Personel Avanslar Hesabi 0,00 0,00 0,00 UZUN VADELI i¢ MALIi BORGLAR

162 Biitce Disi Avans ve Krediler Hesabi 131.688,57 144.462,55 174.489,14 41 UZUN VADELi DIS MALI BORGLAR 0,00 0,00

19 DIGER DONEN VARLIKLAR 1.706.045,69 1.556.104,82 1.402.197,71 | 43 DIGER BORGLAR 0,00 0,00

190 Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 1.706.045,69 1.556.104,82 1.402.197,71 a7 KIDEM TAZMiNATI KARSILIGI 0,00 0,00 4.345.966,86

191 indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 0,00 0,00 0,00 472 Kidem T: 1 Kargiligi Hesabi 0,00 0,00 4.345.966,86
DURAN VARLIKLAR 42.445.142,19 ‘ 53.391.243,76 ‘ 64.582.568,81 GELECEK YILLARA AIT GELIRLER 0,00 0,00 0,00

21 MENKUL VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00 OZ KAYNAKLAR 50.129.938,98 58.991.271,98 61.235.560,46

22 FAALIYET ALACAKLARI 0,00 0,00 0,00 50 NET DEGER/SERMAYE 17.026.434,81 19.246.434,24 25.651.268,45

23 KURUM ALACAKLARI 0,00 0,00 0,00 500 Net Deger Hesabi 17.026.434,81 19.246.434,24 25.651.268,45

24 MALi DURAN VARLIKLAR 2.409.615,61 2.601.885,46 2.817.076,49 52 YENIDEN DEGERLEME FARKLARI 0,00 0,00 0,00

240 Mali Kuruluglara Yatirilan Sermayeler Hes. 2.260.215,61 2.452.485,46 2.667.676,49 57 GECMi$ YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 25.197.316,17 30.883.504,74 33.340.003,53

241 Mal ve Hizmet Ure.Kur.Yatirilan Sermaye 149.400,00 149.400,00 149.400,00 570 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari Hesabi 25.197.316,17 30.883.504,74 33.340.003,53

25 MADDI DURAN VARLIKLAR 40.035.526,58 50.789.358,30 61.765.492,32 58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI 0,00 0,00 0,00

250 Arazi ve Arsalar Hesabi 6.380.136,47 5.294.254,81 2.984.068,81 59 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 7.906.188,00 8.861.333,00 2.244.288,48

251 Yer alti ve Yeriisyii Diizenleri Hesabi 17.442.604,71 18.812.858,21 28.401.550,73 6 FAALIYE HESAPLARI 0,00 0,00 0,00

252 Binalar Hesabi 20.395.717,41 24.060.123,94 24.809.423,94

253 | Tesis, ve Cihazlar Hesabi 580.788,04 825.720,04 866.591,53 V) BUTGE HESAPLARI ) ) 0,00

254 Tagitlar Hesabi 2.163.092,40 3.265.945,13 3.332.866,13

255 Demirbaslar Hesabi 1.241.435,05 1.329.984,16 1.563.996,65

257 Birikmis Amorti lar Hesab (-) - 8.699.064,21 -10.688.403,62 -13.099.082,67

258 Yapilmakta Olan Yatinmlar Hesabi 530.816,71 7.888.875,63 12.906.077,20

26 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00

28 GELECEK YILLARA AiTGIDERLER 0,00 0,00 0,00

29 DIGER DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00

294 Elden Cikarilacak Stok. ve Maddi Du.Var. 452.431,97 520.691,31 539.311,53

299 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( - ) -452.431,97 -520.691,31 -539.311,53

AKTIF TOPLAMI 51.642.557,72 61.387.739,51 70.224.910,83  PASIF TOPLAMI 51.642.557,72 61.387.739,51 70.224.910,83

BUTCE NOTLARI

Nakit Digi Teminat ve Kisilere ait Men.Kiy

2.478.647,10

3.500.183,27

Nakit Dig1 Teminat ve Kisilere ait Men.Kiy

2.478.647,10

3.500.183,27

NOTLAR TOPLAMI 8.233.137,94 11.464.200,68

2016 YILI FAALIYET RAPORU

9.389.391,43

NOT!

R TOPLAMI

8.233.137,94

91 2.975.278,12 91 2.975.278,12

910 | Teminat Mektuplan Hesabi 2.478.647,10 2.975.278,12 3.500.183,27 | 911 Teminat Mektuplar Ei leri Hesabi 2.478.647,10 2.975.278,12 3.500.183,27
92 Taahhiit H lari 5.754.490,84 8.488.922,56 5.889.208,16 | 92 Taahhiit H lari 5.754.490,84 8.488.922,56 5.889.208,16
920 Gider Taahhiitleri Hesabi 5.754.490,84 8.488.922,56 5.889.208,16 921 Gider Taahhiitleri Karsiligi Hesabi 5.754.490,84 8.488.922,56 5.889.208,16

11.464.200,68

9.389.391,43
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KESiN MiZAN

Kurumun Adi: KESTEL BELEDIYESi YILI:2016 Ayi:1-12
HESAP BORC TUTARI ALACAK TUTARI BORC KALANI ALACAK KALANI
HESAP ADI
KODU TL TL TL TL
100 KASA HESABI 3.001.099.02 3.001.099.02 0,00 0,00
102 BANKA HESABI 65.160.943,45 64.956.470,84 204.472,61 0,00
103 VER.GCEKLER VE GON.EMIRLERI HESABI 64.956.470,84 64.956.470,84 0,00 0,00
108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 23.687.406,44 23.687.406,44 0,00 0,00
109 BANKA KREDi KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 4.178.385,75 4.178.385,75 0,00 0,00
120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 12.928.922,38 12.928.922,38 0,00 0,00
121 GELIRLERDEN TAKiPLi ALACAKLAR HESABI 5.096.751,94 1.235.569,38 3.861.182,56 0,00
140 KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 2.704,89 2.704,89 0,00 0,00
150 iLK MADDE VE MALZEME HESABI 272.348,60 272.348,60 0,00 0,00
160 i$ AVANS VE KREDILER HESABI 297.712,11 297.712,11 0,00 0,00
161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 535.915,54 535.915,54 0,00 0,00
162 BUTGE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 318.951,69 144.462,55 174.489,14 0,00
190 DEVREDEN KATMA DEGER VERGISi HESABI 19.248.447,93 17.846.250,22 1.402.197,71 0,00
191 iNDIRILECEK K.D.V.HESABI 35.096,84 35.096,84 0,00 0,00
240 MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER 2.667.676,49 0,00 2.667.676,49 0,00
HESABI
241 MAL VE HiZMET URETEN KURULUSLARA YATIRILAN 149.400,00 0,00 149.400,00 0,00
SERMAYELER HESABI
250 ARAZi VE ARSALAR HESABI 5.909.254,81 2.925.186,00 2.984.068,81 0,00
251 YER ALTI VE YERUSTU DUZENLERIi HESABI 28.401.550,73 0,00 28.401.550,73 0,00
252 BINALAR HESABI 24.809.423,94 0,00 24.809.423,94 0,00
253 TESiS,MAKiINA VE CIHAZLAR HESABI 931.820,04 65.228,51 866.591,53 0,00
254 TASITLAR HESABI 3.332.866,13 0,00 3.332.866,13 0,00
255 DEMIRBASLAR HESABI 1.583.742,12 19.745,47 1.563.996,65 0,00
257 BiRiKMi$ AMORTISMANLAR HESABI (-) 26,257,18 13.125.339,85 0,00 13.099.082,67
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 23.244.069,72 10.337.992,52 12.906.077,20 0,00
294 ELDEN GIKARILACAK STOKLAR HESABI 541.119,29 1.807,76 539.311,53 0,00
299 BiRiKMiS AMORTISMANLAR HESABI 1.807,76 541.119,29 0,00 539.311,53
320 BUTGE EMANETLERI HESABI 18.609.731,91 21.330.625,62 0,00 2.720.893,71
330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 394.654,26 986.912,43 0,00 592.258,17
333 EMANETLER HESABI 989.712,85 1.621.837,64 0,00 632.124,79
360 ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 1.661.411,03 1.011.014,05 0,00 249.603,02
361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILER 2.456.335,27 2.673,993,25 0,00 217.657,98
362 FONLAR VEYA PIGER KAMU IDARELERI ADINA 128.577,05 148.535,04 0,00 19.957,99
YAPILAN TAHSILAT HESABI
363 KAMU iDARELERI PAYLARI HESABI 954.016,62 1.028.637,50 0,00 74.620,88
372 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 562.890,62 699.157,59 0,00 136.266,97
391 HESAPLANAN K.D.V. HESABI 189.003,95 189.003,95 0,00 0,00
472 KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 0,00 4.345.966,86 0,00 4.345.966,86
500 NET DEGER HESABI 0,00 25.651.268,45 0,00 25.651.268,45
GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI
570 0,00 33.340.003,53 0,00 33.340.003,53
HESABI
590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HES. 8.861.333,00 11.105.621,48 0,00 2.244.288,48
600 GELIRLER HESABI 42.483.874,42 42.483.874,42 0,00 0,0
630 GIDERLER HESABI 38.412.298,80 38.412.298,80 0,00 0,0
690 FAALIYET SONUGLARI HESABI 40.656.587,28 40.656.587,28 0,00 0,0
800 BUTGE GELIRLERI HESABI 43.442.389,48 43.442.389,48 0,00 0,0
805 GELIR YANSITMA HESABI 43.442.389,48 43.442.389,48 0,00 0,0
830 BUTGE GIDERLERI HESABI 46.999.364,53 46.999.364,53 0,00 0,0
835 GIDER YANSITMA HESAPLARI 46.999.364,53 46.999.364,53 0,00 0,0
895 BUTGE UYGULAMA SONUGLARI HESABI 90.441.754,01 90.441.754,01 0,00 0,0
900 GONDERILECEK BUTGE ODENEKLERI HES. 58.259.657,85 58.259.657,85 0,00 0,0
901 BUTGE ODENEKLERI HESABI 69.519.951,17 69.519.951,17 0,00 0,0
905 ODENEKLi GIDERLER HESABI 46.999.364,53 46.999.364,53 0,00 0,0
910 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 4.862.581,04 1.362.397,77 3.500.183,27 0,00
911 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI 1.362.397,77 4.862.581,04 0,00 3.500.183,27
HESABI
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 22.885.166,83 16.995.958,67 5.889.208,16 0,00
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 16.995.958,67 22.885.166,83 0,00 5.889.208,16

GENEL TOPLAM

2016 YILI FAALIYET RAPORU

939.890.912,58

939.890.912,58

93.252.696,46
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3-Mali Denetim Sonuglari

5393 sayili yasanin 25. maddesine istinaden Belediyelerde Belediye Meclisi her Ocak
ay1 toplantisinda belediyenin bir 6nceki yil Gelir ve Giderleri ile bunlara iligkin hesap kayit
islemlerinin denetimi i¢in en az 3 en fazla 5 olmak {izere denetim komisyonu olusturur.

Komisyon c¢aligsmasini 45 is giiniinde tamamlar. Buna iliskin raporu Mart ay1 sonuna
kadar meclis bagskanina sunar.

B-Performans Bilgileri

1- Ozel Kalem Miidiirliigii

2- Destek Hizmetleri Miidiirligi

3- Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
4- Yaz sleri Miidiirliigii

5- Mali Hizmetler Midiirliigii

6- Fen Isleri Miidiirliigii

7- Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

8- Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii
9- Muhtarlik Isleri Miidiirliigii

10- Park ve Bahgeler Miudiirliigii

11- Saglik Isleri Midiirliigii

12- Temizlik Isleri Miidiirliigii

13- Zabita Midiirligi
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1- Ozel Kalem Miidiirliigii

5393 Sayil1 Belediye Kanunu,5216 ve 6360 Sayili kanun ve mevzuatlari kapsar.

Ozel kalem miidiirliigii baskanlik makamini temsil eder. Baskana intikal eden sdzlii
yada yazili talepleri, randevular1 giinliik olarak takip eder. Baskanin tiim iletisim ve
haberlesmesini saglar. Baskanin 6zel resmi yazigmalarim1 miidiirliiglin tiim yazigmalarini
takip eder ve sonuglandirir. Baskana gelen mektup ve dilekgeleri degerlendirip ilgili
birimlere sevk eder. Baskanin gérmesi gereken konular1 6zetleyerek bagskanin onayina sunar.
Protokol is ve islemlerinin takibini yapar.

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
3.3.2 Amator Spor Kuliiplerine Destek Olunmasi ve Taleplerin Karsilanmasi
Kestel Belediyesi olarak amator spor kulliplerine malzeme yardimi, konaklama,
ulasim v.b destek olarak taleplerini karsilamaktayiz. Hedefimiz gelen talepleri %100
karsilamaktir. 2016 yili iginde amator spor kuliiplerinin biitiin talepleri karsilanarak hedefe
ulasilmistir.

>‘.
v

1 -
ilgemiz Okullarina Spo;NEM'Bagmmw

IMIZ
—

AMATOR SPOR KULUPLERINE YAPILAN YARDIMLAR

Malzeme Yardimi 156.569,54 TL
Konaklama Yardimi 27.575,00 TL
Tibbi Yardim 2.417,30 TL

TOPLAM 186.561,84 TL

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 70



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

4.1.1 Tlcemizdeki Egitim Kurumlari ve Yoneticileri ile Toplantilar Diizenlenmesi

Kestel Belediyesi olarak ilgemizdeki egitim kurumlartyla degerlendirme ve istisare
toplantilar1 yapilmaktadir. Ilcemizdeki egitim kalitesini artirmak amaci ile 2 toplanti
yapilmustir.

D ™ S
ise Miidiirleri mj:la_n!lmm’

4.1.3 Sivil Toplum Kuruluslari ile Toplantilar Diizenlenmesi
llgemizdeki sivil toplum kuruluslart ile toplantilar yapilarak ilgemizdeki sorunlar
paylasilmistir. 2016 yilinda 2 kez toplant1 ger¢eklesmistir.

4.1.4 Meslek Odalar1 ve Temsilcileri ve is Adamlari ile Toplantilar Diizenlenmesi
flgemizdeki meslek odalar1 ve is adamlar1 ile toplantilar yapilarak giindeme gelen
sorunlarin takibi yapilmaktadir. Bu dogrultuda 3 toplant1 ger¢eklestirilmistir.

aahyet Q_gg;eren Mimar
h le, Toplan p
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1.2 Vatandasin idarenin Faaliyetlerinden Memnuniyet Orani
Kestel Belediyesi olarak ilgemizdeki faaliyetlerin degerlendirilmesi ile ilgili
memnuniyet anketleri yapilmis olup %80 vatandag memnuniyeti saglanmaistir.

100 2016 YILI ( Ocak-Aralik ) VATANDAS MEMNUNIYET DEGERLENDIRME GRAFiGi
80

N

s 60
28| 40
z 5
<5 ¥
x o 0
=% GENEL PARK BAHGE TEMIZLIK ortalama
. g HiZMETLER

< 02016 81 81 78 80

7.1.5 Vatandas Sikayetlerinin Ortalama Giderilme Suresi

Belediyemiz vatandaglardan gelen sikayetlerin degerlendirilmesi kapsaminda gerek
belediyemiz miidiirliikkleri gerekse diger kamu kuruluslar ile irtibata gegerek ¢oziim
aramaktayiz. Sikayetlerin ¢6zUmu i¢in 2 giin siire hedef olarak konulmus ve yapilan
Olctimlerde 1,5 glinde vatandasin sorunlarinin ¢oziimlendigi gézlemlenmistir.

7.3.1 Belediye Baskaninin Meclis, Enciimen ve Birim Amirleri ile Yapacagi Gundemli
Olagan Toplantilar
Her aym ilk is giinii meclis toplantisi, hafta icerisinde miidiirler ve enciimen
toplantilar1 yapilmistir.
s i
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TOPLANTI HEDEF GERCEKLESEN
MECLIS TOPLANTISI 11 12
ENCUMEN TOPLANTISI 48 52
MUDURLER TOPLANTISI 48 50

7.3.2 Baskan Yardimcillarinin Teskilat Semasina Gore Bagh Birim Amirleri ile
Yapacaklar1 Olagan Toplantilar

Belediyemiz teskilat semasina gore bagli birim amirleri ile baskan yardimcilari;
Belediye caligmalarinin degerlendirildigi, plan ve projelerin goriisiildigii toplantilar
yapmislardir. Ikiser aylik donemler halinde 6 toplanti gerceklestirilerek hedefe ulasilmistir.

7.3.3 Birim Amirlerine Memnuniyet Anketi Yapilmasi
Belediyemizin birim amirleri ile memnuniyet anketleri yapilmistir. %90 memnuniyet
orani hedeflenmis ve %95 memnuniyet gerceklesmistir.

100
98
9%
94
92
90
88 - .
OCAK-SUBAT- | NISAN-MAYIS- TEMMUZ- EKIM-KASIM- ORTALAMA
MART HAZIRAN AGUSTOS - ARALIK
EYLUL
02016 96 93 96 95.4 95

Randevular
2016 Y1l iginde 2.501 kisiye randevu verilerek goriismeler yapilmistir.
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Istirak Edilen Cemiyetler
Ilgemizde ikamet eden vatandaslarimizin diigiin ve siinnet trenlerine istirak edilmis ve
mutluluklarina ortak olunmustur.

ISTIRAK EDILEN CEMIYETLER

NiKAH VE DUGUN 115
NISAN 15
SUNNET 91
CENAZE 125

'mlog‘ ‘
== ..“.U?Lu YARINLARDA, L

OLMmanz DiLedivig,

YENER acam

A da /a

Ayrica; sivil toplum kuruluslarina ziyarette bulunulmustur, ilgemizdeki acilis térenlerine
katilim saglanmustir.

Belediye Baskanimiz adina diigiin, nisan, slinnet ve agilislara toplam 181 ¢elenk 89
telgraf ve mesaj gonderilmistir.
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2- Performans Sonuclari Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN | GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA

3.3.2

Amator spor kuliiplerine destek olunmasi
ve taleplerinin kargilanmasi/
Talep karsilama orani

90

100 111,11%

ORANI %

4.1.1

Ilgemizdeki egitim kurumlar1 ve
yoneticileri ile toplantilar diizenlenmesi/
Toplanti sayist

2 100,00%

4.13

Sivil toplum kuruluslari ile toplantilar
diizenlenmesi/
Toplant1 say1si

2 100,00%

414

Meslek odalari ve temsilcileri ve is
adamlart ile toplantilar diizenlenmesi/
Toplant1 Sayisi

3 75,00%

25,00%

7.1.2

Vatandasin idarenin faaliyetlerinden
memnuniyet orant

75%

80% 106,67%

7.1.5

Vatandas sikayetlerinin ortalama
giderilme siiresi/ Gin

1,5 133,33%

73.1

Belediye Baskaninin birim amirleri ile
yapacag1 giindemli olagan toplantilar/
Meclis toplanti sayist

11

12 109,09%

7.3.1

Belediye Baskaninin birim amirleri ile
yapacag1 giindemli olagan toplantilar/
Enciimen toplant1 sayis1

48

52 108,33%

73.1

Belediye Baskaninin birim amirleri ile
yapacagi giindemli olagan toplantilar/
Miidiirlerle yapilan toplanti sayist

48

50 104,17%

7.3.2

Bagkan Yardimcilarinin teskilat semasina
gore bagli birim amirleri ile yapacaklari
olagan toplantilar/ikiser aylik dénemler
halinde toplant1 sayis1

6 100,00%

733

Birim amirlerine memnuniyet anketi
yapilmasy/
Memnuniyet orant

90

95 105,56%
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3- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2016 Yilinda 4.1.4 performans hedefinde sapma goriilmiis olup diger faaliyetler basari
ile gerceklesmistir.

4.1.4 Meslek Odalar1 ve Temsilcileri ve Is Adamlari ile Toplantilar Diizenlenmesi

Meslek odalar ve temsilcileri ve is adamlar1 ile toplantilar diizenlenmesi 4 toplanti
diizenlenmesi hedeflenmis ve 3 toplant1 yapilmistir. Ulkemizdeki 15 Temmuz darbe girisimi
ve ilkemizin i¢inden gectigi siirecte konu hakkinda gerekli calismalar
gerceklestirilememistir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
Midirligimiizde Yoénetim Bilgi Sistemi, EBYS ve siper sekreterlik sistemleri
kullanilmaktadir.
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Hukuk Servisi

Hukuk Isleri, teskilat yap1 icerisinde icraci bir
miidiirlik olmayip, diger miidirliiklerin is ve islemleri
nedeniyle Belediyemizce agilan veya Belediyemize karsi

acilan dava ve takipler, agirlikli olarak is ylkiimiizii
olusturmaktadir. Bu asamada da dava ve icra dosyalari,

ve diger miidiirlik c¢alisanlar1 da bu dosyalarin adalet
terazisinde, yasalar ve diger mevzuat g¢er¢evesinde adil
ve dogru sonucun alinmasi i¢in ¢aba sarf etmektedir.

Mahkemece ve icra dairelerince ele alinmakta, avukatlar “ ’l

Y

[\

Gorev ve Sorumluluklarimiz

Kestel Belediyesi Adina Yarg: Mercileri Nezdinde Dava ikame Etmek.

Belediyeye Karst Ac¢ilmis Davalarda Belediyeyi Savunmak, Davalart Yiirtitmek (Kesif Ve
Durusmalara Katilmak Vb), Aleyhte Olan Davalar1 Temyiz Etmek, Lehe Olan Davalarda Karsi
Tarafin Temyiz Basvurularina Cevap Vermek.

Adi Alacaklarin Takibi I¢in Kestel Belediyesi Adna icra Takibi Yapmak, Belediyeye Karsi
Acilan icra Takiplerini Yiiriitmek Ve Neticelendirmek.

Belediye Birimlerin eve Baskanlik Makamina Hukuki Bakimdan Tereddiitlii Olan Konularda
Mevzuat Cercevesinde Istisari Mahiyette Hukuki Goriis Bildirmek.

Hukuk Servisi’nin Gorevleriyle ilgili Konulardaki Tebligati Tebelliig Etmek, Cevaplarim
Hazirlamak Veya ilgili Birimlere Tevdi Ve Takiplerini Saglamak.

Gelen-giden Evraklarin Kayitlarrm Yapmak, llgili Birimlere Goéndermek Ve Cevabi
Gerekenlere Cevap Vermek.

Birimlerin Mevzuattaki Degisiklikleri Uygulamada Kullanmasini Saglamak Ve Giincel
Mevzuattan Haberdar Olmalarini Temin Etmek Amaciyla Mevzuat Takibini Yapmak, Mevzuat
Degisikliklerini Ilgili Birimlerle Paylagmak.

Mahkemeye Sunmak Uzere, Savunmaya Esas Olacak Bilgi Ve Belgeleri Ilgili

Birimlerden Talep Etmek.

Mahkeme Kararlarmin Uygulanmasini Saglamak I¢in Kararlar: lgili Birimlere Bildirmek.
Belediyemizin Amme Alacaklari Kapsaminda Olan Alacaklar1 ile lgili icra Takiplerini
Yapmak.

Belediye Adina Su¢ Duyurusunda Bulunmak.
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1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
7.11.1 Davaci ve Davali Olarak Belediyeyi Temsil Etmek
2016 yilinda 50 adet davada belediyemiz temsil edilmistir.

AYLAR DAVA SAYISI

OCAK 4
SUBAT
MART
NiSAN
MAYIS
HAZIiRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKiM
KASIM
ARALIK

TOPLAM

AN flOjOajOoOlwWlRAINIDN

a1
o

7.11.2 Belediyenin Alacaklarna iliskin Icra islemlerinin Baslatilmas:
6183 Amme alacaklar ve Adi icra alacaklarina iliskin 481 kisi ile ilgili islem
gerceklesmis olup 11 kisi ile ilgili icra takibi yapilmistir.

AYLAR Kisi SAYISI |
OCAK 43
SUBAT 26
MART 16
NiSAN 24
MAYIS 68
HAZIiRAN 39
TEMMUZ 45
AGUSTOS 69
EYLUL 33
EKiM 28
KASIM 45
ARALIK 45
TOPLAM 481
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7.11.3 idare Biinyesinde Hukuki Damismanhk Hizmeti Saglanmasi
Birimimize yapilan tiim hukuki konularda danigsmanlik hizmeti verilmistir.

7.11.4 idare Aleyhinde Baslatilan icra isleminin Takip Edilmesi
Idare aleyhine baslatilan 5 adet icra islemi takibi yapilmustir.

7.11.5 Saveihga Yapilan Sikdyet Islemlerinin Yoneltilmesi
2016 yilinda savciliga yapilan 55 adet sikayet bagvurusuyla ilgili islem gergeklesmistir.

AYLAR ISLEM SAYISI

OCAK
SUBAT
MART
NiSAN
MAYIS
HAZIiRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKIM
KASIM
ARALIK

TOPLAM

A~ O

[y
o

(620 ool NN leorl BNN Nel NICH Nel BoN|

)]
(3)]

7.11.6 Belediyemiz islemleri ile ilgili Olarak Birimimize Gelen Vatandaslarla Yapilan
Goriismeler.

2016 yilinda Belediyemiz islemleri ile ilgili olarak birimimize gelen 222 vatandasla
goriisme yapilmigtir.

7.11.7 Belediyemiz ile Diger Kamu Kurumlari Arasinda Diizenlenen Protokollerin

Incelenerek Goriis Bildirilmesi.
2016 Yilinda 8 adet protokol incelenerek goriig bildirilmistir.

BELEDIYEMIZCE ACILAN DAVALAR

4 ADET 2 ADET 42 ADET 48 ADET

BELEDIYEMIZE ACILAN DAVALAR

TOPLAM

10 ADET 29ADET 0 ADET 39 ADET
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SONUCLANAN DAVALAR

BELEDIYEMIZIN LEHINE BELEDIYEMIZiN ALEYHINE DEVAM EDEN

SONUGLANAN DAVA SAYISI SONUGLANAN DAVA SAYISI TORLAM

11 ADET 3 ADET 31 ADET 45 ADET

3- Performans Sonuclari Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGESI ‘

HEDEF GERGEKLESEN | GERGEKLESME SAPMA
(2016) (2016) ORANI % ORANI %

Davaci ve davali olarak Belediyeyi

711l temsil etmek/Dava say1s1

48 50 104,17%

Belediyenin alacaklarina iliskin

7.11.2 icra islemi baslatilan dava sayis1

470 481 102,34%

Idare biinyesinde hukuki
7.11.3 danigmanlik hizmetinin talep 100% 100% 100,00%
dogrultusunda saglanmasi

Idare aleyhinde baslatilan icra

7114 ! .
islemi sayist

5 5 100,00%

7.11.5 | Savciliga sikayet iglemleri sayist 35 55 157,14%

Belediyemiz igslemleri ile ilgili
olarak birimimize gelen
vatandagslarla yapilan goriismeler
/Vatandagla yapilan goriisme sayisi

7.11.6 500 222 44,40% 55,60%

Belediyemiz ile kamu kurumlari
7.11.7 | arasinda diizenlenen protokollerle 8 11 137,50%
ilgili verilen goriis sayist

4- Performans Sonuclariin Degerlendirilmesi
7.11.6 Belediyemiz Islemleri ile ilgili Olarak Birimimize Gelen Vatandaslarla Yapilan
Goriismeler
Gelen vatandas taleplerinin yetersiz olmasindan sapma kaynaklanmistir.

Diger faaliyetlerimiz basar ile gerceklesmistir.
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5- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
Kullanilan Yazilimlar
* Hukuk servisinin is ve islemlerini hizlandirmak, diizenli bir ¢alisma ortam1 olusturmak ve
kaliteli hizmet sunmak amaciyla;
* UYAP Avukat Portali
* Sinerji Mevzuat Programi
« Sinerji icra Programi

Elektronik Kamu Bilgi Yénetim Sistemi(KAYSIS)

* Yonetim Bilgi Sistemi kapsaminda Dava ve Icra Takip Sistemi, EBYS kullanilmaktadur.

Kullanilan Yazilimlarin Katkilar:
< Belediyenin Taraf Oldugu Tiim Adli, Idari Ve Icra Davalarinin Detaylar le Birlikte Bir
Biitiin Olarak Arsivlenmesi Ve Takibi Saglanmaktadir.
% Adliyelere Giderek Davalar Hakkinda Bilgi Almak I¢in Harcanan Emek Ve Zaman
Kaybinin Oniine Gegilerek, Yargiya Daha Kolay Erisim Saglanmaktadir.
Gereksiz ~ Biirokratik  Islemlerin ~ Azalilmast  Amaciyla, Resmi  Gazete’de
Yayimlanmaksizin Yiriirliige Konulan Tiim Mevzuatin Tek Merkezde Toplanarak S6z

Konusu Mevzuatlara Vatandaglar Tarafindan Dogrudan Erisim Saglanmaktadir
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2- Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Destek Hizmetleri Miidiirliigli olarak gorevimiz, Baskanligimiz ve bagli birimlerin
ihtiya¢c duydugu mal ve hizmetleri istenilen zaman ve sekilde temin etmek, ortak ihtiyaclarda
koordinasyonu saglamak maliyeti ve zamani minimum, kaliteyi maksimum seviyede tutmak
kaynaklar etkin ve verimli sekilde saglamaktadir.

Miidiirliigiimiizde 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu ve Yonetmelikleri, 2886 Sayili Devlet Ihale
Kanunu, 4735 Sayih Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu ve Tasmir Mal Ydnetmeligi
cercevesinde;

* Dogrudan temin hizmetleri,

» Mal alimlar1 ve hizmet alimlar1 hizmetleri,

* Taginir mal iglemleri yiiriitiilmektedir.

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri
7.10.1 Birimlerin Baskanliktan Aldiklari Olurlara Istinaden Taleplerin Bildirilmesi
Destek Hizmetleri Miidiirligiimiizde, birimlerin almis olduklar1 olurlara istinaden piyasa
arastirmasi yapilarak satin alma islemleri gergeklestirilmektedir.
2016 yilinda %75 taleplerin zamaninda karsilanma hedefi konulmus olup,%81
gerceklesme saglanmigtir.

7.10.2 Birim Miidiirleri ile Anket Yapilmasi

Destek Hizmetleri Miidiirliigii olarak diger birimleri sundugumuz hizmetlerin
degerlendirilmesi i¢in Birim Miidiirleri ile anket yapilmistir. %75 olan memnuniyet hedefimiz
%93 olarak gerceklesmistir.

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU 2016 YILI BiRiM AMIRLERIMiz
1gg MEMNUNIYET DEGERLENDIRME GRAFiGi

96
94
92
90
88
86
84
82 . .

OCAK-SUBAT- | NISAN-MAYIS- TEMMUZ- EKIM KASIM ORTALAMA

MART HAZIRAN AGUSTOS - ARALIK
EYLUL
| 002016 97 93 88 93 93

7.10.3 idarenin Elektrik, Su ve fletisim Abonelik Islemlerinin Takibinin Yapilmas
Miidiirliigiimiizde kurumumuza ait elektrik, su, dogalgaz, telefon ve Internet
hizmetlerinin dlgiimleri yapilmaktadir.
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7.10.4 idarenin Dogalgaz Abonelik islemlerinin Takibinin Yapilmasi
Midiirligimiizde kurumumuza ait dogalgaz dl¢iimleri yapilmakta olup 2016 yili tiikketim
ve maliyet bilgileri agagidaki tabloda belirtilmistir.

HIZMET - TUKETIM | MALIYET
Elektrik 1.105.330,85 kw 463.139,93 TL.
Su 6.641.50 m3 39.067,91 TL.
Dogalgaz 43.854,84 m3 56.311,22 TL.
Haberlesme - 115.104,56 TL.
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
2016 YILI ELEKTRIK, SU, DOGALGAZ VE HABERLESME GiDERLERI
463,139.93 TL
500,000.00 TL
450,000.00 TL
400,000.00 TL
350,000.00 TL
300,000.00 TL
250,000.00 TL ———
200,000.00 TL | 115,104.56 TL |
150,000.00 TL 39,067.91 TL : 56,311.22 TL
100,000.00 TL —
50,000.00 TL -
0.00TL
Elektrik su haberlesme dogalgaz
|2016 463,139.93 TL 39,067.91 TL 115,104.56 TL 56,311.22 TL

7.10.5 Ara¢c Malzeme Bakim ve Onarim islemleri

Kestel Belediyesi olarak mevcut araglarimizin bakim ve onarim maliyetlerinin tespiti
yapilmaktadir. 2016 yilinda 180 adet araca bakim ve onarim yapilmis olup 451.223,04 TL.
maliyet gerceklesmistir.
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7.10.6 Arac Giinliik Calisma ve Faaliyet Islemleri
Miidiirligiimiiz tarafindan araglarin giris ¢ikislart takip edilmekte olup tiim araglarimiza
GPRS takilmistir. Bu dogrultuda ara¢ yonetim sistemimiz %100 takip edilmektedir.

7.10.7 Arac havuzu Yénetim islemleri
Bakim Garaj1 Arag¢ Giris-Cikislar: Takibi

Arac Yonetim Sistemi Midiirliigiimiiz tarafindan etkin bir sekilde yiiriitiilmekte olup
biitiin araglarin garaj giris-¢ikislar1 kayit altina alinmaktadir. Arag takip sistemimiz etkin olarak
kullanilmakta olup %100 takip saglanmaktadir.

7.10.8 Idareye Ait Araclarin, Fenni Muayenelerinin Yapilmasi, Trafik Sigorta
Islemlerinin Takibi

Kurumumuz araglarinin  Trafik  Sigortass ve Fenni Muayenelerinin takibi
Miidiirliigimiizde yapilmaktadir. 2016 yilinda 74 aracin trafik sigortasi takibi hedeflenmis
olup, 77 adet trafik sigortasi gerceklesmistir. Kurumumuza 1 adet arag¢ bagisi yapildigindan
dolay1 trafik sigortasi ve 2 adet aragta, koltuk sigortasi yapilmistir.

Ayni zamanda fenni muayene takibi hedeflenen 62 adet aracin 59 tanesinin fenni
muayenesi yapilmistir. 3 adet ara¢ otomobil sinifinda oldugundan, fenni muayeneleri 2 yilda bir
yapilacaktir.
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7.10.9 Ara¢ Zimmet islemleri
Kurumuza 2016 yilinda bir adet ara¢ bagist yapilmis olup zimmet islemi
gerceklestirilmistir.

7.10.10 Tasit Kayit ve Tescil Islemleri

Destek Hizmetleri Miidiirliigii olarak birimimizde ara¢ zimmet, kayit ve tescil islemleri
gerceklestirilmektedir. Kurumumuzda 2016 yilinda yapilan tasit kayit ve tescil Islemleri % 100
olarak gerceklestirilmistir.

7.10.11 Arac Satis Islemleri
2016 Yilinda Kurumumuzda arag satisi ger¢eklesmemistir.

7.10.12 Satin Alma Islemlerinin Gergeklestirilmesi

Talepte bulunulan mal ve hizmetlerin satin alimlar1 her yil yayimlanan Mali Y1l Biitce
Kanunu’na gore serbest birakilan ddenekler ¢ercevesinde, 4734 Sayili yasada yer alan ihale
usulleri ile ayn1 yasanin 22/d bendi uyarinca, dogrudan temin usulliyle Destek Hizmetleri
Miidiirliiglince yapilmaktadir.

Satin alma ihtiyaglarinin zamaninda karsilanma hedefi olarak %75 oran konulmus olup

(% @;"m

Mﬂc

%81 gergeklesme saglanmustir.
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hale islemleri

2016 Y1l 4734 Sayih ve 2886 Sayili Thale Kanuna

Gore Yapilan Thaleler

4734 Sayili Thale 4734 Sayih Kamu Ilhale

Kanununa Goére

3 Adet 1.498.086,41 TL. Kanunu 22/d Dogrudan Temin i¢in

- hazirl :
2886 Sayil Ihale 680 adet dosya hazirlanmistir

Kanununa Goére

3 Adet 3.278.289,60 TL.

Tasinir Mal Yonetmeligine Gére Yapilan islemler

Tasmir Mal Yonetmeligi
Tasmirlarn ~ muhafazasi, kullanimi, | Tasmir islem Fisi 173 Adet

mal yonetim hesabinin verilmesi ve

mal yoOnetim sorumlulartyla bunlar
adima g('jrev yapac ak olanlar Kaylttan dU$ en dayamkh 62 Ad et

Dayanikli Taginir Kaydi 116 Adet

mudiirligiimiizce belirlenmistir. Tasinirlar

2- Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEF GERCEKLESEN | GERCEKLESME SAPMA

(2016) (2016) ORANI % ORANI %

Birimlerin Bagkanliktan Aldiklart Olurlara
Istinaden Taleplerin Bildirilmesi/
7.10.1 | ihtiyaglarin zamaninda karsilanma orani 75% 81% 108,00%

Birim Miidiirleri ile anket yapilmas1/

7.10.2 | Memnuniyet orani 75% 93% 124,00%

Idarenin Elektrik, Su ve Iletisim Abonelik

Islemlerinin Takibinin Yapilmasi/ ) 1.105.330,85kw -
7.10.3 | Elektrik tuketimi (6l¢tlecek) Olgllecek | 463.139,93 TL

Idarenin Elektrik, Su ve Iletisim Abonelik

islemlerinin Takibinin Yapilmasi/ ) 6.641,50 m3 o
7.10.3 | Su tiketimi (6lgllecek) Olcgulecek | 39.067,91 TL

Idarenin Elektrik, Su ve letisim Abonelik
Islemlerinin Takibinin Yapilmasi/

7.10.3 | Haberlesme giderleri (6lgiilecek) Olgiilecek | 115.104,56 TL
Idarenin Dogalgaz Abonelik islemlerinin
Takibinin Yapilmasi/ ) 56.311,22 TL -
7.10.4 | Dogalgaz tiikketimi (6lgiilecek) Olculecek | 43.854,84 m3
) 451.223,04 TL -
7.10.4 | Ara¢c Malzeme Bakim Onarim Islemleri Olculecek 180 Adet
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Arag Giinliik Calisma ve Faaliyet Islemleri/
7.10.6 | Bakim garaj1 giris-¢ikislari takip 100% 100% 100,00%

Ara¢ Havuz Yonetim Islemleri/
7.10.7 | Bakim garaj1 giris-cikislar1 takip 100% 100% 100,00%

Idareye Ait Araglarin, Fenni Muayenelerinin
Yapilmasi, Trafik Sigorta Islemlerinin
Takibi/

7.10.8 | Trafik sigortasina tabi tutulan ara¢ sayist 74 77 104,05%

Idareye Ait Araglarin, Fenni Muayenelerinin
Yapilmasi, Trafik Sigorta Islemlerinin
Takibi/

7.10.8 | Fenni muayene tabi tutulan arag sayisi 62 59 95,16% 4,84%

Ara¢ Zimmet Islemleri/
7.10.9 |islemin gergeklesme orani 100% 100% 100,00%

Tasit Kayit ve Tescil Islemleri/
7.10.10 | islemin gerceklesme orani 100% 100% 100,00%

Arag Satis Islemleri/
7.10.11 | Satilan tasit say1st 0% 0%

Satin Alma Islemlerinin Gergeklestirilmesi/
7.10.12 | ihtiyaglarin zamaninda karsilanma orani 75% 81% 108,00%

3- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
2016 Yilinda 7.10.8 performans hedefinde sapma goriilmiis olup diger hedefler basari
ile gerceklesmistir.

7.10.8 idareye ait araclarin, fenni muayenelerinin yapilmasi, trafik sigorta islemlerinin
takibi

12 Aylik 74 adet trafik sigortast yapilmasi hedeflenmis ve 77 adet trafik sigortasi
yapilmistir. Kurumumuza 1 adet arag bagis1 yapildigindan dolayr trafik sigortasi ve 2 adet
aragta, koltuk sigortasi yapilmigtir. Bu nedenle sigorta sayisinda artis gdzlenmistir.

Fenni muayene takibi hedeflenen 62 adet aracin 59 tanesinin fenni muayenesi
yaptlmistir. 3 adet ara¢c otomobil smifinda oldugundan, fenni muayeneleri 2 yilda bir
yapilacaktir. Bu nedenle hedefte sapma goriilmiistiir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Midiirliigimiizde Yonetim Bilgi Sistemi satin alma programi, demirbas raporlart
moddalleri ile EBYS kullanilmaktadir.

Miidiirliigiimiizce yapilan Thalelerin, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve Yonetmeligi,
4735 Sayili Kamu Ihale S6zlesmeleri Kanunu cercevesinde (EKAP) Elektronik Kamu Alimlari
Platformunda takibi yapilmaktadir.
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3- insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii; Belediye biinyesinde ¢alismak {izere istihdam
edilen personelin ise baslamasindan, isten ¢ekilmesi veya emeklilige ayrilmasina kadar gegen
stirecte Ozlilk, mali ve sosyal haklar1 ile diger haklariyla ilgili is ve islemleri, mevzuat
cercevesinde yerine getirmek Uzere hizmet sunmaktadir.

Belediyemizde Insan Kaynaklar1 ve Egitim Midiirliigii olusturularak Miidiirliige ait
kadro tahsisi; Belediye Meclisimizin 02.07.2007 tarih ve 2007/112 Sayili Karar1 ile kabul
edilmistir.

Miidiirliigiimiizde 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi olarak c¢alisan 2 personel
ile 5393 Sayili Belediye Kanununun 49. Maddesine istinaden gorev yapan 1 adet sdzlesmeli
personel olmak iizere toplam 3 personel gérev yapmuistir.

Kurumumuzda yer alan 14 adet Muddrlik bunyesinde gorev yapan toplam personel ele
alindiginda;

31.12.2016 tarihi itibariyle 73 memur, 72 is¢i ve 10 adette s6zlesmeli personel olmak
tizere toplam 155 personelimiz bulunmaktadir.

Belediyemizin faaliyet ve gdrev alanlarma giren is ve islemler Memur, Is¢i ve Sozlesmeli
Personel tarafindan yurttilmektedir.

2016 YILINDA INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGUNDE
GERCEKLESTIRILEN DiGER iSLEMLER

» Kurumumuzun belirlenmis olan hizmet politikas1 ve norm kadro esaslar1 ¢ergevesinde
ihtiya¢ duyulan kadrolarin ihdasi ile kurumda gorev yapan memur personelin derece
terfileri dogrultusunda iptal-ihdas ve yiikselme islemleri gerceklestirilmistir.

» 5393 Sayili Belediye Kanununun 49. Maddesi geregince Tam Zamanli Soézlesmeli
Personel calistirilmast ile ilgili islemler yapilmstir.

» 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu geregi, Meslek ve Teknik Lise ve Yiiksekokul
ogrencilere Staj yapma olanag saglanmustir.

» 657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununa bagli olarak gérev yapan memur personelin,
4857 Sayili Is Kanununa tabi olarak gérev yapan kadrolu is¢i personelin, 5393 Sayili
Belediye Kanununun 49. Maddesine gore istihdam edilen s6zlesmeli personelin, 3308
Sayili Mesleki Egitim Kanununa gore stajyer olarak alman &grencilerin,
Mudurliklerince hazirlanan puantajlarina istinaden maas tahakkuklari hazirlanmis ve
yasal kesintileri yapilmustir.

» Kurumumuzdan emekli olan personele ait Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan istenilen

belgeler diizenlenmis ve hizmet cetvelleri hazirlanarak kidem tazminatlarinin tahakkuk

islemleri yapilmistir.

Belediyemizde ¢alisan memurlarin yan 6deme ve 6zel hizmet cetvelleri diizenlenmis ve

Valilik Makamina onaya sunulmustur.

Sendikali isgilerin T.I.S.” den iicret zamlar1 her yil Haziran ve Aralik aylarinda

hesaplanarak yevmiyelerine yansitilmistir.

Calisan memur personelin Emekli Kesenekleri her ay tahakkuk ettirilerek, Kesenek

Bilgi Sistemi yoluyla online olarak Sosyal Giivenlik Kurumuna gonderilmistir.

Calisan isci ve sozlesmeli personelin Sosyal Giivenlik kesintileri her ay tahakkuk

ettirilerek, e- Bildirge yoluyla online olarak Sosyal Guvenlik Kurumuna gonderilmistir.

Maas tahakkuklarindan yapilan yasal kesintilere ait belgeler diizenlenmistir.

Iscilerin bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuklarma ait 6grenim belgeleri toplanmis ve

tahakkuklar1 yapilmistir.

Vv VYV YV V VY
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Tum personelin aile ve c¢ocuk beyannameleri toplanarak, sistemdeki bilgiler
giincellenmistir.

Toplu Is S6zlesmede yer alan maddelerin uygulanmasi saglanmistir.

Belediye Baskant ve Belediye Bagkan Yardimcisinin maas tahakkuk islemleri
yapilmustir.

Belediyemizde 3308 sayili Yasa uyarinca staj yapan 6grencilere maaslarinin tahakkuk
islemleri yapilmistir.

Terfi islemleri yapilmistir.

Yillik izin islemleri yapilmustir.

Yurtdisina ¢ikan personelin Kaymakamlik Makamindan izin alinmasi ve yurt digina
cikisinda sakinca olmadigina dair resmi yazilar hazirlanmastir.

Hastalik izin islemleri yapilmistir.

Vekalet islemleri yapilmistir.

Disiplin iglemleri yapilmustir.

Atama iglemleri yapilmistir.

Sendikal1 iscilerin ikramiye islemleri yapilmistir.

Aylik ve iicer aylik bildirim islemlerinin hazirlanmasi

Hizmet Damgali Pasaport islemleri yapilmistir.

Hizmet cetveli islemleri yapilmistir.

Sendika iiyeligi islemlerinin yapilmasi saglanmistir.

Is talep dilekgeleri cevaplandiriimstir.

2016 Yili Biitgesinde Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii, 46-16-13-36 kurumsal

kod ile islem gormiistiir.

2016 yili Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii i¢in toplam 309.000,00 TL biitce

Oongoriilmiis olup, yilsonu itibari ile 286.263,43 TL olarak gerceklesmistir.

2016 Y1l Biitgesi Ile Verilen Odenek Tablosu:

EKO. KOD ACIKLAMA BUTCE ILE GERCEKLESEN
ONGORULEN BUTCE

PERSONEL 240.000,00 238.607,62
GIDERLERI

SOSYAL 29.800,00 25.874,00
GUVENLIK

KURUMUNA

DEVLET PRIiMI

GIDERLERI

MAL VE HiZMET 31.200,00 14.779,80
ALIM GIDERLERI

CARI 8.000,00 7.002,01
TRANSFERLER

TOPLAM 309.000,00 286.263,43
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2016 YILINDA GELEN/GIDEN EVRAK ISLEMLERI

2016 yilinda Midiirliiglimiiz2188 adet evrak gelmis olup, gelen
tim evraklar incelenerek cevap verilmesi gerekenlere cevap verilmis,

baska islem gerektiren evraklarin da geregi yapilmak sureti ile \ \
Midiirligiimiiz isve islemleri kapsaminda 1719 adet evrak N
tiretilerek gerek Belediyemiz birimlerine gerekse diger kisi, kurum
ve kuruluslara gonderilmistir.

Bunun yaninda 2016 yili i¢in “Yullhik Egitim Plan1” hazirlan

adet hizmet i¢i egitim verilmesi saglanmistir. Ayrica Kamu Kurum v

Mahalli Idare Birliklerince verilen egitim seminerlerine ilgili Miidiirliiklerin personeli katilarak,
calisanlarin bilgilerinin arttiritlmasi ve mevzuat degisikliklerinin takip edilerek kurumumuzda
uygulanmasi saglanmistir. Yilhik Egitim Plan1 kapsaminda verilen egitimler ve kurum diginda
katilim saglanan ve asagida konu basliklar1 belirtilen egitimler,

I¢ Kontrol Sistemi Ve Isleyisi Hakkinda Egitim,

Hata, Usulsiizliik Ve Yolsuzluklarin Bildirim Y&ntemleri Hakkinda Hizmet i¢i Egitimi,
Kamu Zarar Ile Tlgili Egitim,

Devlet Memurlarina Verilecek Hastalik Raporlar1 Ve Refakat Iznine Iligkin Egitim,
Standart Dosya Plan1 Egitimi,

Is Saglig1 Ve Giivenligi Egitimi,

Etik Degerler Egitimi,

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu Ve Memur Personel Ozliik Haklar1 Egitimi,
Harcama Belgeleri Yonetmeligi Egitimi,

Risklerin Belirlenmesi Ve Degerlendirilmesi I¢in Risk Yonetimi Egitimi,

Isci Personel Ozliik Haklar1 Egitimi,

Enerji Verimliligi Ve Atik Yonetimi Egitimi,

Taseron Iscilerin Kadroya Alinmas: Siiresi Egitimi,

Belediye Baskan1 ve Meclis Uyelerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar,

5302 Sayili Kanun Egitimi,

3572 Sayili KanunEgitimi,

5326 Sayili KanunEgitimi,

5393 ve 5216 Sayili KanunEgitimi,

2464 Sayili Belediye Gelirleri KanunuEgitimi,

2886 Sayili Devlet Thale KanunuEgitimi,

3194 Sayili KanunEgitimi,

5018 Sayili KanunEgitimi,

4734 ve 4735 Sayili KanunEgitimi,

Motivasyon, Stress yonetimi ve Iletisim teknikleri Egitimi,

Binalarda Enerji Verimliliginin Arttirilmast Egitimi,

Belediyelere Biit¢ce, Muhasebe ve Satinalma Egitimi,

Zabita Personeline Yonelik Cevre Hizmetlerinin Uygulanmasi Egitimi,

2464 Sayili Belediye Gelirleri ve 213 Sayili1 Vergi Usul Kanunu™ egitimi,

Aday Memur Egitimi,

Iletisim ve Kisisel Gelisim Egitimi gerceklestirilmistir.
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1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
7.9.1 Egitim ihtiyac analizlerinin yapilmasi

Tim Midirliiklerle yapilan yazisma sonucunda Miidiirlikklerden gelen egitim talepleri
alinarak Yillik Egitim Plan1 hazirlanmistir.

e

a
o
1
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7.9.2Temel mesleki ve mevzuat egitimlerinin planlamasi.
2016 Yilinda Temel Mesleki ve Mevzuat Egitimleri Planlanmis olup, 10 Adet egitim

diizenlenmistir.

7.9.3 Egitim sonrasi degerlendirme anketlerinin yapilmasi.
2016 Yilinda verilen egitimler i¢in egitim sonrasi degerleme anketler yapilmis olup,
%91 Memnuniyet oranina ulagilmstir.
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7.9.4 Cahsanlara hizmet ici egitim diizenlenmesi.

Vatandaglarimiza daha etkili ve kaliteli hizmet sunulmasi amaciyla, ¢alisanlarimizin gerek
mevzuat ve diger konulardaki eksikliklerinin giderilmesi; gerekse motivasyonlarinin ve
performanslarinin arttirilmast ve insan kaynagimizin en iyi sekilde degerlendirilmesi igin
hizmet i¢i egitimler gergeklestirilmistir. Bu kapsamda kurumumuz 2016 yillik egitim plani
cergevesinde 2016 yilinda toplam 12 adet egitim programi yapilarak kurumumuz biinyesinde
egitimler verilmistir.

Yapmis oldugumuz hizmet i¢i egitimler ve kurum dis1 egitimlerde temel hedeflerimiz;

- Ise yeni baslayan personelin kuruma uyumunu saglamak, meslegine olan bagliligin1 artirmak,

- Personelin moral ve motivasyonunu yiikseltmek,

-Personele kurumun amag, ilke ve politikalarini bir biitlinliikk i¢inde kavratacak becerileri
kazandirmak,

- Isin gerektirdigi temel mesleki becerileri kazandirmak,

- Farkli birimlerde ¢alisan personelin bilgi paylasimini saglamak,

-Bilim, teknoloji, ekonomi ve is hayatinda meydana gelen gelismelere ve yeniliklere uyum
saglamak,

7.9.5 Kisisel gelisim  ve
motivasyon amach ozel
organizasyonlarin tertiplenmesi.
Kigisel Gelisim ve Motivasyon
Amacli  Ozel Organizasyonlar
Tertiplenmesi Faaliyeti Belediye
personelimize Afyon’ da
diizenlenen egitim semineri ile
gerceklesmistir.
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2- Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS HEDEF | GERCEKLESEN | GERCEKLESME | cappia

GOSTERGESI (2016) ORANI % ORANI %

Egitim ihtiyac analizlerinin 1 1 100%

791 yapilmasi / Analiz Sayist

Temel mesleki ve mevzuat
7.9.2 egitimlerinin planlamasi / 5 10 200% -
Egitim sayist

Egitim sonrasi degerlendirme
7.9.3 | anketlerinin yapilmasi / 90% 91% 101% -
Memnuniyet orani

Calisanlara hizmet i¢i egitim 12 12 100% -
diizenlenmesi/Hizmet i¢i egitim
say1s1/Kisi bast

Egitim (saati) 12 12 100% -

7.9.4

Kisisel gelisim ve motivasyon
amagcli 6zel organizasyonlarin 0
tertiplenmesi / Organizasyon 1 1 100%
sayisl

7.9.5

3- Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

2016 Mali yili insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii Performans faaliyetleri olan 7.9.1, 7.9.2,
7.9.3,7.9.4,7.9.5 hedefleri basar ile gerceklesmistir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Memur Maas, Ozliik ile Is¢i Maas, Ozliik ve
EBYS modulleri kullanilmaktadir.

Miidiirliigiimiizde ayrica HITAP (Hizmet Takip Programi) kullanilmakta olup, 657 sayil
Devlet Memurlar1 Kanununa tabi memur olarak gorev yapan personelin bilgileri sisteme
girilmektedir.
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4- Yazi isleri Miidiirliigii
o Yazi Isleri Servisi
o Genel Evrak
o Evlendirme Memurlugu
o Santral
o Arsiv
o Bilgi Islem

Yaz Isleri Miidiirliigii olarak; Belediyenin karar organlari olan Belediye Meclisi ve
Belediye Enciimeninin tiim toplantilarinin yasalara uygun ve diizenli bir sekilde yapilmasi i¢in
gerekli yazismalar1 ve caligmalar1 yaparak takip etmek, toplantiya katilmak, giindem maddeleri
ile ilgili yazili not almak, tutanaklari ve kararlar1 yazmak. Her ayin sonunda toplantilara katilan
tiyelerin huzur haklar ile ilgili listeyi diizenleyerek 6deme i¢cin Mali Hizmetler Midiirliigline
gondermek. Kardes sehir iliskileri ile ilgili yazigsmalari yapmak. Birim biit¢esini ve faaliyet
raporunu hazirlamak. Asker aile bagvurularint alip aragtirmalarini yapmak. Resmi miihiirler ile
ilgili iglemleri yapmak. Birimimize gelen dilek¢e ve resmi yazilari cevaplamak, gelen postalari
teslim almak, okumak, tasnif islemi sonucu ilgili midirliiklere evraklart havale etmek.
Miidiirliikklerden resmi kurum veya kuruluslar ile vatandaslara gonderilen evraklari posta
zimmet defterine islemek, pul ve barkod islemlerini tamamlamak ve Ptt Miidiirliigline teslim
etmek. Evrak zimmet islemlerini yapmak. Evlenecek c¢iftlerin miiracaatlarin1 kabul etmek,
evliliklerini gerceklestirerek evlenme mernis islemlerini yapmak ve Niifus Midiirliigiine
gondermek. Belediye Baskani1 ve Meclis Uyeleri ile ilgili yazismalar1 hizli ve etkin bir sekilde
yapmak. Etik Kurulu ile ilgili yillik faaliyetleri takip etmek ve etik giinii ve haftasi ile ilgili
bilgilendirici egitim vermek. Teftis Raporu ile ilgili islemleri takip etmektir.

Genel Evrak Birimi olarak; resmi kurum ve kuruluslar ile vatandaslardan gelen yazi
ve dilekgelerin kabuliinii yaparak havale ve evrak kayit sayisin1 vermek, evraklari taramak ve
en kisa siirede ilgili birime zimmetle teslim etmektir.

Santral Birimi olarak; Belediye Personelinin telefon irtibatin1 saglikli bir sekilde
yapabilmek icin gerekli fihristleri diizenli olarak tutmak, belediyemize telefonla ulasan
vatandaglarimizi ilgili birimlere yonlendirmek ve hizmetlerimizi hizlandirmak i¢in dis hatlarla
iletisimi saglamaktir.

Arsiv Birimi olarak; Belediyemiz kurum arsivinde bulunan evraklarin taramasi
yapilarak bilgisayar ortamina aktarmak, arsivden eski yillara doniik evrak istendiginde
dosyalara ve dosya igeriklerine bilgisayar ortamindan ulasilabilirligin saglanmasi, klasorlerin
yenilenmesi ve etiketlerinin uygun hale getirilmesi iglemlerini yapmaktir.

Bilgi Islem Servisi olarak; Belediyemizin bilisim sistemleri altyapisi ile ilgili
politikalar1 olusturma noktasinda, Belediyemiz birimlerinin hizmetlerini yerine getirmek icin
ortaya ¢ikan bilgi sistemleri gereksinimlerini koordine etmek igin ihtiyaglar1 belirleyen, temin
eden, uygulayan ve kullanici birimlere sunan bir birimdir.

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 98



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

YAZI iSLERi MUDURLUGU INSAN

KAYNAGI
UNVAN KiST SAYISI
Yazi Isleri Miidiirii 1
Uzman 1
Memur 3
Tekniker 2
Teknisyen 1
Santral Gorevlisi 1
Arsiv Gorevlisi 1
Toplam 10

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

4.2.1- Nikah Islemlerinin Gerceklestirilmesi
Nikah islemleri talepler dogrultusunda
diizenli olarak yapilmakta olup, 2016 Yilinda

388 adet evlilik gerceklestirilmistir.

4.2.2- Nikah Salonunun Diizen ve Intizaminin Saglanmasi

2016 Yilinda nik&h kiyilan ¢iftlere 12 ay boyunca yapilan 124 adet memnuniyet anketi

sonucuna gore % 99,42 oraninda memnuniyet elde edilmistir.

100.00
99.50
99.00
98.50
98.00
97.50
97.00

2016 YILI NiKAH SALONUNUN DUZEN VE iNTiZAMININ DEGERLENDIRILMESi

VATANDAS MEMNUNIYETi GRAFiGi
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4.3.1- Kardes Sehir iliskilerinin On Temaslarinin Kurulmasi
2 adet yurtdis1 ve 2 adet yurtici olmak iizere 4 adet kardes sehrimiz bulunmaktadir.

NO e . . .
ADI TURU ULKESI
1 Haskovo/Kirkovo Belediye Bulgaristan
2 Kircaali- Krumovgrad Belediye Bulgaristan
(Kosukavak)
Erzurum/Pazaryolu Belediye Tirkiye
Bilecik/Pazaryeri Belediye Tirkiye

6.2.2- Meslek Edindirme Kurslarma Katilanlar Ve Is Bulunmasma Vesile Olunan
Vatandaslar

2016 Yilinda is bulunmasina vesile olunan vatandaslarimiza 3 aylik donemler halinde
yapilan anketler sonucunda % 94,4 oraninda memnuniyet saglanmis olup, ilgili dayanak formu

asagida sunulmustur.

2016 YILINDA i$ BULUNMASINA VESILE OLUNAN VATANDASLARIN
MEMNUNIYET DEGERLENDIRME GRAFiGi
100.0
95.0
90.0 95.0 100.0
97.5 944
85.0
85.0
80.0
75.0 . -
OCAK- NiSAN- TEMMUZ- EKiM ORTALAMA
SUBAT- MAYIS- AGUSTOS - KASIM
MART HAZIRAN EYLUL ARALIK
02016 YILI 95.0 97.5 85.0 100.0 94.4

7.1.8- Kestel Belediye Baskanhi@inin Web Sayfasi Ziyaret¢i Sayisinin Arttirilmasi
2016 Yilinda; web sayfamiz1 54.769 kisi ziyaret etmistir. Bir onceki yila gore ziyaretgi
sayisinda %267,47 oraninda artig goriilmustiir.

7.4.1- Personel Oneri Sistemini Saglamak
Belediyemiz personelinden Onerilerin alinmasina yonelik 1 adet degerlendirme anketi
yapilmis olup gelen personel dnerilerden % 78 i hayata gecirilmistir.

7.4.2- Calisanlara Memnuniyet Anketi Yapilmasi
Kurum i¢inde verimliligin ve is performansinin arttirllmasi amaciyla personel
memnuniyet anketi yapilmis olup % 68 oraninda memnuniyet gerceklesmistir.
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2016 PERSONEL MEMNUNIYETi ANKET GRAFiGi

71
70
69 70.7

68 69.3
67 68,4

66 68.1 -

64 64.9
63
62

1.soru 2.soru 3.soru 4.soru 5.soru ortalama
02016 69.3 64.9 68.1 70.7 68.4 68

7.4.3- Siirec lyilestirmeleri Yapmak
2016 Yilinda her ay kalite c¢aligmalarima ivme kazandiran, yon veren siireg
tyilestirmeleri ile ilgili 13 adet toplant1 yapilmigtir.

7.4.4- I¢ Tetkik Yapmak
2016 Yilinda ISO EN 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Standartlarinin belediyemizde
etkin olarak uygulanmasi amaciyla 1 adet i¢ tetkik ¢alismas1 yapilmistir.

7.4.5- 1SO 9001-2015 Revizyonu Saglamak
2016 Yilinda ISO 9001-2015 revizyonunu saglamak i¢in entegrasyon ile ilgili 1 adet is
plan1 hazirlanmstir.

7.4.6- 1SO 9001-2008 Denetim Calismalarinin Yapilmasi

2016 Yilinda ISO 9001-2008
calismalar1 ile ilgili 1 adet denetim
yapilmigtir.  06.10.2016 tarihinde TSE

KALITE YONETIM SISTEMi BELGESI  _roce=t

QUALITY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE s Bel gelendime MeI‘keZi Baskanll glndan

K-Q ’
TSEISO-EN S—
9000, e ——

gelen Denetim Ekibi tarafindan belge
gecerliligi  denetimi  gerceklestirilmigtir.
Yapilan incelemeler sonunda  sistem

TURK
TURKISH STANDARDS INSTITUTION

& N caligmalarini olumsuz olarak
' etkileyebilecek her hangi bir major ve
mindr hataya rastlanmamistir.
Belgelendirme Merkez Baskanligi
tarafindan *’Olusturulan Kalite Yonetim Sisteminin igleyisinde tist yonetim destegi, ¢alisanlarin

katilimi ve sahiplenmesi olumlu yon olup, kurulus; vatandas memnuniyeti ile ilgili ¢aliymalart
vaparak veri elde etmistir. Elde edilen verileri izleyip olgtiigii ve iyilestigi
goriilmiistiir.'seklinde Kalite yonetim sistemi tetkik raporu belediyemize gonderilmistir.
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7.12.1- Meclis Giindeminin Hazirlanmasi
Ve ilan Edilmesi
2016 Yilinda 13 adet Meclis
oturumu i¢in giindem hazirlanarak ilan
edilmistir.
7.12.2- Meclis Kararlarmmn Yazilmasi;
figili Miidiirliiklere Ve llgili Kamu
Kurum ve Kurumlarma Gonderilmesi
2016 Yilinda 224 adet Meclis Karar1
yazilarak ilgili mudirliklere, ilgili kamu
kurum ve kurumlarina gonderilmistir.

2016 YILI BELEDIYE MECLIS KARARLARI

AYLAR ALINAN KARAR SAYISI
7.12.3- Meclis Kararlarimin Meclis Miizakere S —
SUBAT 14
Zabitlarma yazilmasi MART 12
NISAN 46
Meclis zabitlart meclis kararlarinin DEACLS Z8
Kk . . . isind B Biiviiksehi HAZIRAN 17
anun} stiresi 1(;erls%n e Bursa Biiyiiksehir T =
Belediye Baskanligr ile Kestel Kaymakamlik AGUSTOS =
Makamina ve ilgili Miidiirliiklere sunulmasinin EYLUL 16
ardindan diizenli olarak yazilmakta olup, 2016 KAsEmIni[ ;1
Yilinda 224 adet meclis karar1 alinmustir. ARALIK 3
TOPLAM 224

7.12.4- Meclis Ve Enciimen Toplantilar1 Huzur Hakki Cizelgelerinin Hazirlanmasi
Meclis ve Enciimen toplantilart huzur hakki ¢izelgeleri ay sonu itibari ile diizenli olarak

yapilmaktadir. 2016 Yilinda 23 adet ¢izelge hazirlanip 6deme yapilmasi i¢in Mali Hizmetler
Miidiirliigline sunulmugtur.

7.12.5- Encimen Gundeminin Hazirlanmasi

2016 Yilinda 54 adet Enclimen oturumu
i¢in glindem hazirlanmstir.
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2016 YILI BELEDIYE ENCUMEN KARARLARIT

7.12.6- Enciimen Kararlarimin Yazilmasi

AYLAR ALINAN KARAR SAYISI
OCAK 51 .
nires — 2016 Yilinda 574 adet Enciimen Karari
MART 49
T = yazilmistir.
MAYIS 58
HAZIRAN 78
TEMMUZ 27
AGUSTOS 50
EYLUL 34
EKIM 52
KASINM 46
ARATIK 28
TOPLANMN 574

7.12.7- Meclis Uyelerine Memnuniyet Anketi Yapilmasi
2016 Yilinda meclis iiyelerine 3 aylik donemler halinde yapilan 94 adet anket
sonucunda % 95,1 oraninda memnuniyet saglanmis olup, dayanak formu asagida sunulmustur.

100.0 2016 YILI MECLIS UYELERININ ANKET SONUC GRAFiGi

98.0

96.0

94.0

92.0

90.0

88.0

86.0 , :
OCAK- NISAN- TEMMUZ- EKIM ORTALAMA
SUBAT- MAYIS- | AGUSTOS - KASIM
MART HAZIRAN EYLUL ARALIK

02016 YILI 91.2 95.4 97.0 96.7 95.1

7.12.8- Birim Amirlerinin Yiiriitme Karar Organlarina Sunulan Hizmetlerin Kalite Ve
Hiz1 Memnuniyet Anketi Yapilmasi

2016 Yilinda birim amirlerine 3 aylik donemler halinde yapilan 35 adet anket
sonucunda % 94,1 oraninda memnuniyet saglanmis olup, dayanak formu asagida sunulmustur.

YAZI iSLERi MUDURLUGU 2016 YILI BiRiM AMIRLERiMiz
MEMNUNIYET DEGERLENDIRME GRAFiGi
100.0
98.0
96.0
94.0
92.0
90.0
88.0 , :
OCAK- NISAN- TEMMUZ- EKIM ORTALAMA
SUBAT- MAYIS- AGUSTOS - KASIM
MART HAZIRAN EYLUL ARALIK'
02016 YILI 97.2 95.0 92.0 92.0 94.1
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7.13.1- Her Tiirlii Evrak ve Vatandas Dilekgelerini Mevcut Sistemden Kayda Aliip lgili
Miidiirliiklere Sevk ve Takibinin Yapilmasi

Her tlirli evrak ve vatandas dilekceleri mevcut sisteminden kayda alinip ilgili
mudurliklere sevk edilerek takibi Bagbakanlik Genelgesi 2004/12 Dilek¢e ve Bilgi Edinme
Hakkinin Kullanilmas: Genelgesi dogrultusunda yapilmaktadir. 2016 Yilinda ¢oziime
kavusturulma orani1 % 78,56 olarak gerceklesmistir.

7.13.2- Giden Evrak Islemlerinde Her Tiirlii Kayit Ve Dagitim Hizmetinin Saglanmasi
2016 Yilinda Belediyemiz birimlerinden vatandas veya resmi kurum ve kuruluslarina
17.126 adet evrak taramasi yapilarak ¢ikis sayisi verilmistir.

7.13.3- Elektronik Ortamda Aktarilan Verilerin Dosyalamalarinin Yapilmasi
2016 Yilinda elektronik ortama aktarilan verilerin tamami dosyalanmistir.

7.13.4- Meclis Kararlarinin Elektronik Ortama Aktarilma Hizi
2016 Yilinda meclis kararlar1 yazilarak ortalama 2 giinde elektronik ortama
aktartlmistir.

7.13.5- Birim Amirleri Memnuniyet Anketi Yapilmasi
2016 Yilinda kurumsal kapasitenin arttirilmast ve bilgi aligverisinin gergeklestirilmesi

amaci ile birim amirlerine memnuniyet anketleri yapilmis olup % 94,1 oraninda memnuniyet

saglanmistir.
YAZI iSLERi MUDURLUGU 2016 YILI BiRiM AMIRLERIMiz
100.0 MEMNUNIYET DEGERLENDIRME GRAFIGi
98.0
96.0
94.0
92.0
90.0
88.0 , . ,
OCAK- NISAN- TEMMUZ- EKIM ORTALAMA
SUBAT- MAYIS- AGUSTOS - KASIM
MART HAZIRAN EYLUL ARALIK
02016 YILI 97.2 95.0 92.0 92.0 94.1

7.14.1- Elektronik imza ve EBYS Uygulamalarinin Hayata Gegirilmesi
2016 Yilinda gerekli ¢alismalar elektronik imza ve EBYS uygulamalarin hayata
gecirilmistir. Kasim ayindan itibaren aktif olarak kullanilmistir.
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7.14.2- Belediye Yonetim Sistemi (MIS-GIS)
Uygulamalarimin ~ Gelistirilmesi Ve isler
Durumda Tutulmasi

MIS-GIS yazilimsal arizalara aninda
miidahale edilmekte olup, 2016 Yilinda calisir
durumda tutulmasi saglanmstir.

7.14.3- Kullamicillarin Bilisim Sistemleri ile Ilgili Taleplerinin Ariza Takip Modiilii
Uzerinde Alimmasi

Miidiirliglimiize gelen donanim ve yazilim ile ilgili sorunlar Yonetim Bilgi Sistemi
ariza takip modiilii kullanilarak takip edilmistir.

7.14.4- Aniza Takip Programina Girilen Taleplerin Coziimii
2016 Yilinda ariza takip programina girilen taleplerin karsilanma oranit % 97 olarak
gerceklesmistir.

7.14.5- Mobil Belediyecilik Hizmetlerinin Gelistirilmesi Ve Isler Halde Tutulmasi
2016 Yilinda mobil belediyecilik hizmetlerinin ¢6ziim siiresi 3,5 saat olarak
gerceklesmistir.

Yener ACAR
KESTEL

BELEDIVE BASKANI
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7.14.6- Mevcut E-Hizmetlerin E-Devlet
Sistemine Entegrasyonu

2016 Yilinda mevcut e-hizmetlerin e-
devlet sistemine entegrasyonu ¢alisir durumda

KESTEL BELEDIYESI tutulmustur.
E-DEVLET KAPISINDA

www.tiirkiye.gov.tr
e-Devlet Kapisi Mobil

® &

7.14.7- Kurum Icinde Monitoring Sistem
(Ariza Miidahale Servisi) Kurulumu

2016 Yilinda kurum icinde ariza
midahale hizmeti icin Monitoring Sistemi
kurulmugtur.  Bu sistemle arizalar takip
edilmektedir.

7.14.8- E-Belediye Sistemi Uzerinden Saglanan Gelir Tahsilatlarmin /Toplam Gelir
Tahsilatlarina Oram

2016 Yilinda E-Belediye sistemi (zerinden 1.013 kisinin tahsilati ger¢eklesmis ve
%1,68 oran elde edilmistir.

7.14.9- E-Belediye Hizmetlerinin Kullaniminin Arttirilmasi
2016 Yilinda e-belediye hizmetlerinin kullanim orani artis1 % 13 olarak gerceklesmistir.

Asker Aile Yardimi : Midiirliiglimiizde asker aile yardimi almak isteyen vatandaslarimizin
basvurular alinarak talepleri karsilanmaktadir.

Arsiv Islemleri :Bilgi ve belgelerimizin korunmasi ve ulagilabilirligi adina kompak arsiv
sistemi kurulmustur. Ve 2016 yilinda 57.558 adet evrak taramasi1 gerceklesmistir.

Mahallelere Kamera Sistemi Kurulmasi: Giivenli bir Kestel icin Mahalle giris ve ¢ikislar
mobese kameralari ile donatilmustir.

Web Sitesi Degisimi: Web sitemizde beklentilere cevap vermesi adina giincelleme yapilmistir.

Internet Hizmeti: Kent Meydani, Aile Parki ve Yeni Mahalleye internet baglantis1 yapilarak
vatandasimiza {icretsiz internet hizmeti verilmistir.
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2- Performans Sonugclari Tablosu

KOD

421

YAZI ISLERI ZIMMET VE POSTA ISLEMLERI

2016 YILI ZIMMET VE POSTA SAYILARI

NORMAL (ADI) POSTA SAYISI 2.502
TAAHHUTLU POSTA SAYISI 829
ZIMMET DEFTERI SAYISI 404
DAHILI ZIMMET DEFTERI SAYISI 1.815
GENEL EVRAK ISLEMLERI

2016 YILI GENEL EVRAK SAYILARI

GELEN EVRAK SAYISI 8.014
GELEN DILEKCE SAYISI 9.447
GIDEN EVRAK SAYISI 17.126
GENEL TOPLAM 34.587

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGESi

Nikah iglemlerinin
gerceklestirilmesi/Nikah sayisi

HEDEF
(2016)

400

GERCEKLESEN | GERCEKLESME

(2016)

388

ORANI %

97,00%

SAPMA
ORANI %

422

Nikah salonunun diizen ve
intizaminin saglanmasi/Memnuniyet
orant

99

99,42

100,42%

431

Kardes sehir iliskilerinin 6n
temaslarimin kurulmasi/Kardes sehir
sayisl

0,00%

100%

6.2.2

Meslek edindirme kurslarina
katilanlar ve is bulunmasina
vesile olunun vatandaslar/
memnuniyet orani

100

94,4

94,40%

7.18

Kestel Belediye Baskanliginin
Web sayfasi ziyaret¢i sayisinin
arttirilmasy/Takip Sayist

19.000

54.769

288,26%

188,26%

7.18

Kestel Belediye Baskanliginin
Web sayfasi ziyaret¢i sayisinin
arttirilmasi/oran

25

267,47

1.069,88%

969,88%

74.1

Personel 6neri sistemini
saglamak/Degerlendirme anketi

100,00%

74.1

Personel 6neri sistemini
saglamak/Onerilerin hayata gegirilme
orant

Olciilecek

78
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7.4.2

Calisanlara memnuniyet anketi
yapilmasi/Memnuniyet anketi

100,00%

7.4.2

Calisanlara memnuniyet anketi
yapilmasi/Memnuniyet orant

Olciilecek

68

743

Siireg iyilestirmeleri yapmak/Toplanti
Say1st

10

13

130,00%

7.4.4

I¢ tetkik yapmak/Tetkik say1st

100,00%

745

1SO 9001-2015 Revizyonu
saglamak/Is Plan1

100,00%

7.4.6

ISO 9001-2008 Denetim
Caligmalariin yapilmasi/Denetim
Say1st

100,00%

7.4.7

ISO 14001 Cevre Ydnetim sistemi
kurulmasi/Belge alinmasi

100%

7121

Meclis giindeminin hazirlanmasi
ve ilan edilmesi/Giindem sayist

11

13

118,18%

7122

Meclis Kararlarinin yazilmast;
ilgili maddrliklere ve ilgili kamu
kurumlarma génderilmesi/Karar
sayisl

300

224

74,67%

7.12.3

Meclis kararlarinin meclis
miizakere zabitlarina yazilmasi/Karar
sayisi

300

224

74,67%

7124

Meclis ve Enciimen toplantilart
huzur hakki ¢izelgelerinin
hazirlanmasi/Cizelge sayisi

23

23

100,00%

7.125

Encumen gundeminin
hazirlanmasi/Giindem sayis1

52

54

103,85%

7.12.6

Encilimen kararlarinin yazilmasi/Karar
sayisl

600

574

95,67%

7.12.7

Meclis tyelerine memnuniyet
anketi yapilmasi/Memnuniyet orant

90

95,1

105,67%

7.12.8

Birim amirlerinin yiritme karar
organlarina sunulan hizmetlerin
kalite ve hizi memnuniyet
anketi/Memnuniyet orani

90

94,1

104,56%

7.13.1

Her tiirlii evrak ve vatandag
dilekgelerini mevcut sistemden
kayda alip ilgili miidiirliiklere

sevk ve takibinin yapilmasi/Coziim
orant

100

78,56

78,56%

21,44%

7.13.2

Giden evrak islemlerinde her
tirlii kayit ve dagitim hizmetinin
saglanmasi/Giden evrak adedi

15.000

17.126

114,17%
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7.13.3

Elektronik ortamda aktarilan
verilerin dosyalamalarinin
yapilmasi/Dosya orani

100

100

100,00%

7.13.4

Meclis kararlarinin elektronik
ortama aktarilma hizi/Giin sayis1

2,25

133,33%

7.13.5

Birim amirlerinin memnuniyet
anketi/Memnuniyet orant

90

94,1

104,56%

7.141

Elektronik imza ve EBYS
uygulamalarinin hayata
gecirilmesi/Gergeklesme orant

100

100

100%

7.14.2

Belediye Ydnetim Sistemi (MIS-
GIS) uygulamanin gelistirilmesi
ve igler durumda tutulmasi/Caligir
durumda tutulma orani

100

100

100%

7.14.3

Kullanicilarin bilisim sistemleri

ile ilgili taleplerinin ariza takip
modiilii tizerinde alinmasi/Kullanim
orant

40

93

232,50

132,50%

7.144

Ariza takip programina girilen
taleplerin ¢oztimii/Talep karsilama
orant

100

97

97,00%

3%

7.14.5

Mobil belediyecilik hizmetlerin
gelistirilmesi ve isler halde
tutulmasi/Coziim  siiresi

3,5

114,29%

7.14.6

Mevcut e-hizmetlerin e-devlet
sistemine entegrasyonu/Calisir
durumda tutulma oram

100

100

100,00%

7.14.7

Kurum iginde monitoring sistem
(ariza miidahale servisi)
kurulumu/Gergeklesme orani

100

100

100,00%

7.14.8

E-Belediye sistemi lzerinden
saglanan gelir tahsilatlarinin/
kisi say1s1

700

1013

144,71

44,71%

7.14.8

E-Belediye sistemi tizerinden
saglanan gelir tahsilatlarinin/
Tahsilatina orani

1,68

56,00%

7.149

E-Belediye hizmetlerinin
kullaniminin arttirilmasi/Kullanim
oranindaki artig

10

13

130,00%
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3- Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

4.3.1 — Kardes Sehir iliskilerinin On Temaslarinin Kurulmasi
Kardes sehir iligkileri 6n temaslar1 2017 yilina ertelenmistir.

7.1.8 — Kestel Belediye Baskanhiginin Web sayfasi ziyaretci sayisinin arttirilmasi

Kestel Belediye Baskanliginin Web sayfasi ziyaret¢i sayisinin arttirilmasi igin takip
sayist / yillik 19.000, sayinin arttirilmast oran1 / Yillik % 25 hedef konulmustur. 2015 Yilinda
alinan ziyaretci sayisina gore 2016 yilina hedef konulmustur. 7.14.8 nolu faaliyet i¢in yapilan
duyuru ¢alismalar1 sonucunda 2016 yili web sitesi ziyaretci sayisinda artis oldugundan hedefin
tistiine ¢cikilmustir.

7.4.7-1S0 14001 Cevre Yonetim Sistemi kurulmasi
Ilgili faaliyet 2017 Yilina ertelenmistir.

7.13.1 — Her Turli Evrak ve Vatandas Dilekgelerini Mevcut Sistemden Kayda Almip Tlgili
Mudurliklere Sevk ve Takibinin Yapilmasi.

Her tiirli evrak ve vatandas dilekgeleri mevcut sistemden kayda alinip ilgili
madarliklere sevk edilerek takibi yapilmaktadir. Coziime kavusturulma oranmi %100
hedeflenmis olup %78,56 ger¢ceklesme goriilmiistiir. Sistem ile ilgili ve dilek¢elerin ay sonuna
yakin veya ay sonunda verilmesi sebebiyle verilen cevap slresi gelecek aya sarktigindan dolay1
oran diislik olarak gerceklesmektedir.

7.14.3 — Kullameilarin Bilisim Sistemleri ile ilgili Taleplerinin Ariza Takip Moddilii
Uzerinde Alinmasi.

Biitiin arizalarin sisteme girilmesi ¢alismasi 2016 yilinda baslatilmistir. %40 kullanim
orant konulmus olup %93 oraninda kullanim saglanmistir. Sadece acil taleplere arizaya
girilmeden 6nce midahale edilmektedir. Sonrasinda ariza kaydi agilmaktadir. Idarenin,
mudiirliikleri girisler ile ilgili uyarmasi sebebiyle konulan hedefin iistiine ¢ikilmigtir.

7.14.4 — Anza takip programina girilen taleplerin ¢oziimii.

%100 Talep karsilama oran1 konulmustur.2016 yilinin son aylarinda girilen fakat Bilgi
Islem tarafindan yapilamayacak olup, Sampas firmasina bildirilip sonu¢ alinamayan arizalardan
dolayi talep karsilama oraninda % 97’ de kalinmustir.

7.14.8 — E-Belediye sistemi iizerinden saglanan gelir tahsilatlarinin / toplam gelir
tahsilatina orani.

E- Belediye sistemi iizerinden saglanan gelir tahsilatlarinin / toplam gelir tahsilatina
orani hedef % 3 olarak belirlenmisti. Fakat vatandaslara bor¢ bilgilendirme mesajlarinda,
meydan led ekraninda, web sitesi giris ekranina bilgilendirme mesajlar1 konuldu. Mayis ve
Kasim aylarinda yiikselis gosterirken diger aylarda ¢ok diisiik kalmistir.Hedefe ulagmak icin
yapilan ¢alismaya ragmen vatandas tarafindan kullanimi arttirilamamastir.
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4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Yaz Isleri Bilgi Sistemleri Degerlendirmesi;

Midiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi kapsaminda EBY'S, Meclis Kararlar1 modiili,
Enciimen Kararlar1 Modiilii, Evrak Takip Programi modiilii, Evlendirme modiilii, Ariza Takip
modiilii diizenli olarak kullanilmaktadir.

Evlendirme Memurlugunda nikah kiyilan ciftlere yapilan memnuniyet anketleri her ay
diizenli olarak yapilmaktadir.

Belediye Meclis Uyeleri, Birim Amirleri ve is bulunmasina vesile olunan vatandaslara
yapilan memnuniyet anketleri {i¢ aylik donemler halinde diizenli olarak yapilmaktadir.

Bilgi islem Bilgi Sistemleri Degerlendirmesi;

Birimimiz bilinyesinde ¢alismayan, arizali modiillere miidahale edilmekte ve
gerektiginde ilgili birime bu konuda teknik destek saglanmaktadir.

Bilgi islem birimi olarak kullandigimiz aktif modiil ariza takip modiiliidiir. Bu modiille
kullanicidan gelen biitiin arizalar takip edilmekte siiregle ilgili, personel takibini
yapabilmektedir.

Diger tiim uygulamalarin bakimi, veri tabani ve yedekleme kontrolleri birimimiz
bilinyesinde yapilmaktadir.

E-devlet ve elektronik dokiiman yonetim sistemi aktif edilmistir.

Web sitesi,mail sistemleri, mahallerde de kamera sistemleri ve internet aktif durumda
tutulmakta ve takibi yapilmaktadir.

Kurumumuzda ESET NOD 32 EndpointSecurity anti virus programi kullanilmaktadir.

DONANIMLAR
6 fiziki server, 21 sanal server
2 adet qnap veri yedekleme cihazi
2 adet kamera kayit cithazi (ahd 16 kanal dvr)
17 adet kamera
7 adet monitor ( katlardaki monitorler ve bilgi islem odasindaki monitorler)

Belediye igerisinde 3 modem + 1 adet fortigate 80c giivenlik duvari
Vatandas internet hizmeti i¢in 3 adet modem ve giivenlik duvari filtreleme cihazi (kent
meydanu, aile parki, toplu konutlar)

YAZILIMLAR
WEBMIS (YONETIM BILGI SISTEMI)
GIS (COGARAFI BILGI SISTEMI)
CEP BASKAN

MOBIL TAHSILAT

CEP VATANDAS

MARS

NETCAD

AUTOCAD

ARVENTO ARAC TAKIP SISTEMI
SINERJI HUKUK MEVZUATI
OFFICE VISIO
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5-Mali Hizmetler Mid(irliigii

1- Gider Servisi

2- Emlak ve Gelir Sefligi
3- Vezne

4- fcra Servisi

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi Kontrol Kanunu, 5393 sayili1 Belediye Kanunu, 2464
sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve 5216 Biiyiiksehir Belediye Kanunu basta olmak iizere,

diger kanun, yonetmelik, tebligler cercevesinde;
Belediyemizin gelir ve gider butcelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi

Kesin hesabin ¢ikarilmasi,

Hesap ve kayit diizeninde saydamlik,
Hesap verilebilirlik ve tekdiizenin saglanmasi,
Islemlerinin kayit disinda kalmasinin 6nlenmesi,

Faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine uygun olarak saglikli ve giivenilir bir bigimde

muhasebelestirilmesi,

Mali tablolarinin zamaninda, dogru, muhasebenin temel kavramlari ve genel kabul
gormiis biitce ve muhasebe ilkeleri ¢ergevesinde, uluslararasi standartlara uygun, yonetimin ve
ilgili diger kisilerin bilgi ihtiyaclarini karsilayacak ve kesin hesabin ¢ikarilmasina temel olacak;
karar, kontrol ve hesap verme siireclerinin etkili ¢aligmasini saglayacak sekilde hazirlanmasi ve

yayimlanmasi vb. gorevleri ylirlitmektedir.
Mali Hizmetler Miidiirliigii insan Kaynag

Mali Hizmetler Miidiirliigiiniin personel yapisi agsagida belirtilen sekildedir.

MALi HiZMETLER MUDURLUGU iNSAN KAYNAGI

UNVAN Kisi SAYISI
Mali Hizmetler Muduri 1
Sef 1
Uzman 1
Uzman Yardimcisi 1
Programci 1
Tahsildar 3
Memur 8
Isci 7
So6zlesmeli Personel 1
Toplam 24
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1-Faaliyet ve Proje Bilgileri
7.5.1 Mali Y1l Biitce Gerceklesmeleri

2016 yilinda % 90 biitce gerceklesme hedefi konulmus olup, % 86,88 gelir biitgesinde
gerceklesme ve % 94 gider biitcesinde gergeklesme saglanmustir.

Biitge uygulama sonuglar1 tablosu, kapsama dahil her bir kamu idaresinin bltce
uygulamalar1 sonucunda belirli raporlama donemlerinde elde ettigi biitce gelirleri ve yaptig
biit¢e giderlerini gdsteren ve bunlar hakkinda detayli bilgi saglayan mali tablodur.

2016 Y1l Gelir Biitcesi Gerceklesme Durumu

2016 MALI YILI GELIR BUTCESI GERGEKLESME DURUMU

’ . . . TAHAKKUK TAHSILAT
2016 MALI YILI GELIR | 2016 MALI YILI GELIR . . - . DEVROLAN TAHAKKUK
L 2016 YILI-ONCEKi 2016 YILI-ONCEKi .. i
KODU TAHMINi 2016 YILI-ONCEKi YILLAR
YILLAR YILLAR
01-VERGI GELIRLERI 21.880.000,00 18.963.330,32 17.324.969,03 1.638.361,29
03-TES VE MULK 3.630.000,00 3211386,78 2.891.487,72 319.899,06
GELIRI
04-AL.BAGIS VE 260.000,00 620.910,00 620.910,00 0,00
YARD.
05-DiGER GELIRLER 20.980.000,00 21.516.678,94 19.613.756,73 1.902.922,21
06-SERMAYE 3.250.000,00 2.991.266,00 2.991.266,00 0,00
GELIRLERI
2016 GENEL TOPLAM 50.000.000,00 47.303.572,04 43.442.389,48 3.861.389,48
2015 GENEL TOPLAM 42.000.000,00 43.781.390,94 40.060.854,64 3.720.536,30
2014 GENEL TOPLAM 35.600.000,00 39.772.976,51 36.314.901,21 3.458.075,30
2013 GENEL TOPLAM 28.740.594,00 30.640.872,30 27.845.609,99 2.795.262,31
2012 GENEL TOPLAM 24.846.297,00 26.640.920,22 23.679.128,44 2.961.791,78
2011 GENEL TOPLAM 18.620.000,00 20.206.663,29 17.564.854,10 2.641.809,19
2016 Yili Gelir Biitcesi ve Ger¢eklesmesi Grafigi
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2016 Mali Yili Gelir Biitgesi: Vergi Gelirleri 21.880.000,00 TL, Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri 3.630.000,00 TL, Alman Bags ve Yardimlar 260.000,00 TL, Diger Gelirler
20.980.000,00 TL Sermaye Gelirleri 3.250.000,00 TL olmak uzere, toplam 50.000.000,00 TL
olarak tahmin edilmistir. 2015 Mali Yilindan devren gelen tahakkuk ve 2016 Mali Yil
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icerisinde tahakkuk ettirilen tutar toplamindan azaltan tahakkuklar disiiriildiikten sonra
47.303.572,04 TL tahakkuk etmistir. 2016 Mali Yili sonuna kadar bu tahakkuktan
43.442.389,48 TL tahsil edilmis, tahsil edilemeyen 3.861.182,56 TL 2017 Mali Y1ilina tahakkuk
devri olarak aktarilmistir.

Tahmin edilen Gelirin (2016 yili Gelir Biitgesinin) gerceklesme oram1 % 86,88 olmustur.
Hedeflenen gerceklestirme orani %90 olup, sapma oran1 %16,61 olarak dngoriilmiistiir. 2016
yil1 geliri, 2015 yilinda tahsil edilen gelirin %8,44 fazlasidir. Halk Bankasi ile yapilan protokol
sonucu “Banko Onii Tahsilat” uygulamas ile Tiirkiye capindaki tiim Halk Bankas1 Subelerinde
miikelleflerce deme yapilabilmektedir.

2016 Yih Gider Biitcesi Gerceklesme Durumu

2016 MALI YILI GIDER BUTGESI GERGCEKLESME DURUMU

2016 MALI YILI GIDERKODU 2916 Mﬁ"i Y"‘.I PAY % GERCFKLESEN PAY % GEZiiK,:,f.,S/ME

GIDERBUTCESI GIDER 6

01-PERSONEL GiDER. 8.570.400,00 | %17,14 9.510.079,25 % 20,24 % 110,96

02-SOSYAL GUVEVLIK DEVLET PRIiM 1.425.300,00 % 2,85 1.522.811,18 % 3,24 % 106,84

GIDERI

03-MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI 10.220.100,00 | % 20,44 9.206.338,47 % 19,58 % 90,08

04-FAiZ GiDERLERI 0,00 0,00

05-SERMAYE TRANSFERLERI 7.536.000,00 | % 15,07 7.513.898,62 % 15,99 % 99,71

06-SERMAYE GiDERLERI 18.616.200,00 % 37,24 19.246.237,01 % 40,95 % 103,38

07-SERMAYE TRANSFERI 1.000,00 0,00

09-YEDEK ODENEK 3.631.000,00 % 7,26 0,00

2016 GENEL TOPLAM 50.000.000,00 % 100 46.999.364,53 % 100 % 94,00

2016 Y1l Gider Biitcesi ve Ger¢eklesmesi Grafigi
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2016 Mali Y1ili Gider Biitgesi: Personel Giderleri 8.570,400 TL, Sosyal Giivenlik Prim
Giderleri 1.425,300 TL, Mal ve Hizmet Alim1 Giderleri 10.220,100 TL, Sermaye Transferleri
7.536,00 TL, Sermaye Giderleri 18.616,200 TL, Sermaye Transferi 1.000 TL, Yedek Odenek
3.631,000 TLolmak iizere, toplam 50.000.000,00 TL olarak tahmin edilmistir.
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2016 yili gider biitgemiz 46.999.364,53 TL olarak gerceklesmis olup gerceklesme
orant %94,00°diir.

Yillara Gore Gelir ve Gider Durumu

YILLARA GORE BUTCELERIMIiZiN GERCEKLESME ORANLARI

60000000

50000000

40000000

30000000

=YILLAR
20000000 =BUTCE
10000000 = GELIR
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
=YILLAR| 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

mBUTGE | 8,720,938 | 11,420,155 | 12,609,369 | 14,993,947 | 16,770,000 | 18,620,000 | 24,846,297 | 28,740,594 | 35,600,000 | 42,000,000 | 50,000,000
SGELIR | 7,833,822 | 8,748,985 | 10,029,153 | 11,868,712 | 15,654,528 | 17,568,330 | 23,679,128 | 27,845,610 | 36,314,901 | 40,060,855 | 43,442,389
uGIDER | 6,769,407 | 8,283,504 | 11,743,384 | 12,217,576 | 12,695,159 | 17,555,641 | 24,807,338 | 28,901,295 | 31,459,436 | 41,041,720 | 46,999,365

2016 Yih Biitcemizin Gelir ve Giderlerinin Gerceklesme Oranlar:

2016 Yili Biitgemizin Gelir ve Giderlerinin Gergceklesme Oranlari

Tiirii Hedeflenen Tutar Gergeklesen Tutar Gergeklesme Orani %
Butge Gelirleri 50.000.000,00.- 43.442.389,48.- % 86,88
Butce Giderleri 50.000.000,00.- 46.999.364,53.- % 94,00

7.5.2 Vergi Gelirlerindeki Tahsilat Oraninin Arttirilmasi

2015 Mali yilr vergi gelirlerindeki tahakkuktan tahsilat oran1 % 90,61 gerceklesmis,
2016 mali tahakkuktan tahsilat orani ise % 91,36 gerceklesmistir. Tahsilat bir onceki yila gore
% 0,75 artmistir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii olarak vergi gelirlerindeki tahsilat oraninin arttirilmasi hedefi
% 12 konulmus fakat % 8 olarak gergeklesmistir.

VERGI GELIiRLERIi TAHAKKUKTAN TAHSILAT
ORANLARI
2015 MALI YILI TAHAKKUKTAN TAHSILAT ORANI % 90,61
2016 MALI YILI TAHAKKUKTAN TAHSILAT ORANI % 91,36
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Tablo -1: 2016 Yili Vergi Gelirleri Tablosu

GELIR ADI TAHAKKUK (TL) TAHSILAT (TL) ORAN
(%)

Eglence Vergisi 75.308,47 75.308,47 100,00
lan Reklam Vergisi 447,544 58 285.948,24 63,89
Haberlesme Vergisi 16.153,36 16.153,36 100,00
Elektrik Tiketim Vergisi 1.749.147,51 1.749.147,51 100,00
Yangin Sigorta Vergisi 2,40 2,40 100,00
Bina Vergisi 6.954.634,91 6.158.235,43 88,55
Avrazi Vergisi 88.255,14 56.384,28 63,89
Arsa Vergisi 2.389.869,11 2.015.553,34 84,34
Cevre Temizlik Vergisi 841.412,53 568.127,99 67,52
TOPLAM 12.562.328,01 10.924.861,02 89,97

7.5.3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerindeki Tahsilat Oraninin Arttirilmasi
2015 Mali yili tahakkuktan tahsilat oran1 % 90 gerceklesmis. 2016 mali tahakkuktan
tahsilat oranmi ise % 90 gerceklesmistir. Tahsilat bir Onceki yila gore herhangi bir artig

olmamustir.

TESEBBUS VE MULKIYET GELIiRLERI TAHAKKUKTAN TAHSILAT
ORANLARI

2015 MALI YILI TAHAKKUKTAN TAHSILAT ORANI % 90

2016 MALI YILI TAHAKKUKTAN TAHSILAT ORANI % 90

7.6.1 Performans Programm Uygulamalarimn Entegre Bir Sistem Uzerinde Takip
Edilerek Raporlamalar Yapilmasi.

Performans Programi uygulamalar1 konusunda her ay Bagkan Yardimcimiz ile toplanti
yapilarak gerekli raporlar alinmaktadir. Midiirliklerimizden diizenli bir sekilde veriler
alinmakta olup, hazirlanan tablolar ve gorsellerle birlikte aylik bazli Bagkan Yardimcimiza
sunumlar yapilmaktadir. 2016 yilinda Performans Programu ile ilgili 12 adet rapor sunulmustur.

7.6.2 Idare Faaliyet Raporunun Tiim Birimlerin Aktif Katkisi ile Mevzuat Cercevesinde
Hazirlanmasi.

5393 Sayili Belediye Kanunun 56. Maddesi ve 5018 Sayili Kamu Mali Ydnetimi ve
Kontrol Kanunun 41. Maddesine gore Birim Faaliyet Raporlart ilgili miidirliklerin aktif
katilimi ile hazirlanmaktadir. Bu dogrultuda idarenin faaliyet raporu mevzuat gergevesinde
hazirlanmis olup tiim halkimiza duyurulmasi saglanmistir.

7.6.3 Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme Sisteminin Kurulmas.

5 Yillik Stratejik Planimizin yillik uygulamasi olan performans programimiz, Stratejik
Planla bagi kurularak 3’er aylik donemler halinde takibi saglanmistir. 2016 Yilinda {ist
yonetime 4 adet rapor sunulmustur.
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7.6.4 i¢c Kontrol Eylem Planindaki Eylemlerin Gerceklestirilmesi.

Kestel Belediye Baskanliginin 5018 sayili kamu mali yonetim ve kontrol kanunun 55-
67 maddeleri geregince 2016 yili i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani hazirlanmis olup
kitap haline getirilmistir. 2016 Yilinda belirlenen 98 eylemden 88 tanesi hayata gecirilmis ve
% 90,58 gerceklesme orani saglanmaistir.

7.7.1 Muhasebe Sisteminin Yonetilmesi
Mali Hizmetler Miidiirligii olarak
her ay yapilan diizenli toplantilarda mali
tablolar, ay sonu islemleri ve mizan
kontrolleri yapilmaktadir. Ayrica yapilan
toplantilara  toplanti  katililm  formu
diizenlenerek katilanlarin imzast
alinmaktadir.
2016 yilinda Aylik/1 toplanti hedefi
belirlenmis olup, 12 toplant1 yapilarak
gerceklesme saglanmugtir.

7.7.2 Mali Durum Beklentiler Raporu Hazirlanmas1 ve Web Sayfasinda Yayimlanmasi.

Mali Hizmetler Midiirligi olarak, 5018 Sayili Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun
30.Maddesine Istinaden ilk 6 aylik biitce uygulama sonuglarina ait kurumsal mali durum ve
beklentiler raporumuz hazirlanmis, Belediye internet sitesinde yayinlanmis ve 28/07/2016
tarih ve 16804385-17378/9824 sayili yazimiz ile Maliye Bakanligi/Biitce ve Mali Kontrol
Genel Miidiirliigiine gonderilmistir. Mali durum beklentiler raporunun bir Ornegi
butcepol@bumko.gov.tr elektronik adresine iletilmistir.

2016 yilinda Yillik/1 rapor hedefi belirlenmis olup, 1 rapor hazirlanarak gerceklesme
saglanmstir.

7.7.3 Hazirlanan Mali Durum Yénetici Ozeti Raporu ve Biitce Uygulamalari Sonuglarinin
Raporlanmasi

Mali Hizmetler Miidiirliigii olarak, her ayin sonunda kontrolleri yapilan aylik gelir ve
gider islemleri biitce uygulama sonuglari olarak raporlanmaktadir.

Ayrica, Sayistay denetimine tabi kamu idarelerince tutulan defter, kayit, belge ve
bilgilerden olusan aylik veriler Sayistay Baskanligina sunulmaktadir.

Maliye Bakanligi Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi sayfasindan aylik olarak tiim hesaplar
aktarilmaktadir.

2016 yilinda Aylik/1 rapor hedefi belirlenmis olup, 12 adet Ocak-Aralik aylar1 ayr1 ayri
diizenlenerek gerceklesme saglanmistir.
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7.8.3 Idarenin hiikiim ve tasarrufu altindaki tasmmmazlari her biri bazinda muhasebeye
esas degerlemenin rayi¢ bedel iizerinden yapilmasi. (Imar Miidiirliigince Takip
Edilmektedir.)

Mali Hizmetler Miidiirligli olarak, Kamu kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik
olarak kullanilmasi i¢in ve bu kaynaklarin idarenin amaci ve hedeflerine uygunlugunun
saglanmas1 amaciyla Oncelikli olarak muhasebe kayitlarinda diizgiin takip edilmesi
saglanmistir. Bu amagla satin alma yolu ile elde edilen tasinmazlar rayi¢ bedel, iiretimi
Belediyemiz tarafindan yapilan tagimmazlar ise maliyet bedeli ile muhasebe kayitlarina
alimustir.

2016 yilinda rayi¢ bedel tlizerinden % 100 hedefi belirlenmis olup, Geregi yapilarak %
100 gergeklesme saglanmustir.

Icra Servisi : Belediye Alacaklarina Yonelik Calismalar

Icra Servisinde 2016 yil1 tapu ve hacizli dosya sayis1 853 adet olup, 559 adet kapanmus
294 adet devam eden dosya sayist mevcut olup yil sonu itibart ile Tahsil edilen miktar
409.224,11.-TL. 2016 yilinda toplam alacagimiz 1.360.109,14.-TL Mahkeme karar1 ile gelir
birimince terkin edilen miktar 52.813,17.-TL olup, 2017 yilina alacak olarak 898.071,86-TL.
dir. Taksite baglanan 147.530,68.-TL alacagimizdan 86.349,48.-TL. alacagimiz bulunmaktadir.
Borcu bulunanlar i¢in 2016 yilinda 246 kisiye haciz varakas: diizenlenerek Ilgemizde bulunan
bankalara ve tapu miidiirliigiine gonderilmistir.

e Goriisme Mektubu Sayis/ — Yok
e Haciz Varakas1 Sayis1 = —) 247 Kisi
e Kapatilan Dosya Sayis1 e — 122 Kisi
e Taksite Baglanan Dosya Sayis1 Se— 17 Kisi
e Kimlik Bilgileri ve Adres Giincelleme Yapilan Dosya Sayis: === 713 Kisi
e Gelir Birimine fade ve Terkin Edilen Dosya Say1s; Semm—) 7 Kisi

e Tapu ve Hacizli Dosya Sayis) = — 853 Adet

e Tahsil Edilen Miktar=ssssssssssssss——  409.224,11-TL
e Gelir Birimine fade Edilen Miktar (Terkin) = 52 813.17-TL
e Bir Sonraki Seneye Devreden Miktar= )  398.071,86-TL
e Tahsil Edilmesi Gereken Miktar= ) | 212 578,46-TL
e Taksite Baglanan Alacaklar = —————————)  147.530,68-TL
e 2016 Yili Toplam Alacag =) 1.360.109,14-TL
e 2016 yili Tahsil Edilen =—————s—  409.224,11-TL
e 2016 Tahsil Edilen ile Terkin Edilenlerden Sonra Kalan Al.===== 808 071,86-TL
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2016 Y1l Performans Programinda Yer Alan Proje/Faaliyetler

Proje/Faaliyet Adi 2016 Biitgesi Harcama Durumu Agiklamasi
Gelir Arttirici Calismalar 693.098,00 TL’si Yedek Odenek olup
SH75 Yaplla.re.lf, I.d'%renn{Fmans 624,400.00 1ht}ya.1.g; qi){%ru{tusunda aktarilmustir.
Yeterliligini Ust Diizeye Midiirligiimiizce toplam harcamamiz
Cikartilmasi. 8.839.932,66 TL dir.
. 693.098,00 TL’si Yedek Odenek olup
¢ kontrol standartlan ihtiya¢ dogrultusunda aktarilmistir
SH 7.6 kapsaminda kurumsallagmanin 848.000,00 “y ,,9 . Vgru Sur.
Slanmast Midiirligiimiizce toplam harcamamiz
Saglanmast. 8.839.932,66 TL’dir.
. . TL’si Yedek C k ol
Muhasebe Sistemi ve Urettigi 16}19t f ;)9(81(’)({0 ltusSIn dzd:ktilcll:llletlro P
SH7.7 | Mali Tablolarin 636.000,00 1yag Cogrutusu Fur-
Gitvenilirlizinin Siirdiiriilmesi Miidiirliigiimiizce toplam harcamamiz
i S SUTEH ' 8.839.932,66 TL'dir..
Kamu kaynaklarinin etkin,
verimli ve ekonomik olarak N
. 693..098,00 TL’si Yedek Odenek olup
kullamlmasinmn saglanmasi, ihtiya¢ dogrultusunda aktarilmistir
SH7.8 mali yatirim ve 44.430,00 “y“g: . Vgru Y i
avrimenkullerin. idare ama Miidiirliigiimiizce toplam harcamamiz
g% fern, d 8.839.932,66 TL'dir.
ve hedeflerine uygun ve etkili
bir sekilde yonetilmesi.

2- Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

s . HEDEF GERCEKLESEN | GERCEKLESME
) PERFORMANS GOSTERGESI LAt . SARMA
(2016) (2016) ORANI % ORANI %
Mali yil bii kl leri
7.5.1 | Malinl biitge gergeklesmeler/ 90 86,88 96,53% 3,47%
Biitce gergeklesme orani gelir /%)
Mali y1l biitge gerceklesmeleri/
7.5.1 90 94 104,449
Biitce gergeklesme orani gider (%) A%
Vergi gelirlerindeki tahsilat oraninin
7.5.2 | arttinlmasi/Bir 6nceki yila gore 12 8 66,67% 33,33%
gerceklesme orani (%)
Tesebbiis ve miilkiyet gelirlerindeki
7.5.3 | tahsilat oraninin arttirtlmasi/ 28 0 0,00% 100%
Bir 6nceki yila gerceklesme orani (%)
Performans programi uygulamalarinin
entegre bir sistem lzerinde taki
7.6.1 | Creare birsistem uzerl 'P 12 12 100,00%
edilecek raporlamalar yapilmasi/Rapor
Sayis1
2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 120




KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

Idari faaliyet raporunun tiim birimlerin
7.6.2 | aktif katkis1 ile mevzuat ¢ergevesinde 100 100 100,00%
hazirlanmasi/Birimlerin katilim oran1

Stratejik plan izleme ve degerlendirme

7-6.3 sisteminin kurulmasi/3 ayda bir/yillik

1/4 1/4 100,00%

I¢ kontrol eylem planindaki eylemlerin
7.6.4 | gergeklestirilmesi/Eylemlerin hayata 80 90,58 113,23%
gegirilme orani

Muhasebe sisteminin yonetilmesi/

7.7.1 Toplant1 sayist

1 12 1200,00%

Mali durum beklentiler raporu
7.7.2 | hazirlanmasi ve web sayfasinda 1 1 100,00%
yayimlanmasi/Rapor yillik

Hazirlanan mali durum ydnetici 6zeti
7.7.3 | raporu Biit¢e uygulama sonuglarinin 12 12 100,00%
raporlanmasi/Aylik cetveller

Idarenin hiikiim ve tasarrufu altindaki
taginmazlarin her biri bazinda

7.8.3 | muhasebeye esas degerlemenin rayic 100 100 100,00%
bedel {izerinden yapilmasi/rayi¢ bedel
tzerinden (%)

3- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
2016 Yilinda 7.5.1 — 7.5.2 — 7.5.3 performans hedeflerinde sapma gériilmiis olup diger
hedefler basari ile gerceklesmistir.

7.5.1 Mali Y1l Biitce Gergeklesmeleri

2016 yilinda % 90biitce gerceklesme hedefi konulmus olup, % 86,88 gelir bltcesinde
gerceklesme % 94 gider biitgesinde gergeklesme saglanmistir.

Gelir butgesi gergeklesme oranindaki sapmanin nedeni 2016 yilinda yasanan 15 Temmuz
darbe girisiminden dolayi tahsilatta istedigimiz hedefe ulagilamamistir.

7.5.2 Vergi Gelirlerindeki Tahsilat Oraninin Arttirilmasi

2015 Mali yili vergi gelirlerindeki tahakkuktan tahsilat oran1 % 90,61 gerceklesmis.
2016 mali tahakkuktan tahsilat oran1 ise % 91,36 gerceklesmistir. Tahsilat bir onceki yila gore
% 0,75 artmustir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii olarak vergi gelirlerindeki tahsilat oraninin arttirilmasi hedefi
% 12 konulmus fakat % 8 olarak gergeklesmistir.

Gelir biitcesi gerceklesme oranindaki sapmanin nedeni 2016 yilinda yasanan 15 Temmuz

darbe girisiminden dolayi tahsilatta istedigimiz hedefe ulasilamamistir.

7.5.3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerindeki Tahsilat Oraninin Arttirilmasi

2015 Mali yili tahakkuktan tahsilat orant % 90 gerceklesmis. 2016 mali tahakkuktan
tahsilat oram1 ise % 90 gerceklesmistir. Tahsilat bir onceki yila gore herhangi bir artis
olmamustir.
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Mali Hizmetler Miidiirliigli olarak Tesebbiis ve miilkiyet gelirlerindeki tahsilat oraninin
arttirilmasi hedefi % 28 konulmus fakat hedef ger¢eklestirilememistir.

Gelir biitgesi gergeklesme oranindaki sapmanin nedeni 2016 yilinda yasanan 15 Temmuz
darbe girisiminden dolayi tahsilatta istedigimiz hedefe ulasilamamistir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Tahakkuk Esasli Muhasebe, EBYS modiilleri

ve OFFICE VISIO programi kullaniimaktadir.
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6- Fen Isleri Miid(irliigii
Fen Islerine bagl olarak 2016 yilinda;
» Fen Isleri
* Bakim Garaji
* Numarataj
 Kacak Insaat boliimleri yer almistir.

1-Belediye siirlart igindeki kirmizi kodlart verilmis ara ve ana yollarin imar planlar

dogrultusunda acilmasi ve yol yapim hizmetlerinin yapilmasi.
2-Acilan yollarin stabilize serip, sikistirarak stabilize yollarin bakim ve onarimini
yapmak.

3-Bordiir ve tretuvarlarin yapilmasi.

4-Yol kaplama caligsmasi i¢in gerekli asfaltin temin edilerek, yollarin bakim ve onarimin
yapilmas.

5-Yapilan hizmetlere ait harcamalar ile ilgili olarak, harcamalara katilma paylarinin
tespit ve tahakkuklarinin tespit, tahsilatlarinin yapilmasi i¢in Mali Hizmetler Miudiirliigii'ne
gonderilmesi.

6-Belediye' ye ait her tiirlii yapt ve tesisin projelendirilmesi, detay projelerinin ve
kesiflerin hazirlanmasi. Gerektiginde konkura c¢ikarilmasi ve proje ihale edilmesi.

7-Yillik yatirim planina gore Miidiirliiglimiize yoneltilen islerin ihalesinin yapilmasi, bu
islere ait islemlerin yer tesliminden kesin kabul asamasina kadar wusuliince islem
yapilmasi/yaptirilmasi, yapilip/yapilmadiginin takip ve kontrol edilmesi.

8-Yapimi tamamlanan ve gecici kabulii yapilan ve tasfiye edilen isler ile her tiirli
bakim- onarim ve yapim isleri i¢in diizenlenen kesif 6zeti, metraj, atagsman, yesil defter gibi
kesin hesap evraklarinin ve dosyalarinin hazirlanmasi, onaylanmasi ve arsivlenmesi

9-Yikilacak derecede tehlikeli yapilar ve tescilli yapilar ile ilgili rapor, fen raporlarinin
tanzim edilmesi ve ilgili Kamu kuruluslarina iletilmesi.

10-Midiirligimiize vatandaslardan gelen sorumluluk alanimizdaki taleplerin yerinde
teknik incelemelerinin yapilarak sonuglandiriimasi

11-Ilgemiz smirlar1 icindeki meydan, alan, ara ve ana yollardaki her turli kurum ve
sahis kazilarinda goriilen aksakliklarin 1ilgili kisi, kurum ve kuruluslarina bildirilmesi.

12-Afet durumlarinda (sel, deprem, lodos vs.) ilimiz dahilindeki Kamu kuruluglar ile
ortak teknik calismalarinin yiiriitiilmesi

13-Sec¢im Kanunlarina gére Ilge Se¢im Kurumuna ait segmen sandiklarinin muhafaza
edilmesi, belirlenen adreslere dagitilmasi ve toplanmasi

14-Devam eden ve yapimi tamamlanan insaatlarimizin, her tirlii elektrik islerinin
projelendirilmesi ve abonelik islemlerinin yurattlmesi

15-Devam eden ve yapimi tamamlanan ingaatlarimizin her tiirlii dogalgaz islerinin
projelendirilmesi, bakim, onarim ve abonelik islemlerinin yliriitiilmesi

16-Devam eden ve yapimi tamamlanan ingaatlarimizin her tiirlii su abonelik islemlerinin
yuratulmesi.

17-Belediyemize ait garajda araglarin bakim ve onariminin yapilmasi.
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18-Adrese dayali niifus kayit sisteminde giincelleme ve adres tespiti yapilmasi, flgemiz
siirlar1 dahilinde ilge merkezi ve kdylerde cadde ve sokaklara isim ve kapi numaralarinin
verilmesi,

19-3194 Sayili Imar Kanununa gore ruhsata aykir1 ve ruhsat almadan yapilan yapilarin
takibi ve kontrolu.

20-Mubhtarliklarin, biitge imkanlar1 6lgiisiinde gerekli insaat, bakim, ve onarim isleri i¢in
ayni yardim ve destegi saglamak.

21-Gerektiginde mabetler, saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve
onarimlarini yapmak.

22-Biitce imkanlart Olgilistinde okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimlarini
yapmak.

FEN iSLERi MUDURLUGU INSAN KAYNAGI

UNVAN KiSi SAYISI
Fen Isleri MUduri 1
Insaat Yiiksek Miihendisi 1
Insaat Mihendisi 2
Mimar 1
Elektrik-elektronik mihendisi 1
Insaat Teknikeri 3
Ingaat Teknisyeni 1
Memur 7
Isci 26
Toplam 43

Yasanabilir, uyumlu, planh bir Kestel hedefliyoruz. Var olan kosullarin gdzden gegirilip
olumsuzluklarm giderildigi, giizelliklerin ¢ogaltildigi, tim Kestel Halki’nin isbirligi yaptigi bir
Kestel istiyoruz. Bizim i¢in ideal ilge; ilge haklarmin korundugu; en iyi yasam kosullarinin
saglandi81; calisan, ticaret yapan, eglence ile kiiltiir ve bilgiyi orada arayan, e8itim goren
insanlarin  yasadigi; ilce dokularina, yapilara, kiitiphanelere, kiiltiir-sanat merkezlerine,
kendisine ve komsusuna, gegmisine ve gelecegine sahip ¢ikan insanlardan olusan bir ilcedir.
Dinlenme, spor ve diger toplumsal etkinliklerin, kiiltlir-sanat ¢alismalarinin, egitimin ve bilimin
merkezi olan; bir ilge hedefliyoruz.

Acik alanlarin, kaldirimlarin, meydan ve parklarin, trafikten arindirilmis alanlarin,
ilgenin c¢ekiciligine ve ekonomisine katkida bulunacak sekilde diizenlemesi yapilacaktir.
Gilinlik yasamin stresinden armmak i¢in oyalanacak, gezilecek, oynanacak ve bir araya
gelinecek alanlarin ¢ogaltilmasi ve bu alanlarin kentsel donatilarla desteklenmesi saglanacaktir.

Yeni alanlar olusturulurken mimari karakter ve kalite ile birlikte ilge sakinlerinin
gereksinim ve davranis kurallar1 da gz 6niinde bulundurulacaktir.
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1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

PERSONEL GIDERLERI 2.130.000,00 TL 2.464.926,75 TL
SOSYAL GUVENLIK 371.000,00 TL 447.259,31 TL
PRIMLERI

MAL VE HIZMET ALIMLARI 1.977.400,00 TL 1.970.832,62 TL
GIDERLERI

CARI TRANSFERLER 25.000,00 TL 25.000,00 TL
SERMAYE GIDERLERI 16.057.200,00 TL 18.424.599,51 TL

TOPLAM 20.560.600,00 TL 23.332.618,19 TL

1.5.1. Asfalt yol onarim isi

Yollarda zaman igerisinde hava sartlari, trafik yiiki, cesitli altyap1 kurumlarinin yapmis
oldugu caligmalar sonrasinda ulasim agisindan daha iyi kosullarin olusturulmasi igin yol iist
kaplamasinin iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Ilcemizde;Ahmet Vefik Pasa Mah. Manolya Sok.,Gazi Cad. Kale Mah. Sirin Sok
Vani Mehmet Mah. Egitim Cad.,Atatiirk Cad., Sehit Nizamettin Yavlak Cad., Gokpinar Sok.,

Haci Osman Cad.’ lerinde 971,49 ton asfalt yama ¢alismasi yapilmistir.

Vani Mehmet Mah. Sehit Kom. Nizamettin A.V.P. Mah. Gazi Cad.
Yavlak Cad.

Yeni Mah. Evliya Celebi Sok. Yeni Mah. Evliya Celebi Sok.
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Vani Mehmet Mah. Gézebag Sok. Vani Mehmet Mah. Egitim Cad.

1.5.2. Asfalt yapilacak yollarin tespiti, bakim ve yapimi islemleri

Ilgemizde yeni acilan yollarda, zaman icerisinde hava sartlari, trafik yiikii, ¢esitli altyap:
kurumlarinin yapmis oldugu caligmalar sonrasinda ulasim agisindan daha iyi kosullarin
olusturulmasi igin yol iist kaplamasinin yenilenmesi gereken yerlerde asfalt kaplama igleri
yapilmaktadir.

flgemizde; Ahmet Vefik Pasa Mah. Kooperatif Sokak Vani Mehmet Mah. Mert Cad.,
Caliskan Sok., Unal Sok., Kuzey Sok. ‘ta 674,44 ton asfaltlama galismasi yapilmistir.

A.V.P.Mah. Kooperatif Sok. Vani Mehmet Mah. Mert Cad.

Kale Mah. Kuzey Sok. Vani Mehmet Mah. Caliskan Sok.
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1.5.3. Parke (kaldirim-yol) bakim, onarim ve yapim islemleri

flgemizde kdyden mahalleye déniisen mahallelerin sokaklarinda, yeni yapilasmanin
oldugunu sokaklarda, deforme olan tretuvarlarin yenilenmesi ¢aligmalar1 yapilmaistir.

Sayfiye, Orhaniye, Narlidere, Golclik, Aglasan, Yagmurlu, Cataltepe mahallelerinde
mabhalle i¢i yollarinda parke tas1 dosendi.
Vani Mehmet Mah. Atatiirk Cad., Caliskan Sok., Baglarbas1 Sok., Kuzey Sok., Cavdar Sok.,
Unal Sok., Akasya Sok., Servi Sok., Tiirkoglu Sok., Namik Kemal Cad., Egitim Cad.,
Orhangazi Cad., Gazi Cad.
Kale Mah. Ozcanlar Sok., Erik Sok., Gonca Sok., Yunuslar Sok., Ciftlik Sok., Durmus Sok.,
Firin Sok., Camlica Sok., Kosuyolu Cad., Cakir Sok., Ekol Sok., Duygu Sok., Hafiz Hasan
Cad., Adakdy Sok., Meltem Sok., Cicekc¢i Sok., Begonya Sok., Elvan Sok., Orhaniye Sok.,
Caybasi Sok., Yiikseller Cad.,
Esentepe Mah. Zimrit Sok., Akdeniz Cad.
Ahmet Vefik Pasa Mah. Kartopu Sok., Laleli Sok., Ulu Sok., Yavuz Sok., Gonil Sok.,
Beypmar Cad., Efe Sok., Papatya Sok., Hanimeli Sok., Defne Sok., Elmal1 Sok.
Yeni_Mah. Mithatpasa Sok., Yayla Sok., Ulus Sok., Muhtarbey Sok., Yavuz Sultan Selim
Cad., Ertugrulgazi Cad., Piri Reis Sok., Yildirim Beyazit Sok., Ogretmenler Sok., Evliya Celebi
Sok.’ta 22.726 m2 parke tas1 doseme galismalart yapilmistir.

Golciuk Mahallesi Narlidere Mahallesi

Orhaniye Mahallesi Vani Mehmet Mah. Namik Kemal Cad.
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Yeni Mahalle Ogretmenler Sok. Yeni Mahalle Stileyman Celebi Sok.

Vani Mehmet Mah. Gazi Cad.

1.5.4. Bordiir bakim, onarim ve yapim isleri

Tretuvar caligmalarinda parke tas1 dosenmesi oncesinde, deforme olan bordiir taglarinin
yenilenmesinde bordiir imalat1 yapilmaktadir.
Vani Mehmet Mah. Atatiirk Cad., Caliskan Sok., Baglarbas1 Sok., Kuzey Sok., Cavdar Sok.,
UnalSok., Akasya Sok., Servi Sok., Tiirkoglu Sok., Namik Kemal Cad., Egitim Cad.,

Orhangazi Cad.
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Kale Mah. Ozcanlar Sok., Erik Sok., Gonca Sok., Yunuslar Sok., Ciftlik Sok., Durmus Sok.,
Firin Sok., Camlica Sok., Kosuyolu Cad., Cakir Sok., Ekol Sok., Duygu Sok., Hafiz Hasan
Cad., Adakoy Sok., Meltem Sok., Cigek¢i Sok., Begonya Sok., Elvan Sok., Orhaniye Sok.,
Caybas1 Sok., Yiikseller Cad.,

Esentepe Mah. Zimriit Sok., Akdeniz Cad.

Ahmet Vefik Pasa Mah. Kartopu Sok., Laleli Sok., Ulu Sok., Yavuz Sok., Gonul Sok.,
Beypinar Cad., Efe Sok., Papatya Sok., Hanimeli Sok., Defne Sok., Elmal1 Sok.

Yeni_Mah. Mithatpasa Sok., Yayla Sok., Ulus Sok., Muhtarbey Sok., Yavuz Sultan Selim
Cad., Ertugrulgazi Cad., Piri Reis Sok., Yildirim Beyazit Sok., Evliya Celebi Sok.’ta 11.532mt
bordiir ¢aligmalart yapilmstir.

Sayfiye Mah.

ke B2
“mm
i il

Vani Mehmet Mah. Kuzey Sok. Yeni Mah. Evliya Celebi Sok.
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Yeni Mah. Piri Reis Sok. Vani Mehmet Mah. Sehit Komiser
Nizamettin Yavlak Cad.

Barakfakih Mah.

1.5.5. Yeni yol acilmas isi
[lgemizde imar planlarinda yeni agilmasi gereken yollarin agilmas: gergeklestirilmistir.
2016 yilnda 0,87 Km yeni yol agilmasi islemi gergeklestirilmistir.

P *4‘ T &
AT

Vani Mehmet Mah. Orhangazi Cad. Vani Mehmet Mah. Servi Sokak
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Vani Mehmet Mah. Basak Sokak Esentepe Mah. Aksu Cad.

Erdogan Mahallesi

Vani Mehmet Mah.Gokpinar Sok. Vani Mehmet Mah. Akasya Sok.
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1.5.7. Meydan diizenlemeleri yapilmasi

Parklarda Giines Enerjili Elektrik Direkli Montaji

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 133



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

Altyapinin gegmedigi elektrik ihtiya¢ duyulan parklarda gilines enerjili elektrik
aydinlatma direklerinin montaji gerceklestirildi.

Belediye Aile Parki Revizyonu

3.036.000,00 TL sozlesme bedeli ile 2015 yilinda yer teslimi yapilan 15.000 m2 alana
sahip igerisinde cocuk oyun alanlari, kamelyalari, fitness alanlari, yiiriiyiis yollar1, kafeterya ve
WC-Mescit’i ile Belediye Aile Parki Subat 2016°da hizmete agilmistir.
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Esentepe Parki

3.146.000,00 TL s6zlesme bedeli ile 2015 yilinda yer teslimi yapilan 7.000 m2 alana
sahip icerisinde basketbol sahasi, seyir teraslari, yiiriiyiis yollari, kafeterya ve WC-Mescit’i ile
Esentepe Parki Ekim 2016°da hizmete agilmistir.
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1.5.8. Duvar yapim/yikim hizmetleri

Imar planinda belirtilen yeni yollarin acilabilmesi icin ihtiyag duyulan tas duvar,
betonarme perde duvarlarin yapilmast ve can ve mal giivenligi acisinda tehlike
olusturulabilecek duvarlarin yikim islemi i¢in 2459 m3 duvar yapim/yikim hizmeti verilmistir.

Cimento Meslek Lisesi Perde Duvar Yapimi
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1.5.9. Metraj-kesif uygulama proje hazirlanmasi isleri yapilmasi

Belediyemiz  yatirimlarinin

gergeklestirilebilmesi  igin

uygulama projelerinin

hazirlanmas1 veya hazirlatilmasindan ardindan metraj ve kesifleriyle yaklasik maliyetleri

hazirlanmustir.

2015 YILINDA PROJELENDIRILIiP 2016 YILINDA YAPIMI
TAMAMLANAN/DEVAM EDEN YATIRIMLAR

NO PROJE ADI ACIKLAMA

1 Cok Amaglh Salon ve Kiiltiir Merkezi Yapimi | 2015 Yilinda yapimina baglanilmigtir. 2017
yili igerisinde ac¢ilmasi planlanmaktadir.
2 Seymen Mahallesi Cami Miistemilat1 Yapimi | 2016 yil1 igerisinde yapimi tamamlanmustir.
3 Belediye Aile Parki Revizyonu Isi 2015 Yilinda yapimina baglanilmigtir. 2016
yili igerisinde agilmasi planlanmaktadir.
4 Esentepe Mahallesi Parki Yapim Isi 2015 Yilinda yapimina baslanilmigtir. 2016
yil1 igerisinde agilmasi planlanmaktadir.
5 Babasultan Mahalle Konag1 Yapim Isi 2016 Yilinda yapimina baglanilmistir. 2017
yil1 igerisinde acilmasi planlanmaktadir.
6 Kiz imam Hatip Lisesi Teras1 Celik 2016 y1l1 igerisinde yapimi tamamlanmigtir.
Konstriiksiyon Cat1 Sistemi Ile Kapatilmasi
Yapim Isi
7 Belediyemiz Sosyal Tesis Terasinin Tente 2016 y1l1 igerisinde yapimi tamamlanmigtir.

Sistemi Ile Kapatilmas1 Yapim Isi

2016 YILINDA PROJELENDIRILIiP 2017 YILINA SARKAN PROJELER

NO PROJE ADI ( ACIKLAMA
1 Akgiivercinlik Parki ve Mesire Alam1 Yapim | 2016 yili igerisinde proje caligmalari
Isi Proje Calismasi tamamlanmig  olup, 2017 igerisinde
yapimina baglanilacaktir.
2 Hasta Yakinlari Merkezi Yapim Isi Proje | 2016 yili igerisinde proje c¢aligmalari
Calismas1 tamamlanmis  olup, 2017 igerisinde
yapimina baglanilacaktir.
3 Golbas1 Mahallesi Su Sporlar1 Genglik Kamp1 | 2016  yili  igerisinde proje ¢aligmalari
Proje Calismasi tamamlanmig  olup, 2017  igerisinde
yapimina baglanilacaktir.
4 Saitabat Mahallesi Meydan Diizenlemesi Proje | 2016 yili igerisinde proje c¢alismalari
Caligmasi Proje Caligmasi tamamlanmig  olup, 2017 igerisinde
yapimina baglanilacaktir.
5 Babasultan Mahalle Konagi Yapimmi Proje | 2016 Yilinda yapimina baslanilmistir. 2017
Calismasi yil1 igerisinde agilmasi planlanmaktadir.
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Cok Amagl Salon ve Kiiltiir Merkezi Yapim Isi Proje Calismasi

Seymen Mah. Cami Miistemilati
Yapimi Proje Caligmasi
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Akgtivercinlik Piknik ve Mesire Alan1 Yapimi Proje Calismasi

Belediye Hizmet Binasi Teras Kat Kullanim Alaninin Genisletme Calismasi

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 139



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

Kiz Imam Hatip Lisesi Teras1 Celik Konstriiksiyon Cat1 Sistemi Ile Kapatilmasi1 Yapim Isi
Proje Caligsmasi

Hasta Yakinlart Merkezi Yapimi Isi Proje Calismasi
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1038 m2 taban alanli 5000 m2 kullanim alanli yapinin, zemin katinda dikkanlar, st

katlarinda da misafirhane olarak kullanilmasi planlanan Hasta Yakinlar1 Merkezi’nin proje
calismalar1 tamamlanmis olup, 2017 yili igerisinde ihale edilip, ise baslanilmasi

hedeflenmektedir.

WC-Me E’it\l'

- P
/[ otopark

Saitabat Mahallesi Meydan Diizenlemesi Proje Calismasi
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Golbas1 Mahallesi Su Sporlar1 Genglik Kamp1 Proje Calismasi

1.5.10. Kamu kurumlarin imkanlar ¢ercevesindeki yapisal ihtiyaclarinin karsilanmasi

Mevzuat ve imkanlar cercevesinde ilgemizde bulunan kamu kurumlarinin ihtiyaglari

karsilanmustir. Ilcemizdeki;

1.

© N Ok wWDN
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Cimento Meslek Lisesi

Kiz Teknik Meslek Lisesi
Hasan Aslanoba Anadolu Lisesi
Hasan Coskun Lisesi

Kiz Anadolu imam Hatip Lisesi
Yenimahalle 1.0.

Toplu Konutlar O.0.

Musa Firat Coskun O.0O.

Musa Amca 1.0.

. Cumhuriyet 1.0.

. TOKI Sehit Polis ismail Ozbek O.O.
. Atatiirk 1.0.

. Barakfakih 1.0O.

. Babasultan 1.0.

. Narlidere 1.0.

. Gozede 1.0.

. Umitalan 1.0.

. Cataltepe 1.0.

. Erdogan 1.0.

. Dudakl1 1.0. okullarinda tadilat, bakim ve onarim ¢aligmalar1 yapilnustir.
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[lge Emniyet Miidiirliigii Bahgesi
Asfalt Yama Calismasi

|

Kiz Anadolu imam Hatip Lisesi Catis1 Celik Konstriiksiyon ile Kapatilmasi Isi

427.000,00 TL sozlesme bedeli ile Ilcemiz Milli Egitim Miidiirliigi’'ne bagh Kiz
Anadolu Imam Hatip Lisesi’nin 1.100,00 m2’lik teras katinin gelik konstriiksiyon ¢at1 sistemi
ile kapatilarak ¢ok amagli salon olusturulmustur.

:
1

Cimento Meslek Lisesi’ne Kantin Yapim Isi
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Yeni Mahalle Mahalle Konag1 Laminat Hasan Aslanoba Anadolu Lisesi Sinif ve
Parke Kaplamasi Isi Koridorlarinin Boyanmasi Isi

Atatiirk Ilkokulu Dis Cephe Mantolama, Boya ve Sinif ve Koridorlarinin Boyanmasi
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Babasultan Ilkokulu D1s
Cephe Mantolama ve Boyanmasi

Dudakli Tlkokulu Tadilat: Narlidere Ilkokulu Bahge Duvari Yapilmasi
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Belediyemiz Sosyal Tesisinin Terasiin Tente Sistemi Ile Kapatilmasi Isi

405.000,00 TL sozlesme bedeliyle Belediyemiz Sosyal Tesisinin terasinin 604 m2’lik
alani celik konstriiksiyon agilir-kapanir tente sistemi ile kapatilmistir.

1.5.11. Idarenin iletisim, elektrik, dogalgaz, su abonelik islemlerinin projelendirilmesi ve
bakim onarimlarinin yapilmasi
Idarenin abonelik islemleri miidiirliigiimiiz tarafindan takip edilmektedir.

1.5.12. STK, dini muUessese, spor kullplerinin imkan ve mevzuat gercevesindeki
ihtiyaclarimin karsilanmasi

STK, dini miessese, spor kuliplerinin imkan ve mevzuat ¢ergevesinde ihtiyaglarin
karsilanmasi belediyemize gelen talepler dogrultusunda karsilanmaktadir.
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15 Temmuz Sehitleri Kapali1 Spor Salonu

Seymen Cami Miistemilati Yapimi Kazanci Basketbol Sahas1 Yapimi

Babasultan Mahallesi Hal1 Saha Yapimi
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Cataltepe Mahallesi Mesire Alan1 Diizenlemesi ve Soyunma Odalar1 Tadilat1

Taziye Evi Yapilmasi

Camlitepe Camii Yanindaki Kur’an Kursu Binasi Temel Tesviyesi Yapilmasi
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Sevketiye Mahallesi Cami Pencerelerinin Tamirinin Yapilmasi

Aktastepe Mevkii Futbol Sahas1 Diizenleme
Calismasi

Saitabat Mahallesi Futbol Sahas1
Diizenleme Caligsmasi
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1.5.13. Yeni Mahalle Kapah Pazar alani ve otopark yapilmasi ile Esentepe mahallesi
kapali Pazar yeri yapim

Yeni Mahalle Kapali Pazar Alani ve Otopark

Yeni Mahalle Kapali Pazar Alani ve Otopark Yapim Isi; 2.700.000,00 TL sézlesme
bedeliyle, 3000 m2 kapali pazar alani, 3000 m2 kapali otopark,1035 m2 agik otopark
toplam7035 m2 kullanim alaniyla Mart 2016’da vatandaslarin hizmetine agilmistir.
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—— - <
Esentepe Mahallesi Pazar Alani

Esentepe Mahallesi Pazar Alan1 Yapimi Isi; S6zlesme Bedeli:1.860.000,00 TL sdzlesme
bedeliyle, 1100 m2 kapali Pazar alan1 ve otopark, S80m2 kafeterya,270 m2 bahge toplam 1950
m2 kullanim alaniyla Kapali Pazar alan1 Aralik 2016°da vatandaglarin hizmetine agilmistir
1.5.14. Cinar camii kapah pazar yeri ve otoparki insaati yapimi
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Cinar Cami Kapali Pazar Yeri ve Kapali Otopark

Belediyemiz tarafindan 2.329.930,00 TL bedelle 3.241,56 m2 alan kamulastirma islemi
gerceklestirilmistir. 312 adet ara¢ kapasitesi ile Ahmet Vefik Pasa Mahallesi’nde 3.300 m2
taban alan1 16.500 kullanim alaniyla kapali Pazar alan1 ve kapali otopark Bursa Biiyiiksehir
Belediyesi ile ortak proje olarak yiiriitilmektedir. Proje ¢alismalar1 tamamlanan igin 2017 yili
igerisinde baglanilmasi planlanmaktadir.

1.5.15. Mahalle konaklar tadilati ve yapimu isleri

Babasultan Mahalle Konag1

252 m2 taban alanli, 672 m2 kullanim alanli, 589.000,00 TL S6zlesme bedelli mahalle
konaginda; ¢ok amacli salon, muhtar odasi, ilag deposu, doktor odasi, bekleme odasi, misafir
odalari, toplant1 salonu, genglik odasi bulunmaktadir.2017 yili icerisinde hizmete agilmasi
planlanmaktadir.
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Aglagan Mahalle Konag1

Aksu Mahalle Konagi

1.5.18. il¢e dahilindeki diger kamu kurum ve kuruluslarin yapmayi planladig altyap:
projelerinin kontroliiniin yapilmasi

Ilgemizde diger kamu kurum ve kuruluslarinin (Bursagaz, Tiirk Telekom, Uedas vb.)
altyap1 calismalar1 tamamlandiktan sonra asfalt iist kaplamalarinin kontrolii yapilmaktadir.
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1.5.19. Fen Isleri Miidiirliigii faaliyetlerinin etkin ve verimli yiiriitiilmesi

Belediye Sosyal Tesis Havalandirma Yapilmas: Isi

345.000,00 TL sozlesme bedeliyle Belediyemiz Sosyal Tesisine havalandirma sistemi
yapilmistir.

Belediye Hizmet Binas1 Dis Cephe LED Aydinlatma lsi
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Parklarda Giines Enerjili Elektrik Direkleri Montaji

Cinar Cami LED Dis Cephe Besevler Cami Di1s Cephe LED Aydinlatma
Aydinlatma Isi Isi

Belediye Hizmet Binas1 Teras Katinin Kapatilmasi Isi
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Vani Mehmet Mahallesi Caliskan Sokak’ta
Perde Duvar ve Merdiven Yapilmasi

Hayrat Cesmelerinin Yapilmasi (Aile Parki, Yeni Mahalle, Barakfakih Mahallesi)
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1.5.20. Kiiltiir Merkezi Yapilmasi

6.130.000,00 TL sozlesme bedeli ile 2000 m2 taban alani, 1000 kisilik ¢ok amagh
salon3700 m2 kullanim alanli Kiiltiir Merkezi’nde kulisler, toplant1 salonlari, kafeterya,

mescitler
bulunmaktadir. 2016 yilinda temeli atilan Kiiltiir Merkezi’nin Mayis 2017°de hizmete agilmasi

planlanmaktadir.
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1.5.23. Kapal Spor Salonu Yapilmasi

2.375.000,00 TL so6zlesme bedeli ile 1600 m2 taban alan1 2050 m2 kullanim alanli 15
Temmuz Sehitleri Kapali Spor Salonu’nda 2 adet ¢ok adet amagli saha, antrenman salonlari,
sporcu soyunma odalari, hakem ve antrenor odalar1 bulunmaktadir. 2015 yilinda temeli atilan
15 Temmuz Sehitleri Kapali Spor Salonu’nun Mart 2017°de hizmete acilmas1 planlanmaktadir.

1.6.1. Yikim islemlerinin yapilmasy/yaptirilmasi

3194 Sayili Imar Kanununa gore;Golciik Mahallesi’nde 19 adet, Kayacik Mahallesi’nde
10 adet, Niishetiye Mahallesi’nde 2 adet ruhsat ve ruhsat eklerine aykiri yapiin yikimi
gerceklestirildi.

Ilgemiz smurlari igerisinde tehlikeli yapilar tespit edilerek kontrol ekiplerimizce yapilan
hesaplar dogrultusunda maddi durumu yetersiz vatandaslarimiz talepleri dogrultusunda yikim
islemleri can ve mal giivenligini tehlikeye sokmayacak sekilde gerceklestirilmektedir.

flgemiz genelinde 16 adet yikilacak derecede yapi tespit edilmis,12 adet yikilacak
derecede yapinin yikim islemi de gergeklestirilmistir.

Kayacik Mah. Kacak Yapimi Yikimi Golciik Mahallesi Kagak Yap1 Yikimi
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Golciik Mahallesi Kagak Yap1 Yikimi

Ahmet Vefik Paga Mahallesi Tepedibi
Sokak Tehlikeli Yap1 Yikim

Dudakli Mahallesi Tehlikeli Yap1
Yikimi
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1.6.2. Ruhsat, ruhsat eklerine ve imar mevzuatina aykir1 yapilarin tespiti ve yasal islem
baslatilmasi islemleri

Ilgemiz smurlari igerisinde yap1 kontrol ekiplerince yapilan kontrol sonucu tespit edilen
veya vatandaglarimizdan gelen sikayetler dogrultusunda imar mevzuatlarina aykir1 yapilarda
gerekli yasal islemler yapilmistir. 2016 yilinda 49 adet kacak yapiya zabit tutulmustur. Kesilen
para cezalari toplami 1.016.898,54 TL olup, 457.149,72 TL’ si tahsil edilmistir.

1.7.1. Karla miicadele calismalar: yapilmasi
llgemiz genelinde kar yagisinda tuzlama ve kar kiireme calismalarimiz ile

vatandaslarimiz magdur olmamasi i¢in ekiplerimiz ¢aligmalarini siirdiirmiistiir.

Orhaniye-Osmaniye Yolu Selale Mevkii

Musa Firat Coskun Ortaokulu Yeni Mahalle Muhtarbey Sok.
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1.7.2. Nobetci ekip diizenlenme hizmeti (Kis mevsiminde ya da olaganiistii durumlarda;
deprem, sel vb. dogal afetlerde normal yasamin devamu icin gerekli miidahalelerde
bulunmak Uzere)

Orhaniye Mahallesi Vani Mehmet Mah. Sehit Mustafa Kurt Cad.

1.7.3. Numarataj Calismalarimin Yiiritiilmesi

5490 sayili Niifus hizmetleri Kanununa gore ulusal adres veri tabaninin olusturulmasi,
nifus kayitlart ile adres bilgilerinin iliskilendirilmesini saglamaktir. Bu kapsamda
midirliigiimiiz numarataj servisinde basariyla gerceklestirilmektedir. 2016 yili icerisinde 364
adet numarataj islemi gerceklestirilmistir.

Hafriyat Hizmetleri

Yol diizenleme ¢alismalarinda, yikim islemlerinde, meydan diizenleme ¢alismalarinda
hafriyat hizmetleri verilmistir.
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Vani Mehmet Mah. Kuzey Sok. Esentepe Mah. Akdeniz Cad.

Vani Mehmet Mah. Unal Sok.

Vani Mehmet Mah. Caliskan Sok.
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2-Performans Sonuclar: Tablosu

KOD

1.5.1.

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
GERGEKLESEN | GERCEKLESME

PERFORMANS GOSTERGESI

Asfalt yol onarim isi (ton)

HEDEF
(2016)

1000

(2016)

971,49

ORANI %

97,15%

SAPMA
ORANI %

2,85%

1.5.2.

Asfalt yapilacak yollarin
tespiti, bakimi ve yapim
islemleri (ton)

10000

674,44

6,74%

93,26%

1.5.3.

Parke (kaldirim-yol) bakim,
onarim ve yapim islemleri

(m2)

20000

22726

113,63%

Bordiir bakim, onarim ve
yapim isleri (mt)

15000

11532

76,88%

23,12%

1.5.5.

Yeni yol acilmasi isi(km)

0,87

87,00%

13,00%

1.5.6.

Engelli seridi planlamasi (km)

0,13

13,00%

87,00%

1.5.7.

Meydan dizenlemeleri
yapilmasi (adet)

25,00%

75,00%

1.5.8.

Duvar yapim/yikim hizmetleri
(m3)

500

2459

491,80%

1.5.9.

Metraj-kesif uygulama proje
hazirlanmasi igleri
yapilmasi(m?2)

10000

370421

3704,21%

1.5.10.

Kamu kurumlarin imkanlar
cergevesindeki yapisal
ihtiyaglarinin karsilanmasi (%)

82

100

121,95%

1.5.11.

Idarenin iletisim, elektrik,
dogalgaz, su abonelik
islemlerinin projelendirilmesi
ve bakim onarimlarinin
yapilmas1 (%)

100

100

100,00%

1.5.12.

STK, dini miessese, spor
kullplerinin imkan ve
mevzuat cergevesindeki
ihtiyaglarinin karsilanmasi (%)

95

100

105,26%

1.5.13.

Yeni Mahalle Kapali1 Pazar
alan1 ve otopark yapilmasi ile
Esentepe Mahallesi kapali
Pazar yeri yapimi (%)

100

100

100,00%
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1.5.14.

Car camii kapal pazar yeri
ve otoparki ingaat1 yapimi (%)

10

600

6000,00%

1.5.15.

Mabhalle konaklar tadilat1 ve
yapinu isleri (%)

100

100

100,00%

1.5.16.

Fen isleri Midirlugii
faaliyetlerinde kullanilmak
iizere kara tasit1 alinmasi
(adet)

0,00%

100,00%

1.5.17.

Fen isleri Midiirligii
faaliyetlerinde kullanilmak
iizere hareketli is makinasi
almmasi (adet)

0,00%

100,00%

1.5.18.

flge dahilindeki diger kamu
kurum ve kuruluslarin
yapmay1 planladigr altyapi
projelerinin kontrollnin
yapilmasi (%)

100

100

100,00%

1.5.19.

Fen lsleri Miidiirliigii
faaliyetlerinin etkin ve verimli
yirdtilmesi (%)

100

100

100,00%

1.5.20.

Kiiltlir Merkezi Yapilmasi

100

100

100,00%

1.5.21.

Kestel Konukevi Yapilmasi

0,00%

100,00%

1.5.22.

Engelsiz okullar Projesi

0,00%

100,00%

1.5.23.

Kapal1 Spor Salonu Yapilmasi

100,00%

1.5.24.

Ana Okulu Yapilmasi

0,00%

100,00%

1.5.25.

Ihtiyag Sahiplerine Y&nelik
Olarak Asevi Ac¢ilmasi

0,00%

100,00%

1.5.26.

Kentsel Aile Destek Merkezi
KESAD kurulmasi ve
yasatilmasi

0,00%

100,00%

1.6.1.

Yikim islemlerinin
yapilmasi/yaptirilmasi (%)

100

100

100,00%

1.6.2.

Ruhsat, ruhsat eklerine ve
Imar mevzuatia aykirt
yapilarin tespiti ve yasal islem
baglatilmasi islemleri (%)

100

100

100,00%

1.7.1.

Karla miicadele galigmalari
yapilmasi (%)

100

100

100,00%
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Nd&betgi ekip diizenlenme
hizmeti (Kis mevsiminde ya
da olaganiistii durumlarda; 100 100 100,00%
deprem, sel vb. dogal afetlerde
normal yasamin devami igin
gerekli midahalelerde

1.7.2. | bulunmak tzere) (%)

Numarataj Calismalarinin 100 100 100.00%
1.7.3. | YurGtulmesi (%)

- 16508

Hafriyat Hizmetleri (m3)

3-Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi
1.5.2. Asfalt yapilacak yollarin tespiti, bakimi ve yapim islemleri

Cesitli kurumlarin (BUSKI, BURSAGAZ, TURK TELEKOM, UEDAS vb. ) altyap:
islemlerini tamamlayamamasindan dolay1 planlanan hedefimize ulagilamamustir.

1.5.6. Engelli seridi planlamasi
Mevcut yollarin standartlara uygun olmamasi ve heniiz standartlara uygun agilamamasi
nedeniyle planlanan hedefimize ulasilamamastir.

1.5.7. Meydan diizenlemeleri yapilmasi
2016 yapilmast planlanan projeler vatandaslarin talepleri iizerinde 2015 yilinda
gercgeklestiginden 2016 yilinda hedef meydan diizenleme sayisina ulagilamamastir.

1.5.16. Fen isleri Miudiirliigii faaliyetlerinde kullanilmak iizere kara tasiti alinmasi
Yatirim programinda 6ncelik tasimadigindan hedefimiz ertelenmistir.

1.5.17. Fen isleri Miidiirliigii faaliyetlerinde kullanilmak iizere hareketli is makinasi
alinmasi
Yatirim programinda oncelik tagimadigindan hedefimiz ertelenmistir.

1.5.21. Kestel Konukevi Yapilmasi
Kestel Konuk Evi Yapilmasi 151 2017 yatirim programina alinmustir.

1.5.22. Engelsiz okullar Projesi

1.5.10. Kamu kurumlarin imkanlar c¢ercevesindeki yapisal ihtiyaglarmin karsilanmasi
faaliyet kodu altinda il¢gemizdeki okullarda engelli o6grencilerimize yonelik c¢alismalar
gerceklestirilmistir.

1.5.24. Ana Okulu Yapilmasi
Ana Okulu Yapilmast isi hayirsever ve uygun yer belirlenemediginden dolay: ilerideki
yillarin yatirim programina alinmistir.
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1.5.25. ihtiyag: Sahiplerine Yonelik Olarak Asevi Acilmasi
Uygun yer belirlenemediginden dolayi ilerideki yillarin yatirim programina alinmstir.

1.5.26. Kentsel Aile Destek Merkezi KESAD kurulmasi ve yasatilmasi
Uygun yer belirlenemediginden dolayi ilerideki yillarin yatirim programina alinmistir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Miidiirliigiimiizde Belediye Yonetim Bilgi Sistemi Evrak Takip Programi, Sikayet-Istek,
Ariza Takip, Harcamalara Katilim, Genel Tahakkuk-Tahsilat moddilleri ile EBYS (Elektronik
Belge Yonetim Sistemi) kullanilmaktadir.

Miidiirliigiimiizce yapilan ihalelerin, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve Yonetmeligi,
4735 Sayili Kamu ihale Sozlesmeleri Kanunu gercevesinde (EKAP) Elektronik Kamu Alimlar
Platformunda takibi yapilmaktadir.

Midiirliigimuz teknik personellerince mimari ve statik projelerin ¢izimi i¢cin AutoAD,
IDECAD Mimari, IDECAD Statik programi kullanilmaktadir.

fhale edilecek olan yatirimlarin yaklastk maliyet ve ihale edilen yatirimlarin hak
edislerinin hazirlanmasi i¢in AMP Hakedis ve Yaklasik Maliyet programi kullanilmaktadir.
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7- imar ve Sehircilik Miidiirliigdi

HARITA VE PALANLAMA

» 1/1000 Olgekli Uygulama Imar Planlarmin Hazirlanmasi.

» Plan Tadilatlarinin Yapilmasi.

» Imar Mevzuat1 Geregince, Ayirma, birlestirme, Yola Terk, Yoldan ihdas, irtifak Hakk1 Tesisi
Gibi Islemlerin Yapilmast.

» Kot kesit belge kontrol ve onay islemleri.

» Ingaat istikamet, harita uygulama sorumluluk belge kontrol ve onaya.
»Halihazir harita kontrol ve onay iglemi.

»Roperli kroki ve Bagimsiz boliim krokileri kontrol ve onay islemi.

» Kamulastirma, Hisse satis1, Sartsiz bagis islemleri.

» Imar Kanunu, 18. Madde Uygulamalari.

IMAR DURUM ISLEMLERI

» Yazili ve Cizimli Imar Durumu Belgesi Diizenlenmesi.

» Imar Durum, Planlar ve Uygulamalar ile Ilgili Vatandasa Sézli On Bilgi Verilmesi.

» Tevhit ve ifrazla Ilgili Evraklari Inceleyip, Diizenleyerek Enciimenin Onayina Sunulmas.

STATIK VE TESISAT VE ZEMIN ETURLERI

» Zemin Etiit Raporlarinin Incelenmesi.

» Mimari Projeye Gore Statik Projelerinin Incelenmesi.

» Sthhi Tesisat, Kalorifer Tesisati, Dogalgaz Tesisati, Yangin Tesisat1 ve Elektrik Projelerinin
Incelenmesi ve Onaylanmasi.

» Is1 Yaliim Raporunun Kontrollii Olarak Diizenlenmesi ve Onaylanmasi.

» Iskan Belgesi I¢in Gerekli Raporun Bina Yerinde Kontrol Edilerek Hazirlanmas.

INSAAT RUHSATI
» Mimari Projelerin Incelenerek Onaylanmasi.
» Yap1 Ruhsatinin Onaylanmasi.
» Yap1 Kullanim Belgesi Onaylamak.
» Vaziyet Plan1 Onaylanmas1 » Muvakkat insaat Ruhsat1 Diizenlenmesi.
» Irtifak Hakki Tesisi Kurulmast.

KALEM VE ARSIV
» Arsiv Dosyast Ile Tlgili Tiim Isletis ve Arsiv Dosyalarmin Dijital Ortama Aktarilmast.
» Evraklarin Son Islemlerinin Yapilarak Vatandasa Verilmesi.

Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Ilge sinirlart dahilindeki Imar faaliyetlerinin mevcut ve
meri imar planlarina gére uygulanmasini saglamak, giiniin kosullarina gére mevcut planlarin
revizyonunu yapmak, meri planlara gore imar durumu, istikamet rélevesi, kot kesit, mimari,
statik tesisat projeleri onayi, ingaat ruhsati tanzim etmek imar uygulamasi yapmak ve
bunlarin uygunlugunu denetlemek, ruhsat ve eklerine aykir1 faaliyet gosteren insaatlar tespit
edip belediye Enclimenine sevk etmek.
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Imar ve Sehircilik Miidiirliigiinde Gorev Yapan Personel Sayisi

IMAR VE SEHIRCIiLK MUDURLUGU INSAN KAYNAGI

UNVAN KiSI SAYISI
Insaat Miihendisi 2
Harita Muhendisi 1
Mimar 2
Sehir Plancisi 1
Harita Teknikeri 3
Insaat Teknikeri 1
Elektrik Teknisyeni 1
Toplam 11

1 -Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1.1-imar Uygulamalarimin Yapilmasi
Yasadigimiz ¢evrenin daha diizenli
ve kaliteli bir bdlge olmasi, o bdlgenin
diizenli bir miilkiyet altyapisi olmasiyla
saglanabilir. Miilkiyetlerin daha diizenli
olmast i¢in ilgili kanun ve yoOnetmelik
hikumlerine gore gerek mulk sahibinin
basvurusu ile gerek belediyemiz tarafindan
resen yapilan caligsmalarla imar
uygulamalar1 gerceklestirilmektedir. 2016
yilinda gelen talepler dogrultusunda 720
adet imar uygulamasi ger¢eklesmistir.

1.1.2 -Toplam Planlanabilir Alanlarin Arttirilmasi

Ilgemizdeki yerlesmelerin planli gelismesi amaciyla; imar plan1 bulunmayan

yerlesmelerin imar planlarinin yapilarak, imar plani bulunan yerlesmelerin arttirilmasinin

saglanmasidir. 2016 yil1 igerisinde, planlanabilir alanlar %0,33 oraninda arttirilmistir.
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1.1.3- imar Durumu Belgesi Diizenleme
islemi

Cevre Diizeni Plan1 ve Imar Planlar
ile  imar yonetmeliklerinde  belirtilen
yapilagsma kosullarini her bir parsel i¢in tarif
eden imar durumu belgesinin
hazirlanmasidir.2016 yili igerisinde 964 adet
imar durumu belgesi diizenlenmistir.

1.1.4 -Vaziyet Plan1 Onay1

Ruhsat taleplerinde, mevcut durum(miilkiyet sinirlari, yapi, yol, yesil ortii, v.b.)
imar hatlari, teklif yap1 konumlarinin belli bir 6lgekte ¢izilip onaylanmasidir.2016 yili

icerisinde, 26 adet vaziyet plan1 onaylanmistir.

1.1.5 -Kaot Kkesit belgesi hazirlanmasi

flgili kanun ve ydnetmelikler
kapsaminda bina ruhsati bagvurusu ig¢in
arsanin dogal zeminine ait kotlar kontrol
edilip, kotlu kroki Uzerinde belirlenip
onaylanir. 2016 yili igerisinde, 200 adet
kot kesit belgesi gergeklesmistir.

1.1.6-1/5000 likPlan Cercevesinde 1/1000 likPlam1 Yapilabilecek Durumdaki Yeni
Mahallelerdeki Merkezi Bolgelerin Planlarimin Arttirilmasi

1/5000 olgekli Nazim Imar Plam
bulunan veya yaptirilan kirsal yerlesmelerin
1/5000  Olcekli
dogrultusunda 1/1000 olgekli uygulama
imar planlarmin yaptirilarak 1/1000 6lgekli
Uygulama Imar Plani bulunan
yerlesmelerin arttirilmast 1sidir.2016 yili
icerisinde, 1/5000 lik plan cercevesinde
1/1000 lik plan1 yapilabilecek durumdaki
yeni Mahallelerdeki merkezi bolgelerin
planlarmin arttirilmasinin hedefi 2 hektar
olarak belirlenmis olup, gerceklesen 137,57
hektardir.

Nazim Imar Planlar
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1.1.7-Yap1 Denetim Firmasi
Cahismalarinin Incelenmesi ve
Onaylanmasi

Yapi denetim sisteminde

evraklara gore seviye onaylari, hak edis
O0demeleri, isyeri teslim onaylarinin
santiye sefi baslama ve istifalarinin
gerceklestirilmesidir. Yapinin seviye ve
uygunluk  kontroli  igin  yerinde
incelenmesi isleridir. 2016 yilinda 1225
adet Yap1 denetim firmasi c¢alisanlarinin
incelenmesi ve onaylanmasi islemi

gerceklesmistir.

1.1.8 —~Vatandasin Imar Planlarindan Memnuniyet Oram
Vatandaslarimizin ilgemiz imar planlarindan memnuniyetini anket yaparak olgtiik. 2016
yilinda imar planlarindan memnuniyet oran1 %65 olarak gerceklesmistir.

1.2.1-Riskli Yap1 Yikim Ruhsati Verilmesi
ve Yikim Siireci Takibinin Yapilmasi

Riskli oldugu Cevre ve Sehircilik
Miidiirligii tarafindan onaylanan yapilara
yikim ruhsatt diizenlemek ve yikimin
gerceklestirilmesi, takibi ve Cevre ve
Sehircilik Midiirliigli ile koordineli bir
sekilde 6306 sayili yasanin uygulanmasi
islemidir. 2016 yili igerisinde, riskli yap1
yikim ruhsati verilmesi ve yikim siireci takibi
islemlerinde 15 bagvuru yapilmis ve hepsi
gerceklesmistir.

1.2.2- Kentsel Tasarim ve Mimari1 Tasarim Projelerinin Hazirlanmasi

Dogunun parlayan yildiz1 Kestel ilgemizi, modern ve estetik bir goriiniim kazandirmak
icin tasarlanan ileriye donlk projelerdir.2016 yilinda 1 adet Kentsel Tasarim ve Mimari
Tasarim Projesi hazirlanmistir.

1.3.1- Kamulastirma Islemlerinin Yiiriitiilmesi

Vatandaslarimizin daha kaliteli bir ¢evrede hayat siirdiirebilmesi i¢in yapilacak olan yol,
park, ortak tesis vb. gibi sosyal alanlarin hayata gecirilmesi amaci ile 2942 ve degisik 4650
sayili kanuna gore 3 adet kamulastirma gerceklesmistir.

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 171



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

1.3.2- Belediyemiz Tarafindan Yiiriitilen Kamulastirma Islemlerinden Memnuniyet

Oram
Verilen hizmetlerin memnuniyet

derecesi

Olgiilerek  degerlendirilmistir.

Kamulastirma islemlerinden %68 memnuniyet saglanmistir.

1.4.1- Asansor Ruhsati
(Tescil) Diizenleme Islemi

Bilim, sanayi ve teknoloji
bakanliginin belirlemis oldugu kriter, evrak
ve projelere uygun sekilde diizenlenir. A
simift akradite olan kurulus tarafindan
kontrolleri  eksiksiz ge¢mis asansoriin
kullanilmasi i¢in verilen ruhsat
belgesidir.2016 yili igerisinde, 81 adet
Asansor ruhsati (Tescil) diizenlenmistir.

1.4.2- Kat irtifak Onay1 Islemi

Vatandasin, miiteahhitin veya Firmanin Yapi Ruhsati aldiktan sonra arsa pay1 olarak
tapularin ¢ikarilmasi islemidir. 2016 yili igerisinde, 107 adet kat irtifak onayr islemi

gerceklesmistir.

1.4.3- Yeni Yap1 Ruhsat1 Verilmesi

Planli veya plansiz alanlarda
yapilacak olan bir yapinin insasina
baslanabilmesi icin kanunlar
dogrultusunda belediyelerce verilen
izin belgesidir.2016 yili
igerisinde,286 adet ruhsat islemi
gerceklesmistir.

1.4.4- Tadilat Ruhsati Verilmesi

Alimmmis olan yap1 ruhsatina istinaden proje ilizerinde yapilan tadilatlara verilen ruhsat

taradar.2016  yilt
ruhsat1 verilmistir.

icerisinde,94 adet tadilat

1.4.5- Hafriyat
Dulzenlenmesi

Yapt ruhsatt alindiktan sonra parsel
tizerinde yapilan kazinin  ve  yikintinin
belirlenmis olan sahalara dokiilmesi i¢in verilen
belgedir. 2016 yili igerisinde 153 adet hafriyat
tagima belgesi diizenlenmistir.

Tasima Belgesinin
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1.4.6- Is Yeri Teslim Tutanag Islemi

Ruhsatlandirilmis binanin imalatina baglamadan Once, zeminde plana ve projeye
uygunlugun kontrol edilmesidir. 2016 yili igerisinde 157 adet is yeri teslim tutanagi
diizenlenmistir.

1.4.7- Kat Miilkiyetinin Kurulmasi islemi
Yap1 ruhsatina istinaden alinmis olan yap1 kullanma izni olan binalar i¢in gecerlidir.
2016 yil1 icerisinde 18 adet kat miilkiyetinin kurulmasi islemi gergeklesmistir.

1.4.8- Yap1 Kullanma izin Belgesi islemi

Yap1 ruhsati siiresi i¢inde olup binanin oturulur vaziyete geldigi durumda verilen
belgedir.2016 yili igerisinde, Yapi kullanma izin isleminin hedefi 250 adet olarak belirlenmis
olup, gergeklesen 167 adettir.

1.49- Zemin Etit Cahsmalarmim
Yapilmasi

Yap1 ruhsatlarinin alinmasi igin
s0z konusu yapinin tasarim  ve
giivenligini etkileyen zemin
ozelliklerinin ~ belirlenmesi  islemidir.
2016 yili igerisinde 130 adet zemin etiit
calismasi yapilmistir.

1.4.10- Ruhsatlandirma Hizmetlerinden Memnuniyet Orani
Ruhsatlandirma hizmetlerimizin memnuniyet derecesini dl¢erek degerlendirdik ve %82
memnuniyet oranina ulastik.

7.8.1- Hisseli Tasinmaz Satis ve Tescil Islemi

Sahis veya kurumlar, Kestel Belediyesinin hisse sahibi oldugu parsellerde, ilgilisinin
bagvurusu ile ilgili kanun ve yonetmelik kapsaminda hissenin satis islemidir.2016 yili
icerisinde 3 adet Hisseli tasinmaz satis ve tescil islemi gergeklesmistir.

7.8.2- idarenin Hiikiim ve Tasarrufu Altindaki Tasimnmazlarin Her Biri Bazinda Dosya
Acilmasi; Dosyalarin Mevzuatta Ongoriilen Bilgi ve Belgeleri Ihtiva Eder Hale Gelmesi

Belediyemize yapilan bagvurular dosya agilarak arsivde ve elektronik ortamda
saklanmaktadir. 2016 yil1 icerisinde yeni yap1 ruhsati bagvuru sayist 286 adet, tadilat ruhsati
sayist 94 adet, toplam ruhsat bagvuru sayist 380 adet oldugundan taranan proje sayist 380
adettir. Her basvuru i¢in ayr1 dosya agilmustir.

7.8.4- Tasinmazlarin Tahsisi, Devri ve Satis islemi.

Kamu idarelerine ait belediyemiz sinirlart igindeki tasinmazlari, bélgeye daha kaliteli
bir yasam sunmak amaciyla belirli amaglar kapsaminda tahsis, devir ve satis islemleridir.2016
yil1 igerisinde 2 adet taginmazlarin tahsisi, devri ve satis islemi gergeklesmistir.
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7.8.5- Tasinmazlarin Takas Islemi.

Kamulagtirma maliyetlerini minimize etmek adina bazi tasinmazlar ile Belediyemize ait
taginmazlarin takas iglemidir.2016 yili igerisinde 2 adet tasinmazlarin takas islemi
gerceklesmistir.

7.8.6- Bagislanan Tasinmaz islemleri (Sarth veya Sartsiz).
Belediyemize sarth veya sartsiz bagislanan tasinmazlar i¢in yapilan islemlerdir. 2016
Yili igersinde bagis islemi gergeklesmemistir.

7.8.7- Bedel Takdiri Yapilmasi.

Kamulagtirma, hisse satiglari, arsa satiglari, vb. taginmaz alimi ve satis1 islemleri
yapilabilmesi i¢in kiymet takdir komisyonu tarafindan ilgili tasinmaza bedel takdiri yapilmasi
islemidir. 2016 yili igerisinde 22 adet bedel takdiri islemi ger¢eklesmistir.

2-Performans Sonuclar: Tablosu
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

HEDEF | GERGCEKLESEN | GERCEKLESME

PERFORMANS GOSTERGESI

(2016) ORANI %
111 Imar uygulamalarinin yapilmasi. (adet) 450 720 160.00% 60.00%
1.1.2 | Toplam planlanabilir alanlarin arttirilmasi. (%) 0.20 0.33 165.50% 65.50%
1.1.3 | Imar durumu belgesi diizenleme islemi. (adet) 750 964 128.53% 25.53%
114 Vaziyet plan1 onay1. (adet) 60 26 43.33% 56,67%
115 Kot kesit belgesi hazirlanmasi. (adet) 150 200 133.33% 33.33%
1/5000 lik plan gergevesinde 1/1000 lik plant )
116 yapllabll_ece"k dummdakl yeni mahallelerdeki 2 13757 6878.50% | 6778.50
merkezi bolgelerin planlarinin arttirilmast. o
(Hektar) 0
117 Yap1 denetim firmasi ¢aligmalariin incelenmesi 750 1225 163.33% 63.33%
ve onaylanmasi. (adet)
118 Vatandasin 1rnar0[;;a$1a(r01/n)dan memnuniyet 80 65 81.25% 18.75%
. (V]
121 Riskli yapt YIklII} mhsatl verilmesi ve yikim 100 100 100.00% 0%
stireci takibinin yapilmasi. (%)
122 Kents_el Tgsgrlm ve Mimar1 Tasarim 2 1 50.00% 50%
Projelerinin Hazirlanmasi. (adet)
1.3.1 | Kamulagtirma islemlerinin yiiriitiilmesi. (adet) 3 3 100.00% 0%
132 Bele(yyemlz j[araflndan yiiriitiilen kamulastirma 80 68 85.00% 15%
islemlerinden memnun musunuz. (%)
141 Asansor ruhsati (Tzzsgélt)) diizenleme islemi. 120 81 67.50% 32.50%
1.4.2 Kat irtifak onay1 iglemi. (adet) 90 107 118.89% 18.89%
143 Yeni yapi ruhsati verilmesi. (adet) 350 286 81.71% 18.29%
144 Tadilat ruhsati verilmesi. (adet) 50 94 188.00% 88%
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1.4.5 | Hafriyat tasima belgesinin diizenlenmesi. (adet) 100 153 153.00% 53%
1.4.6 Isyeri teslim tutanag islemi. (adet) 250 157 62.80% 37.20%
147 Kat miilkiyetinin kurulmasi islemi. (adet) 60 18 30.00% 70%
148 Yapi kullanma izin belgesi islemi. (adet) 250 167 66.80% 33.20%
149 Zemin etiit ¢alismalariin yapilmasi. (adet) 250 130 52.00% 48%
Ruhsatlandirma hizmetlerinden memnun o 0 0 0
1.4.10 musunuz. (adet) 90% 82% 91.11% 8.89%
7.8.1 Hisseli taginmaz satis ve tescil iglemi. (adet) 5 3 60.00% 40%
Idarenin hiikiim ve tasarrufu altindaki
782 taginmazlarin her biri baz"mdil (}05ya 'a.Ql.lmaSI; 100 100 100.00% 0%
dosyalarin mevzuatta 6ngdriilen bilgi ve
belgeleri ihtiva eder hale gelmesi. (%)
784 Tasinmazlarin tahsisi, devri ve satig islemi. 5 2 40.00% 60%
(adet)
7.85 Tasinmazlarin takas islemi. (adet) Olgllecek 2 adet --
786 Bagislanan taginmaz islemleri (Sartli veya 4 0 0.00% 100%
Sartsiz). (adet)
7.8.7 Bedel takdiri yapilmasi. (adet) 15 22 146.67% 46.67%

3-Performans Sonu¢larimin Degerlendirilmesi

1.1.1 imar Uygulamalarimin Yapilmasi.

Belirlenen hedef 450 adet, gergeklesen 602 adettir. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi imar
yonetmeliginin uygulamadan kaldirilmasi ile ilgili olarak, Cevre ve Sehircilik Bakanliginin
slireyi uzatmasi talep artisina sebep olusturmustur.

1.1.4 Vaziyet Plan1 Onay1.

Belirlenen hedef 60 adet, gerceklesen 22 adettir. Vaziyet plan onayr islemi,
vatandaglarin talebi ile gerceklesen bir islem oldugundan, talep dogrultusunda islem
yapilmugtir.

1.1.7 Yap1 Denetim Firmasi1 Cahsmalarinin incelenmesi ve Onaylanmasu.
Belirlenen hedef 750adet, gergeklesen 968 adettir. Yapi denetim firmasi g¢aligsmalarinin
incelenmesi ve onaylanmasi islemi, belirlenen hedef iizerinde gerceklesmis olup, ilcemizde
hizla artan niifus dogrultusunda olusan konut ihtiyacinin karsilanmast sonucu, insaat
faaliyetlerinin hizlanmas1 yap1 denetim firmasi caligmalarinin belirlenen hedef iizerinde
gerceklesmesine neden olmustur.

1.2.2Kentsel Tasarim ve Mimar1 Tasarim Projelerinin Hazirlanmasi.

Belirlenen hedef 2 adet, gergeklesen 1 adettir. Vani mehmet mahallesinde 7.2 hektarlik
alanda kentsel doniisiim devam etmekte olup, Kale Mahallesinde Kentsel dontisiim kapsaminda
diistiniilen Kale ve ¢evresi doniisiim plan1 ¢aligmalar1 yapilmis, ancak ilgemiz halkinin yogun
itirazlar1 sonucu iptal edilmistir.
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1.4.1 Asansor Ruhsati (Tescil) Diizenleme Islemi.

Belirlenen hedef 120 adet, gerceklesen 61 adettir. Hedef belirlenirken yiirtirliikteki Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi Imar Yonetmeligi, bakanlikca ¢ikartilan Planli Alanlar Tip Imar
Yonetmeligi ile yiriirliikten kaldirilmisti. Ancak Cevre Ve Sehircilik Bakanliginca, Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi imar Yonetmeliginin siiresi uzatildigindan hedef tutturulamamaistr.

1.4.4 Tadilat Ruhsat1 Verilmesi.
Belirlenen hedef 50 adet, gergeklesen 70 adettir. Talep diisiiniilen miktardan fazla gelmis
olup, Belediyemize yapilmis olan bu talepler Midiirliiglimiizce karsilanmistir.

1.4.6 Isyeri Teslim Tutanag Islemi.

Belirlenen hedef 250 adet, gerceklesen 143 adettir. Isyeri teslim tutanag: islemi
vatandaglarin talebi ile gergeklesen bir islem oldugundan, talep dogrultusunda islem
yapilmustir.

1.4.7 Kat Miilkiyetinin Kurulmas: Islemi.

Belirlenen hedef 60 adet, gerceklesen 15 adettir. Kat miilkiyeti kurulmasi islemi
vatandaslarin talebi ile gergeklesen bir islem oldugundan, talep dogrultusunda islem
yapilmistir.

1.4.8 Yap1 Kullanma izin Belgesi Islemi.

Belirlenen hedef 250 adet, gerceklesen 122 adettir. Yap1 kullanma izin belgesi islemi
vatandaslarin talebi ile gergeklesen bir islem oldugundan, talep dogrultusunda islem
yapilmustir.

1.4.9 Zemin Etiit Calismalarimin Yapilmasi.

Belirlenen hedef 250 adet, gerceklesen 71 adettir. Belediyemizde 7 aylik siire igerisinde
Jeoloji Miihendisinin bulunmamasi nedeni ile bu hizmet Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan yiiriitiildiiglinden hedeflenen sayiya ulasilamamastir.

7.8.1 Hisseli Tasinmaz Satis ve Tescil Islemi.
Belirlenen hedef 5 adet, gerceklesen 1 adettir. Hisseli tasinmaz satis islemi, vatandaslarin
talebi ile gerceklesen bir islem oldugundan, talep dogrultusunda islem yapilmistir.

7.8.6 Bagislanan Tasinmaz islemleri (Sarth veya Sartsiz).
Belirlenen hedef 4 adet, gerceklesen goziikmemektedir. Fakat yilsonu itibari ile hedef
tutturulacaktir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Miidiirliglimiizde asagida belirttigimiz bilgi sistemleri kullanilmaktadir.
1). NETCAD
2). SISWORLD 2.3.7
3). SAMPAS
4). MICROSOFT OFFICE
5). AUTOCAD
6). MAKS (Mekansal Adres Veri Tabani1)
7). IZODER TS 825
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8-K{iiltur ve Sosyal Isler Miidiirliigii

8-

O-

Kestel halkina yonelik olarak diizenlenecek aktivitelerin organize edilmesini saglamak
Kestel halki i¢in sosyal, kiiltiirel sanatsal vb. faaliyetlerin diizenlenmesini saglamak.
Belediye personelini moral yoniinden desteklemek amaciyla ¢esitli etkinlikler
dizenlemek.

Yapilan organizasyonlarin duyurulabilmesi amaciyla ¢esitli ¢alismalar yapmak.

Kendi faaliyet alanindaki resmi ve 6zel kuruluslar, sahislar ve sivil toplum kuruluslar
ile is birligi igerisinde ilge halkinin egitimine katkida bulunmak.

flgenin Kkiiltiirel zenginliklerini arttirici calismalar konferans, panel ve sempozyum
etkinlikleri hazirlamak.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii olarak, Belediyenin diizenledigi el beceri kurslarin,
kiiltiirel] ve sanatsal calismalarini organize etmek. Halki bilinglendirici ve kisisel
gelisime katki saglayici faaliyetler diizenlemek, vatandaslarin mesleki ilerlemelerini
saglamak icin gerekli ¢calismalar1 yapmak.

Diizenlenecek organizasyon ve egitim programlarinda disaridan gorev alacak kisilerle
goriismek ve olumlu bulunanlarla anlasarak programin gergeklestirilmesini saglamak.
Meslek edindirme kurslarinin yilsonu ve genel yerel sergilerinin planlanmasinin
hazirliklartyla ilgili programlarinin organizasyonunu saglamak.

10- Midiirligiimiizece gergeklestirilen c¢aligmalarin ve yapilan organizasyonlarin ilge

halkimiza duyurulabilmesi amaciyla Basin ile koordineli olarak ¢aligmalar yapmak.

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

INSAN KAYNAGI
UNVAN KiSi SAYISI
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii 1
Isci 2
Toplam 3

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

3.1.1 Kiltdrel Etkinlikler Dlzenlenmesi

2016 Y1l icerisinde miidiirliigiimiizce 40 adet kiiltiirel etkinlik gerceklestirilmistir.

Canakkale Gezileri, Konya Kiltiirel Gezisi, Istanbul Kiiltiirel Gezileri, Adiyaman Kiiltiirel
gezisi, Eskisehir Kiiltiirel Gezileri, ilce Tanitim Calismalar1 Kapsaminda Fuarlara Katilim,
Kestel Kitap Giinleri sdylesi programlari, Geleneksel Asure Giinii, Milli Birlik ve Beraberlik
Gecesi, Armut Festivali, Cesitli Mahallemizde Pilav Giinii etkinlikleri diizenlenmistir.
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Kestel Kitap Gunleri Canakkale Gezimiz
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3.1.2 Belirli Giun Ve Haftalarda Gunun Anlam Ve Onemine Gore Organizasyonlar
Yapilmasi

Diizenlenen belirlenen giin ve haftalardaki etkinliklere 6264 kisinin katilimi
saglanmistir. Bu kapsamda midiirliigiimiizce 2016 y1li igerisinde;

(1Mart)Muhasebeciler Giinii,(8Mart)Diinya Kadinlar Giinii,(14 Mart)Tip Bayrami, (18
Mart)Sehitleri Anma Giinii,(18-24 Mart) Yaslilar Giinii, (21 Mart)Orman Haftasi,(5 Nisan)
Avukatlar Ginl, (14-20 Nisan)Kutlu Dogum Haftasi,(8 Mayis)Anneler Giinii,(14 Mayis)
Eczacilar Giinii,(5- 11 Haziran)Cevre Haftas1,(19 Eyliil)Gaziler Haftasi, (30 Eyliil)Geleneksel
Asure Giinii, (19 Ekim) Muhtarlar Giinii,(3 Aralik)Diinya Engelliler Giinii kutlamalari
gerceklestirilmigtir.

Muhasebeciler Giinii Programimiz8 Mart Dinya Kadinlar Glnu Programimiz

.....
sssssssssssss

Sehitler Gln(

\
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Daha Yesil Bir Kestel Igin Avukatlar Gunu Programimiz
O T 71 v W . -

@ KESTEL
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Eczacilar Glinli Kutlama Programi Gaziler Gunu Etkinligimiz

KESTEL (=)

SOSYAL TESISI  “—

@& KESTEL

SOSYAL TESI

3.1.3Kiiltiirel Yarismalar Ve Odiil Torenleri Diizenlenmesi

Midiirliigiimiizce 2016 yili icerisinde 5 adet etkinlik gergeklestirilmis ve 26 adet 6diil
dagitilmistir.  Yapilan memnuniyet anket sonucglarma goére %91 memnuniyet oranina
ulasilmustir.

Basarili Sporcularin Odiillendirilmesi Bahar Temizligi Kampanyas: Odiil Toreni

I | -
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Basaril: Ogrenciler Odul Toreni

29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami Odiil Téreni

3.1.5 Milli Ve Dini Bayramlarda Etkinlikler Dlzenlenmesi
Midiirliigiimiizce 2016 yili igerisinde milli ve dini bayramlarda 7 adet etkinlik

diizenlenmistir.

19 Mayis Genglik \e Spor Bayrami 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami Fener Alay1
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Ramazan Bayrami: Bayramlagma Programi Kurban Bayrami Bayramlagma Program

3.1.6 Acilis Ve Temel Atma Tdorenleri Dlzenlenmesi
2016 Y1l icerisinde miidiirliglimiizce 7 adet acilis ve temel atma toreni diizenlenmistir.

Kestel Devlet Hastanesi Temel Atma Toreni Babasultan Mahalle Konag1 Temel Atma Tdoreni

3.1.7 iftar Yemekleri Ve Ramazan Senlikleri Diizenlenmesi
2016 Y1l igerisinde miidiirliiglimiizce ramazan senlikleri kapsaminda 17 etkinlik
gercgeklestirilmis olup % 86 memnuniyet oranina ulagilmistir.

Protokol Iftar Programimiz Yetim ve Oksiiz iftar programimiz
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Personel Iftar programimiz

>

3.1.8 Sportif Etkinlikler Duzenlenmesi
2016 Yilinda Kestel Belediyesi olarak 520 dgrencinin katilimi ile yaz okullar1 agilmis ve donem
sonu belge dagitimi gergeklesmistir.

Kestel Belediye Spor Yaz Spor Okullar

3.2.1 Dezavantajh Gruplara Yonelik Uygulanan Proje Ve Etkinlikler

Kestel Belediyesi olarak 2016 yilinda 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii kutlama programi
diizenledik, engelli, yashi ve yatalak vatandaslarimizi evlerinde ziyaret ettik ve gelen talepler
dogrultusunda akii dagitimi gerceklestirdik.
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Akii Yardimlar1 Dagitim Programimiz 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii programim

3 Aralik Diinya Engelliler Giinii Kapsaminda Ev Ziyaretlerimiz
g X i

3.2.3 Ayni Ve Nakdi Yardimlar Yapilmasi
Midiirliigiimiizce 2016 yili igerisinde 2274 kisiye ayni yardimda bulunulmustur

Bayramlik Giyim Yardimlarimiz Ramazan Ay1 Erzak Yardimlarimiz
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Okul Formasi Yardim Calismalarimiz Yakacak Yardimlarimiz

3.2.5 Ihtiyac Sahibi Ciftlerin Nikahlarimin Kiyilmasi
Gelen talep dogrultusunda ihtiya¢ sahibi ¢iftlerimizin nikdhlar1 kiyilmistir ve yapilan
anket sonuglarina gore % 86 memnuniyet orani tespit edilmistir.

Toplu Nikah Sélenimiz
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3.3.1 Kurslar Egitimler ve Sportif Etkinliklerin Diizenlenmesi
Miidiirliglimiizce 2016 yili igerisinde 410 kursiyerin istiraki ile Kosgeb Girisimeilik
Kurslar1 ve Genglik Kampr (Izcilik) diizenlenmistir.

Kosgeb Girisimcilik Kursu Sertifika Dagitim Téreni Genglik Kampr ve Izcilik Calismalarimiz

4.1.5 Miidiirliigiimiizce Kent Konseyi Cahsmalarina Onciiliik Edilmesi
Kestel Kent Konseyi ile yiiriitiilen ortak ¢caligmalar sonucunda 3 toplant1 gerceklestirilmistir.

Kent Konseyi Caligmalarimiz

6.1.2Saghk Alaninda Oncii Yatirimlara imkan Hazirlanmas1 Saghk Turizminin Tesvik
Edilmesi

flgemize kazandirilmasi planlanan Kestel Devlet Hastanesinin temeli atilarak gerekli
calismalar devam etmektedir.

Kestel Devlet Hastanesi Calismalarimiz
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6.2.1 Meslek Edindirme Kurslarinin Diizenlenmesi
2016 yili igerisinde vatandaglarimizin meslek sahibi olabilmeleri i¢cin Kesmek Mesleki ve
Kiiltiirel Kurslar1 kapsaminda 41 adet kurs diizenlenmistir.

KESMEK Mesleki ve Kulturel Kurslarimiz
N .

¥

6.3.1Ulkemiz Fidancihginda ilk Ucte
Yer Alan Kestel’in Ulke Genelinde
Isminin Tamtilmas1 Icin  Fidan
Ureticilerinin Duizenlenecek Fuarlara
Katilmalari Konusunda Destek
Olunmasi

Ilgemizde faaliyet gosteren fidan
tireticilerinden gelen talep dogrultusunda
duzenlenen fidan fuarmna ara¢ tahsis
edilerek ulasim saglanmistir.

Istanbul Fidan Ureticileri Fuari

6.3.3Bolgemizde Yapilmakta Olan Teknik Universiteye Her Konuda Destek Saglanmasi
llgemize yapilacak olan Bursa Teknik Universitesinin arazi yollari acilarak
agacglandirma ¢alismalar1 ve zemin etiit calismalar1 yapilmistir.
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BTU Arazisi Agaclandirma Calismasi B.T.U Akademik Y1l A¢ilis Téreni

6.3.4 Kestel isminin Markalastirilmasina Yonelik Arastirmalarin Yapilmasi Amaci ile
Cahsma Gurubu Olusturulmasi

[lgemiz tamitim galismalarinda degerlendirilecek iiriinler ile ilgili olarak Ahududu
Uretici ve Kooperatifleri ile toplanti gerceklestirildi.

Kestel isminin Markalastirilmasi Toplantisi

7.1.1 Basin Biiltenlerinin Hazirlanmasi ve Takibi
Belediyemiz tarafindan gerceklestirilen kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerinetkin bir sekilde
tanitilmasi kapsaminda Bursa’ da Bolgesel yayin yapan gazete ve dergilerde 110 adet haber

ASIKLAR KESTEL'DE
BULUSTUR

Kmaldedumnlenmbueﬂnn]me,mkkultunm‘m ¢

PA‘OUBBL unu
esm Belediyesince xmmmdana Mmm
diizenlenen ‘Milli Bixhk ve katlarakizleyenlere

Kestel. Belegm ilgenin daha bilir

hale gelmesi adina, ﬁznbinte igii mussus:'yogunbimuhmh

Giivercin Piknik Alany’ vusturuyor. gergeklestirildi. Dizenlenen
GORUNTO

onian S ABL AR verein
Ahm,llsbinnmmdlk-hméh
dofiu bolgesindert imas:

BASL I\'UR Polat, N Yener
pamknmmu.m ol Acar ve cok sayida davetli katildi.
‘Buyil ki 46 L

. x 1 -
Osman, Erol Ergani, Ask Turabi,  gecmekteol mm.smmk

Behﬂlyeb!gnm Yﬂusmu Ilga\m hﬂl ul
lerinden Ak Gliverein Pikiik Alarimn vat A i Agik Yiimaz Pala, Azerbaycan'dan i ( agiklar iimiizdeki ginlerde bu ve buna
= I\Inmuywhnnm etabryaz sozom oS s Sevil Hidrova,Dogu Tirk aberligimizin =¥ solenimizi benzertkinlcer e e sk

lerd) dm.ln.lmmlmiu DAt St abieeniann tasarlgnziants ardindin, Ak
oniizdekt i ardindan (ais:  Gvercin
'h-kvevh: P thlkM.nnlq:ylmndmhll

in - rimizle bulusmaya devam
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7.1.3 Tamtim Filmi Hazirlanmasi
Midiirliigiimiizce 2016 yilinda ilgemize kazandirilan hizmetlerin tanittim filmi
hazirlanmustir.

7.1.4 Katalog Kitaplarimin Basimi

Midiirligiimiizce
belediyemiz  Kentsel Doniisiim
Projesinin tanitim ¢aligmalarinda
kullanilmak iizere 1000 adet tanitim
kitab1 bastirilarak dagitimi
gerceklesmistir.

le Mh. Cuma Cd. No:1 Kestel / BURS/

www.kestel.bel.tr
kestelbel@kestel.bel.tr

7.1.6Bilboard Ve Raketlerde Yayimlanacak Duyurularin Hazirlanmasi Ve Takibi
Belediyemizce 2016 yili igerisinde Belirli Giin ve Haftalar Calismalar1 kapsaminda 24
etkinlik igin billboard bastirilmis ve ilgili yerlere astirilmustir.

MIlET EGILMEZ

C « TWRGE

YENILMEZ

GELECEGMZIN TEMINATI OLAN COCUKLARMIZI by
SEVGi, SEFKAT VE OZVERIYLE YETISTIREN

DGRE J R GUNU

Yener ACAR
Belediye Bagkani

- ©
( @ ) KESTEL BELEDIYESI www.kestel.bel.tr - kestelbel@kestel.bel.tr. Kale Mh Cuma Cd No 1 Kestel BURSA y
\ Y www.kestel.be.tr - kestelbel@kestel.bel.tr 0224 3721001 (4 Hat )
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7.1.7Yerel Ulusal Ve Internet Medyasimin Etkinliklere Davet Edilmesi

Midiirligiimiiz tarafindan belediyemizce diizenlenen 96 adet sosyal ve kilturel
etkinlige basin kuruluslar1 davet edilmistir. Etkinliklere istirak edemeyen basin kuruluslarina
hazirlanan haber ve gorseller servis edilmistir.

oL
ELMAS ANNE ANAOKULU
- -
!

A =

7.2.1Bimer Istek Sikayet Bildirme
2016 Y1l igerisinde kurumumuza gelen 70 adet Bimer Basvurusu i¢in ilgili midiirliikler
ile isbirligi yapilarak gerekli cevaplar verilmistir.

& onayiaamanm = = i S

-
&
. A

& Onayladiklarnim

ssssssssss

gnﬂﬂﬂnrunrﬂ

7.2.2 Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Yapilan Basvurularin Cevaplanmasi
2016 Y1l igerisinde kurumumuza Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda 70 adet basvuru
yapilmis olup ilgili miidiirliikler ile isbirliginde bu bagvurulara cevap verilmistir.

BASVURU LISTESI

Olumlu Olarak Cevaplanan Evrak Sayis1 60 Adet
Olumsuz Olarak Cevaplanan Evrak Sayisi 4 Adet
Reddedilen Bagvurular Toplami 5 Adet
Diger Kurum Ve Kuruluglara Yo6nlendirilen Bagvurular 1 Adet
Toplam 70 Adet
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Kamu Kurum Ve Kuruluslar ile isbirliginde Etkinlikler Diizenlenmesi

Miidiirliigiimiizce 2016 yil1 igerisinde ilgemizde faaliyet gosteren kamu kuruluslar ile
isbirliginde 34 adet etkinlik gergeklestirilmistir.

Mevlana Haftas1 Kutlama Programi [lkokullar Aras1 Folklor Senlikleri
- \ s y,/, 2 ’;: =
\ g > Y ; . £
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Ayrica

2016 yil1 iginde ilge sakinlerimizin ihtiyaglar1 dogrultusunda cemiyetler, okul gezileri ve
sportif misabakalarda kullanilmak tizere 543 adet otobiis kiralama igslemi yapilmistir.

Kiiltlir ve Sanat Merkezimiz 2016 yil1 i¢cinde 122 farkl: etkinlik i¢in kiraya verilmistir.

Askida ekmek Sosyal Sorumluluk Projesi Kapsaminda 128.921 adet ekmek, ihtiyag
sahiplerine ulastirilmistir.

Ilgemizde yapilan sosyal ve kiiltiirel etkinlikler kapsaminda 16.398 adet davetiye afis
basilmistir.

Midiirliigiimiize 2016 yil1 i¢inde gelen vatandas sayist 4.956 kisidir.

2- Performans Sonuclari Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

HEDEF GERCEKLESEN | GERCEKLESME SAPMA
PERFORMANS GOSTERGESI (20 16) (20 16) ORANI % S

3.1.1| Kulturel Etkinliklerin Diizenlenmesi 100,00%

Belirli Gun ve Haftalarda Gunun
Anlam ve Onemine Gore
Organizasyonlarin Yapilmasi;
3.1.2 Kadinlar Giinii, Anneler Gund, 4000 6264 156,60% 56,60%
Sehitleri Anma Vb. Glinlerininin
kutlamalarinin yapilmasi/ Etkinlige
katilan kisi sayis1

Kiiltiirel Yarismalar ve Odiil )
3.1.3| Torenleri Diizenlenmesi/ Etkinlik Olculecek 5 --
Sayisi

Kiiltiirel Yarismalar ve Odiil
3.1.3 Torenleri Diizenlenmesi/ 85 91 107,06%
Memnuniyet Orant

Kiiltiirel Yarigsmalar ve Odiil

313 Térenleri Diizenlenmesi/ Odiil Sayist

Olciilecek 26 --

Milli Egitim Miidiirliigi fle isbirligi
3.1.4| Icerisinde Ortak Deneme Sinavlari 4 3 75,00% 25%
fcra Edilmesi/ Sinav Sayist

Miilli ve Dini Bayramlarda

3.1.5| Etkinlikler Dlzenlenmesi/ Etkinlik 7 7 100,00%
Sayisi
Acilis ve Temel Atma Torenleri o o
3.16 Diizenlenmesi/ Etkinlik Sayis1 8 ! 87,50% 12,50%
Iftar Yemekleri ve Ramazan )
3.1.7| Senlikleri Diizenlenmesi/ Etkinlik Olculecek 17 --

Sayisi
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3.1.7

Iftar Yemekleri ve Ramazan
Senlikleri Diizenlenmesi/
Memnuniyet Orani

85

86

101,18%

3.1.8

Sportif Etkinlikler Diizenlenmesi/
Etkinlige Katilim Sayis1

500

520

104,00%

3.2.1

Dezavantajli Guruplara Yonelik
Olarak Uygulanan Proje ve
Etkinlikler / Proje Sayisi

150,00%

3.2.1

Dezavantajli Guruplara Yonelik
Olarak Uygulanan Proje ve
Etkinlikler / Hizmetten Yararlanan
Vatandas Sayist

80

131

163,75%

63,75%

3.2.1

Dezavantajli Guruplara Yonelik
Olarak Uygulanan Proje ve
Etkinlikler / Memnuniyet Orani

90

87

96,67%

3.2.3

Ayni ve Nakdi Yardimlar Yapilmasi/
Hizmetten Yararlanan Vatandas
Sayisi

400

2274

568,50%

468,50%

3.24

Ihtiyac Sahibi Ailelerin Cocuklarinin
Suinnet Ettirilmesi/ Memnuniyet
Oran1

Olciilecek

86

3.24

Ihtiyac Sahibi Ailelerin Cocuklarinin
Stinnet Ettirilmesi/ Cocuk Sayisi

50

50

100,00%

3.2.5

Ihtiyag Sahibi Ciftlerin Nikahlarmin
Kryilmas/ Memnuniyet Orani

Olciilecek

86

3.2.5

Ihtiyac Sahibi Ciftlerin Nikahlarinin
Kryilmast/ Nikah Sayisi

10

10,00%

90%

3.3.1

Kurslar Egitimler ve Sportif
Etkinliklerin Diizenlenmesi/
Katilime1 Sayisi

400

410

102,50%

3.3.1

Kurslar Egitimler ve Sportif
Etkinliklerin Diizenlenmesi/
Memnuniyet Orani

90

91

101,11%

415

Kent Konseyi Caligmalarina
Onciiliik Edilmesi/ Toplant: Sayisi

50,00%

50,00%

6.1.1

Ilgemiz Siirlar Igerisinde Bir
Rehabilitasyon Oteli Kurulmasi
Hususunda ilgili Tim Kurum ve
Kuruluslarla isbirligi Saglanmasi/
Resmi Goriisme Yiiriitillen Temas
Sayis1

0,00%

100%

6.1.2

Saglik Yatirrmlarinin flgeye
Cekilmesi Anlaminda Faaliyetlerin
Yiritilmesi/ Toplant Sayisi

100,00%

6.1.3

Uludaga Alternatif Bolgenin
Gelistirilmesi ve Tanitimi I¢in
Calismalar Baslatilmasi; Bu
Dogrultuda Tiim Kurum ve
Kuruluslarla isbirligi Saglanmasi/
Isbirligi Say1st

0,00%

100%
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6.2.1

Meslek Edinme Kurslarinin
Diizenlenmesi/ Kurs Sayisi

40

41

102,50%

6.3.1

Ulkemiz Fidancihiginda 1k Ugte Yer
Alan Kestel'in Ulke Genelinde
Tanitilmasi I¢in Diizenlenecek

Fuarlara Destek Olunmast/ Katilim
Saglanan Fuar Sayisi

25,00%

75,00%

6.3.2

Babasultanin Tanitilmasi I¢in
Etkinlikler DUzenlenmesi/ Etkinlik
Sayisi

0,00%

100%

6.3.3

Bolgemizde Yapilmakta Olan
Teknik Universiteye Her Konuda
Destek Saglanmasi/ Talep
Kargilanma Orani

100

100

100,00%

6.3.4

Kestelin isminin markalagtirilmasina
yonelik aragtirilmasinin yapilmast
amaci ile ¢alisma gurubu
olusturulmasy/ toplanti sayisi

100,00%

711

Basin Biiltenlerinin hazirlanmasi ve
takibi/ Hazirlanan biilten sayis1

50

110

220,00%

-120,00%

7.1.3

Tanitim Filmi Hazirlanmasi/ Tanitim
Filmi

100,00%

7.14

Katalok Kitaplarinin Bastirilmasy/
Kitap Adedi

1000

1000

100,00%

7.1.6

Bilboard ve raketlerde yaymlanacak
duyurularin hazirlanmasi ve takibi/
duyuru sayist

20

24

120,00%

7.1.7

Yerel, Ulusal ve internet basininin
etkinliklere davet edilmesi/ Davet
Sayisi

40

96

240,00%

-140,00%

7.2.1

BIMER istek ve Sikayet bildirimi/
Sikayet Saysi

60

70

116,67%

7.2.2

Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda
Yapilan Bagvurularin Cevaplanmasi/
Talep Kargilama Oran

100

100

100,00%

3- Performans Sonuclariin Degerlendirilmesi

3.1.2 Belirli Gun Ve Haftalarda Guniun Anlam Ve Onemine Gore Organizasyonlar
Yapilmasi
Diizenlenen belirlenen giin ve haftalardaki etkinliklere4000 kisinin katilim1 hedeflenmis

olup 6264 kisinin katilimi saglanmistir.

Belediyemizce 6zellikle 15 Temmuz sonrasinda yasanan birlik ve beraberlik ortaminda
diizenlenen etkinliklere ilge sakinlerimizin gdstermis oldugu yakin ilgi nedeni ile hedeflenen
rakamin Ustiine ¢ikilmuistir.
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3.1.4 Milli Egitim Miidiirliigi Ile iIsbirligi icerisinde Ortak Deneme Smavlari fcra
Edilmesi/ Sinav Sayisi

2016 Yilinda 4 adet smnav icra edilmesi hedeflenmistir. Milli Egitim Mudirliigi
tarafindan gelen talep 3 oldugu i¢in hedefe ulagilamamaistir.

3.1.6 Acilis Ve Temel Atma Torenleri Diizenlenmesi

2016 Y1l igerisinde miidiirliiglimiizce 8 adet acgilis ve temel atma toreni hedeflenmistir.
15 Temmuz darbe girisimi nedeni ile baz1 projeler ertelendiginden 7 adet agilis ve temel atma
toreni gergeklesmistir.

3.2.1 Dezavantajh Gruplara Yonelik Uygulanan Proje Ve Etkinlikler
Kestel Belediyesi olarak 2016 yilinda gelen taleplerin fazla olmasindan dolay1 80 kisiye hizmet
edilmesi hedeflenirken 131 kisiye hizmet edilmistir.

3.2.3 Ayni Ve Nakdi Yardimlar Yapilmasi

Midiirligiimiizce 2016 yili igerisinde 400 kisiye yardim yapilmasi hedeflenmis olup
2274 kisiye yardimda bulunulmustur. Gerek hayirsever vatandaglarimiz ve gerekse de
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan desteklenen sosyal yardim g¢aligmalarimiz neticesinde bu yil
gectigimiz yillara oranla hedeflenen rakamin tlizerinde ilge sakinimize ulagilmistir.

3.2.5 Ihtiyac Sahibi Ciftlerin Nikahlarimin Kiyilmasi
flge sakinlerimizden konu ile ilgili gerekli basvuru olmadigindan hedeflenen rakam
gerceklestirilememistir.

4.1.5 Miidiirliigiimiizce Kent Konseyi Cahsmalarma Onciiliik Edilmesi

Kestel Kent Konseyi ile ydiritilen ortak c¢alismalar sonucunda 6 toplanti
hedeflenmigken 3 toplanti gerceklestirilmistir. Kestel Kent Konseyi Tarafindan toplanti
konusunda herhangi bir toplantt ve c¢alisma talebi gelmediginden hedeflenen say1
gergeklestirilememistir.

6.1.1 flgemiz Simirlar icerisinde 1 Rehabilitasyon Oteli Kurulmasi Hususunda ilgili Tiim
Kurum Ve Kuruluslarla Isbirligi Saglanmasi
15 Temmuz darbe girisimi ve iilkemizin iginden gectigi siiregte konu hakkinda gerekli

calismalar gerceklestirilememistir.

6.1.3 Uludag’ a Alternatif Bélgenin Gelistirilmesi ve Tamitim I¢in Calismalar
Baslatilmasi; Bu Dogrultuda Tiim Kuruluslarla isbirligi Saglanmasi.

15 Temmuz darbe girisimi ve iilkemizin i¢inden gectigi siirecte konu hakkinda gerekli
calismalar gerceklestirilememistir.

6.3.1 Ulkemiz Fidancihginda Ik Ucte Yer Alan Kestel’ in Ulke Genelinde Tanitilmasi I¢in
Diizenlenecek Fuarlara Destek Olunmasi.

Ilgemiz Fidan dreticileri Kooperatif ve Derneklerinden diizenlenen fuarlar ile ilgili
yeterli sayida bagvuru gelmediginden dolay1 hedeflenen say1 gerceklestirilememistir.
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6.3.2 Babasultan’ mm Tamitilmasi icin Etkinlikler Diizenlenmesi.(su kaynaklar
konusunda)

15 Temmuz darbe girisimi ve lilkemizin i¢inden gectigi siirecte konu hakkinda gerekli
caligmalar gerceklestirilememistir.

7.1.1 Basin Biilteni Hazirlanmasi ve Takibi.
Belediyemizce gerceklestirilen calismalar ve sosyal faaliyetlerde yasanan artisa paralel
olarak hedeflenen say1 asilmistir.

7.1.7Yerel Ulusal Ve Internet Medyasinin Etkinliklere Davet Edilmesi.
Belediyemizce gerceklestirilen ¢calismalar ve sosyal faaliyetlerde yasanan artistan dolay1
etkinliklere davet sayisinda da artis olmustur.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Miidiirligiimiizde Y6netim Bilgi Sistemi, EBY'S, Photoshop, Corel, Sony Vegas
programlar1 kullanilmaktadir.
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9-Muhtarlik Isleri Miidiirliigii

1. Muhtarlik isleri Miidiirliigiinde, Igisleri Bakanliginin 2015/8 Sayili Genelgesi dogrultusunda
islemler ytirtitilmustiir.

2. Igisleri Bakanlig: tarafindan www.muhtar.gov.tr iizerinden olusturulan Muhtar Bilgi Sistemi
araciligiyla belediyemize iletilen talep, sikayet, Oneri ve isteklerin mevzuatta belirtilen
stirelerde karsilanmasini ve sonuclandirilmasini saglamaktir. 47 adet basvuru yapilmis olup,
ilgili midiirliiklere sevki yapilip gerekli islemler genelge dogrultusunda verilen siire igerisinde
cevaplandirilmis ve gerekli hizmetler sunulmustur.

3. MBS haricinde muhtarliklardan gelen (bizzat, telefonla, maille, dilekge ile vb.) her tiirli
talebin uygun birime ve uygun kisilere yonlendirilmis ve islemler sonuglandirilmistir.

4. MBS iizerinden veya baska yollarla muhtarlardan gelen tiim talep, sikayet, oneri ve isteklerle
ilgili istatistiki kayitlar tutulmus, raporlanmis ve kayitlarla ilgili sunum baskanliga yapilmistir.
5. Yilin belirli zamanlarinda Muhtarlarla 4 adet istisare toplantilari diizenlenmis ve mahalle
bazli hizmetlerin degerlendirmesi yapilmistir.

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

4.1.2- Mubhtarlarla Diizenli Toplantilarin
Yapilmasi

2016 Yilinda muhtarlar ile 4 adet
toplant1 gergeklestirilmistir. Kaymakamlik
Makami ve Kiiltlir Merkezinde gerceklesen
toplantilar faaliyetlerimizde yer almamigtir.

2-Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

- : HEDEF GERCEKLESEN | GERCEKLESME
PERFORMANS GOSTERGESI ¢ 3 ¢ 3 SAPMA

(2016) (2016) ORANI % ORANI %

Muhtarlarla diizenli toplantilarin

412
yapilmasi/Toplanti sayisi

6 4 66,67% 33,33%

3-Performans Sonuclarimin Degerlendirilmesi
4.1.2 — Muhtarlarla diizenli toplantilarin yapilmasi.

Mubhtarlar ile birlikte 6 adet toplanti yapilmasi hedeflenmis olup 4 adet toplanti
gerceklesmistir. Muhtarlarin yogun islemlerinden dolayi toplantilar gergeklestirilememistir.
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10-Park ve Bahceler Mudurlugii

1-Yapim Isleri
2- Bakim Isleri

1-Yapim fsleri:
Yapilmas1 planlanan parklarin  projelendirilerek peyzaj diizenleme c¢alismalarinin
gerceklestirilmesi, bordiirle ¢cevrelenip olusturulan refiijlerin, yesil alanlarin tesisi isidir.

- Park tesisi ve diizenleme calismalarimiz

- Diizenlemesi yapilan alanlara planlanan bitkilerin dikilmesi

- Cim ekiminin yapilmasi ve ¢im alanlari tesisi

- Kent mobilyalarinin, ¢ocuk oyun gruplarinin, ¢6p kovalarinin yerlestirilmesi
- Atolye isleri yapim ve bakim ¢alismalari

- Agaclandirma caligmalari

- Tretevuarlarda ayrilan yerlere fidan dikilmesi

2-Bakim Isleri: Ilgemizde 62 adet toplam 141.135 m? yiizél¢iimlii park, 13.000 m? refiij ile
220.600 m? piknik ve mesire alaninin bakim igleri mevcut is¢ilerimiz ile yapilmaktadir.

- Sulama

- Cim bigimi

- Yabanci otlarin miicadelesi

- Budama

- flaclama

- Gubreleme

- Parklarin temizligi

Belediyemiz Park ve Bahgeler Miidiirliigiinde toplam 6 kisi gorev yapmakadir.

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU iNSAN KAYNAGI

UNVAN KISI SAYISI
Park ve Bahgeler Mudurt (Harita Miihendisi) 1
Peyzaj Mimari 1
Sef 1
Isci 1
Sofor 2
Toplam 6
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Arag ve Makine Ekipmanimiz

ARAC/EKIPMAN SAYI

Traktor 1

Cim Bi¢cme Makinesi 4

Sulama Tankeri 2

[laclama Tankeri 1

Cim Bigme Traktoru 3

Cim Silindiri 1

Itfaiye Aract 1

Kamyonet 1

Motorlu Tirpan 2

Cim Budama Makinesi 1

flcemizdeki Parklar

SIRA

NO PARK ADI M?

1 Belediye Aile Parki 15.000 m?
2 20 Mayis Parki 1.600 m2
3 Nazim Hikmet Parki 15.000 m?
4 Cinarl1 Parki 800 m2
5 Stad Parki 1.500 m?
6 Egitimciler Parki 1.250 m2
7 Ugur Mumcu Parki1 1.500 m?
8 Tepe Parki 500 m?
9 Mustafa Dumankalkt1 Parki 1.400 m?
10 Kale Parki1 1.800 m?
11 T.Reis Parki 500 m?
12 Vani Mehmet Parki 1.000 m?
13 Baris Parki 1.300 m?
14 | Ada Parki 1.900 m?
15 Mandiras Parki 800 m?
16 | Koroglu Sokak Park1 300 m2
17 Kardelen Parki1 1.300 m?
18 Harmanlar Parki 700 m?
19 Cumhuriyet Okulu Camlik Parki 1.500 m2
20 | Haci1 Bektas Dernegi Yani parki 1.300 m?
21 Zeytinlik Parki 1.200 m2
22 Sehitler Parki 11.000 m2
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23 Piri Reis Parki 4.800 m?
24 K.Karabekir Parki 600 m?
25 Barakfaki Sosyal Tesis 7.000 m2
26 Fatih Parki 3.000 m2
27 | Agaoglu Parki 400 m?
28 Keskinler Parki 500 m?
29 Cayigi Parki 1.300 m?
30 | Kuzilay Parki 5.000 m2
31 | Hilal Park: 1.000 m?
32 Barakfakih Parki 500 m2
33 Serme Parki1 2.000 m2
34 Esente Parki 3.000 m?
35 Kopriilii Park: 950 m?
36 Gozebag Parki 600 m?2
37 Osmangazi Park1 9.000 m2
38 Barakfakih Hizmet Binasi Park1 400 m?
39 Yayla Park1 1.500 m?
40 | Aktastepe Parki 3.000 m2
41 | Mahalle Konag1 Parki 4.000 m?
42 Mandiras Yiizme Havuzu Yani Parki 7.000 m?
43 Camlitepe Camii Alt1 Parki 1000 m?
44 Ask Cesmesi Parki 1250 m?
45 | Mert Koop. Onii Park1 950 m?2
46 Icra Koop Onii Park1 1700 m2
47 | Toki 2. Etap Parki 500 m2
48 Sar1 Toki Parki 900 m?
49 Orhaniye Park1 1190 m?
50 | Kayacik Parki 200 m2
51 Sosyal Yasam Merkezi Parki 615 m?
52 | Aglasan Parki 480 m2
53 | Narhidere Park1 780 m?
54 Osmaniye Parki 500 m?
55 Soguksu Parki1 1790 m?
56 | Yagmurlu Parki 350 m?
57 Liitfiye Park1 200 m?
58 Barakfakih Tan Cikmazi Parki 230 m?
59 | Uludag Caddesi Jandarma Park1 270 m?
60 Derekizik Parki 180 m?
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61 Stikraniye Sosyal Tesisi Parki 350 m?

62 Sehit Omer Halisdemir Park1 9.000 m2

TOPLAM 141.135 m?
Ilcemizdeki Refiijler

SIRA ILCEMIZDEKI REFUJLER

NO

M?2

1 Kestel giris kavsak ve orta refiij 4.500 m?
2 Kestel ¢ikis kavsak ve orta refiij 2.500 m?
3 | Atatirk Caddesi orta ref(j 3.000 m2
4 Fatih Caddesi orta ref(j 1.000 m2
5 Turgut Ozal Caddesi orta refiij 1.000 m2
6 Kurtulus Caddesi orta refiij 1.000 m?
7 Ugur Mumcu Caddesi orta refiij 300 m?

TOPLAM 13.300 m?

flcemizdeki Piknik Alam

PIKNIK ALANI
1 Akguvercin Piknik ve Mesire Alan1 200.000 m?
Cataltepe Piknik ve Mesire Alani 20.600 m?
TRETEVUARLARDAKI AGACLAR 2200 adet

Gunlimizde giderek 6nemi artan yesil doku ve yasanilir cevre olusturmak, saglikli yagam
ve spor alanlar1 tesis etmek, c¢ocuklarin her tiirli tehlikeden uzak olarak oynayip spor
yapabilmeleri icin yeni parklar ve ¢ocuk oyun alanlar1 yapmak, mevcut parklarin ve yesil
alanlarin bakimini saglamak, ilgemizi giizellestirmek baslica amaglarimizdir.

Farkli ¢evrecilik ve sehircilik anlayist ile insanla yesili bulusturmak ve saglikli nesiller

yetismesine yardim etmek, Ilgemizi Avrupali bir sehir yapmak, sehircilikteki gelismeleri
yakindan takip edip Ilgemize yeni bir gehre,yeni bir vizyon kazandirip kisi bagma diisen yesil
alan miktarini arttirip yasanabilir mekanlar olusturmak baslica hedeflerimizdir.

2016 Yilinda Park ve Bahgeler Miidiirliigiine Butge ile verilen ddenekler;

01. — Personel Giderleri 537.000,00TL.
02. — Sosyal Givenlik Kurumlaria Devlet Primi Giderleri 92.000,00TL.
03. - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 434.000,00TL.
05. — Cari Transferler 4.000,00TL.
06. — Sermaye Giderleri 837.000,00TL.

TOPLAM : 1.904.000,00 TL
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2016 Yilinda Park ve Bahceler Miidiirliigiiniin Harcamalari

01. —Personel Giderleri 590.894,01 TL.
02. —Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 95.270,78 TL.
03. -Mal ve Hizmet Alim Giderleri 381.387,53 TL.
05. —Cari Transferler 3.005,73 TL.
06. —Sermaye Giderleri 672.901,14TL.

TOPLAM: 1.071.237,68 TL

Park veBahgelerMiidiirliigiinebiit¢eiletoplam1.904.000,00 TL o6denek verilmis olup,
2016y1lindal.071,237,68 TL harcama yapilmustir.

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

2.5.1 Yeni Park, Yesil Alanlar Belirlenmesi, Cocuk Oyun ve Spor Sahalarinin Yapilmasi
Esentepe Mahallesinde 9.000 m? alanda ¢ocuk oyun gruplari, spor aletleri, basketbol

oyun sahasi, seyir terast ve oturma birimlerinin yer aldig1 Sehit Omer HALISDEMIR Parki

yapilmustir.
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Yeni Mahalle Kapali Pazar Alani etrafi yesil alan olarak diizenlenmistir. Toprak
tesviyesi, ¢im ekimi ve fidan dikimi yapilmistir. Pazar alaninin {ist kism1 fidanlik olusturularak
agaclandirtlmistir.

- A -
b M RN S

.

Yeni Mabhalle’de yapilan kapali Pazar alani
cevresindeki yesil alan toprak tesviyesi
yapilarak otomatik sulama sistemi
kurulmustur.

Osmaniye Mahalle Konagi yesil alan
duzenlemesi icin  toprak  tesviyesi
yapilmustir.
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2.5.5 Parklarin Revize Edilmesindeki Standartlarin Belirlenmesi, Revize Programlarinin
Hazirlanmasi ve Mevcut Parklarin Revize Edilmesi.

2016 Yilinda 5 adet parkta revizyon calismasi yapilmistir. Oyun gruplari, spor aletleri,
¢op kovalar1 ve kent mobilyalarinin tamiratlar yapilarak, eskimis olanlar yenilenmistir. Ayrica
tim parklarimizin  kirillan, eskiyen alet ve parcalarinin tamiratlart yapilarak eksikler
giderilmistir.

Yeni Mahalle’de Jandarma Komutanligi iist kisimda yaptigimiz parka giines enerjisi ile
calisan aydinlatma birimleri konularak geri doniisiimlii temiz enerji kullanilmistir.
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2.5.6 Yilhik Yesil Alan Planlamasina Goére Materyal Tespiti ve Temini Islemi
Ilgemizde bulunan 47 parkta yesil alanlarimiza agag, cali, giil dikimi ile ¢im ekimi yapilmistir.
Kaldirimlardaki kuruyan agaclar kaldirilarak yerlerine yeni fidan dikimi yapilmistir.

Aile Parki igerisinde agagc, cali, giil fidanlar ve taglarla peyzaj diizenlemeleri ile ayrica ¢im
alanlarin tamirat ve yamalar1 yapilmstir.
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Belediye binamizin 6niindeki refiije Kestel’ in simgesi kale ve giil figiirleriyle peyzaj
diizenlemesi yapilmustir.
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Ilgemiz Yeni Mahalle Futbol Sahasimin deforme olan kale 6nleri rulo ¢im yapilarak
yenilenmistir.

Golciik, Liitfiye ve Niizhetiye Mahallelerindeki statlarin yeniden ¢imlendirilmesi yapilmaistir.
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2.5.7 Sahalarda Bitki Bakim ve Zirai Miicadele Islemi.
Yol kenarlarinda, agag dipleri, fidanlik ve yesil alanlarda yabanci otlarin temizligi yapilmstir.

Yol kenarlarinda vatandaslar tarafindan birakilan dal ve otlarin temizligi yapilmistir.
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Park, refiij ile yesil alanlarimizdaki agac, ¢al1 ve ¢it bitkilerinin budamas1 yapilmaistir.

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 213



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

Sert zeminlerdeki yabanci otlarin kurutulmasi
icin ilaglama yapilmistir.
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Park ve yesil alanlarimizda goriiniirliigli engelleyen sarmasik ve c¢ali bitkileri
kaldirtlmistir.

Park, refuj, yesil alanlarimizda ¢im ve ¢it bigimi yapilmistir.
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Kestel Belediyesi Sosyal Tesisi duvarinda kurulu olan dikey bitkilendirme ve tesisin
etrafinin bitki bakim, yenileme ve onarimi yapilmaistir.
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Statlarimiz ~ bi¢gim  ve  bakimlari
yapilarak spor aktiviteleri icin hazir hale
getirilmektedir.

Yaz aylarinda diizenli olarak
tankerle yesil alanlarin ve agaclarin
sulama isleri yapilmaktadir.

2.5.8 Kamu Kurumlarindan Gelen
Bakim, Onarim ve Gelistirme Taleplerinin Degerlendirilmesi.

Kamu kurumlarindan gelen talepler dogrultusunda ¢im bi¢imi, budama, bitki dikimi gibi
bakim igleri yapilmistir. Okul, saglik ocag, Ilge Jandarma, Ilge Milli Egitim, ilce Emniyet,
camii bahcelerinde budama, bitki dikimi, yaprak temizligi gibi isler yapilmistir. 2016 Yilinda
gelen taleplerin %85’ 1 karsilanmugtir.
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2.5.9 Park Bahce Donatilar1 Onarim, Alet - Makinelerin Tamiri ve Ahm isleri
Yapilmasi.

Parklarimizda mevcut oyun grubu, spor aletleri, bank, masa, ¢0p kovasi, sulama
sistemleri, aydinlatma elemanlarinin tamiri yapilmis ve 5 adet oyun grubu alinmistir.

Eski ,kirik, latas1 eksik olan masa ve
banklar Belediye Garajinda tamiratlari
yapilarak, latalar1 yenilenerek kullanilabilir
hale getirilmistir.

Park ve yesil alanlarimizda arag
girislerini 6nlemek icin duba alinarak montajt
yapilmuistir.

Belediyemize ait park ve yesil
alanlardaki aydinlatma elemanlarinin eskiyen,
kirillan pargalarinin yenilenmesi ve eksiklerin
tamamlanmast  i¢in  elektrik  malzemeleri

alimmustir
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Midiirliigiimiiz faaliyetlerinde kullanmak tizere ¢it makinasi, yliksek dal budama aleti,
¢im bigcme traktorii, capalama makinast ile alet ve makinalarin yedek pargalart alimi
yapilmustir.

2.5.10 1lce Genelinde Ormanhk
Alanlarin Sosyal ve Kiiltiirel
Etkinliklerde  Kullanlmak  Uzere
Degerlendirilmesi.

llgemizde 9 Adet piknik alam
sosyal ve kulttrel etkinliklerde kullanmak
tizere degerlendirilmektedir.  Saitabat,
Derekizik. Babasultan, Osmaniye,
Burhaniye, Golbast, Stikraniye,
Akgiivercin Piknik alani, Alacam.

2.5.11 Parklara Hizmet Tesisi Yapilmasi.
Esentepe Mahallesi Parki icerisine biife, wc, mescid amaglarima uygun olarak
kullanilabilecek bir hizmet binasi yapilmistir. Hedefimiz 1 adet olup %100 gerceklesmistir.
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2.5.13 Dezavantajh Gruplara Yonelik Aktivite Alam Yapilmasi
Belediye Aile Parkinin yenilenmesi ¢aligmasinda engelli vatandaglarin kullanimina
yonelik olarak oyun grubu ve spor aletleri konularak hizmete sunulmustur.

2.5.14 Agaclandirma Cahismalar: ve Yesil Alan Bilincinin Arttirilmasina Yonelik
Etkinlikler Yapilmasi.

Orman Haftasi kapsaminda Belediyemiz Orman Isletme Sefligi ortakligi ile ilge halkina
2000 adet ticretsiz fidan dagitim1 yapilmustir.
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Kestel ~Anaokulu ile birlikte
Derekizik bolgesinde agaclandirma
caligmas1 kapsaminda 200 adet fistik ¢cami
dikilmistir.

Bursa Teknik Universitesi
kampusunda  agaclandirma  ¢aligmasi
kapsaminda fidan dikimi yapilmustir.

2.5.15 Yesil Alan ve Parklarda Ciceklendirme Calismalar:1 Yapilmasi.

Park ve yesil alanlarimizda 1025 adet ¢iceklendirme yapilmistir.
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2.5.16 Memnuniyet Anketi Yapilmasi.
Park ve Bahgeler Miidiirliigii olarak yapilan vatandas memnuniyet anketlerinde %81
memnuniyet gerceklesmistir.

OCAK- NiSAN-
SUBAT- MAYIS-
MART [ | HAZIRAN
80 % 82%
2016 YILI
TEMMUZ- EKiM-
AGUSTOS- KASIM-
EYLUL ARALIK
80 % 80 %

2- Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

HEDEF | GERGEKLESEN | GERCEKLESME | capma

KOD PERFORMANS GOSTERGESI

(2016) (2016) ORANI % ORANI %

Yeni park, yesil alanlar
belirlenmesi, ¢ocuk oyun ve spor
2.5.1 | sahalarmin yapilmasi/Yapilacak
yeni yesil alan
Trafik egitim parki projelerinin
hayata gegirilmesi noktasinda
Biiytiksehir Belediyesi ile isbirligi 1 Adet 0 0 100
saglanmasi/Yapilacak yeni trafik
25.2 |parki
KROS-GO Kart pistinin
Biiyiiksehir Belediyesi ile isbirligi
icinde hayata 1 Adet 0 0 100
gegcirilmesi/Yapilacak yeni koss-go
2.5.3 | kart pisti (say1)
Bisiklet istasyonlarin yapilmasi/

254 g .
Yapilacak bisiklet istasyonu (say1)

5 Adet 3 Adet 60 40

1 Adet 0 0 100

Parklarin revize edilmesindeki
standartlarin belirlenmesi, revize

programlarinin hazirlanmasi ve

2.5.5 5 Adet 5 Adet 100 0

mevcut parklarin revize edilmesi/
Programinin hazirlanmasi ve
Revize edilecek park sayisi

Yillik yesil alan planlamasina gore
2.5.6 | materyal tespiti ve temini iglemi/ 47 Park 49 Adet 104 0
Miktar

957 Sahalarda bitki bakim ve zirai 47 Park 47 Adet 100 0
o miicadele islemi/Aylik Miktar ar ¢

Kamu kurumlarindan gelen bakim,

onarim ve gelistirme taleplerinin

2.5.8 % 80 85 106 0

degerlendirilmesi/ Talep
kargilanma orant
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Park bahg¢e donatilar1 onarimi,alet-
2.5.9 | makinelerin tamiri ve alimi isleri 5 Adet 5 Adet 100 0
yapilmasy/ (say1)

Ilge genelinde ormanlik alanlarmn
sosyal ve kultirel etkinliklerde
kullanilmak tizere
degerlendirilmesi/ Miktar

2.5.10 9 Adet 9 Adet 100 0

Parklara hizmet tesisi yapilmasi/
Miktar

Park ve Bahgeler Miidiirliigiine
arag¢ alimi/ Alinacak arag (say1)

2511 1 Adet 1 Adet 100 0

2.5.12 1 Adet 0 0 100

Dezavantajli guruplara yonelik 1 Adet
2.5.13 | aktivite alan1 yapilmasi/ Etkinlik 1 Adet 100 0
say1sl

Agaglandirma ¢aligmalari ve yesil
2514 al"an b}hnmnm ?rtnrllmasma 1 Adet 3 Adet 300 0
yonelik etkinlikler yapilmasi

Etkinlik say1st

Yesil alan ve parklarda
2.5.15 | cigeklendirme galismalari 1.000 adet 1025 Adet 102 0
yapilmasy/ Miktar
Memnuniyet Anketi
Yapilmasi/Memnuniyet Orant

2.5.16 % 80 % 81 101 0

3- Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

2.5.1- Yeni Park, Yesil Alanlar Belirlenmesi, Cocuk Oyun ve Spor Sahalarmin Y apilmasi
5 adet park ve yesil alan yapilmasi hedeflenmis olup insaati tamamlanan 3 adet alan
olmasi nedeniyle %60 olarak gerceklesmistir.

2.5.2- Trafik Egitim Parki Projelerinin Hayata Gecirilmesi i¢in Biiyiiksehir Belediyemiz
ile Isbirligi
Trafik Egitim Parki Projesi ile ilgili gerekli yazismalar yapilmistir.

2.5.3- KROS-GO Kart Pistinin Biiyiiksehir Belediyesi ile isbirligi
Hayata gecirilmesi hedefimizden vazgegilmistir.

2.5.4- Bisiklet istasyonlarin Yapilmasi

Hedefimiz UKOME tarafindan projelendirilen bisiklet yollar1 yapildiginda
uygulanacaktir.

2.5.12- Park ve Bahceler Miidiirliigiine Ara¢ Alim
Park ve Bahgeler Miidiirliigliniin arag ihtiyact olmadigindan hedeften vazgegilmistir.

Bunlarin disindaki hedeflerimiz %100 ve iizeri olarak gerceklesmistir.

4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
Midiirligiimiizde Y onetim Bilgi Sistemi ve EBYS sistemleri kullanilmaktadir.
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11-Saglik isleri Miidiirliigii

Stratejik planda ve performans programinda belirtilen amag¢ ve hedefler asil olmak {izere
0zelde halk sagligi ilkesinden hareketle temel politikalar dogrultusunda daha ¢ok kisiye
ulasarak hizmet vermektir.

Hizmet verdigimiz vatandaglara “Saghk en giizel hediyedir” ilkesiyle yaklasilmaktadir. Bu
nedenle somut etken ve etmenler yaninda hizmetlerimizin insani boyutu énemlidir.

Midiirligimiiz kurum misyonuna, vizyonuna, temel degerler ile kalite politikasina uygun
Ozellikle adil, kaliteli ve huzurlu bir yasam i¢in saglik hizmetini en genis kapsamiyla
siirdlirmeyi temel amag edinmistir. Esas, amag ve ¢abalarin hedefi sonucta vatandasa hizmettir.

Degerleri Ve Oncelikleri:

Midiirligiimiiz tiim ¢alismalarinda temel politika olarak;

— Guler yuzli, icten hizmeti,

— Sefkatli el olmayi,

—Hizli, uygun, giivenilir, kaliteli, seffaf hizmeti,

—Giivenli, dogru ve dogrudan iletisimi,

—Saygi, sevgi ve diyalogu,

—Vatandas memnuniyetini 6lgerek, sikdyet, oneri ve istek sahiplerini bilgilendirmeyi,
—Referans merkezi olmayi, benimsemistir.

Onceligimiz, elindeki kaynaklar1 en iyi sekilde kullanarak hizmetlerimizin daha gok vatandasa
ulagsmasini saglamaktir.

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

3.2.2 Egitim, Bakim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Verilmesi

2016 Yilinda egitim, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesi faaliyeti altinda 2
adet faaliyet gostergemiz bulunmaktadir.

2016 Y1l Performans Hedefleri

e 3.2.1 Hizmetten Yararlanan Vatandas Sayisi: Aylk ortalama 60 kisi olarak
belirlenmistir. Saglik Isleri Miidiirliigii olarak 2016 yili aylik hizmet verilen Kisi
ortalamamiz 77 kisi oldugu i¢in hedefimizi gergeklestirmis bulunmaktayiz.

e 3.2.2 Memnuniyet Orani:Y1l boyunca yapilan vatandas memnuniyet anketleri ile
%099 oraninda memnuniyet saglamig bulunmaktay1z.
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. MAYI . - o -
SUBAT  MART  NISAN HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL  EKIM  KASIM  ARALIK

; m GERCEKLE GERCEKL GERCEKL GERCEKLE GERGEKL GERCEKLE GERCEKL GERGEKL GERCEKL GERCEKL
FAALIYETLER |GOSTERGE/HE| ESEN/ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

et SEN/GOS ESEN/GO ESEN/GO - SEN/GOST ESEN/GO SEN/GOS ESEN/GO ESEN/GO ESEN/GO ESEN/GO
TERGE STERGE STERGE ERGE  STERGE TERGE STERGE STERGE STERGE STERGE

ORTALA

3221
EGITII\\/I/,EBAKIM HIMETTEN
3.2.2 |REHABILITASYON VARARLANAN 67 71 58 65 97 63 89 94 85 84 70 86 77
HiZMETLERININ VATANDA? )
VERILMES SAYISI/60 KiSi
AYLIK
EGITIM,BAKIM 3222
VE MEMNUNIYET
3.2.2 |REHABILITASYON|  ORANI 98.2% | 98.9% | 99.7% | 100% | 98.9% | 96.1% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 99.2%
HiZMETLERININ | (%)/OLCULECE
VERILMESI K

e Cenaze defin hizmeti

Vefat eden vatandaslarin 6liim muayeneleri yapilarak, Defin Izin Belgesi
diizenlenmekte, Mernis Oliim Tutanaklar1 hazirlanarak Ilge Niifus Miidiirliigiine
gonderilmektedir. Olim muayeneleri sirasinda 6liim sebepleri tespit edilemeyen veya sug
teskil edecek sekilde 6liim olaymin vuku buldugu olaylar saveiliga bildirilmektedir.2016
yilinda Miidiirliigiimiiz tarafindan 90 adet 6liim raporu diizenlenmistir.

llgemizde gergeklesen evde oliim halinde &liim belgesinin - miidiirliigiimiizce
diizenlenmesinin ardindan; cenazelerin tasinmasi ve defnedilmesi i¢in belediyemizin
Cenaze Nakil Araci hizmet vermektedir.

e Hasta Muayenesi Hizmeti

Belediyemiz doktoru tarafindan basvuruda bulunan ve bolgemizde ikamet eden
vatandaslarin muayenelerinin yapilarak, tedavileri i¢in regete diizenlenmektedir.
2016Y1l1 toplamda 365 hasta muayenesi yapilmistir.

Evde muayene:204
Merkezde Muayene:161
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Evde ve Merkezde Saghk Hizmeti

Pansuman Hizmeti: Genellikle evde yatalak ve felgli hastalarin basi yaralarini
iyilestirmek amaciyla belirli araliklarla yapilir. Ozelligine gére koruyucu, emici,
basingli, kuru ve yas olmak iizere bir¢ok ¢esidi uygulanmaktadir.

2016 Yilinda toplamda 719 pansuman hizmeti verilmistir.

Sonda Takilmasi/Cikarilmasi: Genellikle evde yatalak ve felcli hastalara uygulanan
bir saglik hizmetidir. Nazogastrik ve foley sonda olmak iizere ¢esitleri bulunmaktadir.
2016 Yilinda toplamda 136 sonda takilmasi/gikarilmasi hizmeti verilmistir.

Serum Takilmasi/Cikarilmasi: Viicudun bakterilere ve enfeksiyonlara karsi direng
kazanmasini saglamak, hastaliklar1 gegirmek, agrilar1 azaltmak ve viicut igin gerekli
siviyl takviye etmek amaciyla viicudun herhangi bir damarindan kana enjekte edilerek
hastanin tedavi edilmesi yontemidir. Ozellikle yasli hastalarda damarlarin zor
bulunmasi bu islemi giiglestirmektedir.

2016 Yilinda toplamda 334 serum takilmasi/¢ikarilmasi hizmeti verilmistir.

Subkutan Enjeksiyon: Parenteral yol ilag uygulama metotlarindan olan subkiitan
enjeksiyon (SC), dermis tabakasi altindaki gevsek bag dokusu (adipoz doku) igine ilag
verme yontemidir.

2016 Yilinda toplamda 348 subkutan enjeksiyon hizmeti verilmistir.

Intramiiskiiler Enjeksiyon:Kas igerisine enjektdr vasitasiyla ilag uygulanmasidir. Bu
yontemle az miktarda ilag daha etkili bir hale gelmekte, sistemik dolagima daha hizli
olarak gecerek etkisini kisa siirede gostermektedir.

2016 Yilinda toplamda 885 intramiiskiiler enjeksiyon hizmeti verilmistir.

Intravenoz Enjeksiyon: Sivilarmn ve ilaglarm viicut boyunca iletiminin en hizli yolu
olan IV tedavi sivi maddenin dogrudan damar yoluyla verildigi yontemdir.

2016 Yilinda toplamda 77 intravendz enjeksiyon hizmeti verilmistir.

Siitiir Atilmasi/Alinmasi: Tibbi yontemlerde herhangi bir sekilde bozulmus deri ve
damar gibi dokularin biitiinliigiiniin saglanmasi ve iyilesmenin hizlanmasi amaciyla
yapilan islemdir. Siitiir, genellikle cerrahi bir operasyon sonrasi doku katmanlarinin
sabitligini saglamak icin atilir. Dikisler temel olarak ayr1 dikisler veya siirekli dikisler
tarzindadir. Ameliyat sonrasi hastanin talebi iizerine siitur alinmasi islemi de uygulanir.
2016 Y1ilinda toplamda 30 siitiir hizmeti verilmistir.

Kan Sekeri Bakilmasi: Kandaki seker miktarinin 6l¢tilmesidir. Aglik kan sekeri ve
Tokluk 2.saat kan sekeri olarak iki yontemde uygulanmaktadir.

2016 Yilinda toplamda 58 kan sekeri bakilmasi hizmeti verilmistir.
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9- Lavman/Lavaj: Karm agrisi, sindirim sistemi ile ilgili sorunlar, sanc1 gibi sikayetleri
dindirmekte kullanilir. Bazi organlarda teshis veya tedavi maksadiyla uygulanabilen
yikama islemidir.

2016 Yilinda toplamda 11 lavman/lavaj hizmeti verilmistir.

10- 02 Inhalasyon: Ozellikle akciger hastaliklarinda 125-165 atmosfer basing altinda celik
silindirler i¢inde sivilastirilmis olarak bulunan saf oksijenin solunum yoluyla
kullanilmasidir.

2016 Yilinda toplamda 9 O2 inhalasyon hizmeti verilmistir.

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMU AGUSTOS EYLUL EKIM AVI KASIM ARALIK

AYI AYI AYI AYI AYI AYI Z AYI AYI AYI . AYI AYI
HIZMET

HiZMET HIiZMET HIiZMET HIiZMET HIiZMET HIiZMET HIiZMET HIiZMET HizZMET — HiZMET HiZMET

SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI

360 399 264 214 281 293 261 338 230 283 241 318 290

Aylik ortalama 290 hizmet verilmistir.
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2016 YILI FAALIYETLER 2016 ANALIZ
Poliklinik Hizmeti 161
Evde Muayene ve Tedavi 204
Hasta Nakil Hizmeti 4
Ambulans Hizmeti 2
Pansuman Hizmeti 719
Sonda Takilmasi/Cikarilmasi 136
Serum Takilmasi/Cikarilmasi 334
S.C. Enjekte (Deri Altr) 348
.M. Enjekte (Adale Igi) 885
V. Enjekte (Damar Yolu) 7
Siitur (Dikis Alinmasi-Atilmasi) 30
Kan Sekeri Bakilmasi 58
Lavman-Lavaj 11
02 1nhale_1syon (Oksijen-Buhar 9
Verilmesi)

Bakima Muhtag Hasta Ziyareti 414
Olum Raporu 90

2016 Yih Toplam Hizmet Sayisi: 3482

2- Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
GERCEKLESE | GERCEKLESM

PERFORMANS HEDEF

f . N E SAPMA
EORLILBEI e (2016) ORANI % ORANI %
HIZMETTEN
3.2.1 | YARARLANAN VATANDAS 60 77 128,33% 28,33%
SAYISI/AYLIK
3.2.2 | MEMNUNIYET ORANI (%) | OLGULECEK 99.2%
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2-Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

2016 Yilinda 3.2.2.1 performans hedefinde olumlu olarak +28,33% sapma goriilmiis
olup hedef basari ile gergeklesmistir. 3.2.2.2 Performans hedefi dlgiilerek 100% e yakin bir
basar1 saglanmaistir.

3-Performans Bilgi Sistemlerinin Degerlendirilmesi
Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Saglik Isleri Modiili ve EBYS modiilleri
kullanilmaktadir.
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12-Temizlik Isleri Miid(irliigii

flgemiz smirlar1 dahilinde kalan 35 mahallemizin cadde ve sokaklarm, meydanlarin,
merkez semt ve pazarlarin, kamu kurumlarinin (Okullar, Saglik Ocaklari);kat1 atiklarinin, kis
aylarinda komiir ciiruflarinin, ¢oplerinin toplanmasi, nakliyesi ve temizlenmesi, pazar
yerlerinin yikanmasi, stipiiriilmesi ve ¢Oplerinin toplanmasi, evlerden ¢ikan koltuk-kanepe vb.
malzemelerin haftada bir giin toplanmasi ve nakliyesi, afis ve pankartlarin ilgili yerlere
astirllmasi ve toplattirilmasi, toren yerlerinin yikanmasi ve temizlenmesi, muhtelif yerlerin
temizlenmesi, Belediye Hizmet Binasi, Kiiltiir Merkezi, Sosyal Yasam Merkezi ve Belediye
Ek Hizmet binalarinin temizligi ve ibadethanelerin halilarinin yikattirilmasi, geri doniisiime
esas kaynaginda ayr1 toplanmasi, gereken atiklarin toplanmasi egitim ve bilinglendirme
caligmalarmin yaptirilmast ile ilgili gorevler Miidiirliigiimiiz biinyesinde yiruttilmektedir.

Temizlik konusunda gelen dilekgeler ve Ilge halkinin sikayetleri yerinde kontrol edilerek
giderilmektedir.

TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU iNSAN

KAYNAGI
UNVAN KiSi SAYISI
Temizlik Isleri Miidiirii 1
Kaloriferci 1
Temizlik Isleri Sorumlusu 1
Sofor 6
Isci 6
15
Toplam
TEMIZLIiK HIZMETi ALIMI

llgemizde temizlik hizmetlerinin daha saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi amaciyla
Belediyemiz sinirlari icerisinde ¢op toplama, temizlik hizmet alim ihalesi yapildi. Thaleyi alan
MEHMET CAN-OK INSAAT TAAHHUT SAN. VE TiC. LTD. STi. ile 27.10.2014-
31.08.2017 tarihleri arasinda sozlesme imzalandi.01.11.2014 tarihinde 1 Sirket Sorumlusu,
10 Sofor, 12 Vasifi Isci ve 37 Vasifsiz isci ile yer teslimi yapildi. Calistirilan iscilerin
calisma programi Temizlik Isleri Miidiirliigiimiiz tarafindan hazirlanan plan ve program
dogrultusunda yapildi. 01.01-2016-31.12.2016 tarihleri aras1 firmaya hak edis bedeli KDV

dahil 2.415.316,77 .-TL. 6deme yapildi.

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 232



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

2016 YILI HAKEDIS ODEME TABLOSU

TOPLAM

368.438,77

2.046.878.00

HAKEDIS ODENEN TOPLAM
OCAK 15. Hak edis 30.453,36 169.185,32 199.638,68
SUBAT 16. Hak edis 29.997,40 166.652,20 196.649,60
MART 17. Hak edis 28.584,78 158.804.35 187.389,13
NISAN 18. Hak edis 30.550,92 169.727,34 200.278,26
MAYIS 19. Hak edis 32.058,41 178.102,27 210.160,68
HAZIRAN 20. Hak edis 30.047,91 166.932,86 196.980,77
TEMMUZ 21. Hak edis 31.383,68 174.353,78 205.737,46
AGUSTOS 22. Hak edis 30.671,15 170.395,25 201.066,40
EYLUL 23. Hak edis 32.347,87 179.710,40 212.058,27
EKIiM 24. Hak edis 30.363,01 168.683,40 199.046,41
KASIM 25. Hak edis 29.912,05 166.178,05 196.090,10
ARALIK 26. Hak edis 32.067.61 178.153,40 210.221,01

2.415.316,77

Arag ve Ekipmanlar

ARAC/EKiPMAN | SAYI

Sikistirmali Cop Kamyonu 7 Adet
Stiptirme Araci 3 Adet
3500 It. Yer Alt1 Cop Konteyniri 50 Adet
3400 It. Yer Ustii Cop Konteynir 96 Adet
3750 1t. Yer Ustii Cép Konteynirt 12 Adet
400 It. Galvanizli Cop Konteynir1 2332 Adet
Geri Doniisiim Kumbarasi 225 Adet
I¢ Mekan Kumbarasi 4560 Adet
2016 Yilinda Alinan Ekipman ve Malzemeler

Gulutton Supirme makinesi 1 Adet
400 It. Cop Konteyniri 185 Adet
Siyah ¢Op torbasi 4750 kg |
Is Eldiveni 3000 Adet
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1-Faaliyet ve Proje Bilgileri
2.1.1 Cadde ve Sokaklarin Siipiiriilmesi

3 Adet yol siipiirme aracimiz ile flgemizde kurulan 5 pazarmn temizligi yapilmakta ve
flgemizin 35 mahallesinde cadde ve sokaklar siipiiriilmektedir. Ilcemizde bulunan cadde ve
sokaklarin % 80’ ni siipiiriilmesi hedeflenmis olup toplam 35.025 km siiptiriilerek yil sonu
hedefimize ulasilmistir. Ayrica siipiirme araglarimiz ara¢ takip sistemi ile devamli takip
edilmektedir.

SUPURME ARACLARI CALISMA PROGRAMI

SUPURME ARACI MEVKIi CALISMA SAATLERI
RAVO 4000 Barakfaki, Serme, 05.00-13.00
Narlidere, Dudakli
RAVO 5002 Kestel Merkez 05.00-13.00
Pazar giinii Calisma 05.00-09.00
ATEGO YOL SUPURME 35 Mahalle 07.30-15.30

Siipiirme Araglari

,~"‘Iv-

Cadde, Sokak ve Meydanlarin Siipiirillmesi
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Pazarlarin Siipiiriilmesi ve Yikanmasi

Ilgemizde Haftada 5 Pazar kurulmaktadir. Sali pazari, ¢arsamba pazari 2 Bélgede
kurulmaktadir. V.M.Mah. egitim caddesi, esentepe mahallesi kapali pazar alan1 cuma pazari ve
pazar pazart bu pazarlara program dahilinde eleman gorevlendirilmektedir. Cdplerin
toplanmasi, pazarlarin siipiiriilmesi ve yikanmasi i¢in 1 ¢op kamyonu, 1 siiplirme aract ve 1
arazOz aract gorevlendirilmektedir. Gorevlendirilen araglar19:00-23:00 saatleri arasinda
calistirilmaktadir.

Arsa Temizligi
2016 Yilinda 52 adet arsa temizligi yapilmugstir.

Cesme Temizligi
fllgemizde bulunan 83 cesmenin temizligi
yapilmugtir.
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Afis ve Pankartlarin Asilmasi ve Toplanmasi
Kamu kurum ve kuruluglarindan génderilen afis ve pankartlarla ilgili hizmetlerimiz.

REETT
bl !
LI L {

[
il

Toren Yerlerin Yikanmasi ve Temizlenmesi
[lgemizde diizenlenen tiim programlarda téren yerlerinin temizligi Temizlik Personeli
tarafindan yiiriitiillmektedir.

2.1.2 Evsel ve Cesitli Atiklarin
Toplanmasi, Naklinin Yapilmasi
Evlerden cikan koltuk kanepe
ve ev esyasi atiklarin toplanmasi;
Haftada bir defa ilgemizde
(Carsamba giinii) evlerden ¢ikarilan
koltuk, kanepe v.b. ev esyalarnn 1
kamyonet ve 2 eleman
gorevlendirilerek toplanmaktadir.
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Kati Atiklarin Tasinmasi
Ilgemizde toplanan kat: atiklarin Bursa Biiyiiksehir Belediyesi kent kati atik depolama

sahasina nakil hizmet isi DENKAY CEVRE MUHENDISLIK DANISMANLIK iNS.
MAK. SAN. VE TIC.LTD.STi aracihig: ile yapilmaktadir. 01.01.2016- 31.12.2016 tarihleri
arasinda 18.420,250kg.atik toplanmis bu toplanan atiklar Tasocag1 Transfer Istasyonundan agir
tonajli araglarla (Kamyon ve Tir ) Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Kent Kati Atik Depolama
sahasina nakli gergeklestirilmistir. Hakedis bedeli olarak KDV dahil 297.783,52 TL. 6deme
yapilmustir.

EVSEL ATIK TOPLAMA VERILERI

AYLAR 2016 COP MIKTARI (TON) 2016 YILI ODEMELERI
OCAK 1.324,45 21.489,20 TL
SUBAT 32,005,44 TL
MART 575,35+1.209,30=1.784,65 9.339,05+15.975,67=25.314,72 TL
NISAN 1.360,20 18.365,20 TL
MAYIS 1.531,55 23.42151 TL
HAZIRAN 1.626,50 26.157,36 TL
TEMMUZ 1.528,50 23.971,39 TL
AGGUSTOS 1.489,70 22.916,73 TL
EYLUL 1.549,30 24.962,70 TL
EKIM 1.402,75 24.654,70 TL
KASIM 1.465,90 25.965,81 TL
ARALIK 1.385,50 28.558,76 TL
TOPLAM 18.420,25 297.783,52 TL

[lgemizin 35 mahallesinde hafta i¢ci ve hafta sonu galisma programi toplama giin ve
saatleri asagida belirtilmistir. Araglarimiz arag takip sistemi ile devamli takip edilmektedir.

TOPLAMA TOPLAMA

TOPLAMA GUNU SAATLERI

MAHALLE ADI YONTEMIi

Yeni Mahalle
V.M.Mahallesi
A.V.P.Mahallesi
Kale Mahallesi
Esentepe Mahallesi

400 It. ¢op konteyniri, | Pazartesi- Sali- Carsamba-
3500 It. yer alt1 ve | Persembe- Cuma

3400 It. yer Usti ¢op | Cumartesi

konteynirt ile toplama. | Pazar

07.30- 16.30
10.00- 15.00
13.00- 22.00

Barakfak Mahallesi
Serme Mabhallesi
Osmanye Mahallesi
Orhaniye Mabhallesi 400 It. ¢cOp konteynirt
Seitabat Mahallesi
Derekizik Mahallesi
Su Fabrikalari

Pazartesi
Persembe 07.30-16.30

Burhaniye Mahallesi
Litfiye Mahallesi
Aksu Mahallesi i Sali
Alacam Mahallesi 400 It. ¢op konteynirt | 07.30- 16.30
Gozede Mahallesi
Cataltepe Mahallesi
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Sevketiye Mahallesi 07.30- 16.30
Sayfiye Mahallesi 07.30- 12.30
Babasultan Mabhallesi R Carsamba
Kozludren Mahallesi 400 It. ¢op konteymm Cumartesi
Kazanci Mahallesi

Umidalan Mahallesi

Narlidere Mahallesi
Dudakli Mahallesi
Nshetiye Mahallesi
Kayacik Mahallesi
Aglasan Mahallesi
Golbagi Mahallesi

Cargsamba 07.30- 16.30

400 It. ¢op konteynirt Cumartesi

Yagmurlu Mahallesi

Soguksu Mahallesi

Seymen Mahallesi .

Erdogan Mahallesi 400 It. ¢cOp konteynirt Pazartesi 13.00- 22.00
. Persembe

Turan Mahallesi

Golcuk Mahallesi

Turan Erdogan Mah. San. Bol.

2.San.Bolgesi 400 It. ¢6p konteyniri Sali

Barakfaki San.Bol Cuma 07.30- 16.30
Pazar temizligi Sali1 Pazar 17.00- 22.00
Carsamba Pazar1 17.00- 22.00
Cuma Pazari 17.00- 22.00
Pazar Pazari 17-00- 22.00
Barakfaki Pazar1 17-00- 22.00

COP KAMYONLARI

2.1.3 Konteymir Yenileme, Bakim-Onarim ve Temizlik Faaliyetlerinin Siirdiiriilmesi

2016 Yilinda mabhallelerimizde kullanilmak tiizere 185 adet ¢op konteynir alimi
gerceklesmistir. 35 Mahallede bulunan ¢op konteynirlarindan arizali olanlari belediye garajina
getirilerek onarimlari yapildi.

2016 Yilinda538 Adet yer alt1, yer {istii ¢cop konteynir1 onarimi yapilmaistir.

2016 Yilinda 35 Mahallemizde bulunan (Yaklagik 2000 adet) % 80’in iizerinde ¢Op
konteynir1 yikanip, ilaglanarak dezenfekte edilmistir.
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3400 -3500 Yer Alt1 ve Yer Ustii Cop Konteynir1 Tamiri ve Yikanmasi

400 litre Cop Konteynirlarinin Tamiri ve Yikanmasi
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Konteymirlarin Boyanmasi ve Ilaclanmasi
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2.1.4 Temizlik Tsleri Miidiirliigii
Faaliyetlerinde Kullanmlmak  Uzere
Kara Tasiti Alinmasi

Parklarimiza siiplirme araglarinin
giremedigi alanlar i¢inl Adet Gulutton
Yol Siiptirme Araci alinarak parklarimizin
daha temiz bir goriiniime kavusmasi
saglanmistir.

2.1.5Kurumsal Alanlarin ( Camiler, Okullar v.b.) Temizliginin Yapilmasi
Belediye hizmet binasi, Belediye kiiltiir merkezi, Sosyal yasam merkezi, Zabita
noktalari, mescit ve camilerin temizligi yapilmaktadir.

Belediye Hizmet Binasi

Belediye Kultir Merkezi
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Sosyal Yasam Merkezi

Akom Binasi

Zabita Noktalarimin Temizligi
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Cami ve Mescitlerin Temizligi

2.1.6 Cadde ve Sokaklarin Siipiiriilmesi Degerlendirilmesi Anketi

Yapilan vatandas memnuniyet anketlerinde cadde

ve sokaklarin temizlenmesi

konusunda %81 memnuniyet saglanmistir. Temizlik Isleri Midiirliigiinin genel anket
sonuglarina gore ise ilge halkimiz tarafindan %78 memnuniyet saglanmistir.

OCAK-SUBAT-MART
80%

2016 YILI
ORTALAMASI % 78

TEMMUZ-AGUSTOS-EVLUL
74 %

EKiM-KASIM-ARALIK
77 %

NiSAN-MAYIS-HAZIRAN
81%

2.2.1 Geri Doniisiime Esas, Kaynaginda Ayr1 Toplanmasi Gereken Atiklarla flgili Egitim

ve Bilin¢glendirme Cahsmalar:

Geri doniisiime esas, kaynaginda ayr1 toplanmasi gereken atiklarla ilgili olarak 3 adet

bilgilendirme egitimi verilmistir.
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Subat Ayinda Verilen Ambalaj Atiklar1 Egitimi

Haziran Ayinda verilen Cevre Etkinligi Egitimi
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2.2.2 Atik Konusunda Bilin¢lendirme Materyallerinin Dagitilmasi
Ilgemiz halkinin bilinglendirilmesi kapsaminda brosiirler dagittik.

S SN 52 e 1 JORCSEM CALSANCI s mrobi.
g UG M.

Bunlan
biliyor musunuz?

2.2.3 Egitim ve Bilgilendirme Cahsmalar1 Hakkinda Vatandasa Memnuniyet Anketi
Yapilmasi

Yapilan egitim ve bilgilendirmeler kapsaminda vatandas memnuniyet anketi yaptik.
Yapilan anketler dogrultusunda %81 memnuniyet saglanmistir.

2.2.4 Geri Doniisiime Esas Kaynaginda Ayr1 Toplanmasi Gereken Atiklarin Toplanmasi
Atik Yaglar
Cevre Bakanligindan yetkilendirilmis kurulus olan ALBIYO BIR dernegi ve KESTEL
BELEDIYESI arasinda 29.08.2016 tarihinde protokol imzalandi. Bu tarihten itibaren evlerden,
okullardan, sanayi bdlgelerinden, yemek sanayilerden, lokantalardan ve Kkigik sanayi
sitelerinden atik yaglarin toplanmasina baglanmistir

ficemizde Toplanan Atik Yag Tablosu

AYLAR EV ISYERI TOPLAM
EYLUL 30 100 130
EKIM - 40 40
KASIM 10 40 50
ARALIK 20 80 100
TOPLAM 60 260 320
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Piller
Atik pillerin geri doniigiimii projesi kapsaminda 2016 yilinda 200 kg. atik pil
toplanmastir.

Atik Pil i¢ Mekan Kumbaralari

Atik Camlar
Ilgemizin belirli yerlerine 25 adet Cam Kumbaras1 birakilmistir. Program dahilinde
toplama yapilmaktadir. 2016 Yilinda 21.100 kg cam atig1 toplanmustir.

Atik Giyim Esyasi
[lgemizin belirli noktalarina yerlestirilen 15 adet Atk Giyim Kumbaralari ile toplama

yapilmaktadir. Bu toplanan giyimlerden kullanilabilen giyimler Belediyemizin kurdugu Gida
Bankasina teslim edilmektedir. Gida Bankasindan Thtiyag sahiplerine dagitilmaktadir.

ATIK GiYIM TABLOSU
SIRA AYLAR TONAJ KU LLANI L.A
BILEN GIYIM
1 EKIM 1.630 Kag. 16 Kg.
2 KASIM 3.320 Kg. 33 Kg.
3 ARALIK 1.690 Kg. 16 Kg.
TOPLAM 6.640 Kg. 65 Kag.
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Omriinii Tamamlams Lastikler

29/06/2011 tarih ve 644 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Cevre Kanununca Alinmasi
Gereken Izin ve Lisanslar Hakkinda Yonetmelikte diizenlenen lisans1 dogrultusunda Ilgemizde
Kamu Kuruluslardan ve Sanayi bolgelerinden Bursa Biiyliksehir Belediyesi Cevre Koruma ve
Kontrol Dairesi Bagkanligi kontroliinde Cevre Bakanligindan yetkilendirilmis kurulus olan
EFE Geri Kazanim Haddecilik Kauguk Plastik Demir Celik Endiistriyel Uretim San.Tic.Ltd.Sti.
tarafindan toplattirilmaktadir.

Ambalaj Atiklar

30.03.2006 tarihinde Kestel Belediyesi, CEVKO Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklari
Degerlendirme Vakfi ve Lisansli Toplama Ayirma Tesisin BURKASAN Ltd. Sti. (Belge No:
029 TAT) arasinda imzalanan ve 19.08.2016 tarihinde ii¢ yillik olarak revize edilen iicli
protokol dogrultusunda; Kestel Belediyesi Kaynakta Ayr1 Toplama Projesi yaklasik 11 yili
askin bir stiredir kesintisiz bir sekilde ytirtitiilmektedir.

Mart 2009 yerel segimleriyle Barakfakih Beldesinin Kestel Belediyesi’ne baglanmasi
sonrasinda yenilenerek T.C. Cevre ve Orman Bakanligi’na sunulan Kestel Belediyesi Ambalaj
Atiklart Yonetim Plani, 10.11.2009 tarihinde Cevre ve Orman Bakanligi tarafindan uygun
bulunarak onaylanmistir. 2009 yilindan 2016 yilina kadar gelisim raporlar1 Cevre ve Sehircilik
il Miidiirligiine diizenli bir sekilde gonderilmektedir.

Kestel Belediyesi kaynakta ayr1 toplama operasyonu, ilgenin tamaminda
yayginlagtirilmig bulunulmaktadir.

[lgemizin 18 mahallesinde haftanin 6 giinii 2 adet ambalaj atigi toplama araciyla
toplama faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Ambalaj atigi toplama giin ve saatleri asagida
belirtilmistir.

MAHALLE TOPLAMA TOPLAMA TOPLAMA
ADI YONTEMI GUNU SAATLERI

Yeni Mahalle Poset / Kutu Carsamba 8.30 — 12.00
ﬁ\:sr:et Vefik Poset / Kutu Persembe 8.30 - 18.00
Kale Poset / Kutu Sali 11.30 - 15.30
Vani Mehmet Poset / Kutu Pazartesi 8.30 — 18.00
Esentepe Poset / Kutu / :
Toki Konutlar Kumbara Sali-Cumartesi 8.30 —18.00
Saitabat Poset / Kutu Cumartesi 13.00 — 15.30
Derekizik Poset / Kutu Cumartesi 15.30 — 18.00
Cataltepe Poset / Kutu Sali-Cumartesi 15.30 — 18.00
Erdogan,
Turan, Narlidere,
Umitalan,
Barakfakih, Kutu / Kumbara Cuma 8.30 —18.00
Kazanci, Serme,
Babasultan, Aksu
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Yerlesim birimleri ve satis noktalar1 haricindeki sanayi kuruluslarinda olusan ambalaj
atiklari; olusturduklart ambalaj atig1 miktarlaria gore belirlenen zaman dilimlerinde rutin ve
diizenli bir sekilde Lisansli Toplama Ayirma Tesisi tarafindan toplanmaktadir.

2006 Mayis aymdan 2016 Aralik aymin sonuna kadar Kestel ilcesi yerlesim
birimlerinden toplanan ambalaj atig1 miktar1 12.729.856 kg’ dir.

2016 yilinda ise toplamda 1.473.190 kg’ ambalaj atig1 kaynakta ayr1 olarak toplanmig
ve Lisanshi Toplama-Ayirma Tesisinde ayristirilarak geri kazanilmistir.

KESTEL GENEL VERILER

21 I N N T T T N O N
OCAK 50.370 87.810 118.250 118.710 101.860 106.540 105.740 126.740 120.020
SUBAT 43.940 91.130 131.400 121.560 96.920 100.580 93.060 95.680 120.890
MART 62.272 112.960 149.310 122.360 94.360 116.320 107.160 120.280 124.000
NiSAN 27.040 74.201 109.590 143.070 124.800 98.880 102.660 102.000 120.040 119.420
MAYIS 2.640 56.580 72.291 125.750 145.900 128.470 107.280 100.640 107.200 112.800 120.820
HAZIRAN 5.630 30.100 78.465 137.140 143.620 132.210 95.440 104.470 115.640 120.810 121.100
TEMMUZ 4.840 46.710 84.650 133.320 143.550 138.612 97.800 134.380 101.060 125.000 125.020
AGUSTOS 7.370 46.930 76.330 131.100 146.000 133.040 118.140 131.340 116.980 125.480 125.440
EYLUL 7.650 51.220 94.890 112.560 146.100 135.840 108.600 117.030 123.040 115.320 125.100
EKiM 8.840 49.120 67.890 130.770 133.300 129.280 103.040 150.100 107.960 120.220 122.860
KASIM 12.820 59.650 66.495 120.410 115.650 97.800 107.180 122.460 130.640 124.520 124.640
ARALIK 11.810 50.560 70.910 136.380 120.030 107.500 102.720 100.540 120.400 122.120 123.880
TOPLAM 61.600 | 417.910 842.704 | 1.428.920 1.636.180 1.490.182 1.232.220 §| 1.387.060 || 1.330.880 || 1.429.010 | 1.473.190
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5.3.1 Acil Eylem Plan1 Cercevesinde Egitimler Yapilmasi

5.3.2 idarenin Acil Eylem Planimin Hazirlanmasi ve Giincel Tutulmasi

Kara Yollar1 Genel Miidiirligii 14.Bolge Miidiirliigii, Tiirkiye Kizilay Marmara Bolge
Afet YOnetim Midiirligii, Bursa Valiligi Afet ve Acil Miidiirligii Koordinatérliigiinde kamu
kurum ve kuruluslardan talep ettikleri personel ara¢ ve gere¢ dogrultusunda Il Afet Miidahale
Acil Eylem Plan1 hazirlanmis ve giincel tutulmaktadir. Her kurum Ocak-Mayis ve Eyliil
Aylarinda degisiklikleri ilgili kurumlara sunmak zorundadir.

5.3.3 Acil Durum Toplanma Merkezlerinin Isaretlenmesi; Yonlendirme Levhalarin
Konulmasi

[lgemizin gesitli yerlerinde Afet Kriz Merkezini gosteren yon levhalari mevcuttur. 2016
yilinda Toplanma Bolgeleri ile ilgili 18 levha ilgili yerlere astirilmistir.

Iice Afet Yon Levhalar Afet Acil Durumunda Toplanma Bélgeleri
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5.3.4 Idare Biinyesinde Tatbikatlarin Yapilmasi

09.09.2009 tarih ve 27344 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Binalarin Yangindan
Korunmasi Hakkinda Yonetmelik ve 7126 sayili Sivil Savunma Kanununun ek 9. maddesine

gdre her y1l Yangin Onleme ve Sondiirme yonergesi giincellenerck Kaymakamlik Makamina
sunulmaktadir.2016 Yilinda Hasan Coskun Anadolu Lisesinde ve Belediye garajinda 2 kez

tatbikat yapilmistir.

5.3.5 Ilge Afet Koordinasyon Merkezinde Gorev Yapacak Personelin Gérevlendirilmesi

llge afet koordinasyon merkezinde 2 adet personelimiz gorevlendirilmistir.

2016 YILI TOPLAM GIDERLERI

PERSONEL GIDERLERI 943.443,19
S. GUVENLH( KURUMLARINA 183.112,36
DEVLET PRIM GIDERLEFRI

MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 3.551.086,73
CARI TRANSFERLER 5.600,63
SERMAYE GIDERLERI 200.000,00
GENEL TOPLAM 4.883.242,91
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2- Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

HEDEF GERCEKLESEN | GERCEKLESME SAPMA

KOD PERFORMANS GOSTERGESI
(2016) (2016) ORANI % ORANI %

Cadde ve sokaklarin siipiiriilmesi/ 80 100 125,00%
2.1.1 | Siipiirtilecek cadde ve sokaklarin oram

Evsel ve ¢esitli atiklarin toplanmast,
naklinin yapilmasy/ Evsel atik miktari(ton-
2.1.2 | aylik)

Olgiilecek 18420,25 -

Evsel ve gesitli atiklarin toplanmast,
naklinin yapilmasi/ Evsel atik oraninin
2.1.2 | azaltilmasi

5 5 100,00%

Konteynir yenileme, bakim-onarim ve L
temizlik faaliyetlerinin strduriilmesi/ Olgiilecek 538 -
2.1.3 | Konteynir bakim onarim sayis1

Konteynir yenileme, bakim-onarim ve
temizlik faaliyetlerinin strdirilmesi/ 80 115,8 144,75%
Yikanan ve dezenfekte edilen

2.1.3 | konteynirlarin tiim konteynirlara orani

Konteynir yenileme, bakim-onarim ve 0
temizlik faaliyetlerinin strdurtlmesi/ 150 185 123,33%
2.1.3 | Yeni konteynir alimi

Temizlik isleri miidiirligii faaliyetlerinde

kullanilmak tizere kara tasitt alinmasi/ 3 1 33,33% 66,67%
2.1.4 | Alinacak kamyon&siipiirme makinast
Kurumsal alanlarin (Camiler, okullar vb. )
1 1 100,00%

temizligin yapilmasi/Kurumsal alan cami
2.1.5 | temizligi

Cadde ve sokaklarin siipiiriilmesi o
degerlendirilmesi anketi 80 81 101,25%
2.1.6 | yaptlmasi/Memnuniyet orani

Geri doniisiime esas, kaynaginda ayr1
toplanmasi gereken atiklarla ilgili egitim 3 3 100,00%
ve bilinglendirme ¢aligmalari/Verilecek
2.2.1 | egitim sayis1

0

Atik konusunda bilinglendirme ! ! 100,00%
2.2.2 | materyallerinin dagitilmasi/Bilgilendirme

Egitim ve bilgilendirme ¢alismalari 80 81 101,25%

hakkinda vatandaga memnuniyet anketi
2.2.3 | yaptlmasi/Memnuniyet orani

Geri doniisiime esas, kaynaginda ayr1

125 122,77 98,22% 1,78%

toplanmasi gereken atiklarin
2.2.4 | toplanmasi/Toplanan atik miktar1 (ton)
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Geri doniisiime esas, kaynaginda ayri
toplanmasi gereken atiklarin Olgulecek 8,09 -
toplanmasi/Geri doniisiimiin evsel atiga
2.2.4 | orani

1 1 100,00%

Acil eylem plani gergevesinde egitimler
5.3.1 | yapilmas/Egitim sayis1

Idarenin acil eylem planinin hazirlanmasi
ve giincel tutulmasi/Eylem plani
5.3.2 | hazirlanmasi

1 1 100,00%

Acil durum toplanma merkezlerinin
isaretlenmesi, yonlendirme levhalarinin
5.3.3 | konulmasi/Faaliyetin gerceklestirme orani

100 100 100,00%

Idare biinyesinde tatbikatlarin 2 2 100.00%
5.3.4 | yapilmasi/Yapilacak tatbikat sayisi ’

flge afet koordinasyon merkezinde gorev
yapacak personeli 2 3 150.00%
gorevlendirilmesi/Gorevlendirilen ’
5.3.5 | personel sayisi

3- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
2016 Yilinda 2.1.4 — 2.2.4 performans hedeflerinde sapma goriilmiis olup diger
hedefler basari ile gerceklesmistir.

2.1.4 Temizlik isleri Miidiirliigii Faaliyetlerinde Kullamlmak Uzere Kara Tasiti Alnmasi
Yatirim programimizda oncelik tasimadigindan 6niimiizdeki yillara ertelenmistir.

2.2.4 Geri Doniisiime Esas Kaynaginda Ayr1 Toplanmasi Gereken Atiklarin Toplanmasi
[lgemizdeki hurdacilarin  atiklar1  kagak yollarla toplamasindan dolayr hedefe
ulagilamamustir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Temizlik Isleri Modiilii ile Ebys
kullanilmaktadir. Ayrica araglara takilan CPRS cihazlari ile izleme yapilmaktadir.
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13-Zabita Miiddirliigii

Belediye smirlart iginde ilgenin diizeninin ve ilge halkinin saglik ve huzurunun

korunmasiin saglamasi amaciyla yetkili organlarin alacagi kararlarin yiiriitilmesi ve bu
kapsamda olusan belediye suglarinin takip etmesi ve gerekli kanuni islemlerin yiiriitilmesinin

saglanmasini amaglar.

Gaorevleri
9207 say1l1 Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina dair yonetmelikli ilgili gorevleri

1.

O N bk owd

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.

5393 sayili Belediye kanunu ile ilgili gérevleri

5216 say1l1 Biiyiiksehir Belediyesi kanunu ile ilgili gorevleri

3516 Olgiiler ve Ayarlar ile ilgili gorevleri

5199 sayil1 Hayvanlar Bagibos hayvanlari koruma kanunu ile ilgili gorevleri

3194 sayili Imar kanunu ile ilgili gérevleri

775 sayili Gecekondu kanunu ile ilgili gorevleri

1593 sayilt Umumi Hifzissihha kanunu ile ilgili gorevleri

2548 sayili Ceza Evleri ve Mahk(mlarla ilgili kanun geregi gerekli iase tahkikatlarin
yapilmast

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu geregi yapilan denetimler
4109 sayili kanun geregi Asker ailelerine yardimla ilgili olarak gerekli tahkikat

7201 Tebligat kanunu geregi tebligatlarin yapilmasi

2828 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu kanunu ile ilgili gorevleri

5326 sayili Kabahatler kanunu ile ilgili gérevleri

5957 Sayili Hal yonetmeligi ile ilgili gorevleri

4207 Sayil1 kanun (tiitlin ve tiitiin iirlinlerinin zararlarinin 6nlenmesi ve kontrolii) hakkinda
uygulama

2872 sayil1 Cevre kanunu ile ilgili gorevleri

2464 sayil1 Belediye gelirleri kanunu ile ilgili olarak taahhiit ve tahsilata yardim, destek ve
kontrolliik hizmetleri

4077 Tuketicinin korunmasi hakkindaki kanun ile 1lgili gorevleri

Kacgak Hafriyat 6nlenmesi i¢in denetim ve kontrollerin yapilmasi

Isyerleri denetiminin yapilmasi

Cadde, sokak ve kaldirim iggallerinin 6nlenmesi

Protokol ve etkinliklerde destek hizmetleri

Belediyemiz tarafindan yapilmasi gereken tebliglerin yapilmasi

Seyyar saticilarla ilgili genel kontrol ve denetimlerin yapilmasi

Belediyemiz tiim birimlerine yardim ve destek hizmetleri

Yol Rayi¢ Bedel islemlerinin yapilmasi

Sosyal ve Kiiltiirel alanda yapilan ¢aligmalara destek saglanmasi

Diger kamu kurum ve kuruluslarindan talep edilmesi halinde her tiirlii is ve isleme destek
verilmesi

Vatandastan gelen sikayetlerin degerlendirilmesi ve ¢6zlime kavusturulmasi

Zabita Miidiirliigi biinyesinde ydrutilen hizmetlerdir.
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ZABITA MUDURLUGU INSAN KAYNAGI

UNVAN KiSi SAYISI
Zabita Mudiir V. 1
Zabita Komiseri 2
Zabita Memuru 11
Zabita Gorevlisi 12
Memur 2
Toplam 28
Zabita Miidiirliigiine Bagh Mahalleler
1. Ahmet Vefik Pasa Mahallesi 19.Erdogan Mahallesi
2. Kale Mahallesi 20.Dudakli Mahallesi
3. Vani Mehmet Mahallesi 21.Derekizik Mahallesi
4. Yeni Mahallesi 22.Cataltepe Mahallesi
5. Esentepe Mahallesi 23.Burhaniye Mahallesi
6. Barakfakih Mahallesi 24.Babasultan Mahallesi
7. Serme Mahallesi 25.Alagcam Mahallesi
8. Saitabat Mahallesi 26.Aksu Mahallesi
9. Osmaniye Mahallesi 27.Aglasan Mahallesi
10. Orhaniye Mahallesi 28.Sayfiye Mahallesi

-
-

. Nuzhetiye Mahallesi
. Narlidere Mahallesi

. Liitfiye Mahallesi

. Kozluéren Mahallesi
. Kayacik Mahallesi

. Gozede Mabhallesi

. GOlcuk Mahallesi

. GOlbas1 Mahallesi

el e~ o
0 ~NOoO U~ WN

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
2.3.1. Hayvan Kisirlastirma Islemi:

29.Seymen Mahallesi
30.Soguksu Mabhallesi
31.Sevketiye Mahallesi
32.Siikraniye Mahallesi
33.Turan Mahallesi
34.Yagmurlu Mahallesi
35.Umitalan Mahallesi

Zabita Mudiirliigii olarak; 10 adet hayvan kisirlastirma islemi yapilmasi planlanmis olup
42 adet basibos hayvan kisirlastirilmis ve 19 adet hayvan ise tedavi edilerek dogal ortama geri
birakilmustir.
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2.3.2 Sokak Hayvanlar1 Toplama islemi:

Zabita Miidiirliigii olarak; 2016 Y1l icin hedefimiz dahilinde flgemiz genelinde 1000 adet
hayvanin toplatilmas1 ve hayvan barinagina teslim edilmesi planlanmis olup 1371 adet hayvan
toplama islemi yapilarak hayvan barinagina teslim edilmistir.

2.3.3 Sokak Hayvanlari Ile ilgili Gelen Sikayetlerin Sayisinin Azaltilmasi:

Zabita Miidiirliigii olarak; 2016 yili i¢in hedefimiz dahilinde flgemiz genelinde basibos
hayvanlarla ilgili gelen sikayetlerin azaltilmasi icin %10 hedef konulmustur. Basibos
hayvanlarla miicadele ekibi tarafindan gelen sikayetlere plan ve program dahilinde yerinde ve
zamaninda miidahale edilerek sikayetlerin azaltilmas saglanmis ve sikayet oran1 % 10 ‘ dan %
7 ¢ e distirilmustiir.

'BASTBOSHAYVAN SIRAYET SAYILARI

%u RS q
NESTEL BELEDYEY

215 2016

2.3.4 Vatandas Memnuniyet Anketinin Yapilmasi:

Zabita Miidiirliigii olarak; Ilgemiz genelinde basibos hayvanlarla miicadele kapsaminda
2016 yili i¢in vatandas memnuniyet degerlendirilmesi yapilmistir. Ilgemiz genelinde basibos
hayvanlarla miicadele kapsaminda %80 memnuniyet oran1 hedeflenmis olup yapilan anketler
sonucunda %90 oraninda memnuniyet saglanmstir.
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2.3.5 Hayvan Barinagi Projesi:

Zabita Miidiirliigli olarak; ilcemiz genelinde basibos hayvanlarin bulundugu ortamdan
alinmasi, asilama, kiipeleme ve kisirlagtirma islemlerinin yapilabilmesi i¢in hayvan barinagi
yapilmasi planlanmigstir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye kanunun 7. Maddesinin (m) bendinde
de belirtildigi lizere hayvan barinagi yapmak veya yaptirmak Biiyiiksehir Belediyesi yetki ve
sorumlulugunda oldugundan dolayr Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ile gerekli yazigsmalar
yapilmistir. Gelen cevap dogrultusunda tiim Bursa’ y1 kapsayacak plan ve projeler devam
edilmektedir denilmistir. Bu karar dogrultusunda gerekli caligmalar1 yapmaktayiz.

2.4.1 Toplum ve Cevre Saghg Bilinclendirme Etkinlikleri:

Zabita Miidiirligli olarak; 2016 yili icin ilgemiz geneline Toplum ve Cevre Bilinci
kazandirmak kapsaminda 2 adet etkinlik diizenlenmistir.

ALKOL VE UYUTURUCU MADDE iLE
MUCADELE KONULU YAPILAN ETKINLIiKLER OBEZITE iLE iLGiLi YAPILAN ETKINLIiK

e 08702/2016 195159

2.4.2 Toplum ve Cevre Saghgi
Konusunda El Brosiirlerinin
Bastirilarak Dagitilmasi:

Zabita Miidiirligl olarak; 2016
yilt i¢in ilgemiz genelinde Toplum ve
Cevre Sagligi konusunda
vatandaslarimizin bilinglenmeleri
konusunda 500 adet brosiir dagitiimasi
hedeflenmis ve yapilan c¢aligmalar
sonucunda 568 adet el brosiiri
dagitimi saglanmstir.
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2.4.3 Toplum ve Cevre Saghg Konusunda Bilin¢lendirme Calismalar: fle ilgili Anketlerin
Yapilmasi:

Zabita Miidiirligli olarak; ilgemiz genelinde toplum ve c¢evre sagligi konusunda
bilin¢lendirme ¢aligsmalar1 yapilmistir. Bu ¢aligmalara istinaden memnuniyet anketleri yapilmis
ve sonucunda %92 oraninda memnuniyet saglanmistir.

5.1.1 Esnaf Denetimi:

Zabita Miudirligi olarak; ilgemiz genelinde faaliyet gosteren esnaflarimizin
vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmesi i¢in 1500 defa esnaf denetimi ve kontrolii
yapilmasi planlanmistir. 2016 Yilinda 1555 defa esnaf denetimi ve kontrolii yapilmaistir.

5.1.2 5326 Kabahatler Kanunu Kapsamindaki Is ve Islemlerin Gergeklestirilmesi:

Zabita Miudirliigii olarak; 2016 Yilinda ekiplerimiz sorumluluk alanlarinda yapmis
oldugu denetim ve kontrollerde kanun ve nizama aykir1 olarak tespit etmis oldugu is ve
islemlerle ilgili olarak gerekli cezai islemleri uygulamislardir. 2016 yilinda 16 idari ve 121
tespit tutanagi olmak tizere 137 adet tutanak diizenlenmistir.

201’6 13:32

2016 YILI FAALIYET RAPORU Sayfa 257



KESTEL BELEDIYE BASKANLIGI

5.1.3 Qlgili Mevzuatiyla Yetkilendirilmis Kamu Kurumlarina veya Hizmet Birimlerine
Bildirimlerde Bulunulmasi:

Zabita Miidiirliighi olarak; 2016 Yilinda ilgemiz genelinde yapilan is ve islemlerle ilgili
gerekli kurum ve kuruluslarla istisareli bir sekilde ¢aligmalar yapilmis olup gerekli is ve islerin
yapilmasina miiteakip bilgilendirmeler yapilmistir.

FRUENAUF
~————

BTS Dtomotiv
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5.1.4 Zabita Birimine Yansiyan Sikayetlerin Sayisinin Azaltilmasi:

Zabita Midurligi olarak; 2016 Yili igin ilgemiz genelinde vatandaslardan gelen
sikdyetlerin sayisiin %10 azaltilmasi hedeflenmistir. Zabita midirliigii ekiplerimizin
sorumluluk alanlarinda gerekli denetim ve kontroller ilgili kanun ve mevzuat cergevesinde
yapilarak sikayet sayis1 % 4,24 oraninda azalmstir.

ORAN

0
d
& %4.24
b ORAN
2 ¢
ok

2015 2016

5.1.5 Yetki Sahasi icerisinde Belediye Sorumlulugundaki Cadde ve Sokaklardaki Trafik
Isaretleri ve Levhalariyla Ilgili Tespitleri Yapmak:

Zabita Miudiirliigii olarak; 2016 yil1 icin ilgemiz genelinde cadde ve sokaklarda araglarin
ve yayalarin trafik akimini ve yaya gecitlerini daha rahat ve daha givende kullanabilmeleri igin
trafik isaret ve isaretlerinin tespiti yapilmaktadir. Zabita Trafik ekibinin denetimi ve
kontroliinde 66 adet tespit yapilarak gerekli calismalar sonucu eksiklikler giderilmistir.
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5.1.6 Eksik Ekmek ve Pide Gramaji Tespit Islemlerinin Yapilmasi:

Zabita Midiirliigli olarak; ilgemiz genelinde faaliyet gdsteren ekmek firinlari kanun ve
mevzuat ¢ergevesinde denetlenmektedir. 2016 Yilinda 145 ekmek firm1 denetimi yapilmistir.
Gortilen eksikliklerle ilgili olarak gerekli yasal islemler yapilmistir.

5.1.7 Seyyar Saticilarin Tespiti ve Engellenmesine Dair Denetim Islemlerinin
Gerceklestirilmesi:

Zabita Miidiirliigii olarak; 2016 Yili igin Ilgemiz genelinde Zabita Miidiirliigii
Ekiplerimiz tarafindan sorumluluk alanlarinda vatandaglarimizin ve esnafimizin saglikli ve
esenlik icinde hayatlarin1 siirdiirebilmeleri i¢in seyyar saticilarla ilgili denetim ve
kontrollerimiz rutin bir seklide yapilmaktadir. 2016 yilinda tespit edilen 9 seyyar saticiya ise
gerekeli kanun ve mevzuat cercevesinde yasal islem yapilmistir.
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5.1.8 Pazar Yeri Denetimlerinin Yapilmasi:

Zabita Mudiirliigl olarak; 2016 Yilinda ilgemiz miicavir alaninda faaliyet gdsteren pazar
yerlerimizin vatandaslarimiza daha iyi hizmet verebilmesi igin denetim ve kontrolleri
yapilmaktadir. Aylik 1000 pazarci esnafimizin denetlenmesi hedeflenmis olup, 1003 defa
denetim yapilmistir.

5.1.9 Tim Tebligat  islemlerinin
Yapilmasi:

Zabita Mudirligii  olarak; 2500
tebligat isleminin yapilmasi hedeflenmis
olup, 2878 tebligat yapilmistir.

5.1.10 Yol Calismalarinda Gerekli Tedbirlerin
Alnmasi:

Zabita Miidiirliigii olarak; Ilgemiz miicavir
alanlart cadde ve sokaklarda trafigi tehlikeye
diisiirecek sekilde bozulan veya deforme olan
yollarin tespit ¢calismalarinda gorev alinmig ve 302
adet tespit yapilmasi hedeflenmistir. Yapilan

caligmalar sonucunda 302 adet yer tespiti yapilarak
ilgili birimlere bildirilmistir.

5.1.11 Trafik Akiminin ve Giivenliginin Bozulmasina Dair Durumlarin Tespit Edilerek
Idari Para Cezas1 Kesilmesi:

Zabita Miidiirliigii olarak; Ilcemiz miicavir alanlar1 cadde ve sokaklarda trafigi tehlikeye
diistirecek sekilde arag parki veya kaldirim isgaline izin verilmemekle beraber yapilan
calismalar sonucu tespit edilen 23 adet arag ve 13 igyerine cezai islem uygulanmistir.
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5.1.12 ilgili Birim ve Kamu Kurumlarinca Talep Edilmesi Halinde Refakat Gérevinin

Yerine Getirilmesi:

Zabita Midiirliigii olarak; talep edilmesi halinde Belediyemize bagli miidiirliikler ve
diger kamu kurum ve kuruluslarindan gelen talepler dogrultusunda diizenlenen program ve
organizasyonlarda gorev alinarak belirlenmis olan hedefimize ulasilmigtir

CELENK SUNUMU SUNNET TORENI

HALEP’ E YARDIM OGANiZASYONU 15 TEMMUZ YURUYUSU

30 AGUSTOS ZAFER BAYRAMI SAGLIK iSL. MUDURLUGU’ NE REFAKAT
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5.1.13 Koruma ve Guvenlik Hizmeti
Sartnamesinin  Hazirlanmas1  ve
Thale islemlerinin Yapilmasi:

2016 Yili igerisinde 1 adet
giivenlik alimi thalesi
gerceklestirilmistir.

5.1.14 Zabita Hizmetlerinde Kullamlmak Uzere Ara¢ Satin Alinmasi:

Zabita Miudirliigii olarak; 2016 yili igerisinde gosterge hedeflerimizde 1 adet arag
alinmasi planlanmig ancak kullanilmakta olan araglardan en iyi sekilde istifade edildigi ve
Kamu Tasarrufu gézetimi yapildigi i¢in ara¢ alimi yapilmamustir.

5.1.15 Esenlik ve Guvenlik Faaliyetlerinden Vatandas Memnuniyet Anketi Yapilmasi:

Zabita Mudiirliigli olarak; vatandaslarimiza daha kaliteli hizmet verebilmek asli
gorevlerimiz arasinda yer aldigindan dolay1 esenlik ve gilivenlik faaliyetleri memnuniyet anketi
gosterge hedefimiz % 60 olarak belirlenmis ve yapilan anket sonucu %72 oraninda sonug elde
edilerek gosterge hedefimize ulasilmistir.

5.2.1 Tiim Isyerlerinin Ruhsath Hale T L R T R
Gelmesinin Saglanmasi:

Zabita Miudirligii olarak; ilgemizde
faaliyet gosteren isyerinin ruhsatsiz olarak
faaliyet gostermelerine izin verilmemekle
birlikte bu konuda denetim ve kontrollere
devam edilerek 2016 yili icinde 116 isyerine
Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati verilmis ve

gosterge hedefimize ulasilmistir.

5.2.2 Isyeri A¢cma ve Calisma Ruhsat1 Belgesinin Diizenlenmesi ve Ruhsat Kontrolii:

Zabita Miidiirliigli olarak; ilcemizde faaliyet gdsteren isyerlerinin ruhsat kontrolil
yapilmaktadir. 2016 Yilinda 1519 isyeri denetimi gergeklestirilerek gosterge hedefimize
ulasiimistir.
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5.2.3 Sihhi ve Gayri Sihhi Miiessese Isyeri
Acma ve Calisma Ruhsat1 Basvuru Islemi:
Zabita Miidiirliigii olarak; Ilcemizde
faaliyet goOsteren isyerinin ruhsatlandirma
islemlerine devam edilerek 112 isyerine Sihhi
ve Gayri Sihhi Isyeri A¢gma ve Calisma Ruhsati
verilerek gosterge hedefimize ulagilmistir.

5.2.4 Ruhsatsiz insaat Tespiti ve Durdurma Islemi ( Fen Isleri ile Ortak Faaliyet):

Zabita Miidiirliigii olarak; Ilcemizde ruhsatsiz insaat calismasma izin verilmemekle
beraber Fen lsleri Miidiirliigii ile miistereken ¢alismalar siirdiiriilmektedir. 2016 yilinda tespit
edilen 49 adet ruhsatsiz insaata yasal hale getirene kadar miihiirleme islemi yapilmistir.

5.2.5 Vatandasin Ruhsat Islemlerinden Memnuniyet Orani:

Zabita Miidiirliigii olarak; ilcemizde faaliyet gosteren isyerinin ruhsatlandirma islemleri
asamasinda vatandaslarimiza sunulan hizmetlerin 6l¢iimii yapilmasi i¢in vatandas memnuniyet
oranimiz %80 olmasi hedeflenmis ve yapilan anket sonucunda %82 oraninda memnuniyet
orani saptanmuistir.

2
= L]
E Sokak Toplum ve gcevre Yuriatilen is Yeri Agma ve ORTALAMA
5 hayvanlan ile sagha esenlik ve Calhigma Ruhsat (%)
= ilgili konusunda guvenlik alma
=] sikayetleriniz yapilan faaliyetlerinin agamasindaki
= degerlendiriliyor bilinglendirme kaliteli ve memnuniyetiniz
mu? (%) galhigmalan diuzenli olup { %)
beklentilerinizi olmadig ile ilgili
karsihyor mu? memnuniyetiniz
(%)
. [=mEDEE i 80 80 60 i 80 i 1 W,
|= GERCEKLESEN| 90 92 72 | 82 | 84 |
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5.2.5 Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yerleri isyeri Ac¢ma ve Calisma Ruhsat1 Basvuru
Islemi:

Zabita Miidiirliigii olarak; Ilgemizde Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yerleri Ruhsat
islemleri bagvuru iizerine gerceklestiginden dolay1 2016 yili hedef gostergemizde 5 adet isyeri
ruhsat verilmesi hedeflenmis ve basvurusu yapilan 4 isyerine Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati
verilmistir.

5.2.7 Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yerleri Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsati
Denetlemesi:

Zabita Miidiirliigii olarak; Ilgemizde Umuma Acik Istirahat ve Eglence Yerleri Ruhsat
denetme islemlerine devam edilmektedir. 2016 yil1 i¢in 500 defa denetim yapilmasi planlanmis
ve yapilan ¢aligsmalar sonucu 680 defa denetim gerceklesmistir.

Muhurleme:

Zabita Miidiirliigii olarak; Ilgemizde ruhsatsiz olarak isyeri calistirilmamasi miisaade
edilmemekle beraber ruhsatsiz olarak faaliyet gdsteren isyerinin tespit edilmesi halinde isyeri
hakkinda tutanak tanzim edilerek Belediye Enciimenimize sunulur. Belediye Enciimenimizin
alacagi Ticaret ve Sanattan Men edilmesi karar1 dogrultusunda isyerine kapama igin tebligat
yapilarak tebligatin yapildigi tarihten 1( bir) gilin sonra isyeri miihiirlenerek kapatilir. 2016 yili
icerisinde 15 isyeri miihiirleme islemi yapilarak ticaret ve sanattan men edilmistir.
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Trafik Zabita:

Zabita Mudiirliigi olarak; 2016 yili igerisinde Trafik Zabita ekibimizin kurulmus ve
faaliyete baglamigtir. Trafik Zabita ekibimizin baglica gorevlerinden olan cadde, sokak ve
vatandaglarimizin yogun bir sekilde kullanilmis oldugu kaldirimlarda kanuna aykir1 durumlara
miisaade edilmemesi yoniinde c¢aligmalarini siirdiirmekte olup gerekli uyar1 ve ikazlara
uymayan durumlarda ise gerekli cezai islemler uygulanmaktadir. Ayrica trafik isaret ve
levhalarindan kirilan veya deforme olanlarla ilgili ise Fen Isleri Miidiirliigii ve Biiyiiksehir
Belediyesi Trafik Ekipleri ile koordineli bir sekilde yenisi ile degistirilmektedir.

Gorev Alinan Organizasyonlar:
Zabita Miidiirligii olarak Belediyemizin diizenlemis oldugu etkinlikler, pilav programlari
ve diger gorev ve organizasyonlarda gorev almaktadir.

TUTUN KONTROL EKiBiNDE GOREV ALINMASI PROTOKOL DUZENININ SAGLANMASI
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KARLA MUCADELEDE GOREV ALINMASI

ASKIDA EKMEK KONTROLUNUN YAPILMASI

2- Performans Sonuclar1 Tablosu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS GOSTERGESI ‘

Hayvan Kisirlastirma Islemi/

HEDEF
(2016)

GERGEKLESEN
(2016)

GERCEKLESME
ORANI %

SAPMA
ORANI %

0,
23.1 Kisirlastirilan Hayvan Sayisi 10 42 420,00%
Sokak Hayvanlar1 Toplama Islemi/ 0
2.32 Sokak Hayvanlar1 Toplama Sayisi 1000 1371 137,10%
Sokak Hayvanlari ile lgili Gelen
2.3.3 | Sikayetlerin Sayisinin Azaltilmas1/ 10 7 70,00% 30,00%
Sikayet Sayisinin Azaltilmasi
Vatandas Memnuniyet Anketi 0
2.34 Yapilmas/ Memnuniyet Orant 80 %0 112,50%
2.35 | Hayvan Barmnagi Projesi/ 10% 0% 0,00% 100,00%

Proje Tamamlama Oran1
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24.1

Toplum ve Cevre Saglig
Bilinglendirme Etkinlikleri /
Etkinlik (say1) adet

100,00%

24.2

Toplum ve Cevre Sagligi Konusunda
El Brogiirlerinin Bastirilarak
Dagitilmasi / Dagitilacak Brosiir(say1)
adet

500

568

113,60%

243

Toplum ve Cevre Sagligi
Konusunda Bilinglendirme
Calismalari ile Ilgili Anketlerin
Yapilmas/ Memnuniyet Oran1(%)

80%

92%

115,00%

511

Esnaf Denetimi / Denetlenen
Isyeri (say1)

1500

1555

103,67%

512

5326 Sayili1 Kabahatler Kanunu
Kapsamindaki s ve Islemlerin
Gergeklesmesi / Tespit-islem
Uygulama Orani(%)

100%

100%

100,00%

513

[lgili Mevzuat: Ile Yetkilendirilmis
Kamu Kurumlarina veya Hizmet
Birimlerine Bildirimlerde Bulunulmasi
/Karsilasilan Durum-Bilgilendirme
Oran %

100%

100%

100,00%

514

Zabita Birimlerine Yansiyan
Sikayetlerin Sayisinin Azaltilmasi/
Sikayet Oraninin Bir Onceki Yila
Oranla Azaltilmasi (%)

10%

4,24%

42,40%

57,60%

515

Yetki Sahasi igerisinde Belediye
Sorumlulugundaki Cadde ve
Sokaklardaki Trafik Isaretleri ve
Levhalartyla Ilgili Tespitleri Yapmak /
Denetim Yapilan Tespit
Sayis1/Olgiilecek

100%

100%

100,00%

516

Eksik ekmek ve Pide Gramaj1 Tespit
Islemlerinin Yapilmasi/ Denetlenecek
Firin Sayisi

144%

145%

100,69%

517

Seyyar Saticilarin Tespiti ve
Engellenmesine Dair Denetim
Islemlerinin Gerceklesmesi/ islem
Uygulama Orani %

100%

100%

100,00%

518

Pazar Yeri Denetimlerinin Yapilmasi /
Denetlenen Esnaf Sayisi (aylik)

1000

12036

100,30%

519

Tiim Tebligat Islemlerinin Yapilmasi /
tebligat Islem Sayist

2500

2878

115,12%

5.1.10

Yol Caligmalarinda Gerekli

Tedbirlerin Alinmasi /Denetim Sayisi
(adet)

300

302

100,67%
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5111

Trafik Akiminin ve Giivenliginin
Bozulmasina Dair Durumlarin Tespit
Edilerek Idari Para Cezas1 Kesilmesi /
Islem Uygulama Oran1 (%)

100%

100%

100,00%

5.1.12

flgili Birim ve Kamu Kurumlarinca
Talep Edilmesi Halinde Refakat
Gorevinin Yerine Getirilmesi / Talep
Kargilama Orani (%)

100%

100%

100,00%

5.1.13

Koruma ve Guvenlik Hizmeti
Sartnamesinin Hazirlanmasi ve Thale
Islemlerinin Yapilmasi / Giivenlik
Hizmeti Alimi

100,00%

5.1.14

Zabita Hizmetlerinde Kullanilmak
Uzere Arag Satin Almnmasi /Arag
Sayisi ( adet )

0,00%

100,00%

5.1.15

Esenlik ve Givenlik Faaliyetlerinden
Vatandas Memnuniyet Anketi
Yapilmas/ Memnuniyet Orani %

60%

2%

120,00%

521

Tiim Isyerlerinin Ruhsatli Hale
Gelmesinin Saglanmasi / Isyeri-
Rubhsatli Isyerleri (%)

100%

100%

100,00%

522

Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati
Belgesinin Diizenlenmesi ve Ruhsat
Kontrolii / Denetim Sayisi ( adet)

1500

1519

101,27%

523

Sihhi ve Gayri Sthhi Miiessese Isyeri
Ag¢ma ve Caligma Ruhsat1 Bagvuru
Islemi / Denetim Sayis1  ( adet )

100

112

112,00%

524

Ruhsatsiz 1n§aat Tespiti ve Durdurma
Islemi ( fen Isleri Ile Ortak Faaliyet ) /
Islem Uygulama Oran1 %

100%

100%

100,00%

525

Vatandasin Ruhsat Islemlerinden
Memnuniyet Orani / Memnuniyet
Orani (%)

80%

82%

102,50%

526

Umuma Agik Istirahat ve Eglence
Yerleri Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsat1 Bagvuru Islemi / Belge
Diizenleme Sayisi ( adet)

80,00%

20%

527

Umuma Agik Istirahat ve Eglence
Yerleri Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsat1 Denetleme Islemi /Denetim
Sayisi ( adet)

500

680

136,00%
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3- Performans Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi
2.3.3 Sokak Hayvanlan Ile Ilgili Gelen Sikayetlerin Sayisinin Azaltilmasi:

Zabita Miidirligli olarak; sokak hayvanlar ile ilgili gelen sikdyetlerin azaltilmasi i¢in
kopek toplama ekibimizin ile koordineli bir sekilde calismalarimiz siirdiiriilmekte ayrica bu
yonde gelen sikayetleri azaltmak i¢in ¢alismalarimiza devam edilmektedir.

2.3.5Hayvan Barinagi Projesi:

Havyan barmagi projesi ile ilgili olarak 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 7.
Maddesinin (m) bendinde de belirtildigi lizere hayvan barinagi yapma ve yaptirma Biiyiliksehir
Belediyesi yetki ve sorumlulugunda oldugundan dolay1 Biiyiiksehir Belediyesi ile ortak
calismalarimiza devam edilmektedir.

5.1.4 Zabita Birimine Yansiyan Sikayetlerin Sayisinin Azaltilmasi:

Zabita Midiirliighi olarak; vatandaslarimiza daha kaliteli hizmet verebilmek ve saglikli
yasam silirdiirmelerine olanak saglayabilmek icin gelen sikayetlerin azaltilmasi konusunda
taleplere yerinde ve zamaninda miidahale edip ¢ozliime kavusturma konusunda gerekli
calismalarimizi siirdiirmekteyiz.

5.1.14 Zabita Hizmetlerinde Kullamlmak Uzere Ara¢ Satin Alinmasi:
Zabita Miidiirliigh olarak; kullanilmakta olan araglardan en iyi sekilde istifade edildigi ve

kamu tasarrufu gozetimi yapildigi icin arag alimi yapilmamustir.

4- Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi
Zabita Miudiirligiinde Kullanilan Programlar:

Web Tabanli Yoénetim Bilgi Sistemi Programinda,

Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsat Takip Modiilii

Sikayet — Istek (CRM) Sistem Modiilii

E.B.Y.S. ( Elektronik Belge Y&netim Sistemi ) Modul
Zabita Para Cezalar1 Takibi Modiilii

o &

o o

Evrak Takip Programi Modiilu
Pazar Yerleri Tezgah Takip Moduli
Ariza Takip Modiilii

Ortak Sicil Modulu

o Q —H~ o

i. Memur ve Is¢i Modiilleri
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiin Yonler

Deneyimli ve kokli yonetim kadrosu,

Stratejik yonetim anlayisinin benimsenmis
olmasi,

Kurumsallagsmis bir kurum olmasi,

Elektronik arsiv sisteminin uygulanmasi,

Stratejik planin paylasimei bir sekilde
yapilmasi,

Giiclii finansal yapa,
Sosyal belediyecilik anlayisinin olmasi,
Seffaf bir yonetim,

Yenilikci teknolojik altyapiya sahip
oluuuumasi,

Belediye baskaninin diyaloga acik olmasi,

Kentsel doniisiim calismalarinin baslatilmis
olmasi,

Suyun ve fidanciigin merkezi olmasi,
Gelirlerde yasanan artis.

Yeni kurulacak teknik Universitenin ilge
smirlarinda kurulacak olmasi

Biiyiiksehir ve ilce belediyemizin uyum
icinde olmasi,

Yeni bolge hastanesinin kurulmasi,
Kestel’in kis turizmine uygun olmasi,

Avrupa Birligi, Ulusal Ajans ve
BEBKA’dan hibe kredilerinin alinmasi,

Bolgede mesire, piknik alanlarinin ve dogal
giizelliklerin bulunmasi,

Yeni yesil alan yaratma imkéanlari,
Sanayi tesislerinin yogun olmasi,
Ilcenin ulasim imkanlariin genisligi,

Gergeklestirilebilir giiclii bir biitceye sahip
olunmasi,

Kati atik ve geri doniisiim hizmetlerindeki
memnuniyet oraninin yiiksek olmasi,

Kentsel Doniisiim Projesinin olmasi.
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B- Zayif Yénler

Say1 bakimindan personelin yetersiz olmasi,

Kurum ici iletisim ve koordinasyon yetersiz
olmasi,

Ihale biriminin olmayis1 ve ihale
uygulamalarinda yasanan eksiklikler,

Personelin isbirligi ve takim ruhunun zayif
olmasi,

Genel biitceden belediyeye aktarilan vergi
gelirlerinin diisiik kalmasi,

Belediye sinirlari icinde arsa iiretme
imkanimmin olmamasi,

Sehir kiiltiiriiniin tam olarak olusmamasi.
Deprem bdlgesi olmasi

Yeni katilan mahallelerle birlikte kacak
yapilasmanin olmasi

Belediye hizmet alanlarinin biiyiimesi,
Ilge niifusunun az olmasina ragmen,
yuzolgimunun Osmangazi ve Nilufer

ilcelerinden sonra en biiyiik ilce olmasindan
kaynakl hizmet alaninin genis olmasi,

Bacahi sanayi ve boyahanelerin yerlesim
siirlari icinde olmasi.

Birimler arasi koordinasyonun eksik
olmasi,

Personel aidiyetinin duygusunun eksik
olmasi.
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C-Degerlendirme

Kestel Belediyesi, cagdas, yasanabilir bir sehir felsefesiyle yola ¢ikmis, vizyonuyla -
misyonuyla ve ilkeleriyle biitiinlesmis bir kurum olmanin adimlarini atmistir.

Kamu Kaynaklarimin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasina
yonelik, stratejik yonetim sistemi tizerinden birimlerin bir yil boyunca yapmis olduklari faaliyetler ile
faaliyet sonuglari, stratejik plandan gelen ama¢ ve hedefler dogrultusunda belirlenen performans
hedeflerine hangi oranda ulasildigi, meydana gelen sapmalarin gerekgelerini gosteren, hesap verme
sorumlulugu geregi 2016 yili faaliyet raporu tiim birimlerden gelen birim faaliyet raporlar1 dikkate
alarak hazirlanmigtir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrolii Kanunu’nun 55.maddesi geregi, i¢ Kontrol Eylem
Plan1 etkin sekilde uygulanmis ve sonuclar1 izlenmistir. Kurumda gergeklestirilen tiim islerin is akislar
2016 i¢ kontrol standartlart uyum eylem plami gerg¢evesinde hazirlanmugtir. Faaliyetlere bakarak
yaptigimiz degerlendirmede belirtebiliriz ki; Fiziki Projeler, Kentsel Doniisiim Projeleri, Kiiltiirel ve
Sanatsal Faaliyetler, Sosyal Yardimlar, Geri Doniisiim Calismalari, Cevre Dostu Belediyecilik alaninda
yapilan c¢aligmalar, Kurumsal Gelisime Yonelik yapilan caligmalar ile etkin bir g¢aligma yili
tamamlanmustir.

Bu dogrultuda, 2016 yilinda gerceklestirdigimiz bir¢cok ¢alismadan bazilari;

-Yonetim yaklasimimizda Belediyemizin 5 yilik Stratejik Planinin uygulanmaya baglanmasi ile
birlikte, Belediyemiz calismalar1 daha nitelikli bir bicimde kayit altina alinmistir. Bizler i¢in yabanci
gibi goriinen stratejik plan caligmalart kurumsallasarak, hedeflenen faaliyet ve projeler daha kolay takip
edilerek uygulanmaktadir.

-2016 Y1l igerisinde E-Imza donemine tamamen gegilmistir.

-Is ve Is¢i Bulma Kurumundan saglanan ek isgiicii sayesinde planlanan islerde ¢ok iyi mesafe
alimus, isgiliciine katma deger saglanmustir.

Idaremiz, belirttigimiz olumsuzluklar1 olumluya ¢evirmek icin imkanlarimz dahilinde
calismaya devam etmektedir. Personelimiz, 6zverili bir sekilde ¢alisarak halkimiz ve Belediye arasinda
kopri gorevini strdirmektedir.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

Raporumuzun IV. Boliimiinde agikladigimiz Ustlin/zayif yOnler analizinde belirtilen zayif
yonlerimizin giderilmesi yolunda ortaya koyulacak egilimin olumsuz olmasi halinde, Belediyemizin
genel ekonomik yapisinda bozulmalar, hizmet Kkalitesinde diglisler ve konulan hedeflerin
basarilamamasi kagiilmaz olacaktir. Bu sebeple, zayif yonlerin bir an once giderilmesi yoniinde
adimlar atilmasi ifade ettigimiz riskleri azaltacaktir. Bunun yani sira giiglii yonlerimizin de mutlaka
takviye edilmesinde fayda olacaktir. Kiiresel mali krizin etkilerinin azaltilmasina yonelik olarak
kurumsal tedbirlerin alinmasi, tespit edilmesi ve uygulanmasi ¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir.

- llge niifusunu, ekonomik ve toplumsal gelismislik diizeyini, alanin1 ve yiiriitiilecek hizmetlerin
kapsamini dikkate alan insan giicii planlamasina gidilmelidir.

- Personelin ise alinmasinda ve is i¢inde yiikseltilmesinde liyakat ilkesi esas alinmaya devam edilmelidir
- Personel sistemi, kariyere dayali olarak gelistirilmeye devam edilmelidir.

- Personellere hizmet i¢i egitimlerin verilmesi siirdiiriilmelidir.

- Hizmet Birimlerimizdeki giivenlik sistemlerinin etkinligi daha da arttirilmalidir.

- Plansiz yapilagmanin 6niine gegilmelidir.
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MALI HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak yiritildiigiinii, kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek {izere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerimin zamaninda iist yOneticiye raporlandigini
beyan ederim.

Idaremizin 2016 yili faaliyet raporunun “III / A-Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan
bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.
17.02.2017 Kestel Belediye Bagkanlig1

B.Ali CEYLAN
Kestel Belediyesi
Mali Hizmetler Muduri
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust Yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biit¢e ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun kullanildigin1 ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iligskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, st yoOnetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

10.03.2017 Kestel Belediye Bagkanligi

Yener ACAR
Kestel Belediye Baskani
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KALE MAH. CUMA CAD. NO:1 KESTEL \ BURSA
0224 372 10 01 (4 HAT)
0224 372 81 82
kestelbel@kestel.bel.tr
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