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Degerli Hemserilerim, Kiymetli Meclis Uyelerim,

2024 yil1 itibariyle Kestel Belediye Baskanlig1 gorevini devralmis bulunmaktayim. Bu
onemli doniim noktasinda, Belediyemizin 2024 yili boyunca gergeklestirdigi ¢aligmalarin ve
elde ettigi sonuclarin detayli bir sekilde sunuldugu raporumuzu kamuoyuyla paylasmanin
gururunu yastyorum.

Altyapidan egitime, imardan kiiltlir ve sanata, sosyal yardimlardan spora kadar genis
bir yelpazede, Kestel’in yasam standartlarini ylikseltmek amaciyla gece-giindiiz demeden
calistik. En bliylik hedefimiz, halkimizin beklentilerine hizli bir sekilde cevap verebilmek ve
seffaf, erisilebilir ve hesap verebilir bir yonetim anlayisiyla kaynaklarimizi en verimli sekilde
kullanmakti.

2024 yili Faaliyet Raporu, Belediyemizin tiim birimlerinin katkilariyla ve Mali
Hizmetler Miidiirliigii’nlin koordinasyonunda hazirlanmistir. Rapor, belirledigimiz stratejik
amaglar, hedefler ve performans gostergelerinin  sonuglariyla birlikte, bu yil
gerceklestirdigimiz projelerin yan sira faaliyetlerimizin sonuglarin1 ve sapmalarini kapsamli
bir sekilde sunmaktadir. Kaynaklarimizi, stratejik oncelikler dogrultusunda etkin bir sekilde
dagitarak, kamu kaynaklarinin yonetimi konusunda en yiiksek hesap verebilirlik anlayigini
sergilemeye 6zen gosterdik.

Kestel’i daha giiclii bir ilge yapmak i¢in atti§imiz adimlar, yalnizca bugiinii degil,
gelecegi de sekillendirecek bir vizyona sahiptir. Toplumsal degerlerimize saygi gostererek,
yenilik¢i, giivenilir ve ulagilabilir bir belediyecilik anlayisiyla hizmet sunmayi siirdiiriiyoruz.

2024 wyili Faaliyet Raporu, Kestel Belediyesi’nin sadece projeleriyle degil,
vatandaglarimizin beklentilerine hizla cevap verme kabiliyetiyle de giiglii bir ydnetim
anlayigina sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Bu raporun hazirlanmasinda emegi gecen tim
calisma arkadaslarima, degerli meclis lyelerimize ve katki saglayan tiim paydaslarimiza
tesekkiir ediyor, 2024 yil1 faaliyet raporumuzu sizlerin takdirine sunuyorum. Saygilarimla.

Ferhat EROL
Kestel Belediye Bagkani
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I-GENEL BILGILER
A. Misyon Ve Vizyon Ve Temel Degerler

MISYON

"Sevdamiz Kestel" sloganiyla, milli ve
manevi degerlere sahip ¢ikan, ¢evreye
duyarh, sosyal belediyecilik ilkelerini
benimseyen ve katilimci bir yaklagimla
yenilik¢i ¢ozumler Ureterek ilgemizin
sUrdurdlebilir gelisimine katki saglamak.

ViZYON

insana ve gevreye yatinm yapan, yerelde
kalkinmayi gergeklestiren, yasam kalitesi
yukselen, havasi temiz, gelisimde ve
degisimde 6ncd, 6rnek bir belediye olmak.

TEMEL
DEGERLERIMIZ

+ insana ve Cevreye Duyarlilik
« Sosyal Belediyecilik
« Tarafsizhik
« Katihmcihk
+ Degisime Acikhk
« Etkinlik ve Verimlilik
« Erisilebilirlik
« Adaletli
« Guvenilir
«  Seffaf
« Gergekgi
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B-Yetki Gorev Ve Sorumluluklar:

Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli misterek
ihtiyaclarini karsilamak (izere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda
gosterilen, se¢menler tarafindan secilerek olusturulan kamu tlzel kisileri seklinde tanimlanmistir.
Mahalli musterek ihtiyaglarini karsilamak (izere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta Anayasamiz olmak
Uzere gesitli mevzuat dizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine getirmekte; bu gorevlerini yerini
getirirken yine degisik mevzuat hikimlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta, dolayisiyla bircok
sorumluluklar tstlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin kurulus ve
gorevleri ile vyetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla dizenlenir” hikmi
bulundugundan, Belediyemizin goérev, yetki ve sorumluluklar gesitli kanunlarla ortaya konulmustur.
Belediye Baskanligimizin gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bircok kanun olmakla birlikte, en
belirleyici olan; 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
belirleyici olmaktadir.

Belediyenin gorev ve sorumluluklari sunlardir:

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve gevre
saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor
orta ve yuksekogrenim 6grenci yurtlari (Bu kanunun 75’inci maddesinin son fikrasi; belediyeler, il 6zel
idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin tyesi olduklari birlikler ile ortagi olduklari Sayistay denetimine tabi
sirketler tarafindan, orta ve yiksekdgrenim 6grenci yurtlari ile devlete ait her derecedeki okul binalarinin
yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri
kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blylksehir belediyeleri
ile ntifusu 100.000’in Gzerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri agmak zorundadir.
Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet Onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar igin
konukevleri agabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir,
her tirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her turll tesisi agabilir ve
isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve
kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla gencglere spor malzemesi verir, amator spor kulliplerine ayni
ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tirli amator spor karsilasmalari diizenler, yurt ici ve
yurt disi muisabakalarda (stiin basari gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik
yOneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligl yapabilir.
Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi
yardim, bir dnceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; biyutksehir
belediyeleri icin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez. Hizmetlerin yerine
getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mall durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.
Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yaslh, diskiin ve dar gelirli bireylerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.
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Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin karari
ile micavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir. 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu
hikimleri sakhdir.

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:
a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tiirl faaliyet ve
girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tlzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harc, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve
tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz,
su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miktesep haklar saklh kalmak lzere; icme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi
ile ilgili batun hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlari
icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis
etmek, bunlar tGzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar
vermek.

1) Gayrisihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar
saticilarl faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasl 6denmeyerek iki gln icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi
odenmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

s) Belediye sinirlari igerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare tarafindan verilmis olursa
olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat cercevesinde yillik
periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmis muayene kuruluslari araciligiyla yaptirmak, gerekli
hallerde asansorleri hizmet disi birakmak.
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Madde 41- Stratejik plan ve performans programi:

Belediye baskani, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay iginde; kalkinma plani ve programi
ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan dnce de yillik performans
programi hazirlayip belediye meclisine sunar. Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalari ile
konuyla ilgili sivil toplum o6rgitlerinin gorisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul
edildikten sonra yirirlige girer. Nifusu 50.000’in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi
zorunlu degildir. Stratejik plan ve performans programi bitcenin hazirlanmasina esas tegkil eder ve
belediye meclisinde biitceden 6nce goriisilerek kabul edilir.

Madde 61- Belediye Biitgesi:

Belediyenin stratejik planina ve performans programina uygun olarak hazirlanan bitce, belediyenin malf
yil ve izleyen iki yil icindeki gelir ve gider tahminlerini gosterir, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin
yapilmasina izin verir. BUtgeye ayrintili harcama programlari ile finansman programlari eklenir. Bitge yil
Devlet mali yili ile aynidir. Bltce disi harcama yapilamaz. Belediye Baskani ve harcama yetkisi verilen
diger gorevliler, bitce 6deneklerinin verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasindan sorumludur.

Madde 75- Diger kuruluslarla iligkiler:

Belediye, belediye meclisinin karari Uzerine yapacagl anlasmaya uygun olarak gorev ve sorumluluk
alanlarina giren konularda;

a) Mahalli idareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina ait yapim, bakim, onarim ve tasima islerini
bedelli veya bedelsiz Gstlenebilir veya bu kuruluslar ile ortak hizmet projeleri gerceklestirebilir ve bu
amagla gerekli kaynak aktariminda bulunabilir. Bu takdirde is, isin yapimini Gstlenen kurulusun tabi
oldugu mevzuat hikimlerine gére sonuclandirilir.

b) Mabhalli idareler ile merkezi idareye ait asli gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla gerekli
ayni ihtiyaglari karsilayabilir, gegici olarak arag ve personel temin edebilir.

c) Kamu Kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, kamu yararina calisan dernekler, Cumhurbaskaninca
vergi muafiyeti taninmis vakiflar ve 07.06.2005 tarihli ve 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Kuruluglari Kanunu kapsamina giren meslek odalari ile ortak hizmet projeleri gergeklestirebilir. Diger
dernek ve vakiflar ile gerceklestirilecek ortak hizmet projeleri icin mahallin en blylik mulki idare amirinin
izninin alinmasi gerekir.

d) Kendilerine ait tasinmazlari, asli gérev ve hizmetlerinde kullaniimak tzere bedelli veya bedelsiz olarak
mabhalli idareler ile diger kamu kurum ve kuruluslarina devredebilir veya sliresi yirmibes yili gegmemek
Gzere tahsis edebilir. Bu tasinmazlar ayni kuruluslara kiraya da verilebilir. Bu tasinmazlarin, tahsis amaci
disinda kullaniimasi halinde, tahsis islemi iptal edilir. Tahsis suresi sonunda, ayni esaslara gore yeniden
tahsis mimkiindiir. Kamu kurum ve kuruluslarina belediyeler, bagl kuruluslari ve belediye sirketlerince
devir veya tahsis edilen tasinmazlar, kamu konutu ve sosyal tesis olarak kullanilamaz. 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 29. maddesinin birinci fikrasinin ikinci ciimlesi ile 5253 sayili
Dernekler Kanununun 10. maddesi; belediyeler, il 6zel idareleri, bagh kuruluslari ve bunlarin {yesi
olduklari birlikler ile ortagi olduklari Sayistay denetimine tabi sirketler icin uygulanmaz. Afet, kitlesel go¢
ve terére maruz kalan yerlesim birimlerinin belediyeleri vali veya belediye baskani, aksayan belediye
hizmetinin baska bir belediye tarafindan yerine getirilmesini talep edebilir. Yardim istenilen belediye,
meclis kararina gerek olmaksizin igisleri Bakaninin izniyle bu talebi yerine getirebilir.
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Madde 76- Kent Konseyi:

Kent konseyi, kent yagsaminda; kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve
hukukunun korunmasi, strdirilebilir kalkinma, cevreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma,
saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gecirmeye calisir.
Belediyeler kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin, noterlerin, varsa
Universitelerin, ilgili sivil toplum oOrgltlerinin, siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluslarinin ve mahalle
muhtarlarinin temsilcileri ile diger ilgililerin katihmiyla olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve
verimli ylritilmesi konusunda yardim ve destek saglar. Kent konseyinde olusturulan goérisler belediye
meclisinin ilk toplantisinda giindeme alinarak degerlendirilir.

Madde 77- Belediye hizmetlerine gonilli katilim:

Belediye; saglk, egitim, spor, cevre, sosyal hizmet ve yardim, kltUphane, park, trafik ve kiltlr
hizmetleriyle yashlara, kadin ve c¢ocuklara, engellilere, yoksul ve diskiinlere yodnelik hizmetlerin
yapllmasinda beldede dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi
artirmak amaciyla gonulli kisilerin katilimina yonelik programlar uygular. Gondllilerin nitelikleri ve
¢ahstirilmalarina iliskin usul ve esaslar Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan gikarilacak yonetmelikle
belirlenir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu
Madde 9- Stratejik planlama ve performans esasli biitgeleme:

Kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve Olcllebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu sirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar. Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi icin bitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik
amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kamu idareleri, bitceleri ile stratejik plan ve performans programlarini izlemek ve degerlendirmek
amaciyla nesnel, sistematik ve diizenli olarak veri toplar ve analiz eder. izleme ve degerlendirme
sonuglari idare faaliyet raporlarinda gosterilir. Cumhurbaskani tarafindan ilgili kamu idaresi icin uygun
gorilen performans gostergeleri, kuruluslarin bitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu
gostergeler cercevesinde gerceklestirilir.

Faaliyet Raporlan

Madde 41- Ust yoneticiler ve biitceyle 6denek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme
sorumlulugu cercevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanir. Ust yodnetici, harcama yetkilileri tarafindan
hazirlanan birim faaliyet raporlarini esas alarak, idaresinin faaliyet sonuglarini gosteren idare faaliyet
raporunu dizenleyerek kamuoyuna agiklar.

5393 sayili Belediye Kanunu, kanunlari cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklari asagida belirtilmistir.
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Madde 18- Belediye Meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirim ve gcalisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olcltlerini gorismek ve kabul etmek.

b) Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci dizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, Biyiksehir ve il belediyelerinde il ¢cevre diizeni
planini kabul etmek. (Ek ctmle: 1.7.2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan Bulylksehir
Belediyelerinde il ¢evre diizeni plani ilgili Blytksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve
dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e)Tasinmaz mal alimi-satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir
tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyac duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; l¢ yildan fazla
kiralanmasina ve stiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.
f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine baglh hizmetler icin
uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Bltce ici isletme ile 6762 sayih Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan
ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirnmlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile
yapillmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve encliimen dyeleri ile ihtisas komisyonlari Gyelerini segmek.

1) Norm kadro gergevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesine
karar vermek.

m) Belediye tarafindan gikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi,
birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistiriimesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem, flama
ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.
p) Yurt icindeki ve igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mabhalli idare birlikleriyle
karsilikh is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek
amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine; bu gercevede arsa,
bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

t) Miucavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiirtilmesine karar vermek.

u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.
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Madde 34- Enciimenin gorev ve yetkileri sunlardir:
Bela) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine

goris bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

c) Ongoériilmeyen giderler deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d)Butgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile
tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; stresi tg yil
gecmemek lzere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gérevleri yerine getirmek.

Madde 38- Belediye baskaninin goérev ve yetkileri sunlardir:
a)Belediye teskilatinin en st amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve

menfaatlerini korumak.

b)Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olgltlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise
sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve encimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak. 1) Sartsiz bagislari kabul etmek.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

[) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m)Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken énlemleri almak.

n) Bilitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan odenegi kullanmak, o6ziirlilere yonelik hizmetleri
yurutmek ve 6zurliler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini gerektirmeyen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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C- idareye iliskin Bilgiler
1-FiZIKSEL YAPI

Belediyemize ait gayrimenkuller, Belediyemiz gorev ve sorumluluklari kapsaminda, imar
planlari ile bilitce ve stratejik plan dogrultusunda, ilgili birimlerimizce projelerde
degerlendirilmektedir. Belediye gayrimenkullerinin yeterli olmadigi durumlarda, imar planlari
dogrultusunda kamulastirma islemleri yapilarak yeni mal edinimi saglanmaktadir. Kamulastirma
maliyetleri dikkate alindiginda projelerin gergeklestirilmesi icin glgli bir finans yapisi gerektigi ve
bunun Belediyemizce saglandigi gorilmektedir.

TASINMAZ ADI 2024

Hizmet Binalari, idari Binalar ve Sosyal Tesisler 8
Diikkan ve isyerleri 9
Park sayisi 95
Yesil Alanlar (m?) 371.335
Konut / Daire 4
Kaltir Merkezi ve Amfi Tiyatro 3
Arsalar 327
Tarla 144
Otoparklar 4
Diger vasifli taginmazlar 142
TOPLAM 641

Belediye Merkez Hizmet Binasi / Kale Mah. Cuma Cad. No:1
+  Ozel Kalem Mudirltgi

+ Bilgi islem Mudurligi

 Hukuk isleri Midurligi

* Destek Hizmetleri Midurliagi

* Yazi isleri Midurligi

« Muhtarlik isleri Mudirligi

* Mali Hizmetler Mudurlagi

 Kiltir ve Sosyal isler Midirlugi

* insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligu

Belediye Ek Hizmet Binasi 1 / A.V.P Mah. Gazi Caddesi No:10
« Fenisleri Midirlugi

* Park ve Bahgeler Mudurligu

* imar ve Sehircilik Midarligi

« Emlak ve istimlak Midirltgi

o Temizlik isleri Mudurltgu

*  Yapi Kontrol MidurlGgu

* Zabita MudurlGgi

Belediye Ek Hizmet Binasi / A.V.P Mah. imren Sok. No:10
+ Saglk isleri Midurligi
* Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGgu

Afet Koordinasyon Merkezi Binasinda / Yeni mah. No:101

o Afetisleri Mudurligi
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ARACLARIN CiNSLERINE GORE DAGILIMI

Aracin Kayith Oldugu Mudiirliik Adet Araglarin Cinsi Toplam Adet
Fen isleri 3 KAMYON 3
Fen isleri 1 ASFALT YAMA ROBOTU 1
Fen igleri 8
imar ve Sehircilik 1
Park ve bahgeler 4
Saglik 3
Temizlik isleri 5 KAMYONET 33
Zabita 3
KESBELTAS 5
KOLTUR MUD. 2
BILGI ISLEM MUD. 1
GENGLIK SPOR MUD. 1
Fen isleri 9 .
KESBELTAS 1 OTOBUS 10
Fen isleri 1 S
Ozel kalem 1 MINUBUS 2
Fen isleri 5
Ozel kalem 2 OTOMOBIL (BINEK) 8
KESBELTAS 1
Park ve bahcgeler 5 "
KESBELTAS 1 TRAKTOR ®
Zabita madarluga 2
Fen isleri Mudrligi 3 .
Biigi e 1 MOTOSIKLET 7
KESBELTAS 1
Saglik isleri 1 CENAZE OZEL AMAGLI 1
Park ve bahceler 2 SU TANKERI 2
Temizlik isleri 1 KONTEYNER YIKAMA 1
Temizlik isleri 10 COP KAMYONU 10
Fen isleri 1 CEKICI 1
Fen isleri 2 TELESKOBIK PLATFORMLU KAMYON 2
Fen isleri 3 KAZICI YUKLEYICI 3
Park ve bahceler 1 MIiNi KAZICI YUKLEYICI 1
Park ve bahceler 1 ITFAIYE ARACI MERDIVENLI 1
Fen isleri 1 DOZER 1
Fen isleri 2 SILINDIR 2
Fen isleri 1 DORSE 1
Fen isleri 1 LOWBED 1
Fen isleri 1 LODER (YUKLEYiCi) 1
Fen isleri 1 GREYDER 1
Fen isleri 1 EKSKAVATOR 1
Temizlik isleri 2 ZEMIN SUPURME 5
Saglik isleri 1 AMBULANS 1
TOPLAM 106 106
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2- TESKILAT YAPISI

Belediyemizin organizasyon yapisi, en son 5 Eyliil 2019 tarihinde yayimlanan Norm Kadro ilke
ve Standartlarina iliskin Yonetmelik hiikiimlerine gére ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 48.
maddesi hikimleri ¢cercevesinde yeniden yapilandiriimistir.

GENEL YONETIM YAPISI

Belediye Baskani 1 Belediye Meclis Uyesi 25
Belediye Enciimen Uyesi 5 Bagkan Yardimcisi 4
Belediye Sirketi 2 Daire Mudurlukleri 19

ORGANIZASYON SEMASI

BELEDIYE MECLSI

l

BELED YE ENCUMENI

I

BELEDIYE BASKANI

MALI HiZMETLER EFEL KALEM MODURLOED

MUDURLOGD
ORHAMN &Y AZ IS AIL AYDIN ADEM ORHAN ¥ILMAZ MERT WAHIT ARSLAN
BASKAN ¥ ARDIMC 5] BASKAN ¥ ARDIMC IS BASKAN ¥ ARDIMC ISI BASKANM ¥ ARDIMCISI
KUW:'R}'E?I'SE!-_ LER oL FEN LER MODCRLIAT IMER ue SEHIREILIG
MODCRLGE D LT LA
BLERI MUDURLOG D mODURLOGU
T
ez LER MUHTARLIK BLER] e
MORORLOE O AU G TEMELIK T
MUODORLDE D o o, e e T EMLAK VE ETIMLAK
5LEF] MODURLDE D MBORLOAT
e o
Rkl ELRKEIBLHEELER TKLin RS EIKLETVESIFIR
1 WOCORLOED AT MOBORLOS O
DA GENCLIKUESPOR
MOBORLOE O HE. MOBURLUE D
¥API KONTROL BiLG1 BLEM MODORLOE D
MODORLOED
IHEAN AFET BLERT MODORLO
KATRAELARIVE
S TTIR MODORLOE D
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2024 YILI KOMiSYON UYELERI LiSTESI

BELEDIYE MECLIS BASKAN VEKILLERI

1- ismail AYDIN

2- Hasan Selman OZKAN

BELEDIYE MECLIS KATIPLERI

1- Sevil BASARAN

2- Mehmet MITIOGLU

BELEDIYE YEDEK MECLIS KATiPLERi

1- Fatih SAKA

2- Mehmet CALIK

BELEDiIYE ENCUMEN UYELERi

1- Fatih SAKA

2- Mehmet CALIK

PLAN VE BUTCE KOMiSYONU UYELERI

1- Ali ZEYBEK

2- Sevil BASARAN

3- Yiiksel OKUMUS

4- Sibel CETINKAYA

5- Fikri HAFIZOGLU

iMAR KOMiSYONU UYELERI

1- ismail AYDIN

2- Orhan AYAZ

3- Ahmet OZDEMIR

4- Sinan KELES

5- Volkan DURGUT

TRAFiIK DUZENLEME KOMiSYONU UYELERi

1- Fatih SAKA

2- ismail AYDIN

3- Magsallah CELEBI

4- Zeynal UNGOR

5- Ramazan BAYLAN

EGIiTiM SANAT VE KULTUR KOMiSYONU UYELERI

1- Ferudun KURTULAN

2- Mehmet MITIOGLU

3- Yiiksel OKUMUS

4- Umut SIMSEK

5- Selim YILDIZ

KiRA TESPIiT KOMiSYONU UYELERI

1- Mehmet MITIOGLU

2- Ali ZEYBEK

3- Ahmet OZDEMIR

4- Umut SIMSEK

5- Yiicel AYIK

SAGLIK VE CEVRE KOMiSYONU UYELERI

1- Sevil BASARAN

2- Osman YILDIZ

3- Masallah CELEBI

4- Selda BASER

5- Yiicel AYIK

DEPREM VE KENTSEL DONUSUM KOMiSYONU
UYELERI

1- Osman YILDIZ

2- Kevser OZTURK

3- Yiiksel OKUMUS

4- Zeynal UNGOR

5- Ramazan BAYLAN
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18



KADIN - ERKEK ESITLIGi KOMiSYONU UYELERI 1- Kevser OZTURK

2- Ferudun KURTULAN

3- Masallah CELEBI

4- Selda BASER

5- Ramazan BAYLAN

TURiZM KOMIiSYONU UYELERI 1- Hasan Selman OZKAN

2- Mehmet CALIK

3- Ahmet OZDEMIR

4- Selda BASER

5- Selim YILDIZ

TARIM VE HAYVANCILIK KOMiSYONU UYELERi 1- Mehmet CALIK

2- Ferudun KURTULAN

3- Ahmet OZDEMIR

4- Sibel CETINKAYA

5- Yiicel AYIK

HUKUK KOMiSYONU UYELERI 1- Orhan AYAZ

2- Hasan Selman OZKAN

3- Yiiksel OKUMUS

4- Sibel CETINKAYA

5- Fikri HAFIZOGLU

HAVA KiRLiLIGi ONLEME KOMiSYONU UYELERi 1- Osman YILDIZ

2- Fatih SAKA

3- Yiiksel OKUMUS

4- Zeynal UNGOR

5- Yiicel AYIK

BURSA BELEDIYELER BiRLiGi UYELERi 1- Osman YILDIZ (1. Asil iiye)

2- Ali ZEYBEK (2. Asil iiye)

3- Orhan AYAZ (Yedek iiye)

MARMARA BELEDIYELER BiRLiGi UYELERI 1- Kevser OZTURK (Asil iiye)

2- Sevil BASARAN (Yedek uiye)

HAYVANCILIGI GELiISTIRME BiRLiGi UYELERI 1- Ferudun KURTULAN (1. Asil iiye)

2- Mehmet CALIK (2. Asil liye)

3- Fatih SAKA (Yedek iiye)

BURSA KULTUR TURiZM VE TANITMA BiRLiGi 1- Hasan Selman OZKAN (1. Asil iiye)

UYELERI 2- Sevil BASARAN (2. Asil iiye)

3- Kevser OZTURK (Yedek iiye)
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KESTEL BELEDIYESi MECLIiS UYELERI
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BELEDIYE BASKAN YARDIMCILARIMIZ VE MUDURLERIMiz

ismail Orhan Mert Vahit Adem Orhan
AYDIN AYAZ ARSLAN YILMAZ

BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI BELEDIYE BASKAN YARDIMCISI

a9 £
-k i A;L

Fatih Yunus DEMIR Dogus KARAER Fatma GULER Kalbiye YILDIZ Cogkun CERRAH
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= { q
Omer DOGAN Yagar TAKIM Bilal SEVEN Yavuz ERDEN Ali CEBECI
Bilgi Islem Madar V. Kltar ve Sosyal Isler Madara Genglik ve Spor Hizmetleri Miidr V. Mubhtarlik Igleri Madr V. Temizlik igleri Madr V.
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Zabita Madird Saglik Isleri Madir V. Park ve Bahgeler Madari Afet Isleri Maduara
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3-BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Belediyemiz; Donanim, Network, Yazilim Gelistirme, AR-GE, Web, E-Posta, Bilgi Servisi,
Guvenlik ve Teknik Hizmetler olmak Uzere gelismis bir altyapi sistemi ile hizmet vermektedir.
Belediyemizde, Akilli Belediyecilik kapsaminda olusturulan ana sistem odasi ve felaket kurtarma
merkezlerine bagl olmak Uzere 10 adet fiziksel sunucu, 37 adet sanal sunucu bulunmaktadir. 195
adet bilgisayarin bagh bulundugu Network (Ag) segmentasyonunun seviyesi kullanicilar ve sunucular
icin kendi aralarinda ayri VLAN'lara gore diizenlenmis, E-Belediye, mobil belediye uygulamalari,
sistem glivenlik duvari yazihmi, antiviris yazilimi, ag yazicilar, tarayicilar, IP telefonlar, Cagri Merkezi
Sistemi ve her mahallemizin glvenligi icin Onemli noktalarini kapsayan kamera sistemleri
bulunmaktadir.

Merkez binada tiim vatandaslarimiza kolay ve giivenilir bir sekilde yararlanabilecegi sekilde
misafir Wi-Fi agI mevcuttur.

Gelisen teknolojileri kullanarak vatandaslara daha hizli ve glivenli hizmet vermek amaciyla yeni
yil ile birlikte, tim is ve islem siireglerini elektronik ortamda yapabilmelerini ve yerel hizmetlerin
dijital ortamda vatandasa sunulmasini saglayan e-Belediye Bilgi Sistemi, AKOS, ULAKBEL iletisim
Yonetim Sistemi ve mobil programlar kullaniimaktadir. Ana sisteme bagh olan belediyemizdeki tim
bilgisayarlarin, mahalle muhtarliklari ve ihtiyaca istinaden kamu kurum ve kuruluslarindan gelen
taleplerin yazilim destegi ve teknik servis islemleri, ag altyapisi, ag cihazlar teknik destek ve kontrol
islemleri belediyemiz tarafindan yuratilmektedir.

TEKNOLOJIK URUNLER

SANAL SUNUCU 37
PROJEKSIYON CIHAZI | 12
SUNUCU BILGISAYAR F 10

KAMERA 486
TELEFON 140
TARAYICI W 21

YAZIC| / FOTOKOPI MAKINASI [ 29

DiZUSTU BILGISAYAR 40
MASAUSTU BILGISAYAR 158
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2024 YILI FAALIYET RAPORU 22



Belediyemizin tiim is ve islemleri e-Belediye Bilgi Sistemi tzerinden yapilmaktadir. Ayrica AKOS
sistemi Gzerinden, arsiv ve kent bilgi sistemi programi kapsaminda yapilmaktadir.

Belediyemizin cagri merkezi, santrali ve tim online formlarin tasarlanmasi ve yonetilmesi
ULAKBEL iletisim Yénetim Sistemi programi tarafinda yapilmaktadirlar. Kent bilgi sisteminin en keyifli
hizmetlerinden biri teknolojiyi halkimizin evine, isyerine, cep telefonlarina vb. glinimiiz teknoloji
caginda iletisimi saglayan cihazlarla elektronik belediyeciligi saglamaktadir. e-Belediyecilik ile
diinyanin her noktasindan Kestel Belediyesi ile ilgili olarak bir¢ok islem yapilabilmektedir. Buna gore
vatandasimiz her tirli borcunu 6grenebilir, tahakkuk bilgilerini gorebilir, sikdyet, oneri ve taleplerini
ulastirarak hangi asamada oldugunun takibini yapabilir ve biitiin borglarini Belediyemize gelmeden
kredi kartiyla glivenli bir sekilde o6deyebilmektedir. e-Portal uygulamamiz ile vatandas kuruma
gelmeden kurum web sitesi lizerinden basvurularini yapabilir.

Vatandaslarimiza internet izerinden asagidaki elektronik hizmetler sunulmaktadir.

1 ?I:}Ekggl ik Belge Yonetim Sistemi 20 | Is Bitirme (Yap1 Denetim) Randevu
2 Gelir 21 | Diigiin Salonu Rezervasyon

3 Muhtar Bilgi Sistemi 22 | e-Eksper Degerleme

4 Tagimir Mal 23 | Nobetgi Eczaneler

5 Evlendirme 24 | Numarataj Basvuru

6 Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS) 25 | Sondaj Bagvurusu

7 Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) 26 | Kiitiiphane Otomasyonu

8 Bordro 27 | Imar Durumu Sorgulama Sistemi

9 Harcama 28 | Imar Ruhsat Basvurusu

10 Ara¢ Hak Mahrumiyeti 29 | E-Isyeri Ruhsati On Bagvurusu

11 Analitik Muhasebe 30 | Zemin Etiit Rapor Bagvurusu

B |y e 31 | Emlak Vergisi Bildirimi

13 Sosyal Yardim Takip Sistemi (SYTS) 32 | Arsa Metrekare Birim Degeri Sorgulama
14 Ruhsat 33 | Beyan Bilgileri Sorgulama

15 Personel Ozliik 34 | Borg Odeme (Kendi Adiniza)

16 Tasinmaz Mal 35 | Sicil Bilgileri Sorgulama

17 Yetki 36 | Tahakkuk Bilgileri Sorgulama

18 Kestel Kent Rehberi Bilgi Sistemi 37 | Tahsilat Bilgileri Sorgulama

19 Kontrolér Randevu 38 | Is Bitirme Randevu
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Elektronik hizmetler sayesinde kurum, seffaf belediyecilik anlayisini benimseyerek ilgili kisilere
dogrudan bilgi sunar ve Operasyonel verimliligi artirir. Bu da evrak takipgilerinin yogunlugunu azaltir,
glvenli basvurulari tesvik eder ve depolama maliyetlerini diistrdr.

Vatandaglar, kurum web sitesi Uzerinden bagvurularini yaparak fiziki basvuru igin harcanan
zamandan tasarruf eder ve sirecin isleyisini kolaylikla takip edebilir. Ayrica proje onay basvurularinda
revizyon islemleri web sayfasinda tamamlanarak gereksiz masraflardan kaginilir. 05.11.2021 tarihinde
KVKK Baskanhgl tarafindan vyapilan kamuoyu duyurusuna istinaden hizl 6deme sistemi
kaldirildigindan e-devlet Gizerinden 6deme yapilabilmektedir.

Yazilim ve Uygulamalar Network Alt Yap|5|

6 Access point = §

B Arag Takip Sistemi B CAx Uygulamalan Anten 2

1 e-Belediye 1 615 {Cografi Bilgi Sistemi) Internet Hatti | 3

B Grafik Tasanm Programlan ® Igletim Sistemleri Modem 3

B Kurumsallletigim Platformu B Merkezi Yazici Sistemi Switch | ‘ | 7
1 Mevzuat Programi MIS (Ydnetim Bilgi Sistemi)

Kamera & Telefon Alt Yapisi Veri Tabani

IP Telefon | 140 ‘ ‘ ‘
Kamera 486 Oracle Veri Tabani
Telsiz | 4 ‘ ‘ ‘
0 100 200 300 400 500 6 02 04 06 08 1 12
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4- INSAN KAYNAKLARI

Belediyemizin faaliyet ve gorev alanlara giren is ve islemler memur ve is¢i personel
tarafindan yiirttiilmektedir.
Belediyemize memur alimi, merkezi yerlestirme yoluyla veya idare tarafindan yapilacak
siavla, acgiktan her iki usul ile de yapilabilir. 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49. maddesine
istinaden mevcut Norm Kadro Standartlari cercevesinde bos kadro karsiligi tam zamanh
sozlesmeli personel alimi yapilabilmekte olup, 4857 Sayili Is Kanununa istinaden istihdam
edilecek isci personel alimi Is-Kur tarafindan saglanmaktadir. 31.12.2024 tarihi itibariyle 101
memur ve 25 is¢i personel olmak iizere toplam 126 personelimiz bulunmaktadir. 31.12.2024
tarihi itibariyle KESBELTAS sirket personeli sayis1 227’dir.

PERSONEL (MEMUR VE ISCI )YAS DAGILIMI PERSONEL CINSIYET DAGILIMI
(2 ARl [ AT I A T T (2024 ARALIK AY! ITIBARI iLE)
YAS KiSi SAYISI %
ERKEK KADIN TOPLAM
26-30 6 4,76
31-35 21 16,67 MEMUR 78 23 101
36-40 31 24,60
41-45 25 19,84 L
isci 23 2 25
46-50 16 12,70
51-55 13 10,32
KESBALTAS 187 40 227
56-60 5 3,97
61-65 9 7,14
TOPLAM 288 65 353
TOPLAM 126 100

MEMUR VE iSCi PERSONELIN EGIiTiM DURUMU (2024 ARALIK AYI iTiBARI iLE)

iLKOKUL ORTAOKUL LISE Y. OKUL LISANS YUKSEK LiSANS

7 8 23 20 55 13

KESBELTAS SIRKET PERSONELININ EGIiTiM DURUMU (2024 ARALIK iTiBARIi ILE)

iLKOKUL ORTAOKUL LISE Y.OKUL LISANS YUKSEKLISANS

51 51 69 18 36 2
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BELEDIYE PERSONELI SAYI ORAN
BASKAN YARDIMCISI 2 158
ZABITA MUDURLUGU 18 14,28
EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU 2 158
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU 3 238
MALI HIZMETLER MUDURLUGU 17 13,49
YAZI ISLERI MUDURLUGU 4 318
KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU 3 238
TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU 5 3.96
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 15 11,90
FEN ISLERI MUDURLUGU 17 13,49
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU 5 3.96
GENCLIK VE SPOR HiZM. MUDURLUGU 2 158
OZEL KALEM MUDUR MUDURLUGU 3 238
DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU 3 238
YAPI KONTROL MUDURLUGU 8 6,34
MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU 1 0,79
SAGLIK ISLERI MUDURLUGU 5 3.96
AFET ISLERI MUDURLUGU 3 2.38
BILGI ISLEM MUDURLUGU 8 6,34
HUKUK ISLERI MUDURLUGU 2 158
TOPLAM 126 %100
KESBELTAS PERSONEL TABLOSU SAYI ORAN
TEMIZLIK iSLERI V 64 28,2
FEN iSLERI MUD. 36 15,9
PARK VE BAHCELER MUD. 17 75
ZABITA MUD. 4 1,8
OZEL KALEM MUD. 1 04
BILGI iSLEM MUD. 4 1,8
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUD. 17 7,5
IMAR VE SEHIRCILIK MUD. > 2,2
SAGLIK iSLERi MUD. 8 3,5
GENGLIK VE SPOR MUD. 14 6,2
MALI HIZMETLER MUD. 5 2,2
YAZI iSLERI MUD. 1 0,4
YAPI KONTROL MUD. 3 1,3
HUKUK iSLERI MUD. 1 0,4
DESTEK iSLERi MUDURLUGU (6zel giiv.) 8 3,5
AFET ISLERI MUD. 18 7,9
iINSAN KAYNAKLARI VE EGT. MUD. 1 0,4
MERKEZ- KAFE-FIRIN 20 8,8
TOPLAM 227 100
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5-SUNULAN HiZMETLER

FAALIYET ALANI | HiZMETLER

Ozel Kalem
Hizmetlerinin
Yonetimi

Belediye baskanimizin resmi ve 6zel yazismalarinin yiritilmesi

Belediye baskanimizin giinlik, haftalik, aylik calisma programlarinin hazirlanmasi
Randevu programlarinin organize edilmesi

Belediye baskanimizin katilacagi toplantilarin organize edilmesi

Belediye baskanimizin telefon goriismelerinin yonetilmesi

Temsil ve agirlama islemlerinin yurattlmesi

Adli ve idari Yargi
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVY |[VVVVVY

Belediyemizin vekili sifatiyla idari dava, icralar ve hukuki uyusmazliklarda dava takibi yapilmasi.
Dava konusu islemlerde ilgili bilgi, belge temin edilerek iddia ve savunmalarin hazirlanmasi.
Hukuki sorunlarda birimlere miitalaa verilmesi.

Belediyemiz ile akdedilen s6zlesmeleri hukuka uygunluk agisindan incelenmesi.

Yazi igleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

Meclis islemlerinin Yiritilmesi

Enciimen islemlerinin Yiritilmesi

Kuruma gelen giden evrak yonetiminin yapilmasi
Posta islemlerinin yapilmasi

Asker ailelerine yardim islemlerinin yapilmasi
Arsiv hizmetlerinin yuritilmesi

Kardes sehir iliskilerinin ylrttilmesi

Nikah islemlerinin ylruttlmesi

Mali Hizmetlerin
Yonetimi

VVVVVVYVVVYV|VVVVYYVYYVY

Belediyemiz gelir ve gider bitgesinin hazirlanmasi, takip edilmesi ve aktarmalarin yapilmasi.
Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin kayit altina alinmasi

Kesin hesabin hazirlanmasi

Gelir ve giderlerin muhasebelestiriimesi

Yapilan mal ve hizmet alimlari ve yapim isleri ile ilgili 6demelerin hak sahiplerine yapilmasi
Yénetim donemi hesabinin hazirlanmasi

Tasinir mal yonetmeligi uygulamalarinin yaritilmesi

Bankalar nezdinde agilan hesaplarin izlenmesi

Emanetlerin alinmasi, saklanmasi, 6denmesi

Kamu idarelerine 6denmesi gereken vergi, resim, harg, prim, fon ve paylarin zamaninda
o6denmesi

Emlak beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi
C.T.V beyan kayitlarinin girilmesi, vergi tahakkukunun yapilarak tahsilatinin saglanmasi.
icra takip islemleri

Stratejik Yonetim
ve Planlama
Faaliyetlerinin
Yonetilmesi

VIV V Vv

\4

Y V

Belediyenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarinin belirlenmesi ve amaglarin olusturularak
stratejik planin hazirlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi

Stratejik plan dogrultusunda iletisim, is birligi ve koordinasyonu saglayarak performans
programinin hazirlanmasi ve takibinin yapilmasi

idare faaliyet raporunun hazirlanmasi

i¢c kontrol eylem planinin hazirlanmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
¢alismalarin koordine edilmesi

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminin Uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda kurum igi
organizasyonun saglanmasi

Cevre Sehircilik iklim Degisikligi Bakanligi Yerel Bilgi Sistemlerine istenilen Verilerin Girilmesi

insan Kaynaklar
Hizmetlerinin
Yonetimi

Belediye personeli ile ilgili atama, terfi, Gcret, emeklilik, nakil, sicil, disiplin ve benzeri 6zlik
islemlerinin yuritulmesi

Personel egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Toplu is sozlesmeleri ile isci ve kamu gorevlileri sendikalari ile ilgili islemlerin ylratilmesi
Belediye ¢alisanlarinin motivasyonlari ve verimliliklerinin artmasina yonelik programlarin
yapilmasi.

Norm kadro standartlari ¢cergevesinde mudurliiklerinin kurulmasina iligskin islemlerin yapilmasi.
Emeklilik islemleri ile ilgili olarak Belediye birimleri, Sosyal Glvenlik Kurumu ve diger kurum veya
kuruluglarla yazismalar yapilmasi.

Personel bilgilerinin (HITAP) giincel tutulmasini ve kendi bilgilerinde gerceklesen degisiklikler
sonucunda sahip olabilecekleri haklarin zamaninda uygulamaya gegirilmesinin saglanmasi.
3308 Sayil Mesleki Egitim Kanununa gore beceri egitimi yaptiriimasina iliskin islemlerin
yapilmasi.

Stajyerlerin maaslarini (puantaj takibi vb.) hesaplamak.

Kurumlar arasi nakil ve yeniden memuriyete atanma taleplerini degerlendirmek, talebi olumlu
karsilananlarin dosyalariniilgili kurumlardan istemek
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FAALIYET ALANI HiZMETLER

»  Gergeklestirilmis mal ve hizmet ihaleleri ile ilgili; mahkeme, savcilik, emniyet, KiK, miifettis ve
denetgcilerden gelen taleplerin yerine getirilmesini saglayarak, ihale mevzuati ile ilgili olarak tim
mudurliklere bilgilendirme / egitim verilmesini ve midurliiklerden gelen is deneyim belgelerinin
EKAP kayit islemlerinin yapilmasini saglamak

> Belediyemiz hizmetlerinde kullanilan araglarin Zorunlu Mali Sorumluluk Trafik Sigortasini
yaptirmak

Destek > Guvenlik Hizmetleri Biriminin yaptigi is ve islemlerinin takibi, kontrold, ¢alisanlarin Puantajlarinin
Hizmetlerinin tutularak ilgili Mudurluge génderilmesi ve raporlanmasinin yapilmasi
Yonetimi > Belediyemiz biinyesinde bulunan tasinmazlarin (Elektrik, Su, Dogalgaz, internet, Telefon)
faturalarinin takibini yapmak

> Belediyemize ait tasinmazlarinin alim, satim ve kiralama islerinin yapilmasi, Devlet Malzeme
Ofisinden mal ve malzeme almak, Yapilan ihale karsiliginda Akaryakit alimi yapmak

> Maduarltgumaiz ile ilgili Tasinirlarin giris ve gikigina iliskin kayitlari tutmak, bunlara iliskin belge ve
cetvelleri diizenlemek ve tasinir mal ydnetim hesap cetvellerini istenilmesi halinde konsolide
gorevlisine gondermek

»  Yeniyollarin yapilmasi ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve yama,
borddr, tretuvar yapim ve onariminin yapilmasi

> ilcedeki okul binalarinin insaatini, bakim ve onariminin yapilmasi.

Fen isleri > Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlari uygun bulanan diger kamu
Hizmetlerinin kuruluslarinin proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, insaatlarin yaptiriimasi.
Yonetimi »  Yatinim plan ve programinin hazirlanmasi, takip edilerek sonuglandiriimasinin saglanmasi.

> istinat duvari ve merdivenli yol, kdprii alt ve st gegit, kavsak, sanat yapilarinin yapilmasi

> Belediye ¢alismalari neticesinde olusan molozlarin toplanmasi ve dokiim yerlerine naklinin
yapilmasi.

»  Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ile koordinasyon halinde, kavsaklar vb. tesis edilen
sinyalizasyon ¢aligmalar1 yapmasi.

»  Park yasagi olan yerlere engelleyicilerin monte edilmesi

»  Yeni park, bahge, ¢ocuk bahgesi, spor sahalari, yaya yollari ve yesil alanlarin etiit, proje
ingaat ve uygulamalarini yapmak ve yaptirmak.

»  Belediye hizmet alani igerisindeki yap1 ve sanat yapilarinin boyanmasini saglamak.

»  Kres, saglik ocagi, huzur evi, aile danisma merkezleri, egitim, kiiltiir ve sanat merkezleri,
belediye hizmet binalari, sokak ¢ocuklar evleri, hayvan hastanesi ve muhtarlik binalarinin
yapimy, tadilat ve onarimini yapilmasi.

»  Yatirim ihalelerinin kontrolliik hizmetlerini yerine getirmek.

»  Belediye hizmet araglarinin, her tiirlii is makinelerinin sevk ve idaresi, periyodik tamir ve
bakimlarinin yapilmasi, arizalarinin giderilmesi, yedek parga teminlerinin saglanmasi.

»  Tarihi ve kiiltiirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

»  Faaliyet alanlariyla iliskili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili

Fen isleri miidiirliige sunulmasi.
. - »  Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin
Hizmetlerinin . .
L edilmesi.
Yonetimi »  Alt yap1 harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarinin yapilmasi

»  Tklim sartlar1 vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman agik tutulmasi

»  Ham yollara stabilize serilmesi ve sikigtirilmasi

»  Yeni yollarin yapilmast ve mevcut yollarin onarilmasi, asfaltlanmasi, asfalt kaplama ve
yama, bordiir, tretuvar yapim ve onariminin yapilmast

> Tlgedeki okul binalarmin insaatini, bakim ve onariminin yapilmast.

»  Belediye hizmet bina ve tesislerinin, belediye meclisince sartlar1 uygun bulanan diger kamu
kuruluslariin proje ve kesiflerinin hazirlanmasi, ingaatlarin yaptirilmasi.

»  Tarihi ve kiiltiirel degerleri korumak amaciyla gerekli kamusal hizmeti vermek

»  Faaliyet alanlaniyla iliskili davalarla ilgili gerekli bilgi ve belgelerin hazirlanmasi, ilgili
miidiirliige sunulmasi.

»  Dogal afetlerde gerekli miidahalelerin yapilmasi ve kullanilacak malzemelerin temin
edilmesi.

»  Alt yap1 harcamalarinin hesaplanmasi ve tahakkuklarmin yapilmasi

»  Iklim sartlar1 vb. sebeplerle kapanan yollarin her zaman agik tutulmasi

»  Ham yollara stabilize serilmesi ve sikigtirtlmasi
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FAALIYET ALANI HIiZMETLER

imar ve Sehircilik
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVVVY VVVVY

Plana esas jeoloji ve jeoteknik etiitlerin onaylatilmasi
Imar durumu hazirlanip verilmesi

Imar 6n olur kontroliiniin yapilmasi

Parsel bazinda sondaj ¢alismalarin yapilmasi

Parsel bazinda zemin ve temel etiit raporunun incelenip onaylanmasi1 Mimari projelerin
incelenmesi

Statik-mekanik- elektrik projelerin kontrolii ve onay1
Ruhsat harglart hesaplanmasi

Ruhsat yazimi.

Hafriyat topragi izin belgesi diizenlenmesi

Yap1 denetim hak edislerinin kontrolii ve 6demeler
Asansor ruhsati diizenleme islemi

Is bitirme yerinde kontrolii ve onaylanmasi
Karayollar1 gegis izin belgesi onay1

imar ve Sehircilik
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVVVVVYVYVYVYVYVYVYVYYVYYVYY

Kat miilkiyeti onay islemi

Is yeri krokilerinin hazirlanmast

Yangin goriisii.

Kat irtifak onay islemi

Zemin iyilestirme projeleri kontrolii

Imar uygulamalariin yapilmasi

Harita uygulamalarinin yapilmasi

Tadilat ruhsat1 hazirlanip verilmesi

Ges uygunluk belgesi diizenlenmesi

Ekspere dosya hazirlanip verilmesi

Tarimsal alanlarda kurumlardan goriis alinmasi
Adres tespiti ve numarataj belgesinin diizenlenmesi
Imar planlarinin hazirlanmasi ve onaylanmasi
Imar komisyon raportdrliigii

Is deneyim belgesi diizenlenmesi

Riskli yap1 analizi

Bina seviye tespit onay1

Kotlu kroki onay1 verilmesi

Roperli kroki, yap1 aplikasyon onaylari verilmesi
Hus dosyasi kontrolii ve onay1

Yapi Kontrol
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVYY

Y

Kagak yapi tespiti ve zabit tutulmasi

Yapi kayit belgesi iptal islemlerinin yapilmasi

Ruhsatsiz insa edilen yapilarin tespiti ve kesfi

Ruhsatsiz tespiti yapilan yapilarin diger kurumlara bildirilmesi ( SGK-VERGI-BUSKI-
UEDAS)

Ruhsatsiz tespiti yapilan yapilarin cumhuriyet bagsavciligina bildirilmesi

Emlak ve istimlak
Hizmetlerinin
Yonetimi

Bes yillik imar programlarinin hazirlanmasi.

Imar planlar1 kapsaminda, kentin hizmet ihtiyaci dogrultusunda kamulastirma islemlerinin
yiiriitiilmesi.

Belediye miilkiyetindeki veya tasarrufundaki tasinmaz mallarin sicillerinin, tapu
kayitlarinin, envanterlerinin tutulmasi ve Tapu Dairesinde tescillerinin yapilmasi.
Tasinmaz mal alimi, satimi, takasi, tahsisi, tahsis seklinin degistirilmesi, tahsisin
kaldirilmasi; ayni hak tesisi iglemlerinin yapilmasi. Bina adres bilesenleri ile adres
bilgilerinin olusturmast, bina kodlarinin verilmesi fotograflarin sisteminde ve UAVT ‘de
giincellenmesi
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FAALIYET ALANI HiZMETLER

Bilgi islem
Hizmetlerinin Yonetimi

VVVVYVYYVY VY
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Gerekli bilgisayar aginin olusturulmasi ve bilisim sisteminin etkin ve giivenli bir
sekilde kullanilmasinin saglanmasi.

Teknik destek sunulmasi.

Donanim ve yazilimsal alimlarin saglanmasi.

Veri giivenliginin saglanmasi.

Giivenlik kamera sisteminin yonetilmesi.

Denetimlerin dijital ortamda yapilmasi.

Personele yonelik farkindalik egitim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi.

Belediye meclisince sartlart uygun bulanan ibadethane ve diger kamu
kuruluglarinin bilisim sistemleri kurulum, bakim ve onariminin yapilmasi, proje
ve kesiflerinin hazirlanmasi.

Bilisim Sistemlerine ait altyap1 yatirim plan ve programinin hazirlanmasi, takip
edilerek sonug¢landirilmasinin saglanmasi

Belediye hizmet alani igerisindeki bilisim cihazlarinin periyodik tamir ve
bakimlarinin yapilmasi, arizalarinin giderilmesi, yedek parca teminlerinin
saglanmasi.

Dijital bir ekosistem ¢ercevesini benimsemek, dijitallesmenin avantajlarini
artirtlmasi ve ekonomik biiylimenin sinerji olarak tesvik edilmesi.

Bilgi edinme kanunu kapsaminda belediyemize gelen talepleri ilgili birime
yonlendirmek ve cevaplarini siiresi iginde vatandasa geri bildirmek.
Belediyemizin hizmetlerinin vatandas nezdinde hizmet kalitesini belirlemek,
hizmetlerin vatandaslara ulagilabilirligini aragtirmak.

Altyap1 ve Ag Hizmetleri

Yazilim Gelistirme ve Destek Hizmetleri

Bilgi Giivenligi Hizmetleri

Destek ve Egitim Hizmetleri

Proje Yonetimi ve Danigmanlik Hizmetleri

Cagr1 Merkezi Yonetimi

LED Ekranlarin Yonetimi ve Bakimi

Ses Sistemleri

Kiiltrel Faaliyetler

Konser, sinema ve tiyatro gosterimi
Seminer diizenlemek
Kiiltiirel geziler

Dezavantajl Gruplara
Yonelik Faaliyetler

Kadinlara yonelik etkinlikler
Cocuklara yonelik etkinlikler
Engelli vatandaglara yonelik etkinlikler

Sosyal Hizmet Faaliyetleri

Sicak yemek yardimi

Market kart1 destegi

Erzak kolisi yardimi

Kiyafet destegi

Thtiyag sahiplerine iicretsiz ekmek dagitimu

Basin Faaliyetleri

Basin biilteni hazirlamak
Haber arsivi olugturmak
Sosyal medya paylagimi

Genglik ve Spor Hizmetleri

Miisabakalar ve Turnuvalar diizenlemek.

Spor, akil oyunlar1 ve zeka alanlarinda egitim verilmesi
Sinavlara yonelik vb. alanlarda seminerler diizenlemek
Tarih ve medeniyet gezileri

Kadinlara yonelik etkinlikler

Cocuklara yonelik etkinlikler

Engelli vatandaslara yonelik etkinlikler

Muhtarlik Hizmetlerinin
Yonetimi

VIVVVVYVYVVYIvVVVIVVVVYVIVVVY|VVYVYI[VVVYVYVYYVYYY Y Y Y

Mahalle Muhtarlarindan gelen talepler ilgili yerlere yonlendirilmesi ve takibinin
yapilmasi.

Veterinerlik Hizmeti

YVVVVY

Kisirlagtirma

Sahiplendirme

Tedavi ve rehabilitasyon

Asilama ve ¢ipleme

Kirsal bolgelerde hayvan besleme galismasi
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FAALIYET ALANI HIiZMETLER

flge merkez mahallelerimizin ve kdyden mahalleye déniisen yerlerimizin cadde ve
sokaklarinin, siiplirme araglart ve personel ile temizliginin yapilmasi

Arag ve ekipman ile evsel atiklarin toplanmasi

Pazar alanlarinin temizliginin yapilmasi

flgemizde toplanan evsel atiklarin aktarma istasyonundan bursa biiyiiksehir belediyesi kat1 atik
depolama tesisine taginmasi

Anzali konteynerlerin tamirinin yaptirilarak tekrar kullanilmas: veya kullanilamayacak olan
konteynerlerin yerine yenisinin birakilmasi.

Ozellikle yaz aylarinda koku ve hastalik olusumunu engellemek amactyla konteynerlerin i¢ ve
dis temizliginin yapilmasi ve ilaglamasi.

Belediyemiz hizmet binalarmin ve ek hizmet binalarinin temizliginin yaptirilmasi.
Vatandaslarimiz tarafindan geri doniigiime esas atiklarin kaynaginda ayri toplanarak tekrar
ekonomiye kazandirilmasi i¢in egitim verilmesi.

Geri doniistiiriilebilir atiklarin ayr1 toplanmasi ve geri doniisiim tesislerine gonderilmesi.

fri hacimli atiklarin toplanarak diizenli depolama sahasina gonderilmesi

Kullanilabilir ev esyalarinin ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi.

Temizlik
Hizmetlerinin
Yonetimi

VV ¥V ¥V VVV V

Gayri sihhi miiessese ruhsati, umuma agik igletme ruhsati ve sthhi miiessese ruhsati verilmesi.
Pazaryeri gésterme ve yer tahsisi, pazar yeri iptalleri, fiyat listeleri takibi, etiket ve ¢izgi
ihlallerinin denetimleri.

Firin denetimleri

Pastane denetimleri

Kagak yap1 kontrolleri

Sigara ve tiitiin denetimleri

Insaat &nii temizlik denetimleri

Ruhsat denetimleri ve isyeri agilis kapanig saatlerinin kontrollerinin saglanmasi
Kaldirim iggallerinin denetim ve kontrolleri

Trafik yon ve isaretlerinin bakim ve kontrolleri

Pazar yeri giris ve ¢ikiglar1 trafik diizenlemeleri

Tebligat islemleri

Afis ve pankart ve el brosiirlerinin Izinsiz dagitiminin engellenmesi.

Dilenciligin engellenmesi

Olgii, ayar, kalibrasyon denetimlerinin yapilmasi

Karayollar1 kenarlarindaki tesislerin denetimi

Cevre ve gida denetimlerinde ilgili kurumlara yardimci olmak.

Kagak orman emvalinin tespitinde orman memurlarina yardimer olmak

Dogal afetlerde gorevliler gelinceye kadar gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmasini saglamak.
Etiket, fiyat, gramaj kontrolleri

Poliklinik hizmeti

Evde Bakim hizmeti

Evde ve poliklinikte muayene hizmeti

Psikolojik danigmanlik hizmeti

Vatandas talepleri dogrultusunda hastalara nakil hizmeti saglanmasi.

Oliim raporlarmin hazirlanmasi ve niifus miidiirliigiine bildirimde bulunulmast.

VVIVVY

Zabita
Hizmetlerinin
Yonetimi

Saghk
Hizmetlerinin
Yonetimi

Drone ile vatandas arazilerinde gilibreleme yapilarak tarimsal liretime destek verilmesi.
Toprak analiz cihazi ile vatandas arazilerinde analizlerin yapilmasi ve bilgi verilmesiyle
tireticinin kaliteli iretime ulagmasinin saglanmasi.

Park olarak planlanan alanlari projelendirmek.

Yil iginde Fen Isleri Miidiirliigii tarafindan ingaat: tamamlanan parklarin bitkisel peyzajinin
yapilarak, donatilarinin konularak yeni parklarin hizmete sunulmasi.

Mevcut parklarin revize edilmesi

Park ve yesil alanlarda bitkisel materyal temin, bakim ve zirai miicadele islemlerinin yapilmasi
Park ve yesil alanlarda kullanilan oyun grubu, spor aletleri ve kent mobilyalarinin teminin
saglanmasi.

Park ve bahge donatilar1 onarimi, alet ve makinelerin tamiri ve yedek pargalarin teminin
saglanmast

Dezavantajli gruplara yonelik aktivite alan1 yapilmasi

flge genelinde ormanlik alanlarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerde kullanilmak iizere
degerlendirilmesi.

Agaclandirma ¢aligmalart ve yesil alan bilincinin arttirilmasina yonelik etkinlikler yapilmasi.
Yesil alan ve parklarda ¢igeklendirme ¢aligmalar1 yapilmasi.

VVIVVVVVV|IVVVVVVVVVVVYVYVVYVYVYVYY

Park ve Bahgeler
Hizmetlerinin
Yonetimi

VV V VVV VYV
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FAALIYET ALANI HiZMETLER

Afet Acil Durum Onlem ve Miidahale Hizmetleri

Planlama, Lojistik ve Egitim Hizmetleri

Koruyucu Giivenlik Hizmetleri

Vatandas ve kamu kurumlarina egitim vermek.

Arama kurtarma ekibi kurmak ve afet aninda miidahale etmek.
Gondilli afet ekipleri olusturmak ve egitim vermek.

TAMP kapsaminda AFAD’tan gelen talepleri karsilamak (Ekip,Personel,Arag vb.)
Afet aninda ve sonrasinda gerekli koordinasyonu saglamak.
Tatbikatlar diizenlemek.

Sabotaj ve saldirilara kargi kurumun giivenlik hizmetlerini yiiriitmek.
Afet aninda ve sonrasinda lojistik destek saglamak.

Afet isleri
Hizmetlerinin
Yonetimi

VVVVVVVYVYVVYY
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6- YONETIM VE iC KONTROL SISTEMi

Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi reformlari ¢ercevesinde belediyelerde uygulanmakta
olan stratejik yonetim sireci; belediyelerin orta ve uzun vadede odaklanmak istedigi onceliklerin
belirlenmesi, bitce hazirlama ve uygulama silirecinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik
onceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullanilp kullaniimadiginin izlenmesi ile bunun UGzerine kurulu bir
hesap verme sorumlulugunun gelistirilmesine temel teskil
etmektedir.

ic kontrol; 5018 Sayili Kanununun 55.
Maddesinde“idarenin amacglarina, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yurutilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
glvenilir olarak dretilmesini saglamak (zere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siregle i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butinadar”
seklinde tanimlanmustir.

Kurumsal kontrol; hakim olma, yonlendirme icin
yapilan icraat anlamlarinda kullanilmaktadir. Ornek olarak sofériin arag (izerindeki kontrolii aracin
denetlenmesi degil aracin soférin istedigi yonde, istedigi hizda gidebilmesini saglamaktir.

i¢c kontrol, kurumun amaglarina, hedeflerine ulasmasi icin yaptigi tim uygulamalar ve
amaclarina ulasmayi engelleyebilecek risklere karsi dnlem alma sireci oldugundan bu doéngi hicbir
zaman bitmez, sonuclanmaz. Kurumlar yasadikca dis ve ig riskler degisir kurumun bu risklere karsi almasi
gereken kontrol tedbirleri degisir, ic kontrol gézden gecirmeleri periyodik olarak yapilir.  ‘i¢c kontrol’
sadece bir denetleme degildir. i¢c kontrol; icinde kuruma hakim olmayi saglayacak bircok kontrolii
barindiran, risklere karsi kurulan bir ydnetim sisteminden ve sistemin olusturulmasi siirecidir. idari bir
yapilanma, hiyerarsik kontroller, mevzuatin getirdigi sinirlamalar ile her kurumda bir i¢ kontrol yapisi
muhakkak bulunur.

Giniimizde “i¢ kontrol sisteminin kurulmasi” olarak adlandirilan ¢alisma, aslinda i¢ kontrol
sisteminin standartlara uygun hale getirilmesidir. Bu nedenle; i¢ kontrol sistemi icin ‘kurulmasl’ yerine
‘gelistirilmesi’ kelimesinin daha uygun oldugu sdylenebilir. i¢ kontrol; iyi ydnetebilme olanagi saglayan
araglar sistemi olarak da tanimlanabildiginden, iyi yonetimle kot yonetim arasindaki fark i¢ kontrolleri
arasindaki farktir.

Bu nedenle; i¢ kontrol sisteminin diizeyi, idarenin yonetimsel saghk durumunu bize
gostermektedir.

Bir kurumun saglikh olabilmesi, iyi yonetilebilmesi; standartlara uygun bir i¢ kontrol sistemi ile
mimkinddr. i¢ kontrol ile amag siirece hakim olmak igin risklerin belirlenmesi, kontrol faaliyetleri ile
risklerin bertaraf edilerek hedefleri gerceklestirmektir. i¢ kontrolde sorumluluk ydnetime aittir.

Henry Fayol’'un “Yonetim Teorisi'ne”gore yonetim gorevi; planlama, organizasyon, ydneltme
(yuritme), koordinasyon (esgiidiim) ve kontrol(denetim) fonksiyonlarini yerine getirmektir. Yonetimin
bu bes fonksiyonu belli araglarla yerine getirilir. iste hedeflere ulasmada kullanilan bu araglar ig
kontroldiir. Ayni zamanda yonetim fonksiyonlarinin; verimliligi saglama, varliklari koruma, mevzuata
uyma gibi amaglari olup bunlar i¢ kontroliin de amaclaridir.
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Tanimlamadigini 6lgemezsin, 6lgemediginizi kontrol edemezsin, kontrol etmedigini yonetemezsin.
(Dr. Joseph M.Juran).

Yoneticilerin idareyi gergcek anlamda yonetebilmeleri icin dncelikle tanimlamaya, yapilanin élglilmesine,
performansinin izlenmesine, buna gore kontrol altina alinmasina, hakim olmaya ihtiyaglari vardir. Bu
ise ancak gicli bir i¢c kontrol yapisi ile saglanabilir. COSO tanimlamasina goére i¢ kontrol; isletmenin
gitmek istedigi yere gidebilmesini ve yoluna ¢ikacak tuzak ve siirprizlerden kaginmasini saglar.ic kontrol
ydnetim icin bir yiik degildir, islerin verimli yapilmasi icin kolaylktir. i¢c kontrol biitiinciil bir siirectir.
Anlik durum ya da olay degildir. Kurumun faaliyetleri i¢ ice bitiinlesiktir. (INTOSAI)

i¢ Kontrol;

e idareyi hedeflerine ulastirma amacini tasiyan bir yénetim aracidir.

e Kurumun misyonunu amaglarini gerceklestirmek icin makul gilivence saglamaya yodnelik yonetim
aracidir.

e Diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve ekonomiklik,
etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

o Bir suregtir.

e Sadece belge, form, is akis semalari ve prosedir degil, bunlarla birlikte organizasyonu, personeli ve
yonetim tarzini da kapsayan bir sistemdir.

5018 sayili Kanunun 11’inci maddesinde, (st yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden
sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve ig
denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hilkme baglanmistir.

Buna gore, Ust yoneticilere, i¢c kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili prosedir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli diizenlemelerin yapilmasi,
harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin
olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

Kanunun 57’nci maddesinde ise, kamu idarelerinin mali yénetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli
ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin gerekli 6nlemlerin alinmasi 6ngérilmstir.

COSO Modeline gore, i¢ kontrol sistemi birbiriyle iliskili bes unsurdan meydana gelir.

1. Kontrol Ortami
2. Risk Degerlendirme
3. Kontrol Faaliyetleri
4. Bilgi ve iletisim

5. izleme ve Degerlendirme
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I1I-AMAC VE HEDEFLER
A. idarenin Amag ve Hedefleri

AMACLAR HEDEFLER
HEDEF insan Kaynaklari ydnetimi gelistirilerek hizmet kalitesi
1.1: arttinllacaktir.
HEDEF Hemsehri hukuku c¢ercevesinde toplumun katilimi ile
1.2: kentlilik bilinci gelistirilecektir.
Kurum politika ve stratejileri dogrultusunda gelisen
HEDEF .. . . o e . ..
13 teknolojiler takip edilerek bilisim sisteminin
1.Hizmetlerin siirdiirilebilirligi, yayginlagsmasi ve giivenligi saglanacaktir.
etkinlik ve
verimliliginin HEDEE Belediyemizin taraf oldugu hukuki siireglerin etkin takibi
arttirilmasi amaci 1.4: yapilarak, is ve islemlerin yiiriirliikteki mevzuata uygunlugu
ile kurumsal yapi o saglanacaktir.
gelistirilecek ve
yc.)Inetl.n?I kalllfe.5| HEDEF Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklar etkin,
Iyllestirilecektir. 1.5: verimli ve hesap verilebilir bir anlayisla yonetilecektir.
HEDEF Kurumsal karar verme siireci etkin yonetilerek kararlara
1.6: daha hizli erisim saglanacaktir.
Stratejik Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi risk esasi
HEDEF . s pems o
1.7: benimsenerek kurumsal kimligimiz dogrultusunda
o gelistirilecektir.
HEDEE Belediyemiz biinyesinde gerceklesen mal ve hizmet talepleri
1.8: kanunlar ¢ergcevesinde zamaninda, kaliteli
o ve ekonomik bir sekilde karsilanacaktir.
HEDEF Temizlik hizmetlerinin  kalitesi yenilikgi y6ntemlerle
2.1: desteklenerek arttirilacaktir.
HEDEF Geri doniisim c¢alismalan ile c¢evrenin korunmasina
2.2: sirdiiriilebilir katki saglanacaktir.
2. Planli, temiz ve
saglikh bir kentlesme
igin yasanilabilir cevre | HEDEF Kentimize nefes aldiran yesil alanlarimiz arttirilarak kaliteji
sartlarinin olusmasi 23 relfreasyon alanlan olusturulacak ve siirdiirebilirligi
saglanacak ve ekolojik saglanacaktir.
sistem korunacaktir.
HEDEF ilce genelindeki parklar, kent mobilyalari ile donatilarak
2.4: halkimizin nitelikli zaman gegirmesi saglanacaktir.
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Risk yonetimi kapsaminda dogal afetlere karsi 6nlem alarak

. HEDEF bilinci gelismis kent olma yolunda ¢alismalar ve kentsel
3. ligenin dokusuna | 3 3. déniisiime imkan saglayacak imar planlarina uygun barinma
ve kimligine uygun ihtiyaci kargilanacaktir.
yasam kalitesi yiiksek ]
estetik bir goriiniim HEDEF licenin alt yapisini ve (st yapisini kuvvetlendirecek
kazandirarak modern | 3.2: siirdiriilebilir kentsel sistemler olusturulacaktir.
alt yapi ve list yapi
¢alismalariile HEDEF Projeler ve planlar olusturulup, ilgenin ihtiyaglarini
surdurilebilir bir ilce | 3.3: karsilayacak tesis ve olusumlar gerceklestirilecektir.
mimarisi
olusturulacaktir. HEDEF Afet ve acil durum siiregleri etkin yonetilerek olasi zararlar
3.4: ve etkileri en aza indirilecektir.
HEDEF ilgemizin kiiltiir ve sanat alanlari zenginlestirilerek ilge
4.1: halkinin hayat standardi yiikseltilecektir.
4: ilgemizin Sosyal, Sosyal belediyecilik ilkesi ile, paydaslarla isbirligi icerisinde,
Kiiltur, Sanat, Egitim, :IIEZI?EF toplumsal sorunlan azaltarak yasam standartlarinin
Turizm Ve - yiikseltilmesine katki sunulacaktir.
Spor Alanlarindaki
Gelisimine Katkida Egitim ve spor alaninda standartlarin yiikseltilmesi igin
Bulunularak HEDEF kurum ve kuruluslarla isbirligi saglayarak kalifiye ve basaril
Marka Kent Haline 4.3: 6grencilerin yetistiriimesine katki saglanacaktir.
Getirilecektir.
HEDEF ilcemizin turizm potansiyeli ©n plana ¢ikanlarak
4.3: hizmetlerimizin tanitim galigmalari yapilacaktir.
HEDEF Denetim hizmetleri etkinlestirilerek, ilcenin ve ilgede
5: Saghk, Esenlik 5.1: yasayanlarin saglik, giivenlik ve huzuru attinllacaktir.
Hizmetlerindeki
Standartlar HEDEE Kent ici ulagimda insan ve g¢evre odakli, hizli, giivenli ve
Yiikseltilecek 5.2: erisilebilir diizenleme ve yontemler gelistirilerek kentsel
Toplumsal Diizen Ve ulagim sisteminin kalitesi arttirilacaktir.
Huzurun
Siirdiriilebilirligi .
Saglanacaktir. HEDEF Sahipsiz hayvanlara yonelik koruyucu ve tedavi edici saglk
5.3: hizmetleri gelistirilerek hayvan sevgisi yayginlastirilacaktir.
HEDEF insan odakli yasami temel alarak bedensel, zihinsel, sosyal
5.4: v.b. saglik hizmetleri yayginlastirilacaktir.
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B. Temel Politika Ve Oncelikler

Kestel ilcesinde yasamakta olan veya
misafirimiz olan vatandaslarimiza, ¢agdas,
tarafsiz ve vyasalara uygun bir belediyecilik
hizmetinin sunulmasini, yonetimimiz ana ilke
olarak benimseyen bir anlayis ile tim
mudurliklerimizin  karar ve uygulamalarina
hakim olmasini saglamak. Fiziksel ve maddi
kaynaklarimizin akilct ve etkin kullanimini
saglamaktadir. Belediyemiz hizmetlerinde en

iyisini sunmak, hizmetleri sunarken kolaylastirici ve esnek olmak, ¢6ziim odakl g¢alismak, personelin
vatandasa olan yaklasiminda siirekli iyilestirme yoluyla iletisimi gelistirmek, tim birimlerimizle birlikte
sorumluluk bilinciyle hareket etmek ve demokratik olmak.

Belediyemizin tiim islem ve eylemlerinde her tirli keyfilik, haksizlik, usulstizliik, yolsuzluktan
uzak durarak, belediye hizmetlerinin planlamasi, temini ve sunumunda, “Hukukun, hizmetin gerekli
kildig1 zorunlu haller disinda” higbir bicim de kayirmacilik ve ayrimcilik yapmayarak, katiimci, cogulcu ve
demokratik yerel yonetim anlayisiyla, belediyenin sahip oldugu kaynaklari, her kurusun hakkini verecek
sekilde verimli kullanarak, Kestel halkinin beklenti ve ihtiyaclarini en etkin sekilde karsilayarak, hesap
verebilirlik ilkesinden 6diin vermeyerek, temiz, saglikh ve yesil ¢evreyi ¢agdashgin simgesi, boyle bir
ortamda yasamayi ise bireylerin TEMEL HAKKI olarak kabul eden bir belediyecilik anlayisiyla

gorevlerimizi sirdirecegiz.
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I11. FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A.MALI BILGILER

1.Biitce Uygulama ve Sonuglari

Kestel Belediyemizin 2020-2024 yili stratejik plani géz 6niinde bulundurularak 2024 yilinda gelir biit¢esi 660.000.000,00-TL dir. Buna denk
olacak sekilde gider biit¢esi de 660.000.000,00-TL olarak tahmin edilerek hazirlanmistir.

2024 yilinda 660.000.000,00 TL olarak hazirlanan biitcemiz gelirde 604.412.382,98 TL olarak gerceklesmis olup gerceklesme orani % 91,58
gider de ise 638.171.231,72 TL olarak gergeklesmis olup ger¢eklesme oran1 % 96,69°dur.

Gelir ve Gider Biitcesi Yillar Itibariyle Karsilastirmah Biitce Uygulama Sonuclar1 Tablosu

Kestel Belediyesi Biitge Uygulama Sonucglan Tablosu (Omek-79)

Hesap Hesap
Hesap &Adi 2022 2023 2024 Hesap &di 2022 2023 2024
Kodu |-T Kodu |
230.01 Personel Giderleri 29.722.602,149 EL.O71.072, 78 105.375.160,65|200.01 Wergi Gelirleri 46.515.9149,38 7L.280.050,29 100.6456.353,13
Sosyal GliwvenlikKurumlarnina
230.02 Dedlet Primi Giderleri 4.176.524, 35 b.416.431,11 11.526.689,12{200.02 Tesebbiis We Milkivet Gelirleri 8.760.135,39 11.744.728,39 23.514. 465,01
Alinan Bagig Ve Yardimlarile
230.03 Male Hizmet Alm Giderleri 79.263.594,17 16G5.615.513,23 298.121.6494,96|200.04 fize| Gelirler 8.186.563,14 FF722.976,62 43.879.943,45
230.04 |FaizGiderleri 211.427,96 £32.899,46 371.216,35(200.0% Diger Gelirler 88.537.029,70 160.728.519,06 365.399.018,28
230.05 Cari Transferler L.217.101,42 7.464.409,11 9.822.693,54|200.06 Sermaye Gelirleri 46.604.696,11 123.2132.584,09 BE.972.600,00
830.06 |Sermaye Giderleri 112.740.231,37| 162.453.095,26 212.017.508,72
230.07 |Eermaye Transferleri 2.621.135,99 1.0032.84949,449 926.318,249
BUTGE GIDERLERI TOFLANI [A) 2134 158,617,495 399,758 675,494 £32.171.231,72 BUTGE GELIRLER] TOPLAMI (B) 195.604.293,72 378,789,858, 45 G04.412.282,92
Hesap Kodu Hesap Ad 2022 2023 2024
&10.01 YWergi Gelirleri 79.449,34 £33.778,70 1.658.935, 44
g10.03 Tesebbiis We Milkivet Gelirleri 1.194.07 103.203,649 91.522,28
&10.05 Diger Gelirler 194.667,20 2462.274,12 2.963.297,32
210.06 Sermaye Gelirleri - - 3.639.600,00
ETCE GELIRLERINDEN RED VE iADELER TOPLAMI (] 275.260,61 3.399.256,51 3.253.3255,04
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198.329.033,11

- 35.819.554,34

375.390.601,94

24.385.073,50

596.159.027,94

q2.012.203,78




2024 Y1h 1.Diizeyde Ekonomik Bazda Gider Biitcesi Gerceklesme Durumu

01.01.2024 - 31.12.2024 TARIHLERI ARASI BELEDIYE BAZINDA KESIN HESAP CETVELI

Kurum Kaestel Belediyesi Biitge Yol :2024
Ekonomik Gegen Yaldan Bfmg.-: Ile B Aktarmayla Met Bi.iI-I,:.L' Biige Gideri | Odenen Bange | Odenek Ustn | lptal Edilen Sonraki Yila

| Agiklama Devreden WVerilen Ek Odenek L Odenegi — - o Devreden

| I Odenek Odenck Ekleneni+) Dviigibeny-) Toplanu Toplam: Giadern Harcama Oudenek Dhdenek
ol PERSONEL GIDERLERI 0,00 1049 200,000,080 0,00 12493 86545 [6.795.383.12 | 114.898.482 33{ 105.375_ 160,68 105.375. 160.68( 0,00 952332165 |000
o2 SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA 0,00 12.000.000,00 | 0,00 1.237.643.29 | 795 206,54 12.442.436.75 (1152668918 |11.526.689,18 (000 91574757 0,00

DEVLET PRIMI GIDERLERI

[IE] MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 0,00 242 254.000,00] 0,00 101.552.613,82] 15 245 256,67 |308.261.357, 15[ 208,131 644 96| 298 131644, 96( 0.00 10.129.712,19 | 0,00
5] FAlZ GIDERLERI 0,00 S00.000,00 0,00 0,00 1 28.000.,00 37200000 371.216,35 371.216,35 [T TH168 0,00

03 CARI TRANSFERLER 28.000,00 L0 2400000,00 | 0,00 276.670,55 TE2 960,09 1006171046 |9.822.693 54 |9.822.693.54 |00 3300692 206,000,000
06 SERMAYE GIDERLERI 0,00 224 .666.000,00) 0,00 66959551 43 |TR.TH0.856.41 |212.865.695,02( 212017 508, 72| 212.017.506,72( 0,00 R48. 186,30 0,00
o7 SERMAYE TRANSFERLERI 0,00 G40.000,00 0,00 0,00 13.681,71 926311829 926318.29 26,318,209 LT 00 0,00
o YEDEK ODENEKLER 00,00 G0_200.000,00 | 0,00 0,00 BOO00.000,00 | 200,000 (e 0,00 0,00 00 200.000,00 0,00

Toplam: | 28.000,00 B60.000.000,00| 0,00 182 820344 54| | B2 E20.344 54| 66002 8.000,00{ 638,171 231 72| 638.171.231,72{ 0,00 21.650.768,28 | 206.000,00

Tabloda Personel Giderlerinin 105.375.160,68-TL, Sosyal Giivenlik Kurumlarina Prim Giderlerinin 11.526.689,18-TL, Mal ve Hizmet Alimi1 Giderlerinin

298.131.644,96-TL, Faiz Giderlerinin 371.216,35- TL, Cari Transferlerin 9.822.693,54 —TL, Sermaye Giderlerinin 212.017.508,72-TL, Sermaye Transferlerinin
926.318,29 -TL ve Genel Toplamin ise 638.171.231,72-TL olarak gerceklestigi goriilmektedir.

2024 Y1l 1. Diizeyde Ekonomik Bazda Gelir Biitgesi Gerceklesme Durumu

01.01.2024 - 31.12.2024 TARIHLERI ARASI BELEDIYE BAZINDA KESIN HESAP CETVELI

Kurum Kestel Belediyes: Biitge Yaili: 2024
Ekonomik
T T Tl Agiklama Biitge Devreden Thk Yl Thk Toplam Thik Tahsilat Red-lade Met Tahsilar Ertesi Yila Thk
[1]] Wergs Gelirleri 1172400060, 00 12.033.923,67 106,365 793,84 118.399.717,51 100.646.353,13 1.558.935 44 99087 417,69 1931239082
03 Tegebhiis ve Millkivet Gelirleri 12 65000, 00 4396384 43 27063 174,73 31 459 359 16 23 51446801 91522 18 23422 945 73 B036.613 43
0 Alinan Bagig ve Yardunlar ile Ozel Gelirler 12 550,00, 00 (X1 48 BT9.043 46 48 BT9 043 46 48 BTH 043 46 [ 48 BT9043 46 X1 1]
05 Diger Gelirler 236, 0 (W, 00 3164596395 385.277.161.61 416923125 36 36539901838 2963.297,12 362.435.721,06 54487 404,50
L] Sermaye Gelirleri 245 T00 s, 00 X G2 333 000,00 62 333 00,00 65 T2 6,00 3_639.600,00 62 333 000,00 0 sy
L] Red ve ladeler (-) -l D, 00 0.0 0 (W) 0 0} 0} 0,00 0.0
Toplam: | G0, (00K, 00 4807627205 629.919.073,64 677995 345,69 604.412 382 98 8.253.355.04 596.159.027,94 81.836.317,75

Tabloda Vergi Gelirleri 100.646.353,13-TL, Tesebbiis ve Milkiyet Gelirleri 23.514.468,01-TL, Alinan Bagis ve Yardimlar 48.879.943,46-TL, Diger Gelirlerin
365.399.018,38-TL, Sermaye Gelirlerinin 65.972.600,00-TL olarak gergeklestigi goriilmektedir. Genel Toplamin ise 604.412.382,98-TL olarak gergeklestigi

goriilmektedir.
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2024 Yih Personel Giderlerinin Gerc¢eklesen Biitceye Oram

Belediyemizin sirket personeli de dahil yillik toplam personel giderleri, gerceklesen en son yil biitge gelirlerinin 213 sayili Vergi Usul Kanununa goére
belirlenecek yeniden degerleme kat sayisi ile ¢arpimi sonucu bulunacak miktarin yiizde kirkini asamaz. Yapilan ¢alismalar neticesinde sirket personeli de dahil
2024 yilinda bu oranin % 36,61 olarak gergeklestigi ve kanuni sinirin altinda oldugu asagidaki verilerden de anlagilmaktadir.

EN SON YIL GERGEKLESEN BUTCE . & YENIDEN DEGERLEME SONUCU CARi YIL BUTGE PERSONEL CARI YILDA SiRKET PERSONELINE
. . YENIDEN DEGERLEME ORANI - . - " o
GELIRLERI TOPLAMI OLUSAN GELIR GIDERLERI TOPLAMI ODENECEK NET UCRET

PERSONEL GiDER ORANI

375.390.601,94 58,46 594.843.947,83 105.375.160,68 112.401.753,17 36,61
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2024 Yili Kurumsal Bazda Odenek Simiflandirmasi Yillar itibari ile Biitce Gergeklesmeleri

Kestel Belediyesi Biitge Giderlerinin Kurumsal Siniflandinlmasi Tablosu {Ornek-90)

Kurum Kol ~ Kurum Ad - 2022 ¥l | ~ 2023 Yih |~ 2024 ¥h |~
[as Beledive ve Bagl idareler 234.155.617,45| 599.755.675,44| 635.171.251,72
46.16 Bursa ili 234.158.617,45] 399.755.675,44] 635.171.231,72
46.16.13 Kestel 234.158.617,45| 399.755.675,44] 635.171.231,72
46.16.13.02 Ozel Kalern Midirl g0 53.283.736,62 9.409.925,57 11.411.857,86
46161305  |Afetisleri MOdirl GG 0,00 0,00 9.546.252,20
46.16.13.04 Destek Hizrmetleri MOdarl Gga 153.274.535,24 26.669.456,02 30.937.294, 48
46.16.13.05 insan Kayvnaklan ve Egitim Midirl g 921.945,02 1.5875.411,64 5.265.529,46
46.16.13.10 Bilgi iglem MOdirl Ogn 2.715.550,83 4.779.394,91 11.627.518,61
46.16.13.158 Yaz lgleri MOdorl g 1.370.593,31 2.1258.730,65 6.054.154,59
46.16.13.23 rali Hizrmetler Modiarl GgG 11.045.037,45 20.136.113,97 32.006.552,69
4616.15.24  |Hukuk isleri MadarlGgi 0,00 1.436.208,95 7.757.352,70
46.16.13.32 Cevre Koruma we Kontrol MadarlGgo 1.0058.915,97 1.757.090,21 5580.450,71
46.16.153.533 Ernlak ve istimlak Midird Ggi 5.801.954,93 5.200.875,76 2.346.426,11
46.16.13.35 Fen isleri Midarl Ggi 123.840.927,85] 199.486.142,15] 305.345.056,34
46.16.13.57 Genglik ve Spor MOdirl OF0 4.799.754,87 11.615.543,62 21.044.507,50
46.16.135.40 imar ve Sehircilik Madar G 4.435.963,92 3.375.679,98 15.545.581,00
45.16.13.45 Kiltir ve Sosyal igler Madar 4§ 15.311.5339,93 33.953.76l,1% 359.366.922,11
46.16.13.51 Fubtarlik igleri rMOdurd Dgn 300.910,63 9768.123,22 534.295,54
46.16.13.52 Park ve Bahgeler MGdarlGgn 12.7531.435,55 19.464.511,79 26.461.6159,41
4616.1555  [saglikisleri Madoroga 5.042.645,48 7.572.974,69] 1291297367
46.16.13.61 Ternizlik igleri MGdOr G0 15.442.070,50 33.636.593,16 75.167.833,36
46.16.13.65 Yapl Kontrol MOdarlGgi 1.510.374,63 3.1735.059,59 7.610.011,65
456.16.15.66 Zabita MOdarl GgG 4.419.594,66 8.277.475,15 16.705.445,40
Giderler Toplami: 234.158.617 45| 399.758.675,44( 638.171.231,72

2-Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Bilanco: Genel yonetimin ve kapsama dahil her bir kamu idaresinin belli bir tarihteki
varliklarini, yabanci kaynaklarii ve 6z kaynaklarin1 gosteren tablodur. Kesin mizanda yer
alan hesaplarin bor¢ kalanlar1 bilangconun aktif hesaplarini ve alacak kalanlarini da bilangonun
pasif hesaplarini olusturur. Aktif ve pasifi diizenleyici hesaplar bulunduklari grupta eksi deger
olarak gosterilir.

Cari Oran: Cari oran, kurumun kisa siirede bor¢ 6deme giicii hakkinda bilgi vermektedir.
Genel olarak, oranin yillar i¢inde biiyiimesi, belediyenin cari bor¢ ddeme giiciiniin yiikseldigi
anlamina gelir.

Bilangoda bulunan donen varliklarin, yabanci kaynaklara oranlanmasi suretiyle bulunur.
Bor¢clanma Orami: Belediyenin aktif yatirimlarinin finansmaninda kullandigr borcun, 6z
varliga gore ne durumda oldugunu gosteren bu oranin biiyiik olmasi, belediyenin 6z varliktan
cok borcla calistigt anlamina gelir. Yiksek borgluluk, belediyenin bor¢ ddeme giiciinii
olumsuz etkileyerek finansal riskini arttirabilir.

Bilangoda bulunan toplam borglarin, 6z sermayeye oranlanmasi suretiyle bulunur.

Oz Kaynak Oram: Aktif varliklarin ne kadarmin &z kaynaklardan olustugunu gosteren
degerdir. Bilangoda bulunan 6z kaynaklarin toplam aktife oranlanmasi suretiyle bulunur.
Oranin yiiksek olmasi belediye lehinedir.

Faaliyet Sonuglar1 Tablosu: Faaliyet sonuglari tablosu, belediyenin bir faaliyet doneminde
elde ettigi gelirleri, yaptig1 giderleri, mali ve mali olmayan varliklarin yonetimi ile
yiikiimliiliiklerine iligkin islemlerinden kaynaklanan gelir ve giderleri gosteren ve bunlar
hakkinda detayli bilgi saglayan mali tablodur.

Biitiin gelir ve giderler, tahakkuk ettikleri donemin faaliyet sonuglari tablosunda gosterilir.
Gelir ve giderlere iligkin her tiirlii veri bu tablodan elde edilmektedir.
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2024 Yili Mizan Tablosu

Kestel Belediyesi 01.01.2024 - 31.12.2024 Tarihli Detay Hesap Mizani

::;a;p Hesap Adi Toplam Borg | Toplam Alacak | Borg Farki Alacak Farki
100 Kasa Hesabi 35.304.285,57 35.304.285,57 0,00 0,00
102 Banka Hesabi 1.572.591.343,11 1.513.948.911,59 58.642.431,52 0,00
103 Verilen Cekler Ve Gonderme Emirleri Hesabi (-) | 1.513.948.911,59 1.513.948.911,59 0,00 0,00
108 Diger Hazir Degerler Hesabi 1.036.577.622,42 1.036.577.622,42 0,00 0,00
109 Banka Kredi Kartlarindan Alacaklar Hesabi 67.509.373,68 67.509.373,68 0,00 0,00
120 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 676.184.550,62 639.605.161,15 36.579.389,47 0,00
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi 54.701.006,70 22.010.249,83 32.690.756,87 0,00
122 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 633.243,12 583.638,99 49.604,13 0,00
127 Diger Faaliyet Alacaklari Hesabi 65.972.600,00 65.972.600,00 0,00 0,00
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 5.647.448,60 3.080.559,07 2.566.889,53 0,00
150 ilk Madde Ve Malzeme Hesabi 55.637.692,75 50.259.729,96 5.377.962,79 0,00
160 is Avans Ve Kredileri Hesabi 8.114.579,44 8.114.579,44 0,00 0,00
162 Bitce Digi Avans Ve Krediler Hesabi 5.116.887,73 1.862.681,63 3.254.206,10 0,00
190 Devreden Katma Deger Vergisi Hesabi 464.441.907,33 408.382.960,42 56.058.946,91 0,00
191 indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabi 32.815.614,40 32.815.614,40 0,00 0,00
220 Gelirlerden Alacaklar Hesabi 16.045.424,54 6.100.606,89 9.944.817,65 0,00
222 Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesabi 92.918,80 88.058,70 4.860,10 0,00
226 Verilen Depozito Ve Teminatlar Hesabi 605.664,03 149.247,76 456.416,27 0,00
240 Mali Kuruluglara Yatirilan Sermayeler Hesabi 12.329.265,88 0,00 12.329.265,88 0,00
a1 Mal Ve Hizmet Ureten Kuruluslara Yatirilan 3.899.400,00 0,00 3.899.400,00 0,00

Sermayeler Hesabi
250 | Arazi Ve Arsalar Hesabi 464.930.367,44 67.303.371,90 | 397.626.995,54 0,00
251 Yeralti Ve Yerlstl Diizenleri Hesabi 754.302.425,62 0,00 754.302.425,62 0,00
252 Binalar Hesabi 736.428.548,95 67.357.501,26 | 669.071.047,69 0,00
253 | Tesis, Makine Ve Cihazlar Hesabi 81.923.023,40 15.909,51 81.907.113,89 0,00
254 | Tasitlar Hesabi 72.308.436,75 832.959,26 71.475.477,49 0,00
255 Demirbagslar Hesabi 23.766.659,29 814.889,63 22.951.769,66 0,00
257 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( - ) 65.689.448,47 538.761.950,81 0,00 473.072.502,34
258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabi 355.937.802,24 8.484.747,04 347.453.055,20 0,00
260 Haklar Hesabi 2.314.534,41 407.745,65 1.906.788,76 0,00
264 Ozel Maliyetler Hesabi 1.501.496,90 0,00 1.501.496,90 0,00
268 Birikmis Amortismanlar Hesabi ( - ) 407.745,65 3.816.031,31 0,00 3.408.285,66
300 Banka Kredileri Hesabi 3.570.449,63 3.880.434,72 0,00 309.985,09
320 Bitce Emanetleri Hesabi 492.521.991,13 608.670.587,76 0,00 116.148.596,63
330 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi 4.243.032,64 23.445.422,88 0,00 19.202.390,24
333 Emanetler Hesabi 24.501.991,70 32.352.584,96 0,00 7.850.593,26
360 Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabi 21.635.784,91 23.184.405,44 0,00 1.548.620,53
361 Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi 18.131.168,25 19.217.385,68 0,00 1.086.217,43
362 Fonlér Veya Diger Kamu idareleri Adina Yapilan 5.774.512,49 6.761.889,82 0,00 987.377,33

Tahsilat Hesabi
363 Kamu idareleri Paylari Hesabi 1.304.324,30 1.372.096,78 0,00 67.772,48
372 Kidem Tazminati Karsiligl Hesabi 11.468.179,55 15.468.179,55 0,00 4.000.000,00
381 Gider Tahakkuklari Hesabi 371.216,35 489.315,54 0,00 118.099,19
391 Hesaplanan Katma Deger Vergisi Hesabi 7.889.827,36 7.889.827,36 0,00 0,00
400 Banka Kredileri Hesabi 309.985,09 1.123.174,21 0,00 813.189,12
430 Alinan Depozito Ve Teminatlar Hesabi 93.778,50 1.730.928,24 0,00 1.637.149,74
472 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 12.918.179,55 68.608.148,14 0,00 55.689.968,59
481 Gider Tahakkuklari Hesabi 118.099,19 232.426,12 0,00 114.326,93
500 Net Deger Hesabi 1.330.771,90 153.488.059,67 0,00 152.157.287,77
570 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglari Hesabi 0,00 1.420.175.733,28 0,00 1.420.175.733,28

Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglari Hesabi
580 (-) 160.130.884,34 0,00 | 160.130.884,34 0,00
590 Dénem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesabi 8.832.638,41 8.832.638,41 0,00 0,00
600 Gelirler Hesabi 127.364.641,04 794.147.429,94 0,00 666.782.788,90
630 Giderler Hesabi 565.416.809,47 57.131,93 | 565.359.677,54 0,00
698 Enflasyon Diizeltmesi Hesabi 65.392.719,90 435.763.515,24 0,00 370.370.795,34
800 Butge Gelirleri Hesabi 0,00 604.412.382,98 0,00 604.412.382,98
805 Gelir Yansitma Hesabi 606.429.282,98 10.270.255,04 | 596.159.027,94 0,00
810 Biitce Gelirlerinden Ret Ve iadeler Hesabi 10.270.255,04 2.016.900,00 8.253.355,04 0,00
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830 Butge Giderleri Hesabi 638.171.231,72 0,00 638.171.231,72 0,00
835 Gider Yansitma Hesaplari 0,00 638.171.231,72 0,00 638.171.231,72
900 Gonderilecek Biitce Odenekleri Hesabi 842.848.344,54 821.197.576,26 21.650.768,28 0,00
901 Butce Odenekleri Hesabi 183.026.344,54 842.848.344,54 0,00 659.822.000,00
905 Odenekli Giderler Hesab 638.171.231,72 0,00 638.171.231,72 0,00
910 Alinan Teminat Mektuplari Hesabi 23.414.151,56 3.870.594,70 19.543.556,86 0,00
911 Alinan Teminat Mektuplari Emanetleri Hesabi 3.870.594,70 23.414.151,56 0,00 19.543.556,86
914 Verilen Teminat Mektuplari Hesabi 9.486.521,97 3.001.701,28 6.484.820,69 0,00
915 Verilen Teminat Mektuplari Karsiligi Hesabi 3.001.701,28 9.486.521,97 0,00 6.484.820,69
920 Gider Taahhutleri Hesabi 178.798.706,99 176.258.945,45 2.539.761,54 0,00
921 Gider Taahhutleri Karsiligi Hesabi 176.258.945,45 178.798.706,99 0,00 2.539.761,54
990 Kiraya Verilen, Irtifak Hakda Tesis Edilen Maddi 98.909.618,88 7.808.408,51 91.101.210,37 0,00
Duran Varliklarin Kayitli Degeri
999 Diger Nazim Hesaplar Karsilig1 Hesabi 7.808.408,51 98.909.618,88 0,00 91.101.210,37
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KESTEL BELEDIYESI 2024 YILI BILANCOSU

AKTIF 2021 2023 2024 PASIF 2022 2013 2024

I | Donen Varliklar SEO93169.22| 11261085265 20469622153 3 |Kusa Vadeli Yabanc: Kaynaklar 47.279.735 01 TOS092K244] 15131965218
I0 | Hazir Degerler DO161M,12|  I0IRR05166|  SR.642431.52 30 |Kisa Vadeli I Mali Borglar 24413373 3.570.449,63 309.985 09
100 | Banka Hesabt DO16134,12| 303805166  SR.642.431.52 300 | Banka Kredileri Hessh 24413375 3.570.440,61 300.985 00
12 | Faaliyet Alacaklan 1712204062 45477.276.66]  TRT9STRAGR 312 |Faaliyet Borglar 3360512761 S6.1T060233 116,148 596,63
120 | Gelirlerden Alacaklar Hesab: 1,00 20.000,00 047117411 370 | Batge Emanetleri Hesab: 3560512761 S6ITO60233| 116 148 596,63
121 | Gelirlerden Takipli Alacakdar Hesabs 1711776161 449546160 6931975047 31 |Emanet Yabanes Kaynaklar 483532171 12726.196,98]  27.052.983.50
172 | Gelirlerden Tecilli Ve Tehirli Alacaklar Hesab: 5.170,01 $02.660,62 4R60.10 330 | Alusan Depogita Ve Teminatbar Hessbs 3.34K.508 35 832023807 1920239024
14 || Diger Alscaklar 2 566.889,33 2 366 8RO.53 2566 889,53 133 |Emanetler Hesab: L486.813 36 440396801 7850593 26
140 | Kigilerden Alacaklar Hesabt 2 566.850.43 2 566 889,53 7 566 889,53 36 |Odenecek Diger Yokamiinkler 309120141 412081715 368998777
IS5 | Stoklar 4421.820,78 311014495 5.377.962.79 360 |Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabi 2.089.003,07 3.042.913,94 1548 620,53
150 | [k Madde Ve Malzense Hessby 442182078 311014495 5.377.062.70 361 |Odenecek Sosyal Govenlik Kesintileri Hesshy 08.766,27 45,802, 14 108621743
16 | Cn Odemeler 952.916,16 | 862 68163 3.254.206,10 362 |Fonlar Veya Diger Kamu ldareleri Adina Yapalan 243,146,388 514.336,39 94737733
162 | Bitge Dngs Avana Ve Krediler Hesab: 9R2.016,16 | 86268163 3.254.206.10 Tahsilar Hesabs
15 |Dites Dines Varkkir oonz sl Toramn | 5605599601 363 |Kamn ldareleri Paylan Hesabi 50.283,19 17.564.68 6177248
190 | Devreden Katma Deger Vergisi Heaslbr 10082 468,01 20.214.807.22 56.058.946.91 37 |Bory Ve Gider Kargiliklan 32000000 2 530.000.00 A.000.000.,00
2 | Dusan Varliktar 250.715.262,76)  1A0S017.688,30|  1888.874.108.44 372 |Kudem Tazminat Karsli Hesabs 3.270.000,00 2.550.000.00 i LLEGLLY
37 [Fantivet Alucakion FESTTT TS e 38 | Gelecsk Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklan 183.030,53 3121635 113.009,10
P P —— PEVTETTRT o0 YTy 381 |Gider Tahakkuklan Hessbi 183.950,53 37121635 115.099.19
P PR ———————— P Tons 000 4 |Uzun Vadeli Yabancs Kaynaklar 03ar493]  asoese|  seasdeass
2% | Verilen Depozita Ve Terminatlar Hesabs e prevpm—— T 40 |Uzun Vadeli le Mali Borglar 139827023 LI23.174221 13.189,12
YR (YR T, PETTTTER T T 400 |Banka Kredileri Hesabi 130827023 1123.174,21 £13.189,12
240 | Mali Kumluglara Yauran Sermayeler Hesabt 500869874 817555747 12.329.265 88 43 |Diger Borglar 000 294150 1.637.145,74
241 |Mal Ve Hizmet Oreten Kuruluglsra Yaunlan 3.800.400,00 3.800.400,00 5. 809.400 00 430 | Al Depozito Ve Teminatlar Hesaby o 2394160 1.637.148,7¢

Sermayeler Hesaby 47 |Borg Ve Gider Kargiliklan 19.300.690.31 3375054370 5568996830
247 | Sermaye Tashhatleri Hesaba {-) (450.000,00) 0,00 0,00 472 |Kidem Tazminan Kargilsg Hesabs 10.300.600.31 33750.54370]  55.689.068.50)
25 | Maddi Dussn Varliklar 245.130064.17) 130248352735 LETLTIS3R2TS 48 |Gelecek Yillaea Ai Gelirler Ve Gider Tahakluklar: IR5A14,39 132426.12 114326.93
250 | Arazi Ve Arsalar Hessbn 2475082 14] 30777508648 397.626.905 54 481 |Gider Tahakkuklar Hessbi 3R5.A14,30 12426,12 11432693
251 |Veraln Ve Yerast Duzenleri Hesabs 7833427087 Se0TIRIILI6| 75430242562 5 |0z Kaynaklar 240485.32204| 140299617297 188390604341
251 | Binalar Hesab: BLoos 72| sanoeatoage|  es0.07104760 S0 |Met Deger 11351053697 14205130403 rser1704350
253 | Tesis, Makine Ve Cikazlar Hesaby 1203055780) 65.4R0.043.71 190711389 SO0 |Met Deger Hesaly 11351953697 14295132403  169.117.143.59
254 | Tasuilar Hesab LAG2550,55)  S4RIR49150] 7147547749 57 | Gegmig Yillar Olumiu Faaliyet Sonuglar Be2es028] L4t a3ooag| 140321587746
255 | Demicbaglar Hesabs 0.631.983,78 1733424342 2295176966 570 | Geeais Yillar Olumslu Faaliver Sonuglar Hesaby RS.IIEA023E| 141134300457 140321587746
257 | Birikmis Amortismanlar Hesab: { - ) (50282 335,96)|  (322.009.41133)| (473.072.502.34) S8 | Gegmaig Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglan ooa|  (160.130884.34)|  (160.130.884,34)
258 | Vapulenakrs Olan Yanrimlar Hesaby 6.574.234.96| 13539159634 34745305520 SED | Gegeais Yillar Olumssuz Faaliyet Sonuglan Hesaba ( - ) noo]  (s0308s430)|  (160.130.884.34)
26 |Maddi Olmayan Duran Varliklar 0,00 0,00 0,0 39 |Dénem Faaliyet Sonuglan 50.717.182 49 HEILA3R A1 471,793 906,70
260 | Haklar Hesabi 53644112 370.648,76 190678876 500 | Donem Olumlu Fasliyet Sonnen Hessly 5073718249 REILEIRAL| 47179300670
264 | Ozel Maliyetler Hesaby 0,00 1_501.496,90 150149690 [PASIF TOPLAMI | simsesasies]  1simesrsennd] 200357032997
268 | Birdlmis Amortiseantar Hesab { - ) (53644112 (LET2.14566)  (3.408.385.66)
AKTIF TOPLAMI IITRIRASLIR| 1517.637.541,04| 209357032997
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BOTGE NOTLARI

BOTGE NOTLARI

el 2022 Wil 2023 Wil 2024 Cari il bt 2022 il 2023 Ml 2024 Cari il
8 |MAZIM HESAPLAR 123 236 260 67 144 530,192 34 1056034045 9 |MAZIM HESAPLAR 123235260 67 14453019234  110.660.340.45
gy | Makit Disi Teminat ve Kisilers At henkul 15 276 540 4 2.584.347 22 2602227755 g1 |Makh Disi Teminat ve Ksilere At Menkul Kymet 15.276.343 21 27894347 32 26022377 56
Eiymet Hesabi ! He=ahi

910 |Minan Teminat Mebtuplar Hesabi 12 051 340 4 20,171 266 56 19543 556,86| 911  |Minan Teminat Mektuplar Emanetleri Hesabi 12.061.349 41 20,171 266 56 19 542 556 26
a1z Kigilere At hdenkul Kiymetler Hesabi 10.500,00 0,00 ol .z Kigilere At hdenkul Kiymet Emanetlern Hesabi 10.500,00 0,00 1]
914 |\erilen Teminat Mektuplar Hesabi 2.215.000,00 2.712.090 66 f.434820 69| 915 |Mbrilen Teminat Mektuplar Karsiligi Hesabi 2.215.000,00 2. 712,020 56 f.484.920 69
02 |Tashhut Hesaplari B7.406.971,79 05 60 894,02 253076154 93 |Taahhut Hesaplar 67 .006.971,79 05 260 594,02 2.530.761 54
920 |Gider Taahhiitleri Hesabi 67.906.971,79 95 260 294,02 253076154 921 | Gider Taahhiitleri Karsiligi Hesabi 67 .006.971,79 05 260 294,02 2.520.761 54
00 |MAZIM HESAPLAR 40 051 30 47 26 623.961,00 Q10121037 99 |MAZIM HESAPLAR 40,051 430,47 26 622.951,00 81.101.210,37
gop | Mrava Merilen, Itifak Hakki Tesis Edilen 40 051,430 47 76.623.941,00 891.101.210,37| 899  |Diler Nazim Hesaplar Karsiliji Hesabi 40051 430,47 26 683.051,00 91.101.210,57

hiaddi O

NOTLAR TOFLAMI :

123,235 260 67

144,823 192 24

119,663,343 48

NOTLAR TOFPLAMI :

1232335 260,37

144829 .192,24

119663349 48
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B.MUDURLUKLERIN
PERFORMANS BILGILERI



INSAN KAYNAKLARI
ve EGITIM
MUDURLUGU
2024




GENEL BIiLGILER:

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii;
Belediye
istthdam

calismak tizere
personelin ise
baslamasindan, isten ¢ekilmesi Vveya
emeklilige ayrilmasina kadar gecen
stirecte Ozliik, mali ve sosyal haklar ile
diger haklaryla ilgili is ve islemleri,
mevzuat ¢ergevesinde yerine getirmek
iizere hizmet sunmaktadir.

bilinyesinde
edilen

Belediyemizde Insan Kaynaklar1 ve
Egitim Midiirligii olusturularak

Midiirliige ait kadro tahsisi; Belediye

Meclisimizin ~ 02.07.2007  tarih  ve
2007/112  Sayih  Karart ile kabul
edilmisgtir.

Kurumumuzda yer alan 19 adet midiirlik
bilinyesinde gorev yapan toplam personel
ele alindiginda;  31.12.2024  tarihi
itibariyle 101 memur, 25 isci personel
olmak tizere toplam 126 personelimiz
bulunmaktadir. Kesbeltas sirket personel
sayis1 227 dir.

Midiirliglimiizde; 1 personel gorevlen-
dirme olarak baska kurumda olmak tizere
toplam, 1 midiir vekili, 1 memur ve 1
biro  personeli  (Kesbeltas)
yapmaktadir.

Belediyemizin faaliyet ve gorev alanlarina
giren 1§ Ve

gorev

islemler memur ve is¢i
personel ve Kesbeltas personeli tarafindan
yiirlitiilmektedir.

2024 YILI SONU iTiBARI iLE PERSONEL

DURUMU
MEMUR 101
ISCi 25

KESBELTAS 227
TOPLAM 353

Tablo 1: Kestel Belediyesinin Insan
Kaynaklarn Yapisi:

Belediye Personeli (Memur-isgi) SAYlI | ORAN
BASKAN YARDIMCISI 2 1,58
ZABITA MUDURLUGU 18 14,28
EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU 2 1,58
iN§AI\.I. KAYNAKLARI VE EGITIM 3 238
MUDURLUGU ’
MALI HiZMETLER MUDURLUGU 17 13,49
YAZI iSLERi MUDURLUGU 4 3,18
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU 3 2,38
TEMIZzLiK iSLERi MUDURLUGU 5 3,96
iMAR VE SEHIRCIiLIK MUDURLUGU 15 11,90
FEN iSLERi MUDURLUGD 17 13,49
PARK VE BAHGELER MUDURLUGU 5 3,96
GENGLiK VE SPOR HizM. MUDURLUGU 2 1,58
OZEL KALEM MUDUR MUDURLUGU 3 2,38
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU 3 2,38
YAPI KONTROL MUDURLUGU 8 6,34
MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU 1 0,79
SAGLIK iSLERi MUDURLUGU 5 3,96
AFET iSLERi MUDURLUGU 3 2,38
BiLGi iSLEM MUDURLUGU 8 6,34
HUKUK iSLERi MUDURLUGU 2 1,58
TOPLAM 126 | %100

Tablo 2: Personelin Yas Itibariyle Dagilhim

Belediye Personeli (Memur-isci) Yas Dagilimi
YAS SI:;’?SI Yiizde%
26-30 6 4,76
31-35 21 16,67
36-40 31 24,60
41-45 25 19,84
46-50 16 12,70
51-55 13 10,32
56-60 5 3,97
61-65 9 7,14

TOPLAM 126 100
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KESTEL BELEDIYESI

Tablo 3: Personelin Egitim Durumu

MEMUR VE iSCi PERSONELIN EGiTiM DURUMU (2024 iTiBARIi iLE)

ilkokul Ortaokul

PERSONEL

Lise

Y. Okul Lisans Yiiksek lisans

SAYISI 7 8

23

20 55 13

Kestel Belediye Baskanligi’nda gorev
yapmakta olan personelin, Ogrenim
durumunu yansitan tabloya asagida yer
verilmistir.

Tablo 4: Fiili Cahsan Personelin
Cinsiyete Gore Dagilimu:

Kestel Belediyesi ve Kesbeltas sirketi
gorev  yapmakta olan personelin,
cinsiyet dagilimi asagidaki tablolarda
gosterilmistir.

Personelin Cinsiyet Dagilimi
Erkek Kadin | Toplam
Memur-isei 101 25 126
Kesbeltas 187 40 227
% % 82 % 18 353

CALISAN TUM PERSOMELIM CIMSIYET
DAGILINI

=

18% |

= ERKEK = KADIN

2024 YILINDA GERCEKLESTIRILEN
BAZI iSLEMLER

= Kurumumuzun belirlenmis  olan
hizmet politikas1 ve norm kadro esaslari
cercevesinde ihtiya¢ duyulan kadrolarin
ithdas1 ile kurumda gorev yapan memur
personelin derece terfileri dogrultusunda
iptal-ihdas ve yiikselme islemleri
gergeklestirilmistir.

= 3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu
geregi, Meslek ve Teknik Lise ve
Yiiksekokul 0Ogrencilere Staj
olanag1 saglanmistir.

yapma

= 657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununa
bagli olarak gérev yapan
personelin, 4857 Sayili Is Kanununa tabi
olarak gbérev yapan kadrolu isci
personelin, 3308 Sayili Mesleki Egitim
Kanununa gore stajyer olarak alinan

memur

ogrencilerin, Miidiirliiklerince hazirlanan
puantajlarina istinaden maas tahakkuklar1
hazirlanmis  ve
yapilmistir.

= Kurumumuzdan emekli olan personele
ait Sosyal Gilivenlik Kurumu tarafindan
istenilen belgeler diizenlenmis ve hizmet

yasal  kesintileri

cetvelleri hazirlanarak kidem
tazminatlarinin tahakkuk islemleri
yapilmustir.

= Belediyemizde ¢alisan memurlarin yan
0deme ve Ozel cetvelleri

diizenlenmis ve Valilik Makamina onaya

hizmet

sunulmustur.
» Sendikali isgilerin TIS.” den iicret
zamlar1  hesaplanarak  yevmiyelerine
yansitilmigtir.

= (Calisan memur personelin Emekli
Kesenekleri her ay tahakkuk ettirilerek,
Kesenek Bilgi Sistemi yoluyla gevrimigi
olarak Sosyal Giivenlik Kurumuna
gonderilmistir.

= (Calisan is¢i  personelin  Sosyal
Gilivenlik kesintileri her ay tahakkuk
ettirilerek,

cevrimi¢i  olarak  Sosyal

Giivenlik Kurumuna gonderilmistir.
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= Maag tahakkuklarindan yapilan yasal
kesintilere ait belgeler diizenlenmistir.

» Iscilerin bakmakla yiikiimli oldugu
cocuklarma ait Ogrenim  belgeleri
toplanmis ve tahakkuklar1 yapilmistir.

= Aile durumunda degisiklik olan
personelin aile ve ¢ocuk beyannameleri
alinarak, sistemdeki bilgiler
giincellenmistir.

» Toplu Is Sbézlesmesinde yer alan
maddelerin uygulanmasi saglanmistir.

= Belediye Bagkani ve Belediye Baskan
Yardimcisinin maas tahakkuk islemleri
yapilmistir.

= Terfi islemleri

® Yillik ve hastalik izin islemleri

= Vekalet islemleri
= Atama islemleri

= Sendikali is¢ilerin ikramiye islemleri

= Hizmet Damgali Pasaport iglemleri

= Hizmet Cetveli islemleri

= Sendika tiyeligi islemleri

» s talep dilekgeleri islemleri
yapilmistir.

Yilhk Egitim Plamm Kapsaminda
Verilen Egitimler Ve Kurum Disindaki
Egitimler

2024 yili i¢in “Yilhk Egitim Plan1”
hazirlanmigs ve personelimize 6 adet
hizmet i¢i egitim verilmesi saglanmistir.
Ayrica Kamu Kurum ve Kuruluslari,
Dernekler, Mahalli Idare Birliklerince
verilen egitim  seminerlerine  ilgili
Midiirliiklerin =~ personeli katilarak,
calisanlarin bilgilerinin arttirilmas1  ve
mevzuat degisikliklerinin takip edilerek
kurumumuzda uygulanmasi saglanmistir.

2024 Yilinda verilen bazi egitimler;

» Belediyelerde ihale Sistemi Egitimi
* Memur Maag1 Egitimi
= Afad (Temel Afet Bilinci Egitimi)

» [Ik Yardim Egitimi
= [s Saglig1 ve Is Giivenligi Egitimi

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.1.1 Siirekli
gelisim anlayis1 ile insan kaynaklan
yonetimini ve egitimini saglamak,
organizasyonel faaliyetler ve stajyer
ogrenci islemleri yiiriitmek.

1.Faaliyet: Personelin egitim ihtiyacinin
karsilanmasi.

Tim midirliiklerden egitim talepleri
alimarak egitim ihtiya¢ analizi yapilmis
Kestel Belediyesi 2024 Yili Egitim Plan
hazirlanmistir.  Vatandaglarimiza daha
etkili ve Kkaliteli hizmet sunulmas:
amaciyla, 2024 “Yillhik Egitim Plan1”
kapsaminda online ve yiiz yiize egitimler
verilmistir.

= |

‘:' TEMELY
i
l

Hizmet i¢i egitimler ve kurum dis1
egitimlerdeki temel hedeflerimiz;

» Ise yeni baslayan personelin kuruma
uyumunu saglamak, meslegine olan
baglhiligin1 artirmak.

= Personele kurumun amag, ilke ve
politikalarim1 ~ bir  biitiinlik  i¢inde
kavratacak becerileri kazandirmak.

» Isin  gerektirdigi temel mesleki
becerileri kazandirmak. Online egitimler
birimlere aktarilmaktadir.

= Farkli birimlerde ¢alisan personelin
bilgi paylagimini saglamak.
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= Personelin moral ve motivasyonunu
yiikseltmek.

» [s hayatinda meydana gelen gelis-
melere, yeniliklere uyum saglamak.

2.Faaliyet: Personel ulasim ihtiyac-
larmin Kkarsilanmasi, motivasyon
amach etkinlik ve sosyal organi-
zasyonlar diizenlenmesi.

Personelin ulagimini saglamak amaciyla
kullandigt BURULAS kartlarina her ay
periyodik olarak yiikleme yapilmustir.

Personelimizin motivasyonu arttirmaya
yonelik etkinlikler ve sosyal organi-

zasyonlar diizenlenmistir.
PO AR T

Kurum i¢i dayanisma ve kaynagsmanin
artmas1 amaci ile tiim belediye personeli
ve ailelerin katildig1 piknik etkinligi
diizenledi. Kestel Belediyesi personelleri,
Bagkan Ferhat Erol, ev sahipliginde
diizenlenen piknikte aileleriyle birlikte bir
araya gelerek giizel bir giin gecirdi.
Kestel Yesilvadi Piknik alaninda diizen-
lenen piknikte aileleri ile birlikte vakit
geciren Kestel Belediyesi personeli giizel
havanin tadini ¢ikartti.

Cocuk oyun gruplarmin da kuruldugu
alanda ¢ocuklar doyasiya eglenirken,
aileler keyifli vakit gecirdiler.

3.Faaliyet: Stajyer ogrenci islem-
lerinin yiiriitiilmesi.

Belediyemizde 2024 yilinda 12 adet
stajyer Ogrenciye staj imkani sunul-
mustur. Stajyer islemleri miidiirliigiimiiz
tarafindan yiiriitiilmektedir.
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KESTEL BELEDIYESI

2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

. . PERFORFORMANS GOSTERGE o
PERFORMANS HEDEFi  F. KODU FAALIYETLER GOSTERGES e TOPLAM  GERGEK. %
Egitim ihtiyag analizi
1 1 %100
sayisl
iirekli in esiti Planlanan egitim
'1.'1.1 Surekli ' 1 _Personelm egitim g 6 6 %100
gelisim anlayisiile ihtiyacinin karsilanmasi sayisl
insan kaynaklari Online egitimlerin
yonetimini ve birimlere aktariima 100 100 %100
egitimini orani (%)
saglamak, Personel ulasim
organizasyonel ihtiyaclarinin karsilanmasi, Diizenlenen
faaliyetler ve 2 motivasyon amagli etkinlik | L~ 1 1 %100
stajyer 6grenci ve sosyal organizasyonlar & ¥ y
islemleri dizenlenmesi
ylratmek
Stajyer 6grenci islemlerinin L .
3 . Y . & . ? Stajyer 6grenci sayisi 11 11 %100
yonetilmesi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2024 Mali Yili Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii Performans faaliyetleri hedefleri basari ile
gerceklesmistir.

4.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Stratejik Plan ve Performans Programinin sistematik olarak izlenebilmesi, yil igerisinde

degerlendirmesinin yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla, Strateji Gelistirme Birimi tarafindan
2024 Performans Takip tablolar1 gelistirilmis, bu sayede planda yer alan amag ve hedeflere bagl
faaliyet ve projelerin ilerlemelerinin periyodik olarak izlenmesi saglanmistir. 2024 Yihi
Performans Takip Tablosu miidiirliiglimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler
Midirligi Strateji  Gelistirme Birimine iletilmektedir ve yilsonunda gerceklesme oranlari
hesaplanmaktadir. Miidiirligimiizde Yonetim Bilgi Sistemi memur maas, 6zliik ile is¢i maas,
ozliik ve EBYS modiilleri kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizde ayrica HITAP (Hizmet Takip
Programi) kullanilmakta olup, 657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanununa tabi memur olarak gorev
yapan personelin bilgileri sisteme girilmektedir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:
1-Midirliigiimiizde istthdam edilen personelin gerekli mevzuata hakim olmalari.

2-Personel 6zliik iglerinin giinliik olarak zamaninda takip edilmesi.
3-Personelin mevzuati giincel olarak takip etme olanagina sahip olmasi ve takip etmesi.

Zayif Yonlerimiz:

1. Miidirligiimiiz is ve islemlerinin isleyis alani ile ilgili cok sayida mevzuat ve mevzuatlarda sik
sik degisikliklerin olmasi.
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OZEL KALEM
MUDURLUGU



I.GENEL BiLGILER
Ozel Kalem Midiirliigi, 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 5216 ve 6360 Sayili
kanun ve mevzuatlar1 kapsar, baskanlik
makamini temsil eder. Baskana intikal
eden sOzli ya da vyazili talepleri,
randevular1 giinliik olarak takip eder.
Bagkanin tiim iletisim ve haberlesmesini
saglar. Baskanin 6zel resmi yazismalarini
midiirligiin tim yazigmalarini takip eder
ve sonug¢landirir. Bagkana gelen mektup
ve dilekgeleri degerlendirip ilgili birimlere
sevk eder. Baskanin gdormesi gereken
konular1 6zetleyerek bagkanin onayina
sunar. Protokol is ve islemlerinin takibini

yapar.

PERSONEL STATUSU

UNVAN Kisi SAYISI

Muadur 1

Memur

isgi

1
1
Kesbeltas 1
TOPLAM 4

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERIi

Performans Hedefi: 1.2.1 Tiim
paydaslarin yerel karar alma
mekanizmalarina katilimlarim ve

isbirliklerini artirarak kentlilik bilinci ve
aidiyet duygusunu gelistirmek.

1.Faaliyet: Belediye Baskaninin randevu-
larinin yonetilmesi ve Kestel Belediyesi ve
baskanhk makamini temsilen etkinliklerin
diizenlenmesi gerekli agirlama hizmetlerini
gerceklestirilmesi.

Baskanlik makamina yapilan ziyaret ve
randevu taleplerinin tamami Belediye
Bagkanimizin plan ve programina gore
karsilandi. Kurum ve kuruluslara yapilan
Ziyaretler yonetildi. 2024 Yilinda toplam
5.037 Kkisiye randevu verilerek Belediye

‘, & 4

lar,, Sivil Toplum

Meslek odalari

Kuruluslart ve

toplantilar

Bagkan1 ile makaminda  goriismesi ile
Saglanm1$tlr_ diizenlenmesi.
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Ilgemizdeki egitimin kurumlari, STK’ lar
ve Meslek Odalart ile 20 adet
degerlendirme ve istisare toplantisi
gerceklestirildi.

B
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3.Faaliyet:  Toplumsal sorun ve
ihtiyaclara coziimler gelistirmesi ve
vatandas memnuniyet diizeyinin tespit
edilmesi.

Halk giinleri diizenlenmesi

Ilgemizdeki vatandaslarimiz ile 45 ayri
halk gilinii diizenlendi. Yiiz yilize yapilan
halk glini goriismeleri  diizenlenerek
toplam 2.285 kiymetli vatandaslarimizin
talep ve isteklerine ¢oziim bulunmaya
calisildi.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Vatandas memnuniyet anketi yapilmasi

Belediyemizin  ¢alismalar1  hakkinda
llgemizdeki  vatandaslarmiz  ile 1
memnuniyet anketi  yapildi.  Anket
kapsaminda 1339 kisi ile gorisiilerek
Belediyemizin  calismalart ile  1ilgili
memnuniyet durumlart sorgulanmaistir.

54 40 52
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COKMEMNUN

B MEMNUN

B KARARSIZ

B MEMNUN
DEGILIM

Ankette 1161  kisi  Belediyemizi

caligmalarinda basarili buldugunu
belirtmistir.
4.Faaliyet: Belediye Baskam

baskanhginda birim amirleri ve
yoneticileri ile bilgi paylasimi toplanti-
lar1 diizenlenmesi.

Birim amirleri ve yoneticileri ile Belediye
caligmalarinin degerlendirildigi, plan ve
projelerin gorisiildigii 30 adet toplanti
gerceklestirildi.
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Cenaze Merasimleri

[lgemizde ikamet eden 163 vatandasimizin
cenaze merasimlerine istirak edilmis olup
taziye  ziyaretlerinde acili  ailelere
bagsaghigi dilenerek yanlarinda olundu.
Belediye Bagkani’nin yogun programi
nedeniyle katilamadig1 cenaze
merasimlerine Belediye Bagkan
yardimcilarimiz ~ Bagkanimizin  adina
cenazelere katilarak bassaghig: dileklerini
ilettiler.
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S yUKsEHIR BELERITT
Dol g

Diigiin, Nikah, Nisan ve Siinnet
Torenleri
Ilcemizde ikamet eden vatandaslarimizin

diigiin, nikdh, nisan ve silinnet torenlerine
istirak  edilerek mutluluklarina ortak
olundu. Belediye Bagkani’'nin yogun
programi nedeniyle katilamadig1 davetlere
Belediye Bagkan
Bagkanimizin adina istirak etmislerdir.

ISTIRAK EDILEN DUGUN, NIKAH,

NISAN, SUNNET CEMIYETLERI

yardimcilarimiz

DUGUN ve NiKAH 145
NISAN 10
SUNNET 32

57



Belediye Baskamimiz Ilgemizde hasta
olan vatandaslarinmz1 ziyaret edip
gecmis olsun dileklerini iletti.

Belediye baskanimiz il¢cemizde ikamet
eden vatandaslarimiza ev ziyaretleri
yapilarak istekleri ve talepleri alinip

yardimci olundu.

3 e

°
¢
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Belediye Baskanimiz Sivil Toplum
Kuruluslarina ziyaretlerde bulunuldu.
llgemizdeki sivil toplum kuruluslar
ziyaret edilerek talepleri ile ilgili
istisarelerde bulunuldu.
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Ilcemizdeki yeni acilan 37 adet isyeri
acilis torenine istirak edildi.

Belediye Baskanimiz il¢emizde iiretim
yapan sanayici kuruluslar1 ve ilcemiz
esnaflarnm ziyaret ederek talepleri ile
ilgili istisarelerde bulunuldu.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F. FAALIVET PERFORMANS GERGEK- GERGEKLESME
HEDEFi KODU GOSTERGESI LESEN ORANI
Belediye Bagkaninin
randevularinin yonetilmesi ve Randevu
Kestel Belediyesi ve baskanlk Taleplerinin
1 ves skanitt P 100 100 %100
makamini temsilen etkinliklerin Karsilanma
) diizenlenmesi gerekli agirlama Orani(%)
1.2.1 Tim hizmetlerini gerceklestirilmesi
paydaglarin i 7deki egitim k |
yerel karar Isgelmlz Ie |eg|t|mI Lljrum ari, |
alma ivil Toplum Kuruluglari ve Toplanti
. 2 . 18 20 %111
mekanizmalar Meslek Odalari ile toplantilar sayisl ?
ma dizenlenmesi
katlh\rlrélarlm Dizenlenen
isbirliklerini Toplumsal sorun ve ihtiyaglara Halk Giina 40 45 %113
artirarak 3 ¢OzUmler gelistirmesi ve sayisl
kentlilik vatandas memnuniyet Vatandas
bilinci ve dizeyinin tespit edilmesi Memnuniyet 85 85 %100
aidiyet Orani(%)
duygusunu -
gelistirmek. Belediye Baskaninin Birim
randevularinin yonetilmesi ve o
Kestel Belediyesi ve baskanlk amirleri ile
4 ves skante yapilan 24 30 %125
makamini temsilen etkinliklerin
.. . . toplanti
dizenlenmesi gerekli agirlama savis!
hizmetlerini gerceklestiriimesi v

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESIi

2024 yil1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

4 PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag ve hedeflerin periyodik olarak izlenmesi
Performans Takip tablolari ile saglanmaktadir.

Miidiirliigiimiizde Igisleri Bakanlig: E-Belediye, Canli E-Belediye, , EBYS, ULAKBEL ve siiper
sekreterlik sistemleri kullanilmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Gerek kurum i¢i gerekse kurum dist iligkilerin oldukea iyi seviyede olmasi
2.Siireklilik arz eden islerde zamani ve siireci iyi kullanmak.
3.Belediyemiz birimleri ile is birligi i¢erisinde ¢alisilmas.

Zayif Yonlerimiz:
1.Ani gelisen durumlar sebebiyle planlanan bazi programlarin gergeklestirilememesi.

2024 YILI FAALIYET RAPORU 60



MUHTARLIK ISLERI
MUDURLUGU
2024




L.GENEL BIiLGILER

Icisleri Bakanligmm 20.02.2015 tarih ve
4467-2015/8 Sayili Genelgesinde
belirtilen is ve islemlerin tamaminin etkin,
verimli yapilmasi ile ilgili ¢alismalari
yiriitir. Icisleri Bakanlig1 tarafindan
olusturulan ~ Muhtar  Bilgi  Sistemi
aracilifiyla belediyemize iletilen talep,
sikdyet, Oneri ve isteklerin mevzuatta
belirtilen siireler igerisinde karsilanmasini
ve sonuglandirilmasi saglamak. Muhtarlik
Bilgi Sistemi haricinde muhtarliklardan
gelen dilekge, mail, telefon ya da bizzat
kendilerinin iletmis oldugu her tiirli
talebini uygun birime ve uygun kisilere
yonlendirilmesini saglamak ve sonuglarini
takip etmek. Isteklerle ilgili istatistiki
kayitlar1  tutmak, konular1 baskanliga
sunmak. Yilin belirli zamanlarinda
Muhtarlarla “istigare toplantilar1”
diizenlemek ve mahalle bazli hizmetlerin
degerlendirilmesini yapmak miidiirliigiin
gorevleri arasindadir.

INSAN KAYNAGI

Muhtarlik Isleri Miidiir V. 1

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.2.2 ilcemizdeki
mahalle muhtarlarbmz ile goriis
alisverisinde bulunarak katihmer bir
belediye yonetimi ile entegrasyonun
saglanmasi.

1.Faaliyet: Mahalle  muhtarhklarina
ziyaretlerin gerceklestirilmesi, dilekce ve
portal  vasitasiyla  gelen taleplerinin
cevaplandirilmasi.

Belediye  Baskanligimizin  planlamis
oldugu muhtarlik ziyaretleri ve istigare
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toplantilart yapilarak 35 adet muhtar-
ligimiz 93 kez ziyaret edilmistir.

Mahalle Muhtarlarimiz ile gerceklestirilen
istisare ve goriismelerde, mahallelerimizin
ihtiyaglari belirlenerek miisterek
nitelikteki  faaliyetlerin ifasmma konu
hususlar  paylasilmistir.  Bu  esnada
giindeme gelen Oneri, goriis ve taleplerin
birimlerimiz tarafindan gerceklestirilmesi
yoniindeki tespit neticesinde kisa ve orta
vadede  ¢Oziimlenmesi  planlananlar
sonuclandirilmis, yatirim programi konusu
olan taleplerin takibi ise bahse konu
miidirliiklerimizce siirdiiriilmektedir.
2024  Yilinda  Mahalle  Muhtar-
liklarimizdan dilekge ile gelen taleplere
ortalama cevap siiresi 20 giin olarak
gerceklesmis olup, mahalle muhtarlik-
lartmizdan Muhtar Bilgi Sistemi (Muhtar
Portali) ile gelen taleplerin ortalama

cevap siiresi 7 giin olarak gerceklesmistir.
MUHTARLIK ISLERI EVRAK ISLEMLERI

Gelen Evrak Sayis1 333
Giden evrak sayisi 179
Mubhtarlik bilgi sistemi 13
gelen evrak sayisi
Genel toplam 525

Belediye Bagkanimiz Sayin  Ferhat
EROL, mabhalle muhtarliklarina

ziyaretler yaparak, kiymetli
muhtarlarimiz ile istisarelerde bulundu.
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SEYMEN KOVOMUZE
& Hu§¢‘ELDIN|Z :

Belediye Baskanimiz Sn. Ferhat Erol,
Kaymakammmiz Sn. Recep Oztiirk ve
kiymetli protokoliimiiz ile
muhtarlarimizin ~ Muhtarlar ~ Gliniinii
kutladilar. Programin ardindan
Muhtarlar  Dernegini  ziyaret eden
protokoliimiiz, mubhtarlarimiz ile
kahvaltida bir araya gelerek istisarelerde
bulundu.
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Destek Calismalar

Mabhalle Muhtarlarimizdan gelen talepler
uizerine, muhtarlik binalarimizdaki resmi
isler icin kullanilan ihtiya¢ malzemeleri ve
diger destekler, kanunlar ve imkanlar
dahilinde Belediye Bagkanligimiz
tarafindan yerine getirilmektedir.
flgemizin mahalle muhtarliklarinin hizmet
verdigi muhtarlik binalarinda kullanilan
elektrik, telefon, internet aboneligi ile
ilgili  fatura giderleri aylik olarak
mubhtarlik binalar1 i¢in 6denmektedir.

Sikayet ve Talepler

[lcemiz Mahalle Mubhtarliklarindan 2024
yili  icerisinde; Icisleri Bakanligimiz
tarafindan www.muhtar.gov.tr iizerinden
olusturulan Muhtar Bilgi Sistemi yoluyla
idaremize, 13 adet bagvuru yapilmis ve bu
basvurular stiresi icerisinde
neticelendirilmistir.

Dis kurumlar, dilekce, telefon, mail vb.
yollarla 160 Adet basvuru kaydi alinmis,
bu talep ve sikayetlerin incelenmesi,
kurum kayitlarina  gegirilmesi, ilgili
birimlere  havale edilmesi ve is
koordinasyonu saglanmigtir. Muhtar Bilgi
Sistemi {lizerinden veya diger yollarla
muhtarliklarimizdan gelen tiim talep,
sikayet, oneri ve isteklerle ilgili kayitlar
tutularak  sonuglandirilmis ve gerekli
raporlar hazirlanmistir.
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http://www.muhtar.gov.tr/

2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

. PERFORMANS GERGEKLESME
. FAALIYET X ) HEDEF | GERGEKLESME
PERFORMANS HEDEFi GOSTERGESI ORANI
. Mahalle Ziyaret edilen 9
1.2.2 ligemizdeki 85 3 %109
muhtarliklarina mahalle sayisi
mahalle | e I
; ziyaretlerin Dilekge ile gelen
r.1.1|.1"htarlar|rrjlf ile - ' - 19 20 % 95
goriis alisverisinde gerceklestirilmesi, | taleplerinin cevap
bulunarak katilimci bir 1 dilekge ve portal suresi (gln)
belediye y6netimi ile vasitasiyla gelen Portaldan gelen
0,
enteugrasyonun taleplerinin taleplerin cevap 3 7 %129
saglanmasi. L
cevaplandiriimasi suresi (glin)

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRiLMESi

flgemize bagli 35 adet mahalle muhtarligimiz bulunmakta olup, mahallelerimizin sorunlarina
¢Oziim bulunmasi1 amaci ile muhtarliklarimizla belli periyotlar halinde ziyaretler yapilmaktadir.
Mahalle Muhtarliklarimizdan dilek¢e ve Muhtar Bilgi Sistemi (Muhtar Portal1) lizerinden gelen
talepler degerlendirilerek en kisa siirede cevaplanmakta ve muhtarlarimiza en 1yi ve hizli sekilde
hizmet saglanmaktadir. Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflere bagli faaliyet ve
projelerin ilerlemeleri periyodik olarak izlenmis, calismalar kayit altina alinarak bunlarin
raporlanmasi saglanmustir.

4, PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Stratejik Plan ve Performans Esash
Biitgelemenin etkin bir sekilde uygulanmasi ve performansa esas teskil eden verilerin takip
edilmesini amaciyla Performans Takip tablolari ile hedeflerimizin takibi saglanmaktadir.

Muhtarlik Isleri Miidiirliigiinde Y6netim Bilgi Sistemi kapsaminda EBYS, igisleri Bakanlig1 E-
belediye projesi kapsaminda evrak modiilii, Muhtarlik Bilgi Sistemi (Muhtar Portali) ve
ULAKBEL sistemi diizenli olarak kullanilmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler ve Genelgelerin takip edilerek islemlerin zamaninda ve
dogru olarak yapilmasi.

Zayif Yonlerimiz:

1.Miidiirliik i¢in fiziki sartlarin olugsmamasi.
2.Midiirliik personeli bulunmamas.
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I.GENEL BIiLGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Gelistirilmis  ve  gelistirilecek  olan
belediyecilik yazilimlar1 ile vatandas
odakli bir yerel yonetim yapisinin
olusturulmas: i¢in bilgi ve iletisim
teknolojilerinin etkin sekilde kullanilmasi,
gerekli altyapr ile ilgili politikalarin
olusturulmasi, belediyemiz biinyesinde
mevcut olan i¢ ve dis midiirliiklerin,
hizmetlerini yerine getirmek igin ortaya
cikan bilgi sistemleri gereksinimlerini
koordine etmek adina ihtiyaclarin
belirlenmesi, temin edilmesi, kurulmasi ve
kullanicilara  sunulmasi i¢in  teknik
destekte bulunulmasi, veri giivenligini ve
sistemlerin siirekliliginin saglanmasi igin
gerekli emniyet tedbirlerinin alinmasini ve
uygulanmasini saglar.

Fiziksel Yapi

Midirliigimiz Kale Mah. Cuma Cad.
No:1 Kestel adresindeki Ana binamizda
bulunmakta olup, 3 ofis ve 2 sistem
odasindan olusmaktadir.

Insan Kaynaklan

UNVAN KiSI SAYISI
Bilgi islem Miidiir V. 1
Miihendis 3
Tekniker 1
Teknisyen 1
Ekonomist 1
Memur 1
Biiro Personeli 4
Toplam 12
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Bilgilslem .o °
Yonetimi

BiLGi iSLEM MUDURLUGUNE BAGLI
BiRIMLER VE GOREVLERI
Yazilim Servisi

Kurum bilgi ve verilerinin yonetildigi
yazilmlarin (I¢ Isleri e-belediye, AKOS,
ULAKBEL, Web Sitesi, Active Directory,
Giivenlik Duvar1 vb.) kurulum, bakim-
onarim, kullanic1 yetki ve egitimleri gibi
is ve igleyislerin yiirtitiildiigli birimdir.

Network Ve Donanim Servisi

Kurumda kullanilan PC ve g¢evre iiniteleri,
yazici, tarayici, network ve cihazlarinin
kurulum, bakim-onarim, kullanic1 yetki ve
egitimleri gibi is isleyislerin yiritildigi
birimdir.

Elektronik Haberlesme Servisi

Kurum idari bina ve hizmet binalari,
parklar, zabita noktalar1 ve parklardaki
kamera sistemlerinin kurulum, bakim-
onarim, kullanic1 yetki ve egitimleri gibi
is isleyislerin yiiritildiigi birimdir.
Santral

Belediye Personelinin telefon irtibatini
saglikl1 bir sekilde yapabilmek i¢in gerekli
numaralar1  diizenli  olarak  tutmak,

belediyemize telefonla ulasan
vatandaglarimizi ilgili birimlere
yonlendirmek ve hizmetlerimizi

hizlandirmak i¢in dis hatlarla iletisimi
saglamak ve vatandaglarimiza anket
yaparak memnuniyet
yiikseltmeyi hedefledigimiz bir birimdir.

diizeylerini
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AR-GE

Geligen teknoloji, ¢ikan yeni kanun ve
yonetmelikler ~ kapsaminda  yapilmasi
gereken iyilestirmeler ve yeni c¢aligmalarin
arastirilip tasarlandigi birim.

Biiro Hizmetleri

Idari islerin yapildig1 evrak takip, arsiv
yonetimi, satin alma, stratejik plan,
performans programi, i¢ kontrol eylem
plani, kalite yonetim sistemi gibi tiim idari
islemlerin yapildig1 birim.

Cagr1 Merkezi

Belediyemiz tarafindan sunulan hizmetlerle
ilgili  ¢esitli  kaynaklardan  (telefon,
whatsApp, sosyal medya vb.) gelen
talepleri karsilamak veya sikayetleri en hizli
sekilde ¢ozlimlemek amaciyla hizmet veren
birimimizdir.

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.3.1 Belediyemiz
bilgi islem altyapisin1 gelisen teknolojiye
uygun olarak yenilenmesi.

1.Faaliyet: Belediye otomasyon sistem-
lerinin ¢ahisir durumda tutulmasi.

E-Belediye uygulamasina tiim modiilleri ile
gecis yapild.

Seffaflik ve vergi adaleti anlaminda biiytik
bir projeye imza atma iizere, yazilimda 6zel
sektore bagimlilig1 bitirmek amaciyla T.C.
Icisleri Bakanlig1 Bilgi Teknolojileri Genel
Midirligi  tarafindan  gelistirilen  E-
Belediye Bilgi Sistemi’nde 2024 yili tiim
modiilleriyle kullanilmistir.

Faaliyet 2: Bilisim altyapis1i ve
donanmimlarinin iyilestirilmesi ve aktif
tutulmasi.

Ariza takip modilinde 2024 yilinda
toplam 1297 adet sorun giderilmis olup
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ortalama 9,5 saatte islemler gercekles-
tirilmistir.

Yenilenen bilgisayar sayisi (adet)

Yenilenmis cihazlar, dogal kaynaklarin
korunmasina yardimci olarak ¢evre dostu
bir segenek olarak degerlendirilmektedir.

Bu nedenle, yenilenmis cihazlarin
kullanimi1 siirdiirtilebilir bir gelecek igin
Oonemli bir adim olarak goriilmektedir. Bu
cercevede, 13 adet yenilenmis bilgisayar
performans ve kalite standartlarma geri

getirilerek verimlilikleri artirilmistir.

Faaliyet 3: Personelin ihtiya¢ duydugu
bilisim sistemleri ile ilgili egitim
verilmesi

Veri giivenligi ve bilingli  kullanict
davraniglarina dair farkindaligi artirmak
amaciyla, Internet Sifre Paylasimi, Dijital
Temizlik Hareketi, Kisisel Verilerin
Korunmasi, Mobil ve Oltalama
Dolandiriciligr konular1 hakkinda belediye
personelimize  web-formlar araciliyla,
dijital arsiv yazilimi ve igisleri e-belediye
otomasyonu egitimleri verilmistir.

Bilgi Islem Miidiirliigii Personeline
bilisim ile ilgili T.C. Igisleri Bakanlig1 e-
Belediye Bilgi Sistemi ve T.C. Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig
Bulut  Kent  Bilgi Sistemi  egitim
toplantilarina katilim saglanmistir.

Dijital Arsiv  Sistemi ic¢in egitimler
alinmustir.
Gosterge hedefine ulagilmistir.
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Faaliyet 4: Kent giivenliginin
saglanmas1 amaciyla parklarda ve
mahallerde  kamera  sistemlerinin
kurulmasi.

38 adet giivenlik kamerasi kurulumu
gergeklestirilmistir.

DIGER FAALIYETLERIMIiZ

ULAKBEL

Akilli fletisim Yonetim Sistemi ile
kurumumuz ve vatandaslarimiz arasindaki
tim iletisimi, tek bir ekranda otomatik
olarak toplayarak tek bir kurumsal
agizdan cevap verebilmekteyiz.
Belediyemizin c¢agri merkezi, santrali ve
tiim ¢evrimi¢i formlarin tasarlanmasi ve
yonetilmesi ULAKBEL Iletisim Yonetim
Sistemi programi tarafinda
yapilmaktadirlar. Kent bilgi sisteminin en
keyifli hizmetlerinden biri teknolojiyi
halkimizin evine, isyerine, cep
telefonlarma vb. gilinlimiiz  teknoloji
caginda iletisimi saglayan cihazlarla
elektronik belediyeciligi saglamaktadir.

YouTube o

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Gorevli personellerimiz talebin igerigine
ve talep ile ilgili ilgemizin yetki sinirlarina
bakarak talebi sorumlu miidiirliiklerimize
iletir, hizlh  bir sekilde  sonuca
baglanmaktadir. Tiim bagvuru kaynaklari
otomatik olarak takip edilir ve tim
stirecler SMS olarak hemserilerimize geri
bildirim yapilmaktadir. Iletisim Yonetim
Sistemi igerisinde yer alan sinirsiz Form
Olusturma ozelligi sayesinde tiim dijital
platformlardaki formlarimizdan yapilan
bagvurular yine ayni ekrana diismektedir.

0 006 0 @ 000

Yeni nesil
iletisim ¢ozimi

€00 0 6 0 5 6 ¢

Belediyemiz, hizmet kanallarimizdan biri
olan iletisim merkezimiz ile yapilan
goriismeler; Kalite standartlarina gore
giivenlik acisindan kay1t altina
alinmaktadir.

DIJITAL DONUSUM

Belediyemiz, vatandaglara yiiksek kalitede
hizmet sunmak amaciyla dijital doniisiim
siirecine girmistir. Bu sliregte, kopriiler
kurularak mekan bagimhilig1 ortadan
kalkmis ve belediyemiz vatandaslarin
beklenti ve taleplerine daha etkin bir
sekilde cevap verebilen bir yapiya
donlismiistiir. Dijital dontistim
kapsaminda  Sosyal Destek, Sosyal
Yardim, Kiiltiire Etkinlik ve kurum igi
formlar gibi konularda 5 Web-Form
uygulamasi hayata gegirilmistir.
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e-PORTAL

Web sitemiz iizerinde yer alan e-Portal ile
her yerden e-Eksper Degerleme, Is
Bitirme Randevu (Yap1 Denetim), imar ve
Sehircilik Kontroléor Randevusu, Sondaj,
Zemin Etiit Rapor, Numarataj, Is Yeri
Ruhsati On ve Imar Ruhsat Basvuru
islemlerinizi  kolayca goriintiileyebilir,
istediginiz zaman fatura islemlerinizi
yapabilirsiniz.

0T 100

AR MERKEZ

Kurum Ac¢isindan Faydalari;

o Ilgili kisilere dogrudan bilgi
verileceginden  seffaf  belediyecilik
saglanir.

e Kurumda evrak takipcilerinin
olusturdugu yogunluk ortadan kalkar.

e Basvuru esnasinda evraklar
akillandirilmis  olup Elektronik Arsiv
Sistemine dosya tipi bilgisi ile aktarilir.

e Sahte imza ile yapilan bagvurularin
Ontine gegilir.

e Eksik evrak ile yapilan bagvurularin
Ontine gegilir.

e CAD ortaminda kontrol islemleri daha
kolay yapilir.

e Sarta bagh evraklar basvuru esnasinda
takip edilerek alinir.

e Personel ve birimlere ait veri analizi
yapilir.

e Fiziki dosyalar minimum  sayiya
diiseceginden dolay1 depolama
maliyetleri azalir.

Vatandas Ac¢isindan Faydalari;

e Vatandas kuruma gelmeden kurum
web sitesi {izerinden basvurularini
yapabilir.

e Fiziki basvuru i¢in  harcanan
zamandan tasarruf edilir.

e Siirecin isleyisini kurum web sitesi
iizerinden takip edebilir.

e Proje onay basvurularinda basvuru
sonrast  revizyon islemleri  web
sayfasinda tamamlanir.

e Gereksiz ¢ikti  ve dosyalama
masraflarindan kurtulur.

e Birbirini takip eden bagvurularda
aynt evraklarin tekrar verilmesinin
ontine gegilir.

BELEDIYE YAZILIM SiSTEMLERI
Yeni Nesil EBYS Modiilii

T.C. ICISLER] BAKANLIGI

=" | e-BELEDIYE

e-BELEDIYE  Modiili  bakanhigimiz
tarafindan 0Ozgiin olarak yazilan ve
gelistirilen bir otomasyondur. Bu modiil
ile belediyelerimiz tiim yazigmalarini
elektronik  ortamda 5070  sayih
Elektronik Imza Kanunu'na uygun
sekilde hazirlayarak hem kurum i¢i hem
de kurum dis1 yazigmalarmmi zamandan
ve kaynaktan tasarruf saglayarak hizli bir
sekilde yapabilmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Modiili ile belediyelerimiz Igisleri
Bakanligi Merkez ve Tasra Birimlerine
direk, diger kamu kurumlar ile Kayith
Elektronik Posta (KEP) {izerinden
elektronik ortamda yazigsma
yapabilmektedir.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

70



Cografi Bilgi Sistemi (CBS)

CBS Sistemi yasa ve yonetmeliklere
uygun  kullanict  ihtiyaglarina  gore
tanimlanmis nitelik ve katman
alternatifleriyle Tematik Harita Uretimi,
Grafik & Text Bilgiye Erisim, Topoloji, 3
Boyutlu Modelleme ve Raster Veri
Transformasyonu gibi hizmetler sunarken
biiyiiteg, sorgulama  ve sihirbaz
fonksiyonlar1 ile oldukc¢a kullanigh bir
sistemdir. Bunlara ek olarak haritacilik
uygulamalar1 ile "Ara¢ Takip Sistemi"

gibi modiiller ile araclarimizi sayisal
haritalar Ttizerinden takip edebilmekte,
yonlendirebilmekte ve etkin bir sekilde
denetleyebilmekteyiz. Sistem sayesinde
araclarimizin  anlikk konum bilgisine
erisilebilmekte, belirlenen rotanin digina
cikip ¢ikmadiklarii  kontrol ederek,
konuyla ilgili sistemden kapsamli bir
rapor alabilmekteyiz.

Kent Rehberi

Kent Rehberi ile vatandaglara, ihtiyag
duyduklar idari adres, miilki adres, imar
plan1 gibi 6nemli yer bilgilerini harita
destekli olarak web tabanli platformda
internet tizerinden sunabilmekte; onlarin
bu bilgiler iizerinden ¢esitli sorgulamalar
yapmalarina imkéan verebilmekteyiz.
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E-IMAR

E-imar  ile  vatandaslarn  ihtiyag
duyduklart imar plan1 bilgileri harita
destekli olarak, web tabanli platformda
internet lizerinden sunulmakta; onlarin bu
bilgiler {tizerinden ¢esitli sorgulamalar
yapmalari saglanmaktadir. Sistem
iizerinden ada, pafta, parsele gore
aramalar  gergeklestirerek, elektronik
ortamda imar durumu belgeleri PDF
dosya formatinda hazirlanabilmektedir.

-C
@ BELEDIYESI
. el
Tah 3

E-imar ve Kent Rehberi Uygulamalarimiz
giincellenmistir.

LED EKRANLAR

Sosyal belediyeciligin basarili 6rneklerini
sergileyen Kestel Belediyesi, Bilgi Islem
Miidirligii tarafindan kurulan
meydandaki LED ekranlardan canli yayin
yapmaktadir.
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KAMERA SISTEMLERI

Giivenlik kameralarinin sayilar artirilarak
ve eksiklikler tamamlanarak, arizalanan
donanimlar tamir edilmis ve kullanim
omriinii tamamlayan
yenilenmistir. Belediye
sorumlu olunan bolgelerde, 486 giivenlik
kameras1 ve gilinlimiiz teknolojilerine

donanimlar
tarafindan

uygun kamera alt yapistyla,
hemserilerimizin giivenligi ve huzuru igin
7124 aktif olarak hizmet verilmektedir.

KUTUPHANE OTOMASYONU

Sosyal belediyecilik hizmetleri
cergevesinde genclere ve egitime yonelik
bircok calismaya imza atan Kestel

Belediyesi, onemli projelerinden
Kiitliphane ile ilgili Kiitiiphane
Otomasyonu izerinden kiitiiphane

rezervasyon sisteminde giincellemeler
yapilmistir . Kullandigimiz yazilim Kiiltiir
ve Turizm Bakanligimiza ait biitiin il-ilge
kiitiiphanelerinde kullanilmaktadir.

Wiger Wil -

KESTEL BELEDIYES]
KUTUPHANESI
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Mevcut  uygulamalarimizda ~ mobil
uyumluluk, hizli, esnek ve kolay
kullanim 6n planda tutulmustur. Ayrica
rezervasyon sistemimizde diger
kiitiphanelerde uygulanan sabit saat
kullanimindan farkli olarak 1-4 saat
araliginda esnek se¢im  opsiyonu
sunmaktadir.

[limiz smirlar1 iginde ki kiitiiphanelerden
farklilik gosteren
yazilimimiz, "turnike" sistemleriyle aktif
bir sekilde entegre calismaktadir.

Ucretsiz internet hizmetinden

rezervasyon

yararlanabilmek icin kullanicilarin
kiitiiphanemizdeki  bilgisayarlar  basta
olmak {izere kisisel diziistii bilgisayarlari,
tabletleri, akilli telefonlar1 ve diger mobil
cihazlariyla Kablosuz Baglanti (Wi-Fi)
agina baglanmalar1 yeterlidir.

Aylhik ortalama 247  vatandasimiz
yararlanmaktadir.

FKM (Felaket Kurtarma Merkezi)
FKM'nin giivenligi i¢in bir dizi 6nlem
alimmistir. Yiksek ¢oziintrliikli kamera
sistemiyle 24 saat izlenen FKM, sel ve su
baskinlarindan korunmak i¢in yiikseltilmis
zemin, yangin sondiirme sistemi ve
sogutma sistemine sahiptir.  Ayrica,
diizenli kablolama ve hava sirkiilasyonunu
saglamak icin gelistirilmis bir altyapisi
bulunmaktadir.

Merkez sistem odasinda herhangi bir
olumsuz durumda O6nemli sunucularin
calisir kopyalar1 farkli NAS'lara ve
lokasyonlara transfer edilerek giinliik
periyotlarla yedeklenmektedir. Ayrica,
FKM'de alarm sistemi bulunmakta ve
elektrik kesintilerinden etkilenmemesi igin
paralel yedekli kesintisiz giic kaynaklari
ve jeneratdrler mevcuttur. Bu sayede,
FKM'nin  giivenlik ve  devamlilig
saglanmaktadir.
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TEKNOLOJIK ALTYAPI

Belediyenin hizmet binalar1 arasinda
TTVPN ile kapali devre af1
bulunmaktadir. Merkez hizmet binasinda,
yedekli Fiber Optik Metro Ethernet
baglantisiyla ayri bir altyapi
bulunmaktadir. Diger hizmet binalar ise
merkezden Fiber optik agi veya Radio
Link ile tek merkeze baglanmaktadir.
Agin segmentasyonu icin diizenli bir
VLAN  planlamasi  yapilmis  olup,
kullanicilar ve sunucular kendi aralarinda
ayrt VLAN'lara ayrilmistir.

Tiim hizmet binalarinin telefon hatlar
merkezden  yonetilmekte  olup, IP
telefonlarla  sanal  santral altyapisi
kullanilmaktadir. TTVPN altyapisina ek
birimler eklenmis ve aga dahil edilmistir.

TTVPN altyapisina ek birimler eklenmis
ve aga dahil edilmistir.

Giivenlik

Sistem giivenligi i¢in 1 adet giivenlik
duvari cihazi (firewall) kullanilmaktadir.
Sistem  tarafindan  gerekli  gilivenlik
aksiyonlart almmigtir. Kurum disinda
barimdirdigimiz gilivenlik  sistemleri
disinda servis saglayicilart iizerinden de
ek giivenlik hizmeti alinmaktadir.

Bunlar icinde; DDOS atak oOnleme,
Antiviriis ve IPS hizmetleri mevcuttur.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

YALIN BELEDIYECILIK

Belediye bilinyesinde kullanilan
bilgisayarlar ve yazicilarin daha hizli ve
saglikli calismalar1 amaciyla; yazilim
kontrollii baski hizmeti alimi ile yazici
baski maliyetleri azaltilmig, teknik
arizalari, sarf malzeme tiikketimi hizmet
veren firma tarafindan yapilmasiyla kur
farkindan %61.11 ve is ylki olarak
%56,24 varan Onemli Olgiide tasarruf
saglamigtir.

Yine, muhtarliklar i¢in periyodik kontrol
rotalar1 planlanmis ve kamera sistemleri,
bilgisayar, yazici vb. cihazlarin bakim ve

onarimlar;,  teknolojik  Omiirlerinin
uzamast i¢in is ylikiinlin diizenlenmesini
ve gelebilecek taleplerin

Ongoriilebilmesini amaglayan gevreci bir
politika izlenmistir.

TASINIR TAKiP MODULU
Belediyemizin miidiirliikkleri tarafindan
satin alman ve envanterlerinde kayith
olan demirbas ve sarf malzemelerinin
girig-cikiglarinin  bilgisayar ortaminda
kaydedilmesini saglayan bir sistemdir.
Bu sistem ayni zamanda barkod sistemi
kullanarak tasmirlarin takip edilmesini
ve raporlanmasini kolaylastirir. Boylece
envanterdeki malzemelerin durumu daha
verimli bir sekilde izlenebilir ve
yonetilebilir.
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WEB SITEMIZ

Belediyemiz ile vatandaglarimiz arasinda
iletisimin  saglanmasinda 6nemli rol
oynayan web sitemizi 1 Ocak - 31 Aralik
2024  tarihleri  arasinda  576.856
vatandasimiz sitemizi ziyaret etmistir.

Belediyemizdeki bilgisayar, cevre
birimleri ve network donanimlarinin
bakim ve onarimlart bu yil da
gerceklestirilmistir. Mubhtarliklarimiz,
onemli ziyaret noktalarimiz, parklarimiz,
okullarimiz, ibadethanelerimiz ve diger
kamu kurumlarinda meydana gelen tiim
teknik arizalar ve altyapr isleri ise
miudiirligiimiiziin teknik ekip personelleri
tarafindan hizlica ¢oziilmektedir.

Ariza durumunda aninda miidahale
edilerek yazilim, donanim ve network
sistemlerindeki islerin aksamamasi
saglanmistir. Yazilim, Donanim, Network
sistemlerindeki vb. isleri ile ilgili kisa
siirede teknik destek verilerek ¢alismalarin
aksamamasi saglanmistir.

Ihtiyag duyulan miidiirliiklere bilgisayar,
yazict ve tarayict teslim edilerek, ag
baglantilar1 da yeniden yapilandirilarak
tim sistemler kullanima hazir hale
getirildi.

Tlgemizdeki Kestel Kaymakamligi, Niifus
Vatandaslik Isleri, Genglik Hizmetleri ve

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Spor Miidiirliigli, Mal Midirliigii gibi
kamu kurumlarina, kamera, bilgisayar,
yazici, tarayict ve network kablolama gibi
teknolojik ekipmanlarla ilgili bakim ve
onarim destegi saglanmistir.

SES SISTEMLERI DESTEGI
Kurumumuz ve diger kurumlar tarafindan
yapilan etkinlik ve organizasyonlarinda
ses sistemi destegi verilmektedir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORFORMANS GERGEKLESME
AR L FAALIYETLER GOSTERGESI GERGEKLESEN ORANI
HEDEFi
Belediye otomasyon E-Belediye kullanici
sistemlerinin g¢alisir durumda sayisinin arttinlma 5 - -
tutulmasi orani (%)
Ariza Takip modili
Bilisim alt yapisi ve uzerl.nde“n E'"'e_f‘ . 3 9,5 %32
L ) taleplerin ¢6ziim siiresi
1.3.1 donanimlarinin iyilestirilmesi (saat)
Belediyemiz ve aktif halde tutulmasi Yenilenen bilgisayar ] 13 Y260
bilgi islem sayisli ’
altya[.nsmln Belediye Personeline
gelisen bilisim ile ilgili verilen 5 5 %100
teknolojiye Personelin ihtiyag duydugu egitim sayisi
uygun bilisim sistemleri ile ilgili Bilgi islem Mudiirligi
Olarak vy . . . age o .
_ _ egitim verilmesi P(?rs.o.nellr.'le b|||:§'|r31 ile 2 4 %200
yenilenmesi. ilgili verilen egitim
sayisi (adet)
Kent giivenliginin saglanmasi
amaciyla parklarda ve
Kurulan kamera sayisi 25 38 %152
mahallelerde kamera
sistemlerinin kurulmasi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIiRIiLMESIi

Bilgi Islem Miidiirliigii: 1.3.1. “Belediyemiz bilgi islem altyapisinin gelisen teknolojiye uygun
olarak yenilenmesi” performans hedefine ulagsmak amaciyla belirlenen faaliyetler basari ile
uygulanmaktadir. Belediye otomasyon sistemlerinin ¢aligir durumda tutulmasi faaliyeti e-
Belediye uygulamasina tiim modiiller ile gegis yapilarak saglandi. “e-Belediye kullanici
sayisinin % 5 arttirilmasi” e-Devlet portalina gecilmesi sebebiyle 6l¢iilmesi miimkiin degildir.

Arnza Takip modiilii lizerinden girilen talepler icin belirlenen ortalama 3 saat ¢ézliim siiresi;
bakanliga bildirilmis, altyapi ile ilgili uzun siiredir ¢6ziim bekleyen talepler olmasi sebebiyle
9,5 saat olarak gerceklesmistir.

4.PERFORMANS BIiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan ama¢ ve hedeflerin periyodik olarak
izlenmesi Performans Takip tablolari ile saglanmaktadir.
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5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiin Yonlerimiz

1.Ekip yonetimi ve kritik siire¢ yonetimi konularinda basarinin saglanmasi ve siirdiiriilebilir
olmasi.
2.Teknik ekibin donanimli ve tecriibeli olmasi.

Zayif Yonlerimiz

1.Sorumluluk alani kapsaminin genis olmasi.
2.Yazilim iiretecek personelin olmamasi.

ONERIi VE TEDBIRLER

Belirlenmis olan hedefe ulasabilmek adma Belediyemiz tarafindan yapilan hizmetlerde
onceligimiz kamu kaynaklarinin etkin ve verimli sekilde kullanilmasini saglamaktir.

Belediye hizmetlerinde varlik yonetimi, belediyelerin sahip olduklar1 varliklari en iyi sekilde
degerlendirerek, kamu hizmetlerinin daha verimli ve etkin bir sekilde sunulmasina yardimci olan
onemli bir stratejidir.

Kurumsal Bilgi Giivenligimizin saglanmasinda en 6nemli faktorlerden biri olan bilgi giivenligi
ve bilisim sistemleri kullaniminda dikkat edilmesi gereken giivenlik kurallar1 konularinda
personelimizin sahip oldugu bilincin artirilmasini amaglamaktadir.

Personelin moral diizeyini ve ¢aligma sevkini yiikseltecek tedbirler olmak iizere; is siireglerinin
tyilestirilmesi, teknolojik alt yapinin daha da gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesi biiyiik 6nem arz
etmektedir.
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HUKUK ISLERI
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I.GENEL BILGILER
Gorev ve Sorumluluklarimiz

» Kestel Belediyesi adma yargi mercileri
nezdinde dava ikame etmek. belediyeye
karst agilmig  davalarda  belediyeyi
savunmak, davalar yiiriitmek.

» Kesif ve durugmalara katilmak, aleyhte
olan davalar1 temyiz etmek, lehe olan
davalarda kars1 tarafin temyiz
basvurularina cevap vermek.

* Adi alacaklarin takibi icin Kestel
Belediyesi adma icra takibi yapmak,
belediyeye karst acilan icra takiplerini
yiirlitmek ve neticelendirmek.

* Belediye birimlerine ve  bagkanlik
makamina hukuki bakimdan tereddiitlii
olan konularda mevzuat g¢ergevesinde
istisare mahiyette hukuki goriis bildirmek.

* Gelen tebligati tebelliig etmek, cevaplarini
hazirlamak veya 1ilgili birimlere tevdi ve
takiplerini saglamak.

* Gelen-Giden evraklarin kayitlarmi
yapmak, ilgili birimlere gondermek ve
cevabi gerekenlere cevap vermek.

* Birimlerin  mevzuattaki  degisiklikleri
uygulamada kullanmasin1 saglamak ve
giincel mevzuattan haberdar olmalarinm
temin etmek amaciyla mevzuat takibini

B- Fiziksel Yapi

Midirligiimiiz, Kale Mahallesi Cuma
Caddesi No:1 de bulunan ana hizmet
binamizin 2. Katinda 1 adet Avukat ofisi ve
1 adet personel ofisi olmak iizere 60 m?
olan bagimsiz boliimde hizmet vermektedir.

C- Insan Kaynaklar1

Mevcut insan kaynaklari, istthdam sekli,
hizmet smiflari, kadro unvanlari, say1
bilgilerine yer wverilir. Tablo halinde
yazilmalidir.

A A A AR

UNVAN KiSi SAYISI
Hukuk isleri Midiir V. 1

( Avukat) 1
Biiro Personeli (Katip) 1

Toplam 3

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 141 Yargsal
organlar nezdinde idarenin etkin olarak
temsilinin saglanmas.

1.Faaliyet: Davaci ve Davah Olarak
Belediyenin Temsil Edilmesi:

2024 yilinda Toplam 1095 adet davada
belediyemiz temsil edilmistir. Derdest olan
davalarimizin siire¢leri devam etmektedir.

yapmak, mevzuat degisikliklerini ilgili AVLAR SAVASAYISI
birimlerle paylagsmak.
OCAK 80
* Mahkemeye sunmak iizere, savunmaya SUBAT 84
esas olacak bilgi ve belgeleri ilgili MART 74
birimlerden talep etmek. NISAN 87
* Mahkeme kararlarinin  uygulanmasini MAYIS 88
saglamak ic¢in kararlar1 ilgili birimlere X
bildirmek. HAZIRAN i
* Belediyemizin amme alacaklari T%MMUZ 61
kapsaminda olan alacaklar ile ilgili icra AGUSTOS 3
takiplerini yapmak. EYLUL 100
EKIM 127
* Belediye adina Cumhuriyet Bagsavciligina KASIM 160
su¢ duyurusunda bU|Uﬂmak ARALIK 147
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2.Faaliyet: Idare biinyesinde hukuki

damismanhk hizmeti saglanmasi:

Birimimize yapilan tim hukuki konularda
danismanlik hizmeti verilmistir. Ortalama 3
giinde goriis bildirilerek hedefimizi asmig
bulunmaktayiz.

3. Faaliyet: Belediyemiz Islemleri ile Tlgili
Olarak Birimimize Gelen Vatandaslarla
Goriismeler Yapilmasi:

Belediyemiz islemleri ile ilgili olarak
birimimize gelen vatandaslarin taleplerinin
karsilanmasi %100 oraninda yapilmistir.

PERFORMANS
HEDEFi

DiGER FAALIYETLERIMIiZ

Sikayet Islemlerinin Cumbhuriyet

Savciligina Bildirilmesi ve Yoneltilmesi

2024 yilinda savciliga yapilan 459 adet
sikayet basvurusuyla ilgili islem
gergeklesmistir.

Idare Lehinde ve Aleyhinde Baslatilan
Icra Islemlerinin takip Edilmesi

Belediyemiz lehinde ve aleyhinde baslatilan
30 adet icra isleminin takibi saglanmistir.

PERFORMANS
GOSTERGESI

HEDEF GERGEKLESME

ORANI

GERGCEKLESEN

Davaci ve davali olarak Kazanilan dava
1 Belediyenin temsil 0 85 100 %115
edilmesi orant (%)
Idare biinyesinde hukuki | 55 6 dirme | 4 4 %100
2 danismanlik hizmeti iresi (Gil
14.1 Yarglsal Sag]anmaSI suresi ( un)
orga‘nlar Belediyemiz islemleri ile | Goris isteyen
nezdinde ilgili olarak birimimize | vatandaslarm | o, 100 %100
idarenin etkin 3 talep
I gelen vatandaglarla
olarak temsilinin s riismel | kargilanma
saglanmasi. goriismeler yapilmasi orani (%)
Belediyemiz ile diger
kamu kurumlar1 arasinda Protokol igin
4 diizenlenen protokollerin | goriis bildirme 3 3 %100
incelenerek goriis stiresi (Giin)
bildirilmesi
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3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2024 yil1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

4.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI:
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag ve hedeflerin periyodik olarak izlenmesi

Performans Takip tablolari ile saglanmaktadir.

Kullanmilan Yazilimlar

Hukuk servisinin is ve islemlerini hizlandirmak, diizenli bir ¢alisma ortami olusturma ve kaliteli
hizmet sunmak amaciyla; UY AP Avukat Portali Sinerji Mevzuat Programi

Sinerji Icra Programi, Elektronik Kamu Bilgi Y&netim Sistemi(KAYSIS), Yénetim Bilgi Sistemi
kapsaminda Dava ve Icra Takip Sistemi, EBYS kullanilmaktadir.

Kullanilan Yazihmlarin Katkilar:

Belediyenin taraf oldugu tiim adli, idari ve icra davalarinin detaylar ile birlikte bir biitiin olarak
arsivlenmesi ve takibi saglanmaktadir. Adliyelere giderek davalar hakkinda bilgi almak igin
harcanan emek ve zaman kaybinin Oniine gecilerek, yargiya daha kolay erisim saglanmaktadir.
Gereksiz biirokratik islemlerin azaltilmasi amaciyla, resmi gazete *de yayimlanmaksizin yiiriirliige
konulan tiim mevzuatin tek merkezde toplanarak s6z konusu mevzuatlara vatandaslar tarafindan
dogrudan erisim saglanmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Uygulamalarin tiimiiniin yasalara, kanunlara bagli olmast nedeniyle usul bakimindan
belirsizligin bulunmamasi ve diizenlilik olmasi.

2.Personellerin yeni ¢ikan mevzuat degisikliklerini takip ederek uygulamasi.

3.Gerek kurum igi gerekse kurum disi iliskileri oldukca iyi seviyede gotiirebilen bir yapinin var
olmasi.

4.Siireklilik arz eden iglerde zamani ve siireci 1yi kullanmak.

5.Belediyemiz birimleri ile is birligi icerisinde ¢alisilmasi.

Zayif Yonlerimiz:

1.Mahkemelerin yogun olmas1 sebebiyle davalar takip etmede zorluk yasanabilmesi,
2.Adliyelerin farkli binalarda ve bolgelerde olmasi sebebiyle sehir ici trafiginde durugmalara
gec kalabilme ihtilmali,

3.Baz1 i ve islemlerin kisith zamana tabi olmasi sebebiyle, is yogunlugundan dolay:
aksayabilmesi.

4 Dava siireclerinin maddi olarak siirekli degiskenlik gostermesi ve hesap takibinde bazen
zorluk yasanabilmesi.

5.Elektronik sistem tizerinde gonderilen veya gelen evraklarda sistem sebebiyle eksiklik, hatali
olabilme, iletilmeme vs. gibi durumlarin yasanabilmesi durumlaridir.

ONERI VE TEDBIRLER: 2024 Yil igerisinde tiim zayifliklarin giderilmesi ve ¢ok daha
Ozenli, titiz sekilde calisilmasi planlanmaktadir.
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I.GENEL BILGILER
A. Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Miidiirliigiimiiz  yetkilerini 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
5393 sayilit Belediye Kanunu, 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanunu ve 5216
Biiyiiksehir Belediye Kanunu 213 sayili
Vergi Usul Kanunu 6183 sayili Amme
Alacaklar1 kanunu basta olmak {izere,
diger = kanunlar, yOnetmelikler ve
tebliglerden almaktadir.

Gorev ve Sorumluluklar

1. Belediyemiz gelir ve gider biit¢elerinin
hazirlanmasi, uygulanmasi ve kesin
hesabin ¢ikarilmasi.

2. Hesap ve kayit diizeninde saydamlik,
hesap  verilebilirlik  ve  tekdiizenin
saglanmasi.

3. Islemlerin kayit disginda kalmasinin
onlenmesi.

4. Faaliyetlerin  gercek  mahiyetlerine
uygun olarak giivenilir bir bigimde
muhasebelestirilmesi.

5. Mali tablolarin zamaninda, dogru ve
uluslararast standartlara uygun, olarak
yonetimin ve ilgili diger kisilerin bilgi
ihtiyaglarinmi kargilayacak ve kesin hesabin
cikarilmasma temel olacak bir sekilde;
muhasebenin temel kavramlar1 ve genel
kabul gérmiis biitge ve muhasebe ilkeleri
cercevesinde hazirlanmast ve
yayimlanmasi.

6. Karar, kontrol ve hesap verme
stireclerinin etkili caligmasini saglanmas.
7. Idarenin stratejik plan ve performans
programimin hazirlanmasi, i¢ kontrol
sistemi standartlarinin uygulanmasi1 ve
gelistirilmesi ~ konularinda  ¢alismalar
yaparak tiim miidiirliikleri koordine etmek
ve sonuglar1 konsolide etmek, izlemek ve
ilgili tiim ¢aligmalarini yiiriitmek.

8. Kalite Yonetim Sisteminin siirdiiriile-
bilirligini saglamak

2024 YILI FAALIYET RAPORU

9. Harcama birimleri tarafindan
hazirlanan birim faaliyet raporlarini da
esas alarak idarenin faaliyet raporunu
hazirlamak.

B. Fiziksel Yap1

Mali  Hizmetler Mudurligi; Kale
Mahallesi, Cuma Caddesinde bulunan
ana hizmet binamizin birinci katinda 163
m? alanda  hizmet  vermektedir.
Midiirligiimiize Bagli Birimler; Gider
Servisi, Emlak ve Cevre Temizlik
Servisi, Gelir Servisi, Strateji Gelistirme
Servisi, Icra Servisi ve Veznelerimizdir.

C. insan Kaynaklar

Mali hizmetler miidiirliigliniin personel
yapisi asagida belirtilen sekildedir;

Gider servisinde 8 personel, emlak ve
cevre temizlik servisinde 6 personel,
gelir servisinde 3 personel, strateji
gelistirme servisinde 1, icra servisinde 1
personel, vezne’de 2 personel gorev
yapmaktadir.

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

PERSONEL STATULERI

UNVAN KIST SAYISI

Miidiir V. 1

Sef 1
Mali Hizmetler 1
Uzmani

Memur 4
Veznedar 2
Teknisyen 1
VHKI 3
Ekonomist 3

Isci 1
Kesbeltas Biiro

Personeli °
TOPLAM 22
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1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi: 1.5.1 Yenilik¢i ve
arastirmaci yontemlerle mali
kaynaklar etkin, verimli ve hesap
verilebilir bir anlayisla yonetilecektir.

1.Faaliyet: Belediye gelirlerinde
yasanan kayiplarin 6nlenmesi.

Belediye gelirlerinde yasanan kayiplarin
Onlenmesi amaciyla; ilgemiz smurlari
icerisinde kayit disihigin  azaltilmast,
vergide adaletin saglanmasi, belediye
gelirlerinin arttirilmast ve vergi bilincinin
olusturulmasi amaciyla miikelleflerimize
51 denetim yapilmuistir.

2.Faaliyet- Belediye gelirlerinin siire¢
takiplerinin yapilmasi.

2024  yilimda  normal tahsilatimiz
615.125.584,42 TL olmustur.

2024 web gelirimiz ise; 19.439.335,15 TL
olmustur.

Miikelleflerimize =~ Mayis ve Kasim
aylarinda olmak iizere 6 kez toplu mesaj
gonderilmistir.

3.Faaliyet-Biitcenin  hazirlanmas1 ve
muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesi
(Biitce gerceklesme orani )

Belediyemiz mali yili biitgesi, stratejik
plan ve performans programlar1 dikkate
almarak, birimlerden gelen biitge teklifleri
ve izleyen iki yilin gelir ve gider
tahminleri  ile birlikte, kanun ve
yonetmeliklerde  belirlenen  siirelerde,
biitge tasaris1 haline getirilmis, yetkili
organlarda goriisiilmesi ve onaylanmasi
ile birlikte ytiriirliige girmistir.

Bu kapsamda gelir biitcesi gerceklesme
orani % 91,58 gider biitcesi ger¢eklesme
orani % 96,69°dir.

Belediyemizin alacaklarinin kamu geliri
vasfinda olanlar1 6183 Amme Alacaklari

kanunu kapsaminda takibi yapilmaktadir.
Bu kanun kapsaminda 6deme yapmayan

miikelleflerimize O0deme emri
gonderilerek alacaklarin tahsil edilmesi
saglanmaktadir.

Diger alacaklarimiz ise 6098 sayili
Borglar Kanunu ve 2004 sayili Icra Iflas
Kanunu kapsaminda takip edilerek tahsil
edilmesi saglanmaktadir.

4. Faaliyet- Y1l icinde edinilen belediye
tasinmazlarimin muhasebe kayitlarina
alinmasi.

Tasinmaz kayit ve kontrol islemleri, kamu
idarelerinde mevcut tasinmazlarin, yeni
elde edilen tasinmazlarin ve elden
cikarilan tasinmazlarin miktar ve deger
olarak takip edilmesi amaciyla kayit altina
alinmasi islemidir.

2024 yilinda belediyemize giris ve ¢ikis
islemleri yapilan taginmazlara % 100 kayit
islemi yapilarak hedefe ulasilmistir.

2024 YILI FAALIYET RAPORU
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1.7.1 Performans Hedefi: Stratejik
Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi risk esasi
benimsenerek  kurumsal  kimligimiz
dogrultusunda gelistirilecektir.

1.Faaliyet: Stratejik Planin izlenmesi ve
Degerlendirilmesi.

2025-2029 Stratejik Plan Hazirlanmasi:

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 9. maddesi ve 5393
Sayili Belediye Kanununun 41. maddesiyle
Kamu Idarelerine; Kalkinma Planlari,
Cumhurbaskan1 ~ tarafindan  belirlenen
politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde
gelecege iligkin misyon ve vizyonlarinm
olusturmalari,  stratejik  amaclar  ve
Olciilebilir hedefler saptamalari,
performanslarin1 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6l¢meleri ve bu
siirecin  izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimci yontemlerle
stratejik  plan  hazirlama  zorunlulugu

getirilmistir.
Kamu yonetimi ve kamu mali yonetimi
reformlar1  ¢ercevesinde  belediyelerde

uygulanmakta olan stratejik yonetim siireci;
belediyelerin orta ve uzun vadede
onceliklerin belirlenmesi, biitce hazirlama
ve uygulama siirecinde mali disiplinin
saglanmasi, kaynaklarin stratejik
onceliklere gore dagitilmasi ve etkin
kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi ile
bunun {izerine kurulu bir hesap verme
sorumlulugunun  gelistirilmesine  temel
teskil etmektedir.

Bu baglamda, Mahalli idareler genel
se¢imlerinin ardindan, 5393 sayili Kanunun
41. maddesi ve YoOnetmeligin 16. maddesi
uyarinca, belediyemizin 2025-2029
donemini kapsayan Stratejik Plan Genelgesi
yayimlanmis ve stratejik plan hazirlik
caligmalar1 baslatilmistir.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Stratejik yonetim su asamalar yer
almaktadir.
1. Planlama siirecinin tasarlanmasi.

2. Belediyenin  mevcut  durumunun
analizi.
3. Belediyenin ulagsmak istedigi
hedefler.

4. Hedeflere ulasmak igin kullanilacak
kaynaklar ve faaliyetler.

5. Hedeflerin gergeklesme durumunun
izlenmesi ve degerlendirilmesi.
Belediyemizin 2025-2029 Stratejik

Plan calismalarini list diizeyde
yonlendirecek olan Stratejik Planlama
Kurulu ve Belediye Baskanimizin
bagkanliginda; Strateji Gelistirme Kurulu
olusturuldu.

Belediyemizin 2025-2029 donemine
iliskin Stratejik Plan1 “Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Hazirlanan Y6netmelik”
ve “Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce

Bagkanligi tarafindan hazirlanan
Belediyeler Igin  Stratejik  Planlama
Rehberi” dogrultusunda tim

midirliiklerin katilimi ile hazirlanarak
Belediye Enciimenine ve Plan Biitge
komisyonuna havale edilmistir.
03.09.2024 tarihinde 2025-2029 Stratejik
Planimiz Belediye Meclisince kabul
edilmistir.

KESTEL BELEDIYESI

STRATEJIK
PLAN
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Izleme ve Degerlendirme:

Izleme ve degerlendirme siireci,
stratejik  planin  etkin  bir sekilde
uygulanmasini saglamak icin kritik bir
Ooneme sahiptir.

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol ~ Kanunun 9.  maddesine
dayanilarak hazirlanan Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin
16. Maddesinde; ‘“Kamu idareleri
Temmuz aymin sonuna kadar stratejik
plan izleme raporunu, takip eden yilin
Subat ayinin sonuna kadar ise stratejik
plan degerlendirme raporunu
hazirlanarak Mart ay1r sonuna kadar
Strateji  ve  Biitce  baskanligina
gondermelidir.” denmektedir.

Midirliklerden alinan izleme verileri,
stratejik ~ planin  amaglarina  ve
hedeflerine ne Olgiide ulasildigin
belirlemek icin degerlendirilir. 2020-
2024 Stratejik Planimizin 2024 Yih
Degerlendirmesi; “Kamu Idarelerinde
Stratejik Plan Hazirlama Rehberi” temel
alinarak analiz edilmistir.

2020-2024 Stratejik Plan1 2024 yili
degerlendirme raporu; st yoOnetici
sunusu, giris ve performans gostergeleri
bazinda hazirlanan  stratejik  plan
degerlendirme tablolarin1 ve elde edilen
sonuglarin planin gelecegi {izerindeki
etkileri boliimlerini igermektedir.

Degerlendirme kapsaminda stratejik,
planimizda yer alan bes stratejik amag ve
24 stratejik hedefimiz altinda bulunan
102 performans gostergelerimizden 98
gostergemize ait veriler; gerceklesme
oranlary, ilgililik, etkililik, etkinlik ve
siirdiiriilebilirlik agilarindan ele
aliarak degerlendirmeye tabi
tutulmustur. 18 gosterge hedefin altinda
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kalmistir. Stratejik amaglarin
degerlendirilmesi, performans
gostergelerinin  gerceklesme basarilari
tizerinden yapilmistir.

2020-2024 Stratejik Planimizin 2024

Yili Degerlendirmesi; “Kamu
Idarelerinde Stratejik Plan Hazirlama
Rehberi” temel almarak analiz
edilmistir.

Stratejik Plan Degerlendirme Raporu; iist
yonetici sunusu ile giris ve performans
gostergeleri bazinda hazirlanan stratejik
plan degerlendirme tablolar1, elde edilen
sonuglarin planin gelecegi iizerindeki
etkileri boliimlerini icermektedir.

Degerlendirme  kapsaminda  stratejik,
planimizda yer alan bes stratejik amag ve
24 stratejik hedefimiz altinda bulunan 102
performans gostergemize ait veriler;
gerceklesme oranlar, ilgililik, —etkililik,
etkinlik ve siirdiiriilebilirlik acilarindan ele
aliarak degerlendirmeye tabi tutulmustur.
18 gosterge hedefin altinda kalmastir.

Stratejik plan izleme ve degerlendirme
raporlart  hazirlanarak  kanuni  siiresi
icerinde Cumhurbagkanligmma gonderil-
mektedir.

STRATEJIK PLAN 2024 GERCEKLESME
ORANI

W gerceklesen
ghsterge

gerceklesmeyen
ghsterge
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2.Faaliyet: i¢c Kontrol Eylem Planinin
Hazirlanmasi ve Takibinin Yapilmasi.

Ic  kontrol sistemi, kurumlarin
hedeflerine ulagmasi, misyonlarini
gerceklestirmesi ve bu yolda ilerlerken
onlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza
indirilmesi amaciyla uygulanir. I¢ kontrol,
kurumlarin  stirekli  degisen  ¢evre
kosullari, hizmet alanlar1 ve dncelikleri ile
gelecekte ortaya g¢ikabilecek tehdit unsuru
olan risklerle basa c¢ikabilmeleri igin
yonetimi giiclendirir. Y Onetim
sorumlulugu ilkesini vurgulayan i¢ kontrol
sistemi; faaliyetlerin etkin ve verimli
olmasi, mali raporlarin glivenilirligi,
yiirlirliikkteki mevzuata uyum, varliklarin
korunmasi amagclar1 i¢cin makul bir
giivence saglamak {lizere kullanilan “iyi
bir yonetim” aracidir.

Belediyemizin i¢ kontrol sisteminin
standart bir yapida olusturulmasi ve Kamu
Ic  Kontrol Standartlar1  Tebligi’nde
belirlenen i¢ kontrol standartlarina
uyumun saglanmasi yoniinde yapilmasi
gereken caligmalar i¢in 5018 sayili Kamu
Mali Yonetim ve Kontrol Kanunun 55-67
maddeleri geregince belediyemizin eylem
plan1 olusturulmustur.

Katilimc1 ve biitiinsel bir i¢ kontrol
sistemi ile faaliyetlerin mevzuata uygun,
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuriitilmesi saglanmakta, ortaya c¢ikan
riskler azaltilarak, kurumumuzun orgiit
yapisin giiclendirmesi saglanmaktadir.

Ic  kontrol standartlarma uyum
cercevesinde sistemin uygulanmasi ve
gelistirilmesi yoniindeki c¢alismalarimiz
miidiirliiglimiiz koordinasyonuyla yirtitiil-
meye devam etmektedir. I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani’nin
takibi izleme tablolari ile yapilmaktadir.

I¢ Kontrol Standartlar

Belediye Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
uyum eylem planlarinda Ongoriilen
eylemlerin ger¢eklesme sonuglari, en az
alt1 ayda bir olmak {izere diizenli olarak
izlenir ve her yilin Haziran ve Aralik ay1
sonu itibariyla iki donem halinde ve
eylem plan1 formatinda {iist yoneticiye
sunulur. Uygulama sonuglarina iligkin
olarak hazirlanan rapor ve izleme
cetvelleri Hazine ve Maliye Bakanligi’na
gonderildi. Belediyemize i¢ denetgi
kadrosu tahsis edilmemistir.

2024 iC KONTROL EYLEM PLANI

GERCEKLESMELERI
MUDURLUK EYLEM | GERCEKLESME
SAYISI SAYISI

InsarJ.K.aynakIan 3 3
ve Egitim

Bilgi islem 3 2
Mali Hizmetler 3 3
Yazi isleri 3 3
Destek Hizmetleri 1 1
TOPLAM 13 12

2024 yih gergeklesme orani %92'dir.

2024 YILI FAALIYET RAPORU
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Mali Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KOS 1.1.1 Farkindah@mn artirilmasina
yonelik i¢c kontrol sistemi ve isleyisi
hakkinda egitim verilecektir.

02.04.2024, 08.07.2024 ve 08.10.2024
tarihlerinde bilgilendirme mailleri
miidiirliiklere iletildi.

KOS 2.3.1 Gorev Dagilim Cizelgelerinin
ihtiyac dahilinde giincellenmesi
saglanacaktir.

14.10.2024 / 67098 f{ist yaz1 ile gorev
dagilim g¢izelgelerinin tiim miidiirliiklerde
giincellenmesi saglandi.

BiS 13.7.1 Personel oneri sistemi
uygulanacaktir.

F027 Personel Oneri formu olusturuldu.
Ayrica ULAKBEL sisteminde, onerilerin
alimmasi1 amaciyla form olusturuldu.

Yazi isleri Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KOS 131 Etik kurallar ile ilgili,
personele egitim verilecektir.

25.07.2024 Tarihinde Etik Kurallar Egitimi
verilmistir.

KOS 1.3.2 Etik kurallar alti ayda bir
personele e-posta ile iletilecek.

28.05.2024 Tarih ve E.59691 sayili yaz ile
Etik Kurallar bilgilendirmesi yapilmigtir.
23.12.2024 Tarihinde tim midiirliiklere e-
posta ile etik kurallar bilgilendirmesi
yapilmistir.

KOS 2.2.1 Cahsma Yonetmeliklerinin
gerekli hallerde giincellenecek.

04.06.2024 Tarihinde gergeklesen meclis
toplantisinda Emlak ve Istimlak Miidiirliigii,
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Destek
Hizmetleri ~ Midurligiic.  yonetmelikleri
giincellenmis olup Hukuk Isleri Miidiirliigii
ve Afet Isleri Miidiirliigii ilk defa sunulup
onaylanmistir.

Insan Kaynaklari Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KOS 1.5.1 Hizmet alanlara ve personele
yonelik periyodik aralhklarla memnuniyet
anketleri yapilacak ve sonuclar iist
yonetime raporlanacaktir.

Temmuz 2024 ayinda personele yonelik
memnuniyet anketi yapilmistir. Sonuglari
analiz edilerek yonetime sunulmustur.

KOS 3.5.1 Egitim ihtiyac¢ analizi yapilacak.

24.12.2024 tarihli ve 71312 sayili yaz ile
birimlerden egitim talepleri alinarak egitim
ihtiyag analizi yapilmstir.

KFS 11. 3.1 Gorevinden ayrilan personel
Gorev devri formu doldurarak izin kagidi
ile idareye sunmahdir.

Izne cikan personelin devredecegi isi var ise,
F177 Gorev Devri Formu kullanilmakta olup,
ayrica izne ¢ikan Miidiirler i¢in vekalet yazisi
ile gorev devri yapilmaktadir.

24.12.2024 tarihli ve 71317 sayili yazimiz ile
birimlere konu ile ilgili bilgilendirme yazist
yazilmstir.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KFS. 7.3.1 Kontroller; izleme tablolar1 ve
kontrol formlari ile siire¢c kontrolii ve islem
sonrasi kontrolleri de kapsayacaktir.

Birim tasimir kayit kontrol yetkililerinin
sorumlulugundadir. Tasmir Kayit Kontrol
yetkililerine  25.12.2024 tarihinde  mail
ortaminda bilgilendirme yapilmustir.

Bilgi Islem  Miidiirliigii tarafindan
yapilmasi ongoriilen;

KOS 21.1 idarenin misyonu web
sayfasina konulacak.

Bilgi Islem Miidiirliigii Tiim  Miidiirliikler
Web Sayfasi Aralik 2024 Misyon ve
Vizyonumuz 10.10.2024 tarihinde belediye
web sayfamiza konuldu.

2024 YILI FAALIYET RAPORU
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KFS 12.2.1 Bilgilendirme egitimi verilecek.
Sizma testi (pentest) yapilacak.

Penetrasyon testi ( 2024 ) Ocak aymnda
yapilmistir. Sistem gerekli gilincellemelerle
daha giivenli hale getirilmistir.

BiS 13.7.2 Kurumsal E-Postamin (Zimbra)
en kararhh ve yaygin kullanillan siiriimii
iizerine kurulumu ve testleri
tamamlanacak.

Sistemsel uyumsuzluklar  sebebi ile
kaldirilmistir.

3.Faaliyet: Performans programinin
hazirlanmasi takibinin saglanmasi.

5393 Sayili Belediye Kanununun 41.
Maddesinde ““ Belediye Baskani, mahalli
idareler genel secimlerinden itibaren alt1
ay i¢inde; kalkinma plani ve programu ile
varsa bolge planina uygun olarak
stratejik plan ve ilgili oldugu yilbagindan
once de yillik performans programini
hazirlayip Belediye Meclisine sunar.
Stratejik plan, varsa tiniversiteler ve
meslek odalar1 ile konuyla ilgili sivil
toplum oOrgiitlerinin goriisleri alinarak
hazirlanir ve Belediye Meclisi tarafindan
kabul edildikten sonra yiirtirlige girer”
denilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun 9. maddesi ve 5393
Sayili Belediye Kanununun 41. maddesi
geregince 2025 Mali Yili Performans
Programi 2025-2029 belediye stratejik
plant ve biitgemize uygun sekilde
kanunda belirtilen siirelere uygun olarak
hazirlanmis  ve  yetkili  organlarda
goriisiilerek onaylanmistir.

2025 Mali Yili Performans Raporu
hazirlanarak kanuni siiresi icerinde ilgili
kurumlara gonderilmektedir.
Miidiirliigimiiziin strateji birimi
tarafindan tiim birimlerin 2024 mali yili
faaliyet ve performans gostergelerinin

takibi aylik olarak yapilmaktadir. 2024
Yili performans hedefleri gerceklesme
oranlar1 su sekildedir.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

e Performans Basari

Miidiirlukler Gostergesi Gergeklesen (%)
insan Kaynak 6 6 100
Ozel Kalem 6 6 100
Muhtarhk
isleri 4 4 100
Hukuk isleri 5 5 100
Bilgi islem 7 6 85,7
Mali Hizmetler 13 13 100
Yazi Isleri 5 5 100
Destek
Hizmetleri 9 4 444
Temizlik Isleri 14 10 71,4
Park ve
Bahceler 17 15 88,2
imar 6 6 100
Yapi Kontrol 3 3 100
Emlak ve
Istimlék 4 2 50
Fen Igleri 35 17 49
Afet Isleri 5 4 80
Kdltar ve
Sosyal Isler 16 13 81
Genglik ve
Spor 6 6 100
Hizmetleri
Zabita 7 7 100
Saglik Isleri 16 16 100

GENEL % 87
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4. Faaliyet: Kalite Yonetim Sisteminin
Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi.

Kalite Yonetim Sistemi; belediyenin
hizmet alanlarinin, vatandaslarinin ve
caligan personelin ihtiyag ve
beklentilerini karsilayacak sekilde
planlanmas,
iyilestirilmesi ve  memnuniyetlerinin
izlenmesi gibi faaliyetleri yonetmektedir.
ISO 9001:2015 standardi geregi, Kalite
yonetim sisteminin kurulus igerisindeki
etkinliginin  Ol¢iilmesi, stirdiirtilebilir-
liginin saglanmasi ve gerekli tedbirlerin
alinmasi amaciyla 26-29.04.2024
tarihinde KYS ISO 9001: 2015 Kalite
Yonetim Sistemleri kapsaminda Strateji
birimimiz tarafindan tiim miidiirliiklerde

surdiiriilmesi, siirekli

ic denetim yapilmistir. Yapilan ic
denetim sonucunda majér ve mindr
hatalara rastlanilmadi. Diizenleyici ve
Onleyici faaliyetler baslatildi.

TSE tarafindan 09.05.2024 tarihlerinde
TS EN ISO 9001 standart cergevesinde
gergeklestirilen belge yenileme tetkiki
sonucu belgemizin gegerliliginin devami
dogrultusunda karar alinmistir.

K-Q
TSESO-EN
9000,

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU

Scose of D comficam i gren o ovves

ez
1% s
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5. Faaliyet: Raporunun Hazirlanmasi.

Kamu idareleri tarafindan hazirlanan
yillik faaliyet raporlar1 kurumun hesap
verme sorumlulugunun bir geregi olarak
yasa ile tanimlanmis bir ylikiimliiliiktiir.
Kestel Belediyesi 2023 Yili Faaliyet
Raporu, 5018 Sayih Kamu Mali
Yonetimi Kanunu (41. madde) ve 5393
Belediyeler Kanunu (56.madde) geregi
“Kamu Idarelerinde Faaliyet Raporlarinin
Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik dogrultusunda
hazirlanmaktadir.

Faaliyet Raporu mali  saydamlik,
kaynaklarin stratejik Onceliklere gore
dagitilarak etkin bir sekilde kullanilmast,
kamu kaynaginin elde edilmesi ve
kullanilmasinda hesap verme
sorumlulugu ilkeleri c¢ergevesinde tiim
birimlerimizin katilimryla, Mali
Hizmetler =~ Miidiirliiglimiiziin ~ koor-
dinesinde hazirlanmistir.

Faaliyet Raporumuz, performans
programinda yer alan  hedeflerin,
faaliyetlerin  ve gostergelerin  nihai
gerceklesmelerini  igermektedir. Kestel
Belediyesi 2023 yili Faaliyet Raporu
09.04.2024 tarihli belediye meclisinde
gorisiilerek 41 numarali karar ile kabul
edildi.
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RiSK YONETIMI
Risk  yOnetimi, i¢ kontrol sistemi
icerisinde onemli bir yer teskil etmektedir.

Amag¢ ve hedeflerin gergeklesmesini
olumsuz etkileyebilecegi degerlendirilen
olay veya durumlar risk, amag¢ ve hedefler
iizerinde olumlu etkide bulunabilecegi
degerlendirilen olay veya durumlar ise;
firsat olarak tanimlanir.

Gergeklesme olasilig olan ve
gergeklestiginde  idarenin  amag¢  ve
hedeflerine ulagsmasimi etkileyebilecegi
degerlendirilen olay ya da durumlarin
tamimlanmasi,  degerlendirilmesi  ve
bunlara uygun cevaplarin verilmesi ile bu
temelde yiiriitilen tim faaliyetler Risk
Y onetiminin konusunu olusturur.

5018 Sayilh Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu geregince hazirlanan Ig¢
Kontrol Eylem Plani’nin 5 bileseninden
Risk  Degerlendirme  ve  Kontrol
Faaliyetleri bilesenlerine gore; “Idarenin
hedeflerinin gergeklesmesini engelleyecek
risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.”
denilmektedir. Buna istinaden kurum
riskleri belirlenmis olup,

Risklerin takip edilmesi amaciyla tespit
edilen riskler ve hazirlanan Risk Izleme
Tablosu ile izlenmektedir.

2024 yilinda risk yonetimi sistemi
kapsaminda, kurumun performansini
olumsuz etkileyecek risklerin  tespit
edilmesi, degerlendirilmesi, Onceliklerine
gore smiflandirilmasi, risklere cevap
verme yoOntemlerinin belirlenmesi ve
kontrol edilmesi, risklerin takip edilmesi
ve Onlenmesine yonelik calismalar
yapilmistir.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

RIiSK
HARITASI

ETKI

L R T R A - )

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

I

OLASILIK
:‘;XRI‘::‘"' Diisiik Risk Orta Diizey Risk Yiiksek
Agiklamas: -3 (4-6) Risk (7-10)

Risk puanlarimi risk haritas1 kullanilarak
belirlenmektedir.

T.C. Cevre, Sehircilik Ve Iklim
Degisikligi Bakanlhig: Yerel
Yonetimler Genel Miidiirliigii Yerel
Bilgi Sistemi:

Yerel yonetimler tarafindan yiiriitiilen is
ve islemlerde cesitli hizmet
standartlarinin ~ olusturulmasi,  yerel
yonetimlere  yonelik  olusturulacak
politikalarda, mevzuat diizenlemelerinde
ve afet gibi hizli karar alinmas1 gerekli
durumlarda gerekli  koordinasyonun
saglanmas1 amaciyla gelistirilen Yerel
Bilgi Sistemleri aktif olarak
kullanilmaya baglanmistir.

Yerel yonetimlerin personel, ara¢ ve
mali verileri basta olmak tlizere gorev ve
sorumluluklart i¢inde yer alan konulara
iliskin talep edilen veriler Yerel Bilgi
Sistemine dogru bir sekilde ve
zamaninda girilmektedir.
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B. Diger Mali Bilgiler:

KESTEL BELEDIYESI

KESTEL BELEDIYESI

2024 YILI GELIiR-GIiDER BUTCE GERCEKLESME BIiLGiSi

GELIR BUTCE GERCEKLESME GERCEKLESEN %
01-VERGI GELIRLERI 117.240.000,00 100.646.353,13 85,85
03-TES VE MULK
pas 18.650.000,00 23.514.468,01 126,08
= | FaapBAGIS VE 12.550.000,00 48.879.943,46 389,48
=
g 05-DIGER GELIRLER 266.660.000,00 365.399.018,38 137,03
/A | 06-SERMAYE
pAaMaM 245.700.000,00 65.972.600,00 26,85
?_‘)"RED VE IADELER -800.000,00 -8.253.355,04 1.031,67
TOPLAM 660.000.000,00 596.159.027,94 90,33
GIDER BUTCE GERCEKLESME GERCEKLESEN %
01-PERSONEL
CIDERLERI 109.200.000,00 105.375.160,68 96,50
S OS-GUV.PRIM 12.000.000,00 11.526.689,18 96,06
03-MAL VE
Dz AL D, 242.254.000,00 298.131.644,96 123,07
E 04-FAIZ GIDERI 500.000,00 371.216,35 74,24
o -
— 05-CARI
T | TRANSFERLER 10.240.000,00 9.822.693,54 95,93
2 | 06-SERMAYE
O 224.666.000,00 212.017.508,72 94,37
07-SERMAYE
AN 940.000,00 926.318,29 98,54
09-YEDEK ODENEK 60.200.000,00
TOPLAM 660.000.000,00 638.171.231,72 96,69

2024 YILI FAALIYET RAPORU
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2-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Performans
Hedefi

Faaliyetler

Performans
Gostergesi

Gergeklesme Gergeklesme
Orani

Belediye gelirlerinde Belediye gelirlerinde
yasanan kayiplarin yasanan lfaylplarm 50 51 %102
. . onlenmesi amaciyla
Oonlenmesi .
yapilacak denetim sayisi
Belediye Gelirlerini Bir
Onceki Yila Goére Artma 50 49,09 % 98,18
Orani (%)
151 Yenilike Belediye gelirlerinin BiLOnc:ki Yila Gé;e
9.1 Yenilikei .. . - Web Sayfasi Uzerinden 0
ve aragtirmaci sureg takiplerinin Tahsilat Miktarnin 12 116,74 %972,83
yontemlerle yapilmas| Arttirilma orani (%)
mali kaynaklar Vergi Dénemlerini
etkin, verimli Hatirlatici Toplu Mesaj 4 6 %150
v_e hgs_ap ) Sayisi (adet)
verilebilir bir
anlayisla teen Gelir Bitgesi
R . Biitcenin hazirlanmasi ve gesl 9
yonetilecektir. ¢ i . .| Gergeklesme Orani (%) %0 91,58 %101.8
muhasebe islemlerinin
yurdtilmesi ; i ;
Gider Biitgesi 90 96,69 %107,4
Gergeklesme Orani(%)
Yil iginde edinilen
belediye Belediyeye ait
tasinmazlarinin tasinmazlarin 100 100 %100
haseb muhasebe kayitlarina
muhasebe alinma orani (%)
kayitlarina alinmasi
Stratejik Planin Stratejik Plani izleme ve
izlenmesi ve Degerlendirme Raporu 2 2 %100
Degerlendirilmesi Sayisi (adet)
171 i¢ Kontrol Eylem
Planinin i
Perform_ans I¢c Kontrol Eylem Plani 95 9 %96,8
Hedefi- Hazirlanmasi ve Gergeklesme Orani (%)
Stratejik Takibinin Yapilmasi
Yonetim ve I¢
. . Performans
KOHFI’0| Sistemi Programinin Performans Programinin
risk esas Gergeklestirme 90 87 %97
benimsenerek hazirlanmasi ve Orani (%)
kurumsal Takibinin Yapilmasi
kimligimiz Eoalivet R _
dogrultusunda aaliyet Raporunun Faaliyet Raporunun 1 1 %100
gelistirilecektir. Hazirlanmasi Hazirlanmasi (adet)
Kalite Yonetim
Sisteminin ¥
| osteminin Duzenlenen YGG 1 1 %100
Sardaralebilirliginin Toplanti Sayisi
Saglanmasi
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3- PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi

Performans programlarinda, stratejik planlarda yer alan amag¢ ve hedefler dogrultusunda,
belirlenen performans hedeflerine, bu hedeflere ulagsmak icin gerceklestirilecek faaliyetlere,
bunlarin kaynak ihtiyacina ve performans gostergelerine yer verilmektedir.

Performans hedeflerine ulasilip ulasilmadigini ya da ne kadar ulasildigini dlgmek, izlemek ve
degerlendirmek amaciyla belirlenen 11 performans gostergemiz hedefin {izerinde
gergeklesmistir. Vatandaslarimizi web sitemize yonlendiren gelir artirici  caligmalar
dogrultusunda web tahsilatlarimiz artmistir.

4. PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI:

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Stratejik Plan ve Performans Esasli
Biitcelemenin etkin bir sekilde uygulanmasi ve performansa esas teskil eden verilerin takip
edilmesini 6ngérmektedir. Bu ¢ercevede, Stratejik Plan ve Performans Programinin sistematik
olarak izlenebilmesi, yil i¢erisinde degerlendirmesinin yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla,
Performans programinin onaylanmasinin ardindan birimlerin faaliyetlerinin gergeklesmelerini
ve performans gostergelerine ulasilip ulasamadiginin Olglilmesi amaciyla Strateji Gelistirme
Birimimiz tarafindan 2024 Performans Takip tablolar1 gelistirilmis, bu sayede tim
miidiirliiklerimizin stratejik planda yer alan amag¢ ve hedeflere bagli faaliyet ve projelerin
ilerlemelerinin ve performans gostergelerinin gergeklesme durumlarinin her ay periyodik
olarak izlenmesi saglanmistir.

Miidiirliigiimiizde Igisleri Bakanlhigi, EBYS, ULAKBEL sistemleri, bilgisayar ofis programlari
kullanilmaktadar.

5 KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Deneyimli ve konularina hakim yonetici ve personelin olmasi.
2.Uyumlu bir ekibin olmasi.

Zayif Yoniimiiz:

1.Mevzuat degisikliklerinin hizli olmasi ve ekonomik dalgalanmalar.
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I-GENEL BILGILER
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

» Belediye karar organlar1 olan Meclis ve
Enciimen c¢alismalarimi 5393  Sayih
belediye kanunu hiikiimleri ¢ergevesinde
yasalara uygun ve diizenli bir sekilde
yapilmasini saglayarak karar alinmasi
stireglerindeki islemleri yiiriitmek.

» Komisyon iiyeleri huzur haklari takibini
yapmak.

» KEP ve fiziki ortamlarla resmi kurum
ve kuruluslarindan gelen yazismalarin,
vatandas  dilekgelerinin  kayit altina
alinmasiny, ilgili birimlere iletilmesini.

» Belediyemiz  birimlerinden  disariya
gonderilecek evraklart kayit altina alarak
posta islemlerini yapmak.

»Adi posta ve Taahhiitli posta
islemlerini yiiriitmek.

» Evlenmek tlizere belediyemize miiracaat
eden ciftlerimizin nikdh hizmetlerine ait
islemleri yiiriitmek.

» Kardes sehir iliskileri ile ilgili islemleri
yiiriitmek.

= Asker aile yardimlan ile ilgili bagvuru
ve siire¢ islemlerinin takibini yapmak.

* Resmi miihiir islemlerini takip ederek
sonuclandirmak.

= Belediye Bagkani ve Meclis Uyeleri ile
ilgili yazismalart hizli ve etkin bir sekilde
sonuc¢landirmak.

» Etik Kurulu ile ilgili yillik faaliyetleri
takip etmek.

= Diizenlenen Teftis Raporu ile ilgili
islemleri takip etmek.

» Kurum arsivi Kilitli kompakt dolaplarda
sakli dosyalara her miidiirliiglin sadece
kendi evraklarina ulasabilecegi sekilde
hazir bulundurulmasini saglamak.

» Birim  Performans  Programi  ve
biitgesini hazirlayarak etkin ve verimli
kullanilmasini saglamak.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Birimlerimiz:

e Yazi Isleri Servisi

¢ Genel Evrak

¢ Evlendirme Memurlugu
o Arsiv

insan Kaynagimz:

UNVAN Kisi SAYISI
Yazi Isleri Miidiirii 1
Memur 1
Isci 2
Biiro Personeli 1
Toplam 5

1-FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 1.6.1 Belediye-
mizin karar alma siireclerinin ve evrak
yonetiminin etkin ve diizenli
calismasini saglamak, halkin ihtiyac¢ ve
beklentilerini karsilamak, nikah
islemlerini yiiriitmek.

Faaliyet 1: Meclis ve enciimen islem-
lerinin yonetilmesi.

Meclis Calismalari

Belediye Meclisi, 5393 Sayili Belediye
Kanunun 17. Maddesinden baglayarak 32.
Maddesi dahil, Belediye Meclisi Calisma
Yonetmeligi ve  diger kanunlarin
kendisine verdigi yetkiler c¢ercevesinde
caligmalarim1 ylriiten en biliylik karar
organidir. Belediye Meclis caligmalar
Miidiirligiimiiz tarafindan organize edilir,
kayit altina alinir ve arsivlenir. Mecliste
goriisiilmek tizere birimlerce hazirlanmis
ve Belediye Baskaninca onaylanmis
giindem hazirlanarak ilan edilir.
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Meclis toplantilarmin saglikli bir sekilde
gerceklesmesi icin gerekli tedbirler alinir ve
meclis  salonu
Toplantida alinan kararlar tasnif edilerek

toplantiya

KESTEL BELEDIYESI

yazili dokiimanlar hazirlanir.

Kararlar kaymakamlik makamina ve geregi
icin 1ilgili Miidiirliikklere gonderilir. Onaya
tabi kararlar ise konusuna gore onay

makamina gonderilir.

2024 Yilinda 12 adet Meclis oturumu i¢in
giindem hazirlanarak  meclis

gonderilmis ve ilan edilmistir.

Yapilan toplantilarda 65 adet 6nerge meclis
toplantilarimizda giindeme alinmis ve 240

adet Meclis Karar1 yazilmustir.

2024 Yih Belediye Meclis Kararlar:

hazirlanir.

iiyelerine

AYLAR ALINAN KARAR
SAYISI
Ocak 29
Subat 19
Mart 8
Nisan 24
Mayis 23
Haziran 21
Temmuz 14
Agustos -
Eyliil 28
Ekim 26
Kasim 24
Aralik 24
TOPLAM 240
ay )
COKLUGL

29

B QY COKLUGU
29

B OYBIRLGI 211

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Enciimen Calismalari

Belediye Enciimeni, 5393 Sayili Belediye
Kanununun 33. Maddesinden baslayarak
36. Maddesine kadar ve diger kanunlarin
kendisine verdigi yetkiler ¢ercevesinde
calismalarim1  yiiriiten ve  Belediye
Meclisinden sonra ikinci derece Oneme
haiz bir karar orgamidir.

Belediye = Enclimenimiz ~ her  hafta
toplanmaktadir. Enclimende goriisiilmek
tizere birimlerce hazirlanmis ve Belediye
Baskaninca onaylanmis giindem hazirlanir.
Enciimende goriisiilerek karar haline gelen
teklifler yazili hale getirilir. Imzalanan
kararlar geregi i¢in ilgili Miudiirliiklere
gonderilir.

2024 Yilinda 50 adet Enciimen oturumu

icin giindem hazirlanmis ve yapilan
toplantilarda 1481 adet Enciimen Karari
alinmis ve yazilmstir.
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2024 YILI EVRAK SAYILARI

2024 YILI BELEDIiYE ENCUMEN
KARARLARI

AYLAR ALINAN KARAR SAYISI MUDURLUK Gelen Giden
Ocak 124 Evrak Evrak
Subat 124 Afet Isleri Miidiirligi 240 72
Mart 100
Nisan 22 Bilgi islem Miidiirligii 528 211
Mayis 74

Haziran 83 Cevre Koruma Ve 93 ~

Temmuz 154 Kontrol Mudurlugu

Agustos 157 ﬁ??gﬁklﬂjfme“e“ 595 631
Eyliil 129 “I‘E“g‘.l —

Ekim 175 f/f}da" v S 681 212
I
Kasim 209 ucuruen
Aralik 130 Fen Isleri Miidiirliigii 1389 1485
TOPLAM 1481 Genglik ve Spor 699 303
. R Midiirligi
Faaliyet 2: Gelen evraklarin giinliik
olarak dagitiminin saglanmasi. Hukuk Isleri Mtdtirligi 2886 803
Gelen Evrak Islemleri: Gerek vatandas- Imar ve Sehircilik 6938 3681
lardan posta yoluyla gelen talep ve Mudirligi
sikdyetler, gerekse kamu kurum ve Insan Raynaklari Ve 1753 949
. Egitim Mudirligi
kuruluslardan elektronik ortamda veya Ciltir ve Sosval T<l
e . . tltiir ve Sosyal Isler 375
diger sekillerde gelen r.es.m1 evraklr&rm Miidiirliigi 852
mevzuat hiikiimleri geregi incelenmesi ve Mali Hizmetler
dogrulanmasi, uygun olmayanlarin iadesi, Miidiirligi 9404 2174
ilgili mudirliklere havale edilmesi, Muhtarlik isleri 333 179
konularina gore tasnif edilmesi, taranmasi, Midirlugi
zimmet karsihgr teslim edilmesi is ve Ozel Kalem Miidiirliigii 321 133
islemleri  evrak  kalemi  tarafindan s Bahed]
se se, esq0s ark ve bangeler
153
yuritilir. _ Midiirliigii 320
Giden Evrak Islemleri: Gerek vatandas- .
larimiza  gerekse kamu kurum ve Saglik Isleri Miidirligi 358 278
kuruluslarina  iletilmek  tlizere  diger Temizlik Isleri 243 207
birimlerce gonderilen evraklarin teslim Miidiirligi
alinmasi, imza yetkileri yonergesi, yetki Yap1 Kontrol Miidiirliigii | 4435 5057
devri ve diger ilgili mevzuat hiikiimleri
geregi incelenmesi, evrak kayit sistemine Yazi Isleri Midiirliigii 2424 746
kayit edilerek ¢ikis kayit is ve islemleri
evrak kalemi tarafindan yiiriitiiliir. Zabita Miidiirligi 2445 1045
2024 YILI GENEL EVRAK SAYILARI ‘ GENEL TOPLAM 37.037 18.700
Gelen Evrak Sayist 37.037
Giden Evrak Sayisi 18.700
Gizli Evrak Sayist 3
GENEL TOPLAM 55.740
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Posta Islemleri:

Kestel Belediyesi adina posta yoluyla
gonderilmesi gereken evraklarm PTT’ ye
teslimi ile Belediyeye posta yoluyla gelen
evraklarin teslim alinmasi saglanmaktadir.

2024 Y1l Zimmet ve Posta Sayilar:

Normal (adi) Posta Say1st 280
Taahhiitlii Posta Sayis1 1365
Belediye Zimmet Defteri Teslim 48
Edilen Evrak Sayisi

Yazi Isleri Dahili Zimmet

Defteri Teslim Edilen Evrak 572

Sayis1

Faaliyet 3: Nikah islemlerinin gercek-
lestirilmesi.

Belediyemizde evlendirme islemleri Tiirk
Medeni Kanunu ve ilgili mevzuatlara
uygun olarak Kiiltiir ~Merkezimizde
kiyilmaktadir.  Evraklar1 ile birlikte
belediyemize miiracaat eden ¢iftlerin
islemleri en kisa siire icerisinde yapilarak
nikah bagvurulari tamamlanmaktadir.
Evlilik basgvurusunda bulunan 570 giftten
546 ciftin evliligi gerceklestirilmis olup,
memnuniyet anketleri % 97 olarak sonug-
lanmistir. 10 adet evlilik basvurusu iptal
edilmistir. 53 yabanci uyruklu vatandasin
evliligi gergeklestirilmistir. 26 adet giden
evragimiz ve 25 adet posta evrak iglemi
olmustur.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Faaliyet 4: Istihdam fuar1 diizen-
lenmesi.
Issizlik  sorununun ¢Oziimiine  katki

saglamak amaciyla Belediyemiz ile 6zel
sektor arasinda yapilan isbirligi devam
etmektedir. Is arayan adaylarla, personel
arayan igverenleri bir araya getiren
kurumumuz, is arayanlarin bagvurularini
en hizli ve etkin sekilde
gerceklestirilmesini, igverenlerin en dogru
adaya en kisa siirede ulagmasini saglayan
hizmetleri sunmaktadir. Firmalar
aradiklar1 niteliklerde personel ihtiyacini
saglarken 1§ arayan vatandaslarimizda
kariyerlerine uygun is ve mesleklere
basvuru yapabilmektedir. Kurumumuz en
iyl i3 ve en 1yl personel dogrultusunda
igsizlik  sorununun ¢Oziimiine destek
olabilmek admna toplu goriismeler ve
direkt kisi yonlendirmeleri ile
caligmalarin1 ~ siirdiirmektedir.  Yapilan
calisma sonucu belediyemiz biinyesinde
628 kisi is bagvurusunda bulunmus olup
41 kisi istihdam edilmistir.

isci aALiMI!

Vasifh - Vasifsiz:
« 25-45 Yas Arasi
- Erkek
= Vardiyal Cahsabilecek
- Pres ve Kalip Uretim Operatdra
Personeller Alinacaktir.
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DiGER FAALIiYETLER

Kardes sehir iligkileri ile ilgili islemleri yiiritmek, asker aile yardimlart ile ilgili basvuru ve
stire¢ islemlerinin takibini yapmak, Resmi miihiir islemlerini takip ederek sonuglandirmak,
Belediye Baskan1 ve Meclis Uyeleri ile ilgili yazismalari hizli ve etkin bir sekilde
sonuglandirmak, Etik Kurulu ile ilgili yillik faaliyetleri takip etmek, Diizenlenen Teftis
Raporu ile ilgili islemleri takip etmek ve Belediyemiz kurum arsivinde kilitli kompakt
dolaplarda sakli dosyalara her midiirliigiin sadece kendi evraklarina ulasabilecegi sekilde

hazir bulundurulmasini saglamak Midiirliglimiiz tarafindan yiiriitiilen diger islemlerdir.

2- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS FAALIVET PERFORMANS HEDEF  GERGEKLESEN = GERGEKLESME
HEDEFi GOSTERGESI (2024) (2024) ORANI %
Meclis ve Enciimen Meclis ve Enciimen
1.6.1.Belediyemizin Is{eml.erlmr? i Kargrlarlnlfl . 6 6 % 100
karar alma Yonetilmesi Gonderilme Stiresi
sﬁreglerm{n Ye, Gelen Evraklarin
evrak y6netiminin Giinliik Olarak G.e!en Evralilar.l.n
etkin ve diizenli Dagitiminin Blrfmlere Gnlitk 95 96 % 101
> Dagitim Orani(%)
¢aligmasint Saglanmasi
saglamak, halkin Nikah
ihtiyag ve Hizmetlerinden
beklentilerini Nikah islemlerinin Faydalanan
karsilamak, nikah gerceklestirilmesi Vatandaslarin 92 97 % 105
islemlerini Memnurl'yet
yiiriitmek Orani(%)
Istihdam fuar1 Diizenlenen 0
diizenlenmesi istihdam fuari sayist 1 ! %100
3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI: Performans faaliyetleri
hedefleri basari ile gerceklesmistir.
4PERFORMANS BIiLGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI: Performans

Programinda yer alan amag¢ ve hedeflere bagli faaliyet ve projelerin ilerlemeleri periyodik
olarak izlenmis, ¢alismalar kayit altina alinarak bunlarin raporlanmasi saglanmistir. Yonetim
Bilgi Sistemi kapsaminda EBYS, Meclis Kararlari, Enciimen Kararlari, Evrak Takip Programi
ve Evlendirme modiilleri diizenli olarak kullanilmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Resmi Gazete, Kanunlar, Yonetmelikler ve Genelgelerin takip edilerek islemlerin zamaninda
ve dogru olarak yapilmasi.

2.1s siireclerinin etkin ve verimli sekilde yonetilmesi.

3.Stireklilik arz eden islerin etkin, zamaninda yapilmasi

Zayif Yonlerimiz:
1.Personel eksikligi
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KESTEL BELEDIYESI

I-GENEL BILGILER
A.Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Destek Hizmetleri Miidiirliigli olarak
gorevimiz, Bagkanlifimiz ve bagh
birimlerin ihtiyag¢ duydugu mal ve
hizmetleri mevzuat ¢ercevesinde istenilen
zaman ve sekilde temin etmek, ortak
ihtiyaclarda  koordinasyonu  saglamak
maliyeti ve zamani minimum, Kkaliteyi
maksimum seviyede tutmak kaynaklari
etkin ve verimli sekilde saglamaktadir.

Miidiirliigiin Gorevleri

1)Baskanlik Makamina, Belediye
Meclisine ve Enciimenine miidirliikle
ilgili teklifler sunmak ve bu organlarca
verilen Kararlarin uygulamasini saglamak.
2) 1lgili kanun ve mevzuata uygun olarak
Belediyemize ait sosyal tesisler, mesire
alanlar1, spor salonlar1 vb. faaliyetler icin,
Miidiirliiklerden gelen talepleri ihale veya
dogrudan temin yoOntemi ile yerine
getirerek etkin ve verimli g¢aligmalarini
saglamak.

3) Kestel Belediyesi’ne bagli birimlerin
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri maksadiyla
ihtiya¢ duyduklar1 malzemelerin satin
alinmas1  esnasinda  satin  alinacak
malzemelerin standartlarint  belirlemek
icin ilgili  mudirliiklerle  koordineli
calismak ve kaynaklart etkin verimli
kullanimini saglamak.

4) 4734 Sayili Kamu Ihale Kanunu ve
4735 sayilh Kamu lhaleleri Sozlesmeler
Kanununa gére Tim  Midiirliikler
tarafinca Teknik Sartnamesi hazirlanan
mal, hizmet ihale dosyalarini kontrol takip
ve sonuglandirarak ilgili  birimlere
dosyalarinin génderilmesini saglamak.
5)Birimler tarafindan kaydedilen demirbas
malzemelerinin kayit /giincellemelerinin
takibini yapmak.
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6)Destek Hizmetleri Midirliigii  bu
yonetmelikte sayilan gorevler ile Belediye
Baskaninca  kendisine  verilen  tiim
gorevleri yiiriitiirken islemleri kanun,
tiiziik, yonetmelik, kararname, genelge ve
tebliglere uygun yapmak, gerekli 6zen ve
cabuklugu gdstermek.

7)Belediyemiz  tasinmazlarimin ~ Alim,
Satim, Kira, Trampa miilkiyetin gayri ayni
hak tesisi ve tasima iglerinin Yiiriirliikteki
mevzuata gore ytriitmek, Devlet Malzeme
Ofisi’nden mal ve malzeme almak.

8)5188 Sayii Kanun geregi, Ozel
Giivenlik Personelinin ise giris ¢ikislari,
yer degisiklikleri, unvan degisiklikleri,
kiyafet onaylar1 ve kimlik siireleri ilgili Il
Emniyet Miidiirligi ile ilgili yazismalari
yapmak.

9)Belediyemize  ait  Elektrik,  Su,
Dogalgaz, Telefon ve Internet fatura
takiplerini  yaparak Mali  Hizmetler
Miidiirliigiine 6denmek tizere géndermek.

10) Tasinirlarin giris ve ¢ikis islemleri ile
muhafazasi,  kullanimi, tasmir kayit
yetkilileri ve tasinir kontrol yetkililer
tarafindan yerine getirilmekte, tasinir kayit
yetkilileri ve taginir kontrol yetkilileri ile
saymm kurullarinda gorev yapacak olanlar
harcama yetkilileri tarafindan belirlenerek
takibi miidiirliiklerce yapilmaktadir.

101



KESTEL BELEDIYESI

B- Fiziksel Yapi

Midirligimiiz, Kale Mahallesi Cuma
Caddesi No:1 de bulunan ana hizmet
binamizin 2. katinda 50 m? olan bagimsiz
bolimde hizmet vermektedir. Giivenlik
Birimi de Midiirliigiimiize bagli olarak ayri
bir bina da gorev yapmaktadir. (Temmuz
ayindan  itibaren  Giivenlik  Birimi
faaliyetleri Afet Isleri Miidiirliigii tarafindan
yiriitiilmektedir.)

C- Insan Kaynaklar1

UNVAN KiSi SAYISI
T ———

Mudar
Memur

Sirket personeli

Toplam 11

I-FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi 1.8.1 Belediyemiz
biinyesinde gerceklesen mal ve hizmet
taleplerinin karsilanmasi.

1.Faaliyet: Harcama birimlerinden gelen
satin alma taleplerinin karsilanmasa.
Destek  Hizmetleri ~ Miidiirliiglimiizde,
Birimlerin almis olduklari olurlara istinaden
piyasa arastirmasi yapilarak satin alma
islemleri gerceklestirilmektedir. Bu
faaliyetler kapsaminda 2886 sayili Devlet
Thale Kanunu kapsaminda 35 adet ihale
4734 Kamu Ihale Kanunu kapsaminda 6
adet ihale gerceklestirilmistir.4734 Kamu
Thale Kanunun 22/d maddesine gore 435
adet satin alma islemi gergeklestirilmistir.

AN — A
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iHALELER VE DOGRUDAN TEMIN
DAGILIMI

El m 2886 D.1.K.

v

mA734 KK
435

4734
(DOGRUDAN
TEMIN)

Performans gostergemizde; 2 giin olarak
hedefledigimiz “dogrudan temin dosya-
larinin tamamlanma siiresi” 2 giin ig¢inde
gerceklestirilerek % 100  hedefe
ulasilmstir.

2. Faaliyet: Giivenlik hizmetlerinin
yiiriitiilmesi.

Her ay diizenlenen toplantida giivenlik
personelimizin  karsilagtigt  sikintilara
yonelik ¢ozlimler, varsa eksikliklerin
tamamlanmas1 ile uymalarn gereken
mevzuat konusunda personel
bilgilendirmesi yapilmis olup, 2024
yilinda gergeklesen giivenlik toplantisi
sayist 6 dir.2024 yilinda 6 personel isten
ayrilmustir.

3.Faaliyet: Belediye tasinmazlarinin
kiraya verilmesi.

Destek  Hizmetleri — Miidiirliigiimiiz
tarafindan Belediyemize ait 35 adet
tasinmaz 2886 Devlet Thale Kanununa
gore kiraya verilmistir.

4.Faaliyet: Belediye arac¢ islemlerinin
yapilmasi.

Midiirliigiimiiz tarafindan Belediyemiz
hizmetlerinde kullanilan araglara 2024
yilt icerisinde 89 adet Zorunlu Mali
Sorumluluk Trafik Sigortas1 ve 9 adet
Zorunlu Ferdi Kaza Sigortast islemi
yapilmugtir.
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KESTEL BELEDIYESI

2-PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . . . | GOSTERGE GERGEKLESME
HEDEFi F. KODU FAALIYETLER PERFORFORMANS GOSTERGESi HEDEF GERCEKLESME ORANI %

22 D usulii ile gelen
dogrudan temin 0
bi?ni:g?ir:l]gen dosyalarmin tamamlanma 2 2 %100
1 gelen satin alma Surest (gu n)_
taleplerinin Harcama b_|r|mlgr|nden
karsilanmast 4734 S.K (ihaleli) gelen 3 2 96129
satin alma dosyalarinin
hazirlanma siiresi(giin)
Yapilan giivenlik 0
181 toplantisi sayis1 12 6 /650
Belediyemiz . -
biinyesinde Giivenlik Gque'n'hk pelislonel} ne 1 0 0
gerceklesen mal | 2 hizmetlerinin egiim vermest
ve hizmet yiiriitiilmesi Alnacak giivenlik 20 0 0
taleplerinin personeli say1st
karsilanmasi Alinacak x-ray cihazi 1 0 0
sayisl
Belediye 2886 sayili kanun ile
3 tasinmazlarinin iraya verilen belediye 30 35 %117
kiraya verilmesi taginmaz
sayisl
. Ekonomik dmriini
Belediye arag
4 islemlerinin dolduraq araglarin 3 0 0
apilmast trafikten
yap ¥ cekilme orant %
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KESTEL BELEDIYESI

3-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2. Faaliyet: Giivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi

1- Yapilan giivenlik toplantisi sayist: Giivenlik Biriminin Temmuz ayimndan itibaren Afet Isleri Miidiirliigii-
ne gegmesinden dolay1 yapilamamustir.

2- Giivenlik personeline egitim verilmesi: Egitimin Agustos ayinda planlandigi Giivenlik Biriminin birim
degisikligi nedeniyle yapilamamustir.

3- Alinacak giivenlik personeli: Giivenlik personeli ihtiyaci olmadigindan alim yapilmamaistir.

4- Alinacak X-ray cihazi sayist: Tasarruf tedbiri dolayisiyla alim yapilmamastir.

4. Faaliyet: Belediye arac islemlerinin yapilmasi
Ekonomik 6mriinii dolduran araglarla ilgili ¢alisma devam etmektedir.

4-PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESi

Midiirliigiimiizde Yonetim bilgi sistemi kapsaminda satin alma programi, demirbas raporlar1 pargalar ile
EBYS kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizce yapilan Ihalelerin, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ve
Yénetmeligi, 4735 Sayilh Kamu lhale Sézlesmeleri Kanunu gergevesinde (EKAP) Elektronik Kamu
Alimlar Platformunda takibi yapilmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIiRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:
1-Kanun ve mevzuat konusunda personelin tecriibe ve bilgi sahibi olmasi.

2- Siiregleri etkin ve verimli yonetmek
3- Belediyemiz birimleri ile isbirligi icerisinde ¢alisilmasi.
4-Belediyemize ait satis ve kiralama islemlerinin seffaf ve rekabete acik bir ortamda gerceklestirilmesi.

Zayif Yonlerimiz:

1-Ihale siireclerinde teknik sartname ve evrak izleklerinin usuliine uygun olarak hazirlayacak personel
eksikligi
2-Ihale mevzuatinda belirtilen kistaslara sahip olmayan katilimcilarin, ihale siirecini kesintiye ugratmast.

Oneri Ve Tedbirler

Destek Hizmetleri Miidiirliigiimiizde yapilan ihale is ve islemleri ile satin alma taleplerinin yerine getirilmesinde
Miidiirliigiimiiziin her konuda bilgi diizeyi yiiksek olmasi, isi sahiplenmesi ve iglerin sonu¢landirilmasi hedefimiz
olmustur.

Yapilan is ve islemlerde her hangi bir sorun ile Kkarsilasilinca konu ile ilgili goériismeler yapilarak
sonuglandirilmaktadir.

Belediye hizmetlerinde oldugu gibi diger kamu kurum ve kuruluslartyla hizmetlerin hizlandirilmasinda ve
sonuglandirilmasinda goriismelere devam edilmesinin saglanmasi gerekmektedir.
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TEMIZLIK ISLERI
MUDURLUGU
2024




GENEL BILGILER:

Temizlik Isleri Miudiirliigii, 5393 sayili
Belediye Kanununa dayanarak Belediye
Baskaninca  kendisine  verilen  tim
gorevleri kanunlar ¢ercevesinde yapmaya
yetkilidir.

Midirliigimiz Belediye Ek Hizmet
binasinda bulunmaktadir.

Yetki, Gorev Ve Sorumluluklarimiz
[lgemizde temiz ve yasanabilir bir
cevrenin  siirdiiriilebilirligi  saglamak
temel amacimizdir.

Gorevlerimiz:

1)  llgemiz smirlar1 dahilinde kalan 35
mahallemizdeki cadde ve sokaklarin
temizlenmesi.

2) Attk  YoOnetimi  Yonetmeliginde
belirtilen standartlar dahilinde akilli ¢op
toplama sistemlerinden de faydalanarak
kat1 atiklarin yaya ve tasit trafigini
engellenmeyecek sekilde diizenli olarak
toplanmasi, ayristirilmasi ve
uzaklastirilmasini saglamak. Bu amagla
calisma plan ve programlarini belirlemek.
3) Cevreyi ve ¢evre kaynaklarini
korumak, iyilestirmek amaciyla yapilan
tim denetimlerde, kirlenmeye sebep olan
kisi, kurum veya kuruluslar icin g¢evre
kirliligini  ortadan  kaldirict  dnlemler
almalarini saglamak.

Cevre konusunda egitim ve arastirma
yapmak, halkin ¢evre bilincini gelistirici
ve katitlimmi saglayict faaliyetlerde
bulunmak. Diger kurum ve kuruluslar
tarafindan gevrenin
gelistirilmesi ile ilgili plan ve projelere
destek vermek, yapilan c¢aligmalara
katilim saglamak.

4) Ambalaj Atiklarinin ekonomiye geri
kazandirilmasini amaciyla plan ve proje
hazirlayarak ¢aligma yapmak.

Ambalaj atiklari, atik bitkisel yag, atik pil,
atik giyim esyasi ve atik camlar gibi geri

hazirlanan
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doniisime esas maddelerin; kaynaginda
evsel atiklardan ayr1 toplanmasi veya
imhasin1  ayrica bu konuda halkin
bilinglenmesini saglamak.

5)Toren yerlerinin, meydanlarin, merkez
ve semt pazarlarimin, muhtelif yerlerin,
bos arazilerin temizliginin yapilmasi.
6)Kamu kurumlarinin atiklarinin
toplanmasi.

7)Kis aylarinda komiir  ciliruflarinin
stipiiriilmesi.

8)Evlerden ¢ikan koltuk-kanepe vb.
malzemelerin haftada bir giin toplanmasi
ve nakliyesi.

9) Egitim ve bilin¢lendirme ¢aligsmalarinin
yaptirilmast.

10)Afis ve pankartlarin ilgili yerlere
astirilmasi ve toplattirilmasi
11)Midirlige ait ¢alisma programlarini,
stratejik ~ planlart hazirlamak  ve
faaliyetlerin stratejik planlara uygun
olarak yapilmasi.

12)Temizlik caligmalarini yiiriiten
yiiklenici firma ile Belediye arasindaki
iletisimi saglamak.

13) Midiirliige gelen her tiirlii sikayetleri
ve talepleri degerlendirmek, sorunlara
¢Oziim bulmaya ¢alismak.

14) Belediye hizmet binasi, kiiltiir
merkezi, sosyal yasam merkezi ve
belediye ek hizmet binalarinin
temizlenmesi, ibadethanelerin halilarinin
yikattirilmasi.
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Insan Kaynagimiz Hafta ici ve Hafta sonu Calisma Programm

Temlzhk_ Isl_erl Midirligi _toplam 69 SUPURME ARACLARI CALISMA
personel ile hizmet vermektedir. PROGRAMI
SUPURME . CALISMA
ARACI MEVKI SAATLERI
UNVAN KiSi SAYISI 7+1 M* YOL 07.30-
SUPURME Kestel Merkez 16.30
Cevre Miihendisi 1 ATEGO-
. ) YOL 35 Mahalle %33%
Sf’ or SUPURME '
Isci 1
Kontrolor- Sef (B. 1
Sirket)
Operator (Siipiirge) 2
Sofor ( B. Sirketi) 10
Arag Arkasi Pers. 1
( B. Sirketi )
Mevkici Pers. ( B. 21
Sirketi )
Kurum Igi Tem. Pers. .
(B. Sirketi)
Diger Hizmet Pers 3
(B. Sirketi)
TOPLAM 69

1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi:2.1.1 Siirdiiriilebilir
saghklh bir ¢evre olusturmasi ve
korunmasina yonelik c¢alismalar
yapmak, toplam hizmet Kkalitesini
yiikseltmek.

Temizlenen Cadde, Sokak, Park ve
Mesire Alanlari

1.Faaliyet: Cadde ve Sokaklarin Siipii-
riilmesi.

[lgemizin 35 mahallesinde 52820 km
cadde ve sokak siipiiriildii. ilge merkez
mahallelerimizde  bulunan  parklarin
temizligi yaptirildi. 4 Adet (2 adet
kullanilamaz durumda) yol siiplirme
aracimiz ve personelimiz ile 5 pazarin
temizligi yapildi. Siiplirme araglarimiz
ara¢ takip sistemi ile devamli takip
edilmektedir.
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Semt pazarlarin yikanmasi ve temizlenmesi

flge merkezimizde Haftada 5 Pazar
kurulmaktadir.

Sali Pazar 4 Siipiirgeci personeller ile
temizligi yaptirilmaktadir.

Carsamba Pazan 2 Bolgede
kurulmaktadir.
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Ahmet Vefik Pasa Mah. Kapah
Pazar alam 4 personel ile temizligi
yaptirilmaktadir.

Esentepe Mahallesi Kapah Pazar
Alam 2 personel ile temizligi
yaptirilmaktadir.

Cuma pazarmin temizligi 8 temizlik
personeli ile yaptirilmaktadir.

Pazar pazarmn temizligi 2 temizlik
personeli ile yaptirilmaktadir.

1 Cop Kamyonu, 1 Siipirme aract ve 1
Arazoz araciyla saat 19:00-23:00 arasinda
copler toplanmakta, pazarlar siipiiriilmekte
ve yikanmaktadir.
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Cadde ve Sokaklarin Temizliginin
Degerlendirilmesi anketi yapilmasi
Cadde ve  sokaklarin
degerlendirilmis memnuniyet orani % 66
olarak Ol¢lilmiistiir.

stipiiriilmesi

2024 YILIVATANDAS MEMNUNIYET ANKETLERi GRAFIGI

= 0CAK
T, SUBAT
ARALIK MART
%72 L
2024 YILI
ORTALAMASI .
- NiSAN-
MAYIS-
TEMMUZ- HAZIRAN
AGUSTOS- gl

EYLUL
%71

109



2. Faaliyet: Evsel ve Kat1 Atiklarin Toplanmasi.

Barakfakih Pazari

. . Pazartesi- Sali- 07.30-16.30
Yeni Mahalle, V.Mehmet Mahallesi, 400 Ift" %OO Lt ¢op ve 120 Lt lik Carsamba- 16.00 - 24.00
A.V.P.Mabhallesi, Kale Mahallesi Plastik ¢6p konteyniri, 3500 It. P be -C
, e ersembe - Cuma
Esentepe Mahallesi yer alti ve .3400 It. yer Ustl ¢Op Cumartesi 07.30 - 12.30
konteyniri ile toplama. Pazar 07.30 — 16.30
Barakfakih Mahallesi, Serme Mahallesi,
Saitabat Mahallesi
Derekizik Mahallesi, Su Fabrikalari Pazartesi
Erdogan Mahallesi, Turan Mahallesi 400 It. ¢op konteyniri Persembe 07.30-16.30
Turan Erdogan Mah. San. Bol. Yagmurlu
Mabhallesi, Soguksu Mahallesi, Seymen
Mahallesi
Osmaniye Mahallesi, Orhaniye Mahallesi,
Burhaniye Mahallesi
Gozede Mahallesi, Besop Sanayi Sall
Alagam Mahallesi, Sayfiye Mahallesi 400 It. ¢6p konteyniri Cuma 07.30-16.30
Sevketiye Mahallesi, Litfiye Mahallesi
Aksu Mahallesi, Cataltepe Mahallesi
Golciik Mahallesi, 2.Sanayi Bolgesi
Narlidere Mahallesi, Dudakh Mahallesi,
Nizhetiye Mahallesi
Kayacik Mahallesi, Aglasan Mahallesi . Carsamba 07.30-16.30
Golbagi Mahallesi, Babasultan Mahallesi, 400 It. ¢6p konteyniri Cumartesi 07.30-12.30
Kozluéren Mahallesi
Kazanci Mahallesi, Umitalan Mahallesi
Sali Pazari
Carsamba Pazari(2 19.00 - 23.00
adet) 19.00 - 23.00
Pazar temizligi Cuma Pazari 19.00 - 23.00
Pazar Pazari 15.00 - 23.00
19.00 - 23.00
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Evlerden c¢ikan Kkoltuk kanepe ve ev Asalarm temizligi
esyast1 gibi iri hacimli ve cesitli
atiklarin toplanmas

Haftanin her giinii 2 Temizlik personeli
gorevlendirilerek evlerden ¢ikartilan eski
ev esyalar1 1 kamyonet ile toplandi.
Haftalik ortalama 15 Kamyonet Koltuk
Kanepe ve c¢esitli atiklar toplattirilarak

transfer istasyonuna nakli
gerceklestirildi.

- FEEEE g

Kati Atiklarin Tasinmasi

llgemizde toplanan kati atiklar aktarma
istasyonuna gonderilmis oradan da Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi Inegdl kat1 atik
depolama  sahasina  nakli  Bursa
Biiytiksehir Belediyesi tarafindan
yapilmaktadir.

Evsel atiklarin toplanmasi icin arac
alinmasi

Dar sokaklarda ¢oplerin toplanmasi
amactyla 1 adet ¢op taksi alinmustir.
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Evsel atiklarin
konteyner alinmasi

toplanmas1  icin

2024 yilinda 900 adet 120 litrelik plastik,
113 adet 770 litrelik ve 225 adet 400
litrelik  Galvanizli Cop  Konteyneri
alimmigtir. Alinan bu konteynerler ihtiyag
duyulan yerlere koyulmustur.

ESTE vy

TEMzLi 912
MOCOR. 065"

3.Faaliyet: Cop konteynerlerinin
kullanilabilir durumda tutulmasi.

Cop  Konteynirlarinin - Bakim-Onarimi
yapilarak ve yikanip dezenfekte edilerek
¢Op toplama sisteminin stirekliligi saglandi.
2024 Yilinda 1960 adet konteyner yikanip
dezenfekte edildi ve arizali olanlarin
tamiratlar1  yapildi. Tamir edilemeyen
konteynerler yerine yenileri birakildi.
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Y Bir Kestel ici
oz Bl Kzt
s An

TEM) 2
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4.Faaliyet: Kurumsal alanlardan gelen
temizlik taleplerinin karsilanmasi.

» Temizlenen diger kurumsal alanlar;
= Belediye Hizmet Binasi

= Belediye Ek Hizmet Binasi

» Yeni Kiiltiir Merkezi

* 15 Temmuz Kapal1 Spor Salonu

= Sosyal Yasam Merkezi

= Afet Yonetim Binasi

» Barakfaki Ek Hizmet Binasi

» Toren yerlerinin ve program alanlarinin
temizliginin yapilmasi

» Cesmelerin temizligi

* Diger hizmet alanlarinin temizligi

= [badethaneler (talepler dogrultusunda)

Cami ve Mescitlerin Temizlenmesi

Belediye Ek Hizmet Binasinin Temizlen-
mesi
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Muhsin Yazicioglu Kiiltiir Merkezinin
Temizlenmesi

15 Temmuz Kapah Spor Salonunun
Temzilenmesi

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Performans Hedefi: 2.2.1.
Atiklarin  insan ve c¢evre saghgi
acisindan en etkili sekilde cagdas
sistemlerle toplanmasini saglamak.

1.Faaliyet: Geri Doniisiime Esas
Atiklarin Kaynaginda Ayn Toplan-
masi. Kestel Belediyesi Kaynakta Ayri
Toplama Projesi 2006 yilindan beri
kesintisiz bir sekilde yiiriitiilmektedir.
Kestel Belediyesi kaynakta ayri toplama
operasyonu, ilgenin tamaminda
yayginlastirilmig bulunulmaktadir

2019  yilinda  ¢ikan  sifir  atik

yonetmeliginden sonra firmalar
Belediyeler ile ¢aligmaktan kagindigindan
toplama yapacak firma

bulunamamaktadir. Toplama ihalelerine
cikilmis fakat katilim olmamuistir.

2024 yilinda toplamda 18.46 ton ambalaj
atig1 Belediyemiz araglari ile kaynakta
ayrt olarak toplanmis ve Lisansh
Toplama Ayirma teslim ed11m1§t1r
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Kullamilmms  pil ve  bataryalarin
kaynaginda ayr1 toplanmasim saglamak:
29.04.2009 tarih ve 27214 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Cevre Kanununca
Almmas1 Gereken Izin ve Lisanslar
Hakkinda Yonetmelikte diizenlenen lisansi
dogrultusunda, [lgemizde Kamu
Kuruluglardan ve Sanayi bdlgelerinden
Cevre  Bakanligindan  yetkilendirilmis
Kurulus olan TAB (Tasmabilir Pil
Ureticileri ve Ithalatcilar Dernegi Iktisadi
Isletmesi) - Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
ve Kestel Belediyesi arasinda 11.03.2019
tarihinde ¢’ li Protokol imzalanarak
hayata gecirildi. Okullarda is yerlerinde
toplanan atik piller TAB Dernegine
gonderilmektedir.

Atik  yaglarmn kaynaginda ayri
toplanmasim saglamak:

Cevre  Bakanhigindan  yetkilendirilmis
kurulus olan DG Dogru Geri Kazanim ve
Kestel Belediyesi arasinda 2024 yili Ocak
ayinda protokol imzalanmig ve yil
icerisinde 375 litre atik yag firmaya teslim
edilmisgtir.

ABCAST),
310 TEMIZLIK SETI ) (o s

EQ

1
A

|

k|

SN 2'Li TEMiZLiK SETi

BASVURU iGiN

i kestel bel 7 I
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Atik giyim ve tekstil malzemeler
toplanmasinmi saglamak:

Vatandaslarimiz tarafindan kullanilabilir
giyim esyalar1 Belediyemizin kurdugu
Sevgi Bankasina teslim edilmektedir.
Sevgi Bankasindan TIhtiya¢ sahiplerine
dagitmaktadir.

2.Faaliyet: Geri doniisiime esas,
kaynaginda ayr1 toplanmas1 gereken
atiklarla ilgili egitim verilmesi ve
bilin¢lendirme ¢alismalar: yapilmasi.

2024 yilinda 3 adet egitim verilmesi
planlanmistir. 2024 yili Ocak ayinda
vatandaslarimiza ev ev gezilerek 7000
adet el brosiiri ve poset dagitimi
yapilmugtir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . . . GOSTERGE GERGEK.
HEDEFi FAALIYETLER PERFORFORMANS GOSTERGESI HEDEF TOPLAM g
Supurilen cadde ve sokak miktari
52.000 52.820 %102
(km/ hafta*52) 0
Cadde ve
Temizlik hizmetleri memnuniyet
1 sokaklarin ¥ 87 66 %76
o . orani (%)
stpdrilmesi.
211 Vatandas sikayetlerinin 5 16 %320
Siirdiiriilebilir azaltilmasi (%)
saghkh bir
cevre KIS.I basina diigen evsel atik 0,770 0.987 %78
olusturmasi ve Evsel ve kat miktarinin azaltilmasi (kg)
korunmasina 2 atiklarin
yonelik toplanmasi Evsel atiklarin toplanmasi igin
100 1238 %1238
calismalar alinacak konteynir sayisi 0
yapmak, -
toplam hizmet Cop
kalitesini 3 konteynirlarinin | Bakim ve onarimi yapilip yikanan 2500 1960 %78
yiikseltmek. kullanilir durumda konteyner sayisi
tutulmasi.
Kurumsal Kurumsal alanlardan gelen
4 alanlardan gelen | temizlik taleplerinin karsilanma 100 100 %100
temizlik talepleri orani (%)
Geri DOnlisiimn Evsel Atiga 15 0,08 %0,53
Oraninin artirilmasi (%)
Geri donlisime
1 esas atiklarin Toplanan pil miktari (kg) 500 0 %0
?.2.1 Atiklarin kaynaginda ayr — :
insan ve gevre toplanmasi Toplanan atik yag miktari (litre) 2000 375 %19
saghg ikli i
gslig Toplanan elekt.rlkll ve elektronik 200 0 %0
acisindan en atik miktari (kg)
etkili sekilde Geri dénisiime
¢agdas esas, kaynaginda Verilecek egitim sayisi (adet) 3 2 %67
sistemlerle ayri toplanmasi
toplanmasini gereken atiklarla
saglamak. 2 |Ig|.II| eglt.lm
Y_en mes! ve Dagitilan materyal sayisi (adet) 5000 7000 %140
bilinglendirme
calismalar
yapilmasi
2024 YILI FAALIYET RAPORU
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3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Vatandas sikayetlerinin azaltilmasi: Daha planli ve diizenli bir ¢alisma programi yapilmis
calisanlarin mevkileri sabitlenmis ve personel sayisi artirilarak daha hizli miidahale edilerek
gegen seneye gore sikayetler hedefin lizerinde azalma yasanmustir.

Bakim ve onarim yapilip yikanan konteyner sayisi

2024 yilinda % 78 oraninda konteyner yikamasi ve dezenfektesi gerceklestirilmistir. 2025 yili
sonunda daha diizenli, programli calisma yapilacak ve tiim konteynerlerin yikama ve
dezenfektesi yapilacaktir.

Geri doniisiimiin evsel atiga orani

2023 yilinda Lisans almis olan Yesil Yildirim firmasi yilsonunda agilan ihaleye katilmis ve
2024 yilinda Belediyemiz tarafindan toplanan geri doniistiiriilebilir atiklarin satis1 yapilarak
toplanan atiklar Lisanshi firmaya teslim edilmektedir. Daha diizenli toplama sistemi 2025
yilinda olusturulacaktir.

Vatandaglarin toplama sistemine yeterince katilmamalarindan, sokak toplayicilarin diizensiz
caligmalarindan ve ayrica Sifir Atik Yonetmeligi geregi Sifir Atik Belgesi alan isletme ve
binalardan cikan atiklar istedikleri yere verme yetkisi getirildiginden market, site gibi sifir
atik belgesi alan yerler Belediyemiz toplama sistemine atiklarini vermediginden hedefe
ulasilamamustir.

Toplanan atik pil miktari

Piller okullarda yapilan yarigma sonucu toplanmaktadir. Fakat Yetkili Kurulugs TAP derneginin
Belediyelere verdigi destegi kesmesi okullarda kampanya ve yarigmalar yapilmamasindan
dolay1 toplama yapilmamistir. Diger kurumlarda ve evlerden talep gelmediginden toplama
yapilmamis hedef gergeklestirilememistir.

Toplanan atik yag miktar:

Toplama yapan firma ile sézlesme imzalanmis fakat vatandaslarin ve isletmelerin toplama
sistemine atiklarim1 vermediginden dolay:r firma diizenli toplama yapamamistir. 2024 yilinda
kampanyalar diizelenmis fakat vatandaslarin katilimi az oldugundan hedefe ulasilamamustir.
2025 yilinda ¢aligmalarimiz devam edecektir.

Toplanan elektrikli ve elektronik atik miktari

Toplama yapacak firma bulunamadigindan hedef gerceklestirilememistir. 2025 yili igin
toplama i¢in ¢alisma yapilmaktadir.

4-PERFORMANS BILGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Temizlik Isleri Modiilii ile I¢ Isleri Bakanligmin
hazirlamis oldugu E-Belediye Sistemi kullanilmaktadir. Ayrica araglara takilan GPRS cihazlar
ile izleme yapilmaktadir.
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Miidiirliigiimiizde Yonetim Bilgi Sistemi Temizlik Isleri Modiilii ile I¢ Isleri Bakanligmin
hazirlamisg oldugu E-Belediye Sistemi kullanilmaktadir. Ayrica araglara takilan GPRS cihazlar
ile izleme yapilmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

1-Siirecleri etkin ve verimli yonetmek.

2-Teknolojik ¢oziimlerin kullanilmasi.

3-Belediyemiz birimleri ile igbirligi icerisinde ¢alisilmasi.

Zayif Yonlerimiz
1-Personel yetersizliginden kaynaklanan sorunlar.
2-Ekonomik 6mrii azalmis araglar.
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PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU
2024




GENEL BIiLGILER
A-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1) Imar planinda; dinlenme parki, gocuk
bahgesi, spor alani, yaya yolu ve yesil alan
olarak tahsis edilen alanlarin tespitini
yaparak modern sehircilik anlayisina
uygun projeler ireterek bu projeleri
uygulamak veya ihale yoluyla
uygulatmak.

2) Peyzajdan en yiiksek diizeyde ve
stirekli olarak yararlanmak.

3) Peyzajin korunmasi, gelistirilmesi ve
bakimi i¢in ¢aba gostermek. Kestel
Belediyesine ait mevcut parklarin, ¢ocuk
oyun alanlarinin ve yesil alanlarin bakimi,
korunmas1  gelistirilmesi ve temizlik
hizmetini yapmak.

4) Kestel Belediyesine ait park ve
bahgelerin sulama, giibreleme, budama,
¢im bicime islerini yapmak. Hastalik,
zararlilar ve yabanci otlarla miicadele igin
gerekli tedbirleri almak.

5) Kestel Belediyesi sorumluluk alanlari
icerisinde bulunan kaldirim ve refiijlerdeki
agaclar ¢ali grubu bitkiler ve mevsimlik
cigeklerin bakimimi ve korunmasini
saglamak.

6) Park ve bahgelerin olusturulmasinda
thtiya¢ duyulan agaglar ve cali grubu
bitkiler ile mevsimlik ¢igeklerin iiretimini
yapmak.

7) Agag dikimi kampanyalari
diizenlemek, yeterli yesil alan olusmasi
icin ¢aligmalar yapmak.

8) Halkin aga¢ ve ¢icek sevgisini
gelistirmek i¢in  bayramlar, festivaller,
sergiler, eglenceler ve yarigsmalar tertip
etmek veya ettirmek.

9) Botanik ve hobi bahgeleri olusturmak,
bunlart halkin yararlanabilecegi hale
getirmek.

10) Belediyeye ait her tiirlii park,
bahge, yesil alan, orta refiij fidanlik,

cocuk oyun parki vb. alanlardaki sulama
ve aydinlatma tesisatlarinin, kent
mobilya ve park donatilarinin temini ve
bakimi ile ilgili ¢aligmalar1 yiiriitmek.
Mevcut sehirpeyzajin1  degerlendirerek
sehir estetigini siisleyecek yenilikler
eklemek. (¢i¢eklik, havuz, aydinlatma,
anit)

11) Mudirlik  yazismalarini,  biiro
hizmetlerini ve personelin 6zliik haklari
ile ilgili ¢aligmalart yiirtitmek.

12) Bagkanlik Makamimin verecegi
diger emirleri yerine getirmek.

Yapim Islerimiz

*Park tesisi ve diizenleme ¢alismalari.
*Diizenlemesi yapilan alanlara planlanan
bitkilerin dikilmesi.

*Cim alanlarinin olusturulmasi ve ¢im
ekiminin yapilmasi.

*Kent mobilyalarinin, ¢ocuk oyun
gruplarmin =~ ve  ¢op  kovalarinin
yerlestirilmesi.

*Atolye isleri yapim ve bakim calis-
malariin yapilmasi.

*Agaclandirma ¢aligmalart.
*Tretevuarlarda ayrilan yerlere fidan
dikilmesi.

Bakim Islerimiz

Illcemizde 99 adet toplam 201340 m?
ylizol¢iimlii park, 13.000 m? refiij ile
220.600 m? piknik ve mesire alaninin
bakim isleri mevcut iscilerimiz ile
yapilmaktadir.

*Sulama

*Cim bigimi

*Yabanci ot miicadelesi

*Budama

*[laglama

*QGiibreleme

*Parklarm temizligi

*Kent mobilyalar1 yapimi

*Yonga

*Drone flaglama

*Toprak Analizi

2024 YILI FAALIYET RAPORU
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B- Fiziksel Yap1

Park ve Bahgeler Miidiirligiiniin fiziki
yapisi, mevcut ana hizmet binasi, makine
garaji, Barakfakih Mah. depo ve
marangozhane olmak {izere 4 ayn
yapidadir. Park ve Bahcgeler Miidiirliigii
Kestel Aile Parki igerisinde bulunan
Kestel Belediyesi ek hizmet binast giris
katinda bulunan c¢alisma ofisinde hizmet
vermektedir. Miidiirliigiimiiz biinyesinde
kullanilmakta olan Park Bahgeler arag
parki, depolar ve atdlyelerimiz Kestel
belediyesi garajinda hizmet vermektedir.

C-Insan Kaynaklari

INSAN KAYNAKLARI ‘

Unvan Kisi sayis1

Park ve Bahgeler Miidiirii

Mali Hizmetler Uzmani

1

1

Ziraat Miithendisi 1
Saha Amiri 1
5

6

7

Sofor
Usta

Isci
Toplam 22

ILCEMIZDEKI REFUJLER

Kestel giris kavsak ve orta
refiij 4.500 m?
Kestel ¢ikis kavsak ve orta
refij 2.500 m?

3.000 m?
1.000 m?

1

Atatlirk Caddesi orta refij

W

Fatih Caddesi orta ref(j

Turgut Ozal Caddesi orta
refij 1.000 m?

1.000 m?

6 Kurtulus Caddesi orta refj
Ugur Mumcu Caddesi orta
refiij 300 m?

TOPLAM 13.300 m?
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TRETEVUARLARDAKI AGACLAR

Akgiivercin Piknik ve 200.000 m?

Mesire Alani

Cataltepe Piknik ve Mesire | 20.600 m?
Alani

TOPLAM 220.600m?

Tretuvarlarda 2500 adet aga¢ bulunmaktadir.
MESIRE ALANLARIMIZ

PARKLARIMIZ
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ILCEMIiZDEKi PARKLAR

1 | Aglasan Parki 480 m* 51 Osmaniye Parki -1 500 m?
2 Mehmet Erol Aile Parki 15000 m? 52 Osmaniye Parki -2 100 m?
3 | Cinarli Parki 800 m? 53 Saitabat Parki 550 m?
4 Tepe Parklari 500 m* 54 Sayfiye Parki 2500 m?
5 | Mustafa Dumankalkti Parki 1400 m? 55 Serme Parki -1 2000 m?
6 | Camlik Parki 1500 m? 56 Serme Parki -2 500 m?
7 | Sehitler Parki 11000 m? 57 Seymen Parki 500 m?
8 | Agaoglu Parki 400 m* 58 Soguksu Parki -1 1900 m?
9 | Keskinler Parki 500 m? 59 Soguksu Parki -2 1790 m?
10 | Aksu Parki -1 200 m? 60 Sevketiye Parki -1 200 m?
11 | Aksu Parki -2 100 m? 61 Turan Parki -1 300 m?
12 | Alagam Parki 200 m? 62 Turan Parki -2 100 m?
13 | Babasultan Park 100 m? 63 Umitalan Parki 350 m?
14 | Barakfakih Parki 500 m? 64 Tonga Parki 1600 m?
15 | Tan Gikmazi Parki 230 m? 65 Gozebag Parki 600 m?
16 | Barakfakih Hizmet Binasi 400 m? 66 Zeytinlik Parki 1200 m?
17 | Barakafakih Sosyal Tesisleri 7000 m? 67 Eren Bulbil Parki 7000 m?
18 | Burhaniye Parki 150 m? 68 Mert Parki 950 m?
19 | Cataltepe Okul Parki 100 m? 69 Egitim Parki 1700 m?
20 | Derekizik Okul Parki 100 m? 70 Sevgi Parki 1250 m?
21 | Derekizik Parki 180 m? 71 Képralii Parki 950 m?
22 | Dudakh Parki 100 m? 72 Yasam Parki 615 m?
23 | Erdogan Parki -1 400 m? 73 Hilal Parki 1000 m?
24 | Erdogan Parki -2 250 m? 74 Kestel Belediyesi Cocuk Oyun Sokagi | 430 m?
25 | Erdogan Okul Parki 100 m? 75 Yagmurlu Parki 300 m?
26 | Esentepe Park 3000 m? 76 Nazim Hikmet Parki 15000 m?
27 | Toki 2. Etap Parki 500 m? 77 Stad Parki 1500 m?
28 | Sehit Omer Halisdemir Parki 12000 m? 78 Egitimciler Parki 1250 m?
29 | Sari Toki Parki 900 m? 79 Turgut Reis Parki 500 m?
30 | Golbagi Parki 200 m? 80 Kéroglu Parki 300 m?
31 | Golcuk Parki 250 m? 81 Piri Reis Parki 4800 m?
32 | Gozede Okul Parki 300 m? 82 Kazim Karabekir Parki 600 m?
33 | Ugur Mumcu Parki 15000 m? 83 Fatih Parki 3000 m?
34 | Kale Parki 1500 m? 84 Kizilay Parki 5000 m?
35 | Barisg Parki 1250 m? 85 Osmangazi Parki 9000 m?
36 | Ada Parki 500 m? 86 Yayla Parki 1500 m?
37 | Gayigi Parki 300 m? 87 Aktastepe Parki 3000 m?
38 | Harmanlar Parki 4800 m* 88 Kanuni Parki 4000 m?
39 | Cem Evi Parki 600 m? 89 Camlitepe Parki 1000 m?
40 | Mandiras Parki 3000 m? 90 Ask Cesmesi Parki 1250 m?
41 | Kayacik Parki 200 m? 91 Arda Parki 270 m?
42 | Kazanci Parki -1 350 m? 92 Naim Sileymanoglu Parki 25000 m?
43 | Kazanci Parki -2 400 m? 93 Unal Sokak Parki 275 m?
44 | Kazanci Parki -3 1200 m? 94 Huzur Parki 1000 m?
45 | Kozludren Parki 500 m? 95 134. Sokak Parki 200 m?
46 | Lutfiye Parki 200 m? 96 Aktastepe Yiriyus yolu 500 m?
47 | Narhdere Parki -1 200 m? 97 Muhsin Tepe Parki 1850 m?
48 | Narlidere Parki -2 780 m? 98 Eren Bulbul Parki 100 m?
49 | Nizhetiye Parki 250 m? 99 Gemi Park 500 m?
50 | Orhaniye Parki 1190 m? TOPLAM 201340 m?
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1.FAALIYET VE PROJE BIiLGIiLERIi

Performans Hedefi:2.3.1 ilcemize yeni
yesil alanlar ve parklar kazandirmak ve

bu alanlarin  diizenli bir sekilde
bakimlarini1 yapmak.
1.Faaliyet: Yeni parklarin bitkisel

peyzajinin yapilmasi1 ve park donati-
larinin konularak hizmete sunulmasi.

2024 yih icerisinde Kale Mahallesinde
bulunan Nuri Erbak Anaokuluna cocuk
oyun grubu ve kauguk zemin kaplamasi

montaj1 yapimstir.

2.Faaliyet: Mevcut

Edilmesi:

parklarin

2024 YILI FAALIYET RAPORU

revize

Yasam parki, Sehit Eren BULBUL parki,
Sehit Omer HALISDEMIR parki, Mustafa
DUMANKALKTI parki, Mehmet EROL
aile parki ve diger parklarimizda revize
calismalar1 yapilmstir.

[lgemiz kapsaminda 2024 yili icerisinde
toplamda 17 park revize edilmistir.
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3.Faaliyet: Yesil alanlarin olustu-
rulmasi.

flgemiz genelinde 14.400 m? alanda yesil
alan ¢alismasi yapilmistir.

523.siinii diizenledigimiz Kozluoren yagh
gireslerinin  spor  miisabakalarinin
yapilacagi yesil alanlar olusturulmustur.

4.Faaliyet: Park ve yesil alanlarda
bitkisel materyal temini, bakim ve zirai
miicadele islemlerinin yapilmasi.

Iicemizde dikilen agac, siis bitkileri ve il¢e
spor sahalarina giibre verilmistir.

[ —
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2024 yili icerisinde toplam 483.750 m?
alanda 1.060 kg ilaglama islemi
yapilmistir.

Vatandaglar tarafindan yol ve ¢op
konteynirlar1 kenarina birakilan bitkisel
atiklar kaldirilmistir.

5.Faaliyet: Toprak ol¢iim cihazi ile
toprak analizlerinin yapilmasi.
Toprakta bulunan faydali bitki besin
elementi diizeylerini ve o toprakta
yetistirilecek  bitkilerin  ihtiyac1 olan
giibrenin miktar ve cinsini belirlememizi
saglayan gereksiz gilibre kullanimini
onlemek amaciyla Toprak Analiz
Cihazimizi ureten
bulusturduk.

ciftcimizle




6.Faaliyet: Agaclandirma Calisma-
larmin Yapilmasi.

Agac dikimi ihlamur, c¢mar, seker
akgaagaci,  ligustrum  ve  zakkum
cesitlerinden olusan 2580 adet agag
Ilgemiz genelindeki park, refiij, kaldirim
ve yesil alanlara dikilmistir.

PLY| R
o |||
— 8

11 Kasim Milli Agac;lndu‘ma Gilini
Kapsaminda Kemal ERTIN Futbol sahasi
cevresine ve ylirliyiis yoluna 200 adet fidan
dikimi gerceklestirilmistir.

~AEE N

24 Kasim Ogretmenler Giinii anisima tiim
okullarimizda fidan dikimi yapilmistir.

Recep Tayyip ERDOGAN  hatira
ormanimiza 500 adet c¢am fidam
dikilmistir.
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7.Faaliyet: Hobi bahgeleri olus-
turulmasi.

Hobi Bahgeleri alinan karar geregi ileri
bir tarihe ertelenmistir.

2.3.2 Farkh gruplarin (engelli, ¢cocuk,
bisikletli v.b.) yararlanabilecekleri
sosyal alanlar olusturularak onlarin
egitim, fiziksel ve ruhsal ihtiyaclar:
karsilanacaktir.

1.Faaliyet: Engelli gruplara yoénelik
aktivite alam yapilmasi.

Oniimiizdeki dénemde plan dahilinde
yapilacaktir.

2.Faaliyet: Yiiriiyiis ve kosu alam
yapilmasi.

Oniimiizdeki dénemde plan dahilinde
yapilacaktir.

Performans  Hedefi: 2.4.1  Tlce
genelindeki parklar kent mobilyalar:
ile donatilarak halkimizin nitelikli
zaman gecirmesi saglanacaktir.

1.Faaliyet: Yeni yapilan park ve yesil
alanlara kent mobilyalarinin yerles-
tirilmesi.

llcemiz genelinde 2024 yili icerisinde
parklara 8 adet oyun grubu kurulumu
yapilmig olup 36 adet spor aleti ve 355
piknik masasi ve bank planlanan yerlere
kurulmustur.
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Ahmet Vefik Pasa Mahallesi Keskinler llgemiz muhtelif alanlarina kent mobilyasi
Parki Oyun Grubu Kurulumu kurulmast.

2.Faaliyet: Park ve yesil alan-
larimizdaki oyun gruplan ile kent
mobilyalarinin  degisim ve bakim-
onarimlarinin yapilmasi.

Oyun gruplari, spor aletleri, ¢cép kovalari, kent
mobilyalar1, sulama ve aydinlatma sistemleri
ile parklarimizin kirilan, eskiyen alet ve
parcalarmin  tamiratlart  ile = montajlari

yapilarak eksikler giderilmektedir. ilgemiz
genelinde 2024 y1l1 igerisinde 615 adet tamirat
islemi gerceklestirilmistir.

Piknik Masast ve Bank  Uretimi
calismalarimiz devam etmektedir.

Kale Mabhallesi Cayi¢ci Parki Oyun Grubu
Tamirati
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3-Faaliyet: Parklarimiza aydinlatma birimlerinin konulmasi, tamir ve bakimlarin

yapilmasi.

Parklarimizda teknik olarak kontroller yapilarak, modern led aydinlatmalara doniistiriilmektedir.
2024 Yili icerisinde 35 adet aydinlatma birimi gerekli olan yerlere konulmustur.
4- Faaliyet: Park ve bahge islerinde kullanmak iizere alet edevat ve makinelerin alinmasi.

Budamis olugumuz agag ve dal atiklar dal dgiitme makinasinda 6giiterek yonga haline getirildikten
sonra aga¢ ve cali bitkilerimizin altina serilmektedir. Yabanci ot olusumunu 6nleyerek ve topraga
giibre olarak katki saglamaktadir. 2024 yili igerisinde 2.500 m? kauguk zemin alinmistir. Bu kauguk
zeminlerin 2025 yili igerisinde park ve bahgelerimizde kullanilmasi planlanmaktadir.

PERFORMANS

PERFORMANS

HEDEF

GERCEKLESEN

GERCEKLESME

HEDEFi GOSTERGESI
Yeni parklarin bitkisel
peyzajinin yapilmasi ve
park donatilarinin Yapllac?:dr;a;;k sayst 1 1 %100
konularak hizmete
sunulmasi.
Mevcut pa.rklarl.n revize | Revize edilecek park 15 17 %113
edilmesi sayisl
. Yesil alanlarin Yapilacak yesil alan o
2.3.1 licemize olusturulmasi miktari (m?) 12.000 14.400 %120
yeni yesil
alanlar ve Park ve yesil alanlarda ..
Glbrel k al
parklar bitkisel materyal vbrelenecex alan | 110.000 |  483.750 %439
. . miktari (m?)
kazandirmak ve temini, bakim ve zirai
bu alanlarin miicadele islemlerinin : i
diizenli bir Soilmasi Kimyasal llaclama | 50 1.060 %106
sekilde yap miktari(kg)
bakimlarini Toprak 6l¢iim cihazi ile
yapmak. toprak analizlerinin Talep karsilama orani 100 100 %100
yapilmasi (%)
Agaclandirma
¢alismalarinin Dikilecek agag sayisi 2.300 2.580 %121
yapilmasi.
Hobi bahgesi
Hobi bahgeleri olusturulmasi proje %100 0 0
olusturulmasi tamamlanma orani
(%)
2024 YILI FAALIYET RAPORU 127




PERFORMANS F. . PERFORMANS GERGEKLESME
HEDEFi ‘ KODU FAALIYETLER GOSTERGESI HEDEF  GERGEKLESEN ‘ ORANI
2.3.2 Fark.ll gruplarin 1 Engelli guruplara yénelik Egiilllilkg;m\lla;::\ . . 100
(engelli, gocuk, aktivite alani yapilmasi y | ?
bisikletli v.b.) alani saylsi
yararlanabilecekleri
sosyal alanlar
olusturularak onlarin 2 Yirlyils ve kosu alani Yiirliyls ve kosu 1 0 0
egitim, fiziksel ve yapilmasi alani sayisi
ruhsal ihtiyaglari
karsilanacaktir.
Parklara konul
arklara konulan 10 8 %80
oyun grubu sayisi
Yeni yapilan park. ve yesil Parklara k_onulan 35 36 %102
1 |alanlara kent mobilyalarinin | spor aleti sayisi
yerlestirilmesi. Parklara konulan
. . . piknik masasi, 350 355 %101
2.4.1 ilge genelindeki bank sayisi
parklar kent Park ve yesil alanlarimizdaki | Tamirat, degisim,
mobilyalari ile oyun gruplari ile kent bakim-onarim
donatilarak halkimizin 2 mobilyalarinin degisim ve | yapilan oyun grubu | 600 615 %102,5
nitelikli zaman bakim-onarimlarinin ve kent mobilyalari
gegirmesi yapilmasi. sayisi
saglanacalcr imlenn kanuiman, | Perkvevesi
3 . ’ alanlara konulan 35 35 %100
tamir ve bakimlarinin
aydinlatma sayisi
yapilmasi.
4 . S bahce makineleri, 20 22 %110
edevat ve makinelerin
alet-edevat sayisi
alinmasi.

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi

2024 y1l1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmigtir. Hobi Bahgeleri alinan

karar geregi ileri bir tarihe ertelenmistir. Yiirliylis ve kosu alani ile ilgili uygun alan

bulunamadigindan ileri bir tarihe ertelenmistir.

4. PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Performans Programi hedeflerimizin takibi Performans Takip tablolar ile saglanmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Gorev ve sorumluluk bilincinin ytliksek olmasi.

2.Vatandaglarin istedikleri an kolay sekilde iletisim saglamasi ve taleplerini memnuniyetle
sonuglandirilmasi.

4.Yeniliklere agik olma ve teknolojik gelismeleri yakindan takip etme.

5.Imkanlarin verimli bir sekilde degerlendirilmesi.

6.Is takibinin yapilmas.

7.Egitimli ve donaniml personel olmasi.

Zayif Yonlerimiz: 1.Planlarda park ve yesil alanlarin az olmasi nedeniyle uygulama
yapilamamaktadir.
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IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU
2024




GENEL BILGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 657 Sayili Devlet
Memurlari Kanunu gercevesinde
gorevlerini  yiiriitmekle birlikte, 3194
Sayii  Imar  Kanunu ve ilgili
Yonetmelikleri ile beraber, 2863 Sayili
Kiiltir ve Tabiat Varliklarini Koruma
Kanununu ve ilgili yonetmeligi, 5216
Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu,
4708 Sayili Yapr Denetim Hakkinda
Kanun ve ilgili yonetmeliklerin getirmis
oldugu hiikiimler ile yiikiimliidiir.

Belediye  sinirlar1  igerisindeki  tiim
yapilagsmalarin plan, fen, saglik ve cevre
sartlarina uygunlugunu saglamak,
Kesinlesen 1/5000 Olgekli Nazim Imar
Planlar1 dogrultusunda 1/ Uygulama imar
Planlarin1 ve degisikliklerini yapmak veya
yaptirmak, Parselasyon Planlar1 yapmak
veya 1000 Olgekli yaptirmak, usuliine
gore hazirlanan ve kesinlesen parselasyon
planlarinin tescil islemlerinin yapilmasi
icin  Kadastro/Tapu  miidiirliiklerine
iletmek. Meclis ve Enclimen kararini
gerektiren konularin bagkanlik makamina
sunmak. Onaylanan Imar Planlar1 ve
Kirsal yerlesme Alanlar1 kapsaminda,
parsellerin imar durumlarmin ve kotlu
krokilerin hazirlanmas1 ve talep {iizerine
ilgililerine vermek. Ruhsat projelerinin
incelenerek  ve  kontrol  edilerek
onaylamak. Numarataj ile adres tespit
islemlerinin yapilmasi, kapit numarasi
verilmesi ve ilgemizde yeni olusan cadde
ve sokaklarin isimlendirme g¢alismalarinin
yapilmasi. Onaylanan projeler
dogrultusunda yap1 ruhsati  vermek.
Insaat1 siiren yapilarin ruhsatina uygun
devam ettigine dair tiim vizelerini
yapmak/yaptirilmasini saglamak.

Yapt denetim firmalarinin  kanun ve
yonetmelik gercevesinde
gereken is ve islemlerini, bu firmalarla

yapilmast

ilgili diger kurumlarla gerekli yazigsmalari
yapmak. Insaat ruhsat1 ve eklerine uygun
olarak biten binalara mevzuat
dogrultusunda yap1 kullanma izin belgesi
vermek. Imarli bélgede insaati devam
eden ya da biten yapilardaki ruhsat ve
eklerine aykir1 hususlarin tespiti halinde
mevzuat dogrultusunda islem
yapilabilmesi icin yap1 kontrol
miidiirliigiine iletmek. Midiirliige gelen
yazi ve dilekgeleri siiresi igerisinde
yanitlamak. Ilcemiz smirlari  iginde;
sehircilik esaslarina, planlama ilkelerine
ve planlama mevzuatina uymayan meclis
kararlarina ve planlara yapilacak itirazlar
ve acilacak davalar icin teknik gerekceleri
hazirlayarak Hukuk Isleri Miidiirliigiine
goriis bildirmek. Cografi bilgi sistemine
geciste planlama caligmalarina katilim
saglamak ve tiim plan caligmalarinin
bilgisayar ortamina
saglanmasi ile ilgili ¢alismalar yiiriitmek.

aktariminin

Miidiirliigiin Gorevleri

Proje Miiellifleri tarafindan belediyemize
sunulan ve Belediyemize ait proje ve
islemlerin ~ kontrol ve onaylanmasi,
vatandastan gelen taleplerin cevaplanmasi,
kurumlar arasi1 yazigmalarin siirdiiriilmesi,
ayrica meclis ve enclimen giindemlerinin
baskanlik makamma sunulmasi, Imar ve
Sehircilik ~ Midiirligi’niin ~ gorevleri
arasinda yer almaktadir.

Fiziksel Yapr: Imar ve Sehircilik
Midiirligii, Kestel Belediyesi Ek Hizmet
Binasi, Ahmet Vefik Pasa Mahallesi Gazi
Cad. No:10  adresinde  faaliyetini
stirdiirmektedir. Miidiirliige tahsis edilmis
kapali kullanim alan1 278 m? dir. Calisma
alanna ek  olarak  arsiv  odasi
bulunmaktadir.
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Insan Kaynaklari:

. KiSi
URNEN] SAYISI

Miidiir 1

Mihendis

Mimar

Sehir Planlayicisi

Memur

Tekniker

Isci

Kesbeltas (Miihendis)

Kesbeltas (Insaat Teknikeri)

Rl lwlk| N RN

Kesbeltag(Biiro Personeli)

TOPLAM

N
o

1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 3.1.1 Temel yasam
kaynaklarini koruyarak kentsel
ihtiyaclar dogrultusunda giivenli ve
planh yapilasmay1 saglamak, siirdiirmek
ve etkin bir mekansal yapilasma icin
harita islemlerinin yiiriitiilmesi ve
denetim calismalarinin yapilmasi.

1.Faaliyet: imar Uygulamalarimin yapil-
maslL

Uygulama Imar Planlar1 dogrultusunda
3194 Sayili imar Kanunu’nun 18. Maddesi
geregi 2024 Yili igerisinde Imar ve
Sehircilik  Miidiirliigli  tarafindan  imar
uygulamalarinin karsilanma orant
%100°diir.

2.Faaliyet: Yapr ruhsati ve yap1
kullanma izin  belgesi diizenleme
islemleri.

Uygulama Imar Plan1 veya Kirsal Yerlesme

Alanlarinda kanunlar ve yonetmelikler
cercevesinde belirlenen proje kapsaminda
bir ingaatin yapimina baslanmasi ig¢in
verilen izin belgesine yap1 ruhsati
denilmektedir. Bu dogrultuda 2024 yili
icerisinde Imar ve Sehircilik Miidiirliigi
tarafindan yeni yap1 ruhsatlar1 talep
karsilama oran1 %100’ diir.

Yapi kullanma izin belgesi islemi.

Genellikle “iskan” olarak da bilinen Yapi
Kullanma Izin Belgesi, insast
tamamlanmis bir yapinin tamaminin veya
kismen kullanilmast miimkiin béliimleri
tamamlandiginda bu boliimlerin
kullanilabilmesi ic¢in, insaat ruhsatini
veren idare tarafindan alman izin
belgesidir. Bu kapsamda 2024 yili
icerisinde %100 talep karsilama oraniyla

Yap1 Kullanma Izin belgesi verilmistir.

Imar durumu belgesi diizenleme islemi.
Uygulama Imar Plam1 veya Kirsal
Yerlesme Alaninda kalan taginmazlar igin

3 gin sire ic¢inde imar durumu
diizenlenmistir.

3.Faaliyet: Kat irtifaki onay islemi.
Vatandasin, Miiteahhit veya firmanin yapi
ruhsat1 aldiktan sonra arsa payir olarak
tapularin ¢ikarilabilmesi igin onay iglem
stiresi olarak 3 giin belirlenmis olup, 3 giin
sireyle  kat ittifaki  onay  islemi
gercgeklestirilmistir.

4.Faaliyet Kat miilkiyetinin kurulmasi
islemi.

Yap1 kullanma izni olan binalarda
miilkiyet tapularinin ¢ikarilabilmesi icin
onay islem siiresi olarak 4 giin belirlenmis
olup, 4 giin siireyle kat miilkiyetinin
kurulmas1 islemi gergeklestirilmistir.

5.Faaliyet: Numarataj yonetmeligi
dogrultusunda UAVT sistemine gore
adres tespitlerinin yapilmasi.

Numarataj  Yonetmeligi  dogrultusunda
UAVT sistemine gore adres tespitlerinin
yapilmasi anlaminda Imar ve Sehircilik
midirliigiine yapilan talepler %2100
karsilanmistir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PER:?SQ’F'?NS F. KODU FAALIYETLER PERGFC?SRTFE?‘Z“:QNS GERGEKLESEN GERgi';'ﬁfME
3.1.1 Temel imar imar uygulamalar
yasam 1 uygulamalarinin | talep karsilama orani 100 100 %100
kaynaklarini yapilmasi (%)
koruyarak Yapi ruhsati ve .
kentsel ao1 kullanma izin Imar durumu belgesi
1 ku izi
ihtiyaclar 2 |: Ip - diizen dizenleme siiresi 3 3 %100
dogrultusunda € g§5| uzerT eme (giin)
giivenli ve islemleri
planh Kat irtifaki onay | Kt irtifak onay islemi
yapilasmayi 3 iclemi dlzenleme siiresi 3 2 %150
saglamak, Islem (giin)
stirdiirmek ve Kat miilkiyetinin
ni:elﬂgnbs:I 4 Kat mUIkiy.etinin. k"urulma5| i§'I'emi. 4 3 %4133
kurulmasi islemi diizenleme siresi.
yapilagsma icin (giin)
harita Numarataj
Iﬂf:::ﬁ:::: yonetmeligi
Yle denetim dogrultusunda I ol
. . Gelen taleplerin
UAVT sistemine 100 100 9
calismalarinin | > . karsilanma orani (%) %100
yapilmasi. gore adres
tespitlerinin
yapilmasi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRiLMESI
2024 yili performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

4.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2024 Y1l Performans Takip Tablosu miidiirliiglimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir. Miidiirliigiimiizde Igisleri Bakanhigi E-Belediye,
SANPAS, AKOS, ULAKBEL sistemleri kullanilmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

1- Personellerimizin alani ile ilgili teknik boliimlerden mezun olmalari.

2- Ust ydnetici, birim yoneticisi ve personeller arast iletisim siireglerinin basarili olmasi

3- Yonetmelik ve kanunlara hakim olunmasi, is akist i¢erinde giincel bilgilerle ve aktif bir
sekilde degerlendirilmesi.

Zayif Yonlerimiz: 1.Vatandaslarin talep sunma ve sonraki asamalarinda belge ve
bilgilerindeki eksiklikler.
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YAPI KONTROL
MUDURLUGU
2024




GENEL BiLGIiLER:
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Midiirligiin gorevleri asagida belirtildigi
gibidir.

o flgili  kanunlar, ydnetmelikler,
genelgeler, imar planlar1 ve plan notlari
vb.  hususlar1 da g6z  Oniinde
bulundurarak, Kestel Belediyesi
sorumluluk alaninda kalan bdlgelerin
rutin ~ kontrollerini  yapmak, kagak
yapilasma ile ilgili dilekce ve sifayen
olarak  yapilan  bagvurulara  gore
sikayetleri yerinde incelemek. Ruhsat
almadan veya ruhsat ve eklerine aykir1
yapt yapildiginin tespiti halinde, 3194
sayith Imar Kanununun 32.maddesine
gore islem yaparak 32. ve 42.madde
uyarinca karar alinmasi i¢in evraklarin
Enciimene gonderilmesini saglamak.
Yikim karart bulunan yapilarin yikim
programin1 yapmak, Belediyenin ilgili
miidirliiklerinden teghizat, is makinesi,
personel destegi alarak zabita gorevlileri
ve kolluk kuvvetleriyle yikim islemini
gerceklestirmek, yikim  tutanaklarim
diizenlemek, gerektiginde yikim ihale
dosyasini hazirlamak.

. Miihiir Fekki yapilmas: halinde
Hukuk Isleri Miidiirliigiine yaz1 ile
bilgilendirme yapmak.

e Ruhsat alinan veya ruhsata uygun
hale getirilen yapinin  mihriiniin
kaldirilma islemini gergeklestirmek.

. Gerek goriilmesi halinde
hazirlanan ndbet ¢izelgesine gore hafta
sonlar1 ve diger tatil giinlerinde rutin
kontrollerin devam edilmesini saglamak.
o Her tiirli Yapt Kontrol analiz
caligmalarini,  gerektiginde fizibilite
raporlarini yapmak.

. Enclimen Kararlar1 igin diizeltme
ve iptal taleplerinin tekrar goriigiilmesi
icin Enciimene sunulmasini saglamak.

e Bir kismi veya tamaminin yikilacak
derecede tehlikeli oldugu bildirilen,
tehlikeli oldugu tespit edilen yapilara
iliskin 3194 sayih Kanun’un 39.
Maddesi uyarinca islem yapilmasi igin
ilgili idaresine yap1 tespit tutanagi

diizenlenmek suretiyle bildirimde
bulunmak.

o Arazi ve saha denetimleri yapmak,
tespit edilen ruhsatli/ruhsatsiz yapilara
mabhallinde yap1 tespit tutanagi tanzim
edilmek suretiyle yapimnin durumu tespit
etmek, ilgili  idaresine  bildirimde
bulunmak.

o Belediye Enciimeni’nin 3194 sayili
Imar Kanunu’na istinaden ruhsatsiz ve
ruhsata aykir1 yapilar hakkinda almig
oldugu  yikim  kararlarm1  zabita
elemanlar1, kolluk kuvvetleri, nezaretinde
uygulamak, uygulanmasini saglamak.

. Bursa Valiligi, Biiytiksehir
Belediyesi, Cevre ve Sehircilik 1l
Miidiirliigii, Ilce belediyeleri ve ilgili
kurum ve kuruluslarla  ruhsatsiz
yapilasmaya kars1 alinacak tedbirlere
iliskin koordinasyon toplantilar1 katilmak.
. Ruhsatsiz  yapilagma  hakkinda
vatandag1 bilin¢lendirmeye yonelik ilge
belediyeleri, kurum ve kurulus, sivil
toplum Orgiitleri ve muhtarliklarla birlikte
caligmalar yapmak.

. Resmi Kurumlar ile Miidiirliiklerin
istedigi bilgi ve belgeleri tam olarak siiresi
icinde ilgili mercilere gonderilmesini
saglamak.

J llgili  kanunlar,  ydnetmelikler,
genelgeler, imar planlar1 ve plan notlari
vb. hususlar1 da g6z 6niinde bulundurarak,
Kestel Belediyesi sorumluluk alaninda
kalan  bolgelerin  rutin  kontrollerini
yapmak, kacak yapilagma ile ilgili dilekce
ve sifayen yapilan bagvurulara gore
sikayetleri yerinde incelemek.

o Ruhsat almadan veya ruhsat ve
eklerine aykir1 yapr yapildigimin tespiti
halinde, 3194 sayili Imar Kanununun
32.maddesine gore islem yaparak 32. ve
42.madde uyarinca karar alinmasi igin
evraklarin ~ Enclimene  gonderilmesini
saglamak.

J Yikim karar1 bulunan yapilarin
yikim programimi yapmak, Belediyenin
ilgili  miidiirliiklerinden  techizat, is
makinesi, personel destegi alarak zabita
gorevlileri ve kolluk kuvvetleriyle yikim
islemini gerceklestirmek, yikim
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tutanaklarin1 ~ diizenlemek, gerektiginde

yikim ihale dosyasini hazirlamak.
e Miihiir Fekki yapilmasi halinde
Hukuk Isleri Midiirliigiine yaz1 ile
bilgilendirme yapmak.
e Ruhsat alinan veya ruhsata uygun
hale getirilen yapmin  miihriiniin
kaldirilma islemini gergeklestirmek.
e Gerek goriilmesi halinde hazirlanan
nobet cizelgesine gore hafta sonlar1 ve
diger tatil gilinlerinde rutin kontrollerin
devam edilmesini saglamak.
e Her tirli Yap:1 Kontrol analiz
caligmalarini,  gerektiginde fizibilite
raporlarini yapmak.
e Enclimen Kararlar i¢in diizeltme ve
iptal taleplerinin tekrar goriisiilmesi i¢in
Enciimene sunulmasini saglamak.
e Bir kismi veya tamaminin yikilacak
derecede tehlikeli oldugu bildirilen,
tehlikeli oldugu tespit edilen yapilara
iliskin 3194 sayih  Kanun’un 39.
Maddesi uyarinca islem yapilmasi icin
Ilgili idaresine yap1 tespit tutanag
diizenlenmek  suretiyle  bildirimde
bulunmak.
e Arazi ve saha denetimleri yapmak,
tespit edilen ruhsatli/ruhsatsiz yapilara
mabhallinde yap:1 tespit tutanagi tanzim
edilmek suretiyle yapinin durumu tespit
etmek, ilgili idaresine  bildirimde
bulunmak.
e Belediye Enciimeni’ nin 3194 sayili
Imar Kanunu'na istinaden ruhsatsiz ve
ruhsata aykir1 yapilar hakkinda almis
oldugu  yikim  kararlarmmi  zabita
elemanlar, kolluk kuvvetleri,
nezaretinde uygulamak, uygulanmasin
saglamak.

e Bursa Valiligi, Biiyiiksehir Belediyesi,
Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigi, Tlge
belediyeleri ve ilgili kurum ve
kuruluglarla  ruhsatsiz  yapilasmaya
kars1  alinacak  tedbirlere iligkin
koordinasyon toplantilari katilmak.

e Ruhsatsiz yapilasma hakkinda
vatandag1 bilin¢lendirmeye yonelik ilge
belediyeleri, kurum ve kurulus, sivil
toplum oOrgiitleri ve muhtarliklarla
birlikte ¢aligmalar yapmak.

o Resmi Kurumlar ile Miidiirliiklerin
istedigi bilgi ve belgeleri tam olarak
stiresi icinde ilgili merciye
gonderilmesini saglamak.

Fiziksel Yapa

Midiirliigimiiz 2022 yilindan itibaren
Ahmet Vefik Pasa Mahallesi Gazi
Caddesi No: 10 binamizin 2. katinda
hizmet vermektedir. Midiirliigiimiizde 7
adet bilgisayar, 1 adet yazici-tarayici
makinesi, 1 adet salon tipi klima ve arazi
calismalarimizda kullanilmak iizere 1
adet ara¢ mevcuttur.

insan Kaynaklar

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Unvan Say1
Yap1 Kontrol

Miidiirii Memur 1
Insaat Miihendisi | Memur 2
Sehir Plancist Memur 1
Insaat Teknikeri | Memur 2
Memur Memur 1
Isci Isci 1
Insaat Teknikeri | Kesbeltas 1
Biiro personeli | Kesbeltas 2
Toplam 11
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2. FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Performans Hedefi: 3.1.2 Temel yasam
kaynaklarini koruyarak kentsel
ihtiyaclar dogrultusunda giivenli ve
planh yapilasmay1 saglamak

1.Faaliyet Kacak yapilarin tespiti ve
gerekli islemlerin yapilmasi.

Yapi Tespit ve Tatil Zapti Tutulmasi

3194 Sayih Imar Kanununa aykir
yapildigi tespit edilen ya da ruhsat ve
eklerine aykir1 yapilan kacak yapilarin
durdurularak yapinin tatil edilmesi.

Kacak Yap: ile ilgili tiim yazismalan
yapmak

Kacak Yapilarin enciimen kararlarinin
Savciliga,Yap1 sahibine tebligi, Elektrik
idaresine, Su Idaresine, Vergi Dairesine,
Sosyal  Giivenlik  Kurumuna  tiim
kurumlara kagak yapinin bildirilmesi
yazigmalarinin yapilmasi

Kacak Yapilarla ilgili mahkeme
yazismalarim yapmak

Kacak yapmin yikim is ve islemlerinin
yiirlitiilmesi, yikim ile sonuglandirilmasi

Kacak yapilarin cezai islemleri

Kagak vyapilarin  ceza, islemlerinin
baslatilmasi borglarin  hesaplanmast ve
rapor edilmesi.

Vatandas sikayetleri ile islemler

Kacak ve ya ruhsata aykir1 imalat yapilan
yerler ile ilgili sikayetleri almak,
denetlemek, geregini yerine getirmek.

Yikim ile ilgili islemler
Yikilan kacak yapilarin yikim
masraflarinin hesaplanmasi ilgili
miidirliiklere iletilmesi.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS F. . PERFORFORMANS GOSTERGE GERCEKLESME
HEDEFI kopy FAALIYELER GOSTERGESI HEDEr ~ GERCEKLESEN ORANI
3.1.2 Temel .
Sikayet Kargilama o 0
yasam Kacak Oram 76100 100 %100
kaynaklarini yapilarin
koruyarak L tespiti ve
kentsel gerek“
ihtiyaclar islemlerin " deneti
dogrultusunda yapilmasi. | <a¢ak yapt denetim 250 1020 %408
giivenli ve planh sayist
yapilasmay1
saglamak.

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
Cagdas sehircilik anlayisi 1s1ginda, ilgemizin gelisimine katki saglamak ve halkimizin ortak
ihtiyaci olan saglikli, giivenli, estetik bir ¢evrede yasam ihtiyacin1 sunmak iizere imar Kanunu
ve ilgili yonetmeliklere aykir1 yapilan yapilasmalar tespit edilerek bu yapilasmalarin yikimini
gerceklestirme ve yeni kagak yapilarin insasini 6nleme ¢alismalarimiz programli ve kararli bir
sekilde yiiriitiilmektedir. Onceki yillara gére hizli bir sekilde artis gdsteren ruhsatsiz
yapilagmalardan dolay1 2024 yili hedefinin de tizerine ulasilmistir.

4 PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2024 Y1l Performans Takip Tablosu miidiirligiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.

5 KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

1.Geng ve dinamik bir kadroya sahip olmasi,

2.Personelin gelisime ve degisime agik olmasi,

3.Uygulamalarin yasalara bagli olmasi nedeniyle usul bakimindan belirsizligin bulunmamasi
ve diizenlilik olmasi,

4 Personelin yeni ¢ikan mevzuat degisikliklerini takip ederek uygulamasi,

5.Personelin egitim diizeyinin beklenen diizeyde olmasi,

6.Baskanligimizda yapici bir yonetim anlayisinin benimsenmis olmasi,

7.Isini ve calistig1 kurumu sahiplenerek ¢alisan personellere sahip olmas.

Zayif Yonelerimiz

1.Kagak yap1 arazi tarama, tespit, fotograf ¢cekimi vb. islemlerimizin yiiriitilmesinde daglik,
engebeli ve uzak mesafeli yollar katedilerek daha cok asfalt diginda ¢alisildigindan 6zellikle
mevsim(hava) kosullarindan etkilenildiginden aracimizdan tam verim alinamamaktadir.
2.Yeterli personel olmamasi.

ONERI VE TEDBIRLER:
Miidiirliigimiiz hizmetine teknik personel takviye edilmesi ve arazi araci tahsil edilmesi.
2025 yilinda zayifliklarin giderilmesi amaglanmaktadir.
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GENEL BIiLGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar:

Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 5393 sayilik
Belediye  Kanununun  48. maddesi
geregince Belediye Bagkanina veya
Bagkan Yardimciligi'na bagli olarak
calismaktadir.

Gorevleri

1.Belediyemiz tasinmaz mallarinin sicilini
tutmak

2.Belediyemize  bagislanan  tasinmaz
mallari, bagis ve sarth bagislarin usuliine
uygun olarak kabullerini yapmak ve tapu
tescillerinin yiiriitilmesini saglamak.
3.Mevzuat geregi Belediyemiz adina tescili
gereken  taginmazlarin  tapu  tescil
islemlerini yapmak.

4 Tahsis, takas, devir, irtifak hakki, st
hakki, intifa hakki kurulmasi konularinda
ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak
islemleri ylirtitmek.

5.Belediyemiz  tasinmazlarinin,  ilgili
mevzuat ve amact dogrultusunda kamu
kurum ver kuruluslarina bedeli karsilig
veya bedelsiz olarak tahsis veya
devredilmesine, tahsis/ devir kararlarinin
kaldirilmast iglemlerini yiirtitmek

6.Cevre ve Sehircilik Bakanhigr ile
Biiyiiksehir Belediye Baskanlig tarafindan
hazirlanan 1/500.000 ve 1/250.000 olcekli
Mekansal Strateji Planlari, 1/100.000 ve
1/50.000 olgekli Cevre Diizeni Planlari,
1/25.000 ve 1/5.000 olcekli nazim imar
planlar1 referans alinarak, uygulama imar

planlarinin yiiklenici firmalara
hazirlatilmas1  ile  1ilgili  calismalar
yiirlitmek.

7.Uygulama imar planlarinin degisikligine
iligkin faaliyetleri gergeklestirmek.

8.Plan ve degisiklikleri, diizenlemeleri,
plan notlarim1 takip etmek, arsivlemek,
giincellestirerek kullanmak.

9.Tasinmaz mallara iliskin sicil tutmak ve
bu mallar i¢in, imar planina gore uygulama
ve diizenlemeleri yapmak.
10.Belediyeye bagislanan
mallarin, bagis ve sarth bagislarin usuliine
uygun olarak kabullerini yapmak, tapu
tescil islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak.
11.Imar planlar1  dogrultusunda imar
uygulamasi yapilan alanlarda yer alan ve
mevzuat geregi belediye adina tescili
gereken tasinmazlara iligkin tapu tescil
islemlerinin yapilmasini saglamak.
12.Tahsis, takas, devir, irtifak hakki, st
hakki, intifa hakki kurulmasi konularinda
ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak,
gercek ve tiizel kisiler veya kamu kurum
ve kuruluslart ile yapilacak islemleri
yiirlitmek.

13.Belediyenin tasinmaz mallarinin, ilgili

tasinmaz

mevzuat ve amact dogrultusunda kamu
kurum ve kuruluslarina bedeli karsiligt
veya bedelsiz olarak tahsis veya
devredilmesine,
kaldirilmasi islemlerini yiiriitmek.

14 Belediye miilkiyetinde veya
tasarrufunda olan tasinmaz mallarin
envanterlerini ve kayitlarini tutmak, Emlak
ve Istimlak Miidiirliigii'nce yiiriitiilen tiim
1s ve islemlere ait her tiirlii bilgi, belge ve
dokiimani arsivlemek

15.Belediye  smirlart  i¢inde,  imar
programinda bulunan ve kamu hizmetleri
icin gerekli olan tasinmazlarin, 5 yillik
Imar Programini hazirlamak.
16.Kamulastirma Yasasi’na gore kamulas-
tirma iglemlerini yapmak, kamulagtirmayla
ilgili her tiirlii belgenin diizenli bir sekilde
dosyalanarak muhafazasini saglamak.

tahsis/devir  kararinin

17.Belediyenin satin alacagi,
kamulagtiracag1 ve irtifak hakki kuracagi
tasinmazlarin tapu sicil kayit

arastirmalarin1 yapmak.
18.Tasinmazlar iizerinde ki serh, rehin,
ipotek, haciz, irtifak ve intifa haklan ile
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beyanlar hanesinde  kayith  bilgileri
edinmek.

19.Midiirliik biitgesini zamaninda
hazirlayarak Mali Hizmetler Mudiirliigii'ne
gonderilmesini saglamak.

20.Belediyenin, hiikiim ve tasarrufu
altindaki tasinmazlarin tapu kayitlari
giincel tutmak.

Fiziksel Yapi

Midiirliigiimiiz, 15 Nisan 2019 tarihinde
acilmis olup, Ilgemiz Ahmet Vefik Pasa
Mahallesi Gazi Caddesi No:10 adresindeki
Belediyemiz ek hizmet binasinda, 30 m?
alan igerisinde faaliyet gostermektedir.

Insan Kaynaklar

Midiirligiimiiz  biinyesinde 2 personel
istihdam etmektedir. Personel bilgileri
asagidaki tabloda belirtilmektedir.

UNVAN SAYI
Emlak ve Istimlak 1

Miidiirii

Tekniker 1

Toplam 2

1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI

Performans Hedefi: 3.1.3 Saghkl,
siirdiiriilebilir kentlesme ve
yapilasmanin saglanmasi icin gerekli
kamulastirma ve imar planlama
calismalarinin yiiriitiilmesi

1.Faaliyet: Planlama c¢alismalarinin
yapilmasi _
2024 Yilt igerisinde 3194 sayili Imar

Kanunu'nun 8. maddesinin 1. fikrasinin

(b) bendine dayanarak Kestel Belediye
Meclisine sunulan ve 5393 sayili
Belediye Kanununun 21. ve 24.
maddelerine  gére Imar  Planlarmn
olusturulmasi.

2.Faaliyet: Kamulastirma Islemlerinin
Yiiriitiilmesi

Vatandaglarimizin ~ daha  Kaliteli  bir
cevrede hayat siirdiirebilmesi  i¢in
yapilacak olan yol, park, ortak tesis vb.
gibi sosyal alanlarin hayata gegirilmesi
amact ile 2942 ve degisik 4650 sayili

kanuna gore 1 adet uygulama
gerceklesmistir.

Kestel Vanimehmet Kapali Pazar Alam
projesi kapsaminda Ilgemiz Vanimehmet
Mahallesi simirlar1 igerisinde bulunan
Besevler Caddesi ve kopriili sokak
arasinda kalan alanin  kamulastirma
islemleri tamamlanmugtir.
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS HEDEFi F. KODU FAALIYELER GOSTERGE GOSTERGE GERGEKLESEN GERgi';L’EISME
Uygulama imar
3.1.3. Saghkl, plan: bulunan
alanlarin 50 8.5 % 17
siirdiiriilebilir arttirilma miktari
kentlesme ve 1 Planlama (ha)
yapilasmanin calismalarinin
saglanmasi i¢in yapilmast Planlama
gerekli caligsmalari
kapsaminsa 10 50 % 500
k::::f:?:;;;;;e yapilan toplant:
sayl1si
calismalarimin
iiriitiilmesi Kamulagtirma
Y 2 | islemlerinin | <amulastirma 7 1 % 14,29
ylritiilmesi Saylst

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Incelenmek iizere Imar Komisyonu'na havale edilen yiiriirliikte bulunan uygulama imar
planlarindaki plan degisikligi teklifleri ile uygulama imar plan1 bulunmayan alanlardaki
uygulama imar plan1 tekliflerinin incelenmesi ve yerinde kesif yapilmasi i¢in 50 adet toplanti
gercgeklestirmistir. Bu toplantilar neticesinde teklif edilen uygulama imar plani ve uygulama
imar plan1 degisikliklerine iligkin raporlarini Kestel Belediye Meclisine sunmuslardir. Belediye
Meclisine sunulan ve uygun goriilen uygulama imar plan1 tekliflerinden 8.5 ha biiytikliigiindeki
uygulama imar planlari ile planli alanimiz artirilmistir. Belediyemizce program dahilinde
planlanmas1 diisiliniilen alanlarimizda yeni donemde ilave caligmalar yapildigindan planlama
caligmalar1 ertelenmistir.

Planlama caligmalarinin yapilmas: islemi ile ilgili faaliyetler miidiirliiglimiize ait ¢aligma
yonetmeliginin degismesi ile 2024 yili Temmuz ayinda Imar ve Sehircilik Miidiirliigiiniin gérev
ve sorumlulugu altina alinmastir.

Performans gostergesi i¢in belirlenen hedef 7 olmasina ragmen, gerceklesen deger 1 olarak
kaydedilmis ve bu dogrultuda gerceklesme oran1 %14,29 seviyesinde kalmistir. Kamulastirma
hedefine  ulasilamamas1  tasarruf  tedbirleri nedeniyle kamulastirma islemlerinin
durdurulmasidir.

4. PERFORMANS BILGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2024 Yili Performans Takip Tablosu miidiirliiglimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.
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5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz

1.Gorev ve sorumluluk bilincinin yliksek olmasi.

2.Egitimli, deneyimli, nitelikli personele sahip olmasi

3.Vatandaslarin hizmetlere erisiminin kolay olmasi

4.Halk ile iletisimin yliksek olmasi.

5.Teknik personelin mevzuatlarla hareket etmeleri, giincel gelismelerden haberdar olmalari
donanimli olmalari

6.Bircok hizmetin temel altliklarin1 olusturarak belediyemizin projelerine yon vermis olmasi.

Zayif Yonlerimiz

1. Kamulastirma islemlerinde uzlasma saglanamamasi durumunda yargi siirecinin uzun
olmasi.

ONERIi VE TEDBIRLER

Midiirligiimiiziin zayif yanlarina karsin stiinliiklerinin daha fazla oldugu bir gergektir. Bu
avantaji1 kullanarak zayiflik olarak goziiken bazi eksiklerini 2024 yilinda giderilerek olumsuz
etkilerinin ortadan kaldirilmasi amaglanmistir.

2024 yilinda 10. Bes yillik imar Programi kapsaminda, yapilacak olan ¢alismada Fen Isleri
Miidiirliigii ve Imar ve Sehircilik Miidiirliigii ile is birligi yaparak, niifusu hizla artan
kentimizin ihtiyaclar1 olan park alanlari, kapali pazar alanlari, otopark alanlari, sosyal donati
alanlar1, spor tesisi alanlar1 ve yollar dikkate alinarak calismalar yapilmistir. Bu sayede
belirlenecek olan tasimmazlar1 kamulastirma suretiyle Belediyemize kazandirarak
programlanmis faaliyetlerin Oniinii agacaktir.

Kurumumuza ait tasinmazlar ortak bir platform iizerinde toplanarak ulasilabilir hale
getirilmistir. Bu sayede ilgili miidiirliikler ile koordinasyon saglanmistir.

Kamulastirma ¢alismalar1 akabinde, kamulastirilan tasinmazin iizerindeki miitemmim ciizlerin
vatandas tarafindan terkini yapilarak olusabilecek aksakliklarin 6niine gegilecektir.
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GENEL BILGILER

A. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kestel Belediye Baskanligi’nin amaglari,
prensip ve politikalar1 ile bagli bulunulan
Baskani'nin

mevzuat ve  Belediye

belirleyecegi esaslar cercevesinde,
Baskanlik Makaminin emir ve direktifleri
dogrultusunda; Kestel Belediye’si sinirlar
icerisinde yiiriirlikteki Imar Planlarina
uygun olarak yeni yollarin yapilmasi ve
mevcut yollarin onarilmasini saglamaktan,
kis sartlarinda yollarin ulasima acik
tutulmasindan, ana arterler, cadde ve
kavsaklarda trafik akisimi siirekli kilacak
yol ve sliriis gilivenligi olusturarak
sinyalizasyon sebekelerini tesisi
ettirmekten, trafik emniyeti icin yatay-
diisey trafik isaretlerini yapmaktan ve/veya
yaptirmaktan, trafik akigini en iyi sekilde
saglamak amaciyla Bursa Biiyiiksehir
belediyesi ile koordinasyonu saglamaktan,

UKOME AYKOME

uygulamaktan ve/veya uygulatmaktan,

kararlarin

biriminin ihtiyag duydugu malzemelerin
temin edilerek kullanicilara verilmesini
saglamaktan; biriminin ¢aligma programini
hazirlayip takip etmekten,

Belediyenin diger birimleri ile isbirligi
icerisinde kacak yapilarin yikilmasi igin
gerekli arac-gereg ve ekipmani
saglamaktan, kendi miudirliigii ile alakali
hafriyat islerinin yiiriitiilmesini  takip

etmekten, Imar Kanununun 23. maddesi ile

ilgili uygulamalarin ve istirak paylarinin
takip edilmesinden, vatandaslarin istek ve
sikayetlerini alip degerlendirmek ve
sonucunu ilgili  kisi ve kurumlara
iletmekten, fiziki ¢evre diizenlemeleri
(bordur, tretuvar vb.) ile ilgili isleri
yiriitmekten, ilgenin altyap1 ve
yatirimlarinin amaca ve onaylanan planlara
uygun olarak yapilmasindan; Kestel
Belediyesi  sinirlar1  igerisinde  imar
planlarinda yesil alan olarak ayrilan
yerlerin park ve bahgce, oyun ve spor
alanlar1 vb. sekilde toplumun ortak
kullanim alan1 olarak degerlendirilmesi
caligsmalarint planlamak ve ylriitmekten,
yeni parklar olusturmak ve topluma cevre
bilincinin asilanmasinda biriminin iizerine
diisen gorevleri yiiriitmekten, bolgedeki
molozlarin  toplanmasindan ve dokiim
yerlerine  nakledilmesinden,  biriminin
sundugu hizmetlerle ilgili ihale yoluyla
yapilacak islerin proje ve ihale islemlerini,
hakedisleri ve 6demelerini takip etmekten
kontrollik gdrevini yiriitmekten, Kestel
Belediyesine ait tiim arag¢ ve s

makinelerinin onarim tamir ve bakimlarini

yapmak veya yaptirmaktan sorumludur.

B- Fiziksel Yap1
Midiirligiimiz ~ Ahmet  Vefik  Pasa

Mahallesi Gazi Caddesi No:10 adresindeki
Belediye Ek Hizmet Binasinda 280 m2

kapal1 alanda hizmet vermekteyiz.
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C.Insan Kaynaklar

DUR A
UNVAN Kisi SAYISI
Miidir 1
isci 6
Memur 10
KESBELTAS 36
TOPLAM 53

Miidiirliigiin Gorevleri
1-Belediye smirlar1  igindeki  kirmizi

kodlar1 verilmis ara ve ana yollarin imar
planlar1 dogrultusunda agilmasi1 ve yol
yapim hizmetlerinin yapilmasi.
2-Agilan  yollarin  stabilize  serip,
sikigtirarak ~ stabilize  yollarin  bakim
onariminin yapilmasi.

3-Bordiir ve tretuvarlarin yapilmasi.

4-Yol kaplama c¢alismasi i¢in gerekli
asfaltin temin edilerek, yollarin bakim ve
onarimin yapilmasi.

5-Yapilan hizmetlere ait harcamalar ile
ilgili  olarak, harcamalara  katilma
paylarinin tespit ve tahakkuklarinin tespit,
tahsilatlarinin =~ yapilmas1  igin ~ Mali
Hizmetler Miidiirliigli'ne gonderilmesi.
6-Belediye' ye ait her tiirlii yap1 ve tesisin
projelendirilmesi, detay projelerinin ve
kesiflerin  hazirlanmasi.  Gerektiginde
konkura ¢ikarilmasi ve proje ihale
edilmesi.

7-Yilhik yatirnm planina gore Miidiirlii-
giimlize  yoneltilen islerin  ihalesinin
yapilmasi, bu islere ait islemlerin yer
tesliminden kesin kabul asamasina kadar
usuliince islem yapilmas: yaptiriimasi,
takip ve kontrol edilmesi.

8-Yapimi tamamlanan ve gecici kabulii
yapilan ve tasfiye edilen isler ile her tiirlii
bakim-onarrm ve yapim isleri i¢in
diizenlenen kesif Ozeti, metraj, atagsman,
yesil defter gibi kesin hesap evraklarinin
ve dosyalarinin hazirlanmasi, onaylanmast,
arsivlenmesi.

9-Yikilacak derecede tehlikeli yapilar ve
tescilli yapilar ile ilgili rapor, fen
raporlarinin tanzim edilmesi ve ilgili Kamu
kuruluslarima iletilmesi.
10-Miidiirligiimiize vatandaslardan gelen
sorumluluk alanimizdaki taleplerin yerinde
teknik incelemelerinin yapilarak
sonuclandirilmasi.

11-Ilgemiz smirlar1 i¢indeki meydan, alan,
ara ve ana yollardaki her tirlii kurum ve
sahis kazilarinda goriilen aksakliklarin
ilgili  kisi, kurum ve kuruluslarina
bildirilmesi.

12-Afet durumlarinda (sel, deprem, lodos
vs.) ilimiz dahilindeki Kamu kuruluslari ile
ortak teknik ¢alismalarinin yiiriitiilmesi
13-Secim Kanunlarina gore ilce Secim
Kurumuna ait se¢cmen sandiklarinin
muhafaza edilmesi, belirlenen adreslere
dagitilmasi ve toplanmas.

14-Devam eden ve yapimi tamamlanan
insaatlarimizin, her tirli elektrik,
dogalgaz, su islerinin projelendirilmesi ve
abonelik islemlerinin yiiriitiilmesi.
15-Belediyemize ait garajda araclarin
bakim ve onariminin yapilmasi.
16-Muhtarliklarin, biitce imkanlari
Olciistinde gerekli insaat, bakim ve onarim
isleri i¢in ayni yardim ve destegi saglamak.
17-Gerektiginde mabetler, saglik, egitim,
kiiltiir tesis ve binalarinin yapim, bakim ve
onarimlarini yapmak.

18- Biitce imkanlar1 Olglisiinde okul
binalarinin  ingaati ile bakim  ve
onarimlarini yapmak.
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1.FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Performans Hedefi: 3.2.1.0lcenin alt
yapisim1  ve st yapisim1  kuvvetlen-
direcek siirdiiriilebilir kentsel sistemler
olusturulacaktir.

1.Faaliyet: Imar plam dahilinde
yollarin acilmasi. Imar planlarinda yer
alan ve vatandaglarca agilmasi talep edilen
imar yollarin agilmasi isi. Toplam acilan
imar yolu uzunlugu: 1500 MT

Aksu Mahallesi Imar Yolu A¢ilmasi

Vani Mehmet Mahallesi 131. ve 132.
Sokak imar yolu agilmasi

2.Faaliyet: Asfalt yapilacak yollarin
tespiti, bakimi, onarmm ve yapim
hizmetleri calismalarinin yapilmasi.

Ilgemizde yeni agilan yollarda, zaman
icerisinde hava sartlar, trafik yiikii,
cesitli altyapt kurumlarinin yapmis
oldugu c¢alismalar sonrasinda ulagim
acisindan  daha  iyi  kosullarin
olusturulmast i¢in yol iist kaplamasinin
yenilenmesi gereken yerlerde asfalt
kaplama isleri yapilmaktadir. Toplam

kullanilan asfalt miktari: 3.020,85 ton.
N | :

FEN ISLER]
N MUDURLUG

ani Mehmet Mahallesi Cadar Soka
Asfalt Dokiimii

i it S .)’7 ‘::.
Kale Mahallesi Elif Sokak Asfalt
Dokimi
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3. Faaliyet: Mahalle ici yollarin Kilitli
parke tas1 zemini hazirlanmasi1 ve
parke tasinin dosenmesi.

fllgemizde koyden mahalleye doniisen

mahallelerin sokaklarinda, yeni

yapilagmanin oldugu sokaklarda, deforme
olan tretuvarlarin yenilenmesi ¢aligmalari
yapildi. 2024 Yilinda toplam 24.700,00
m> parke yapim, bakim ve onarim
hizmeti verildi.

Saitabat Mahallesi Parke Tas1 Doseme

4. Faaliyet: Ilcemizde kaldirim-
yollarda yapim, bakim ve onarim
calismalarimin yiiriitiilmesi.

Tretuvar  calismalarinda  parke  tasi
dosenmesi  Oncesinde, deforme olan
bordiir taglarinin yenilenmesinde
19.790,00 m. hizmet verildi.

Vani Mehmet Mahallesi 130. Sokak
Tretuvar Yapim Isi

5. Faaliyet Hafriyat hizmetlerinin
yiiriitiilmesi. 15.000 m?® Hafriyat

N <

6.Faaliyet. Kesif, metraj, maliyet
calismalarimin yapilmasi:

4500 m* Kesif, metraj, maliyet

caligmalarinin yapilmstir.

7. Faaliyet: Arazi yollarnn tesviye
caliymalarinmin yapilmasi.

141 km yolda arazi ve tesfiye caligmasi
yapildi.

Erdogan Mabhallesi Arai Yollar
Tesviye Calismasi

aitabat |
Calismasi

Mahallesi Ari Yollari
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8.Faaliyet: Park ve yesil alanlarin
aydinlatilmasa.

Ilgemizde bulunan parklarin aydinlatma
calisamalar1  kapsaminda 2024  yili
icerisinde 300 adet armatur degisimi
yapilmistir.

Performans Hedefi: 3.2.2. Beledi-
yemize ait tiim arac ve is makinelerinin
bakim ve onarimlar1 yapilarak ¢aliyma
faaliyetleri etkin yiiriitiilecektir.

1.Faaliyet: Belediyemize ait tiim arac
ve is makinelerinin bakim ve onarim
islemlerinin yapilmasi.

2024 yili igerisinde idaremize ait 106
adet aracin bakim-onarim ve tamirat igleri
yapilmistir.

2.Faaliyet: Araclarin giinliik ¢alisma
faaliyetlerinin ve havuz yonetim
islemlerinin yiiriitiilmesi.

Idaremize ait araglar ile ilgili olarak
2024 yili igerisinde adet 106 aracin
yonetim ve faaliyet takibi yapilmistir.

3. Faaliyet: Idareye ait araclarin,
fenni muayene islemlerinin yiiriitiil-
mesi.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

2024 yili igerisinde 106 adet aracin
muayene islemi gergeklestirilmistir.

3.3.1. Projeler ve planlar
olusturulup, ilcenin ihtiyaclarin
karsilayacak tesis ve olusumlarin
gerceklestirilmesinin saglanmasa.

1. Faaliyet: Vani Mehmet Mahallesi
Kath Otopark ve Pazar Alam
Yapilmasi. ilcemiz Vani Mehmet
Mabhallesinde katli otopark ve pazar
alan1 yapimmu isi ile ilgili olarak 2023
yili igerisinde kamulastirma islemleri
ve ihale islemleri tamamlanmis, isin
%75 lik kismi tamamlanmigtir. 2024
yili  yatirim programinda tamam-
lanmistir

2. Faaliyet: Yeni mahalle diigiin
salonu bakim, onarmm ve tadilat
calismalar1  yapilmasi. 2024 yih
icerisinde Yenimahalle diigiin salonu
bakim, onarim ve tadilat caligmalari
tamamlanmustir.

3. Faaliyet: Tarihi Kestel Kalesinin
aslina uygun restore edilmesi.

llgemiz smurlar1 igerisinde bulunan
Kestel Kalesinin Restorsyon isi ile
ilgili olarak 2024 yili igerisinde
herhangi bir islem yapilmamis olup
2025 yili  yatirm  programinda
degerlendirilecektir
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4.Faaliyet: Kestel Belediyesi sosyal tesis
revizyon ¢alismasi.

2024 il icerisinde Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan gerekli revizyon c¢aligmalar
yapilmis olup kabul agamasina gelmistir.

5.Faaliyet: Orta refiij, kavsak ve sokak
aydinlatma diizenleme calismalari.

2024 yil1 herhangi bir ¢alisma yapilmamis
olup 2025 yatirim  programinda
projelendirilmesi degerlendirilecektir.

6.Faaliyet: Sevketiye ve Babasultan
Mabhallelerinde Sebze ve Meyve Top-
lama Merkezi Yapilmasi.

2025 yili yatinm programinda degerlen-
dirilecektir.

7.Faaliyet: Asevi yapilmasi. 2025 yili
yatirim programinda degerlendirilecektir.

8.Faaliyet: Otopark yapilmasi. 2024 yili
yatirim programinda icerisinde Ongoriilen
1 adet park yapilmistir.

9.Faaliyet: Yeni mahalle ilce stadi
yiiriiyiis yolu tadilati yapilmasi.
2024 yili programinda tamamlanmaistir.

10.Faaliyet: Giines enerji santrali
yapilmasi.

2025 yili yatirim programinda deger-
lendirilecektir.

11.Faaliyet: Hobi bahgelerinin olus-
turulmasi.

2025 yili yatirnm programinda deger-
lendirilecektir.

12.Faaliyet: Bisiklet yollar1 yapilmasi.
2025 yili yatirim programinda degerlen-
dirilecektir.

13.Faaliyet: Cadde ve Sokak lyilestirme
ve Cephe Saghklastirmasi.
2025 yil igerisinde degerlendirilecektir.

14.Faaliyet: Mahalle konaklari
yapilmasi. 2025 yili yatirnm programinda

degerlendirilecektir.

15.Faaliyet:  Mahalle
zabita  noktalarimin  mahalle  afet
koordinasyon merkezi olarak degerlen-
dirilmesi.
2025 yili yatirim programinda degerlen-
dirilecektir.

konaklarinda

16.Faaliyet: Cocuk oyun sokaklari
yapilmasi. 2025 yili yatirnrm programinda
degerlendirilecektir.

17. Faaliyet: Okullara tadilat yapilmasi.
2024 yili igerisinde okullardan gelen
talepler karsilanmustir.

tadilatlar
igerisinde

18.Faaliyet: Mahalle
yapilmasi. 2024 yili
mahallelerden gelen talepler karsilanmstir.

19.Faaliyet: Mesire alanlar1 yapilmasi.
2025 yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.

20.Faaliyet: Kozluéren mahallesi villa
projesi hazirh@. 2025 yili yatinim
programinda degerlendirilecektir.

21.Faaliyet: Yeni Mahalle Seyir Kulesi
ve Ticaret Merkezi Yapilmasi. 2025 yili
yatirim programinda degerlendirilecektir.

22. Faaliyet: Mahalle millet kiraathanesi
yapilmasi.
Idaremizce yapilan kiitiiphane —millet
kiraathanesini  de igerisinde barindir-
maktadir.

23.Faaliyet: Millet bahcesi yapilmasi.
2025 yili yatirim programinda degerlen-
dirilecektir.

2024 YILI FAALIYET RAPORU

149



2- PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS PERFORMANS GOSTERGE GERCEKLESME
HEDEFi : GOSTERGESI GERCEKLESEN
imar plam dahilinde Ag||acak yeni yol (km) 1’5 1’5 %100
yollarin agilmasi
Asfalt yapilacak yollarin Yol yapim ve
" onarimlarinda
tespiti, bakimi, onarimi 9.500 3.021 % 31.80
. . kullanilacak asfalt !
ve yapim hizmetleri
miktari (ton)
¢alismalarinin yapilmasi
Mahalle igi yollarin kilitli
- Dosenecek kilitli parke
parke tasi zemini 56.000 24.700 % 44
tasi (m?)
A hazirlanmasi ve parke
3.2.1 llgenin alt . .
N tasinin désenmesi
yapisini ve Ust - -
yapisini llgemizde kaldirim- Bordiir bakim, onarim
kuvvetlendirecek yollarda yapim, bakim ve | ve yapim hizmeti verilen |  28.000 19.790 %71
siirdiirilebilir onarim ¢aligmalarinin alan (m)
kentsel sistemler yuritilmesi
olusturulacakur. Hafriyat hizmetlerinin | Yapilan hafriyat (m?) 15.000 15.000 % 100
yuratilmesi
Kesif, metraj, maliyet
Kesif, metraj, maliyet calismasi yapilan alan 50.000 4.500 %9
¢alismalarinin yapilmasi. (m?)
Arazi yollari tesviye Tesviyesi yapilan yol 100 141 % 141
galismalarinin yapilmasi (km)
Park i alanl Park ve yesil alanlara
ark ve yesil alanlarin 9
ves konulan aydinlatma 300 300 % 100
aydinlatiimasi
sayisi (adet)
Belediyemize ait tim
arag ve is makinelerinin Araglara ait bakim ve 106 106 % 100
bakim ve onarim onarim sayisi
3.2.2 Belediyemize . -
e ) islemlerinin yapilmasi.
ait tum arag ve ig —
makinelerinin Araglarin glinliik ¢alisma
faaliyetlerinin ve havuz
bakim ve onarimlari : Y/ er al Takip edilen arac sayisi 106 106 % 100
yapilarak ¢alisma yonetim islemlerinin
faaliyetleri etkin yuritilmesi
yiiriitiilecektir. ]
Idareye ait araglarin, Araglarin fenni
0,
fenni muayene muayeneden birinci 95 100 % 105
islemlerin ylratilmesi. seferde gecme orani
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1 Vani Mehmet Mahallesi katli Kath otopark ve pazar alani proje
100 100 % 100
otopark ve pazar alani yapimi tamamlanma orani (%)
2 Yeni Mahalle Dugtin Salonu Yeni mahalle diigiin salonu bakim,
bakim, onarim ve tadilat onarim ve tadilat calismalari 100 100 % 100
calismalari yapilmasi tamamlanma orani (%)
3 Tarihi Kestel Kalesinin aslina Tarihi Kestel Kalesi Restorasyon
. . 100 0,00 % 0
uygun restore edilmesi galismasi tamamlanma orani (%)
Kestel Belediyesi sosyal tesis Sosyal tesisin revizyon galismasi
4 . y y y yon ¢als 100 100 % 100
revizyon galismasi tamamlanma orani (%)
Orta Reflj, Kavsak ve Sokak
5 . Orta refiij, kavsak ve sokak
Aydinlatma Diizenleme . 100 0,00 %0
aydinlatmalari diizenleme orani (%)
Calismalari
Sevketiye ve Babasultan .
. Sevketiye ve Babasultan
6 Mahallelerinde Sebze ve .
. mahalleleri meyve sebze toplama 100 0,00 % 0
Meyve Toplama Merkezi
alani tamamlanma orani (%)
Yapilmasi
7 Asevi yapiimasi Asevi yapilma orani (%) 100 0,00 %0
8 Otopark yapilmasi Otopark yapilma orani (%) 100 100 % 100
Yeni mahalle ilge stadi yiuriyd Yeni Mahalle ilge Stadi Yiiriyl
3 e yuruyus relle vus 100 100 % 100
3.3.1 Projeler ve yolu tadilati yapilmasi Yolu Tadilati Yapilmasi (%)
planlar 10 | . y i vaoil i y i Vaoi o o
olusturulup, Glines enerji santrali yapilmasi | Glines Enerji Santrali Yapilmasi (%) 100 0,00 o 0
ilgenin Hobi bahgelerinin i ini
) .9 11 I bahcelerini Hobi Bahgelerinin Olusturulmasi 100 0,00 %0
ihtiyaclarimi olusturulmasi (%)
karsilayacak 12 . .
. Bisiklet yollari yapilmasi Bisiklet Yollari Yapilmasi (%) 100 0,00 %0
tesis ve
olusumlar 13 Cadde ve Sokak iyilestirme ve Cadde ve Sokak iyilestirme ve
gerceklestiriimes Cephe Sagliklagtirmasi Cephe Sagliklastirmasi Yapilmasi 100 0,00 %0
inin saglanmasi. Yapilmas! (%)
14 | Mahalle konaklari yapiimasi | Mahalle Konaklari Yapilmasi (%) | 100 0,00 %0
Mahalle konaklarinda zabita Mahalle Konaklarinda Zabita
15 noktalarinin mahalle afet Noktalarinin Mahalle Afet
. . . . 100 0,00 %0
koordinasyon merkezi olarak Koordinasyon Merkezi Olarak
degerlendirilmesi Degerlendirilmesi (%)
16 9
Cocuk oyun sokaklari yapilmasi | Cocuk Oyun Sokaklari Yapilmasi (%) | 100 0,00 %0
H 0,
17 Okullara tadilat yapilmasi Okullara Tadilat Yapilmasi (%) 100 100 %100
i [
18 Mahalle tadilatlari yapilmasi Mahalle Tadilatlari Yapilmasi (%) 100 100 %100
i [
19 Mesire alanlari yapilmasi Mesire Alanlari Yapiimas (%) 100 0,00 %0
& ivi Kozludren Mahallesi Villa Projesi
20 Kozluorgn mahallefl villa ' ) 100 0,00 %0
projesi hazirhgi Hazirlhigi (%)
21 Yeni Mahalle Seyir Kulesi ve Yeni Mahalle Seyir Kulesi ve Ticaret
) . i 100 0,00 %0
Ticaret Merkezi Yapilmasi Merkezi Yapilmasi (%)
22 Mahalle millet kiraathanesi Mahalle Millet Kiraathanesi
100 100 %100
yapilmasi Yapilmasi (%)
1 H 0,
23 Millet bahgesi yapilmasi Millet Bahgesi Yapilmasi (%) 100 0,00 %0
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3-PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

3.2.1 il¢enin alt yapisimi ve iist yapisim kuvvetlendirecek siirdiiriilebilir kentsel sistemler
olusturulacaktir.

1. imar Yollarinin A¢ilmasi: Vatandaslardan gelen imar yolu agilmasi taleplerinin tamami
karsilanmistir.

2. Asfalt yapilacak yollarin tespiti, bakimi ve yapim hizmetleri calismalarinin yapilmasa.
Yeni yerlesim yerlerinde imar planlarinda yer alan ve acilan yeni yollarin asfaltlanmasi
yapilmustir.

3. Mahalle ici yollarin Kkilitli parke tasi1 zemini hazirlanmasi ve parke tasinin désenmesi:
Koyden mahalleye donen yerlesim yerleri ile ilge merkezinde kilitli parke tagi désenmesi
islemi yapilmistir

4. Tigemizde kaldirim-yollarda yapim, bakim ve onarim cahsmalarin yiiriitiilmesi:
Mabhallerimizde yapilan ¢alismalar sonucu zarar goren kaldirimlar ve bordiirler onarilmstir.

5. Hafriyat hizmetlerinin yiiriitiilmesi: flcemiz sinirlar igerisinde olusan insaat atiklar1 ve
midirliigiimiizce yapilan iglerde ¢ikan hafriyatlarin temizligi yapilmigtir

6. Kesif, metraj, maliyet calismalarinin yapilmasi. 2024 yilinda yapilmasi planlanan
projeler ve calismalarla ilgili olarak projelendirme ve maliyet caligsmalar1 yapilmstir.

7. Arazi yollar tesviye calismalarimin yapilmasi. Mahallelerimizde bulunan yollarda
meydana gelen deformasyonlar giderilmistir. Asir1 yagislar nedeniyle hedef agilmistir.

8. Park ve yesil alanlarin aydinlatilmasi. Ilcemizde bulunan parklarin aydimlatma
calisamalar1 kapsaminda 2024 yil1 icerisinde 300 adet armatiir degisimi yapilmaistir.

3.2.2 Belediyemize ait tiim ara¢ ve is makinelerinin bakim ve onarimlar1 yapilarak
calisma faaliyetleri etkin yiiriitiilecektir.

1. Araclara ait bakim ve onarim sayisi

Artan arag say1s1 ve arizalar nedeniyle hedef agilmigtir

2. Aragc takip sisteminin yonetilmesi

Idaremize ait araglarin sevk ve idare islemleri yiiriitiilmiistiir.

3. Idareye ait araclarin, fenni muayene islemlerin yiiriitiilmesi.

Idaremize ait araglarin fenni muayene islemlerinin takibi yapilarak fenni muayene islemleri
gerceklestirilmistir.

3.3.1 Projeler ve planlar olusturulup, ilcenin ihtiyaclarim karsilayacak tesis ve
olusumlar gerceklestirilecektir.

1. Vani Mehmet mahallesi kath otopark ve pazar alam yapimi: 2024 y1l1 icerisinde yapimi
tamamlanmistir

2. Yeni Mahalle diigiin salonu bakim, onarim ve tadilat calismalar1 yapilmasi: 2024 yili
icerisinde yapimi tamamlanmistir.
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3. Tarihi Kestel Kalesinin ashna uygun restore edilmesi: 2025 yatirim programinda
degerlendirilecektir.

4. Kestel Belediyesi sosyal tesis revizyon calismasi: 2024 yili igerisinde yapimi
tamamlanmistir

5. Orta refiij, kavsak ve sokak aydinlatma diizenleme c¢alismalari: 2025 yatirnm
programinda degerlendirilecektir.

6. Sevketiye ve Babasultan mahallelerinde sebze ve meyve toplama merkezi yapilmasi:
2025 yil1 yatirim programinda degerlendirilecektir.

7. Asevi yapilmasi: 2025 yili yatirim programinda degerlendirilecektir.

8. Otopark yapilmasi: 2024 yili igerisinde yapimi tamamlanmistir

9. Yeni mahalle ilce stadi yiiriiyiis yolu tadilati yapilmasi: 2024 yili igerisinde yapimi
tamamlanmaisgtir.

10. Giines enerji santrali yapilmasi: 2025 yil1 yatirim programinda degerlendirilecektir.

11. Hobi bahgelerinin olusturulmasi: 2025 yili yatirim programinda degerlendirilecektir.
12. Bisiklet yollar1 yapilmasi: 2025 yili1 yatirnm programinda degerlendirilecektir.

13. Cadde ve sokak iyilestirme ve cephe sagliklastirmasi yapilmasi: 2025 yili yatirim
programinda degerlendirilecektir.

14. Mahalle konaklar1 yapilmasi: 2025 yili yatirim programinda degerlendirilecektir.

15. Mahalle konaklarinda zabita noktalarinin mahalle afet koordinasyon merkezi olarak
degerlendirilmesi: 2025 yil1 yatirim programinda degerlendirilecektir.

16. Cocuk oyun sokaklar1 yapilmasi: 2025 yilinda bitirilmesi hedeflenmektedir.

17. Okullara tadilat yapilmasi: 2024 yil1 i¢erisinde gelen talepler karsilanmistir

18. Mahalle tadilatlar1 yapilmasi: 2024 yili i¢erisinde gelen talepler karsilanmistir

19. Mesire alanlar1 yapilmasi: 2025 yili yatirim programinda degerlendirilecektir.

20. Kozluéren mahallesi villa projesi hazirhg:: 2025 yili yatinm programinda
degerlendirilecektir.

21. Yeni mahalle seyir kulesi ve ticaret merkezi yapilmasi: 2025 yili yatirim programinda
degerlendirilecektir.

22. Mahalle millet kiraathanesi yapilmasi: llcemizde yapilan kiitiiphane millet kiraathanesi
olarakta gegmektedir.

23. Millet bahgesi yapilmasi: 2025 yil1 yatirim programinda degerlendirilecektir.
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4 PERFORMANS BIiLGI SISTEMINiIiN DEGERLENDIRILMESI

Miidiirligiimiizde Belediye Yonetim Sistemi sikayet-istek, ariza takip, harcamalara katilim,
genel-tahakkuk tahsilat modiilleri ile Igisleri Bakanhigi E-Belediye uygulamasi
kullanilmaktadir. Miidiirliigiimiizce yapilan ihalelerin 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve
Yonetmeligi, 4735 sayili Kamu Thaleleri Sozlesmeleri Kanunu cercevesinde (EKAP)
Elektronik Kamu Alimlari Platformunda takibi yapilmaktadir. Midirliigiimiiz teknik
personellerince mimari ve statik projelerin ¢izimi i¢in AutoCAD, IdeCAD Mimari ve
IdeCAD Statik programlar1 kullanilmaktadir. Thale edilecek yatirimlarin yaklasik maliyet ve
thale edilen yatirimlarin hak edislerinin hazirlanmasi i¢in AMP Kurumsal Hakedis ve
Yaklasik Maliyet programi kullanilmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Yatirim Programi dahilinde yapilan biitiin ihaleler 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu esaslari
dahilinde her maddesine uyularak titizlikle gergeklestirilmekte ve sonuc¢landirilmaktadir.
Yapim Isleri 3194 sayili imar Kanununa gore yiiriitiilmektedir. Resmi Gazete, Kanunlar,
Yonetmelikler, Genelgeler izlenerek islemlerin dogru olmasina Ozen gosterilmektedir.
Uygulamalarda yasanan sikintilarin diizenledikleri gergek egitim seminerleri ile agilabilecegi
kanaatindeyim.

ONERI VE TEDBIRLER
Midirligimiizce yapilan yatirimlar program dahilinde zarar ve ziyana meyil vermeden,

ekonomik tasarruf tedbirlerine uyularak gerceklestirilmektedir.

Diger birimlerin ihtiyaclar1 veya sorumluluklarinda olan isler icin harcama yapilmaz.
Performans esasl biitcelemenin geregi olarak ve birim performansimin degerlendirilebilmesi
acisindan da bu sekilde uygulama gereklidir.

Ancak islerin aksamamasi, hizmetin daha hizli, daha verimli ve daha etkin olmasi i¢in Fen
Isleri Miidiirliigii hizmetlerinin kurumsallastirilmasi sarttir,

a) Etiid-Proje Birimi

b) Thaleli isler Birimi

¢) Yapu Isleri Birimi

d) Yol Isleri Birimi vb. gibi
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GENEL BIiLGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Midirliigiimiiz ~ Yetkilerini 5393  Sayili
Belediye Kanunu, 5902 sayili Kanunun 25.
maddesinin besinci fikrasina istinaden ¢ikarilan
Sivil Savunma Uzmanlarinin Idari Statiileri,
Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar ile
Egitimleri  Hakkinda  Yonetmelik,  Afet
Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi ve il Ozel
Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii
Katilim  yonetmelikler ~ ve  tebliglerden

almaktadir.

Miidiirliigiin Gorevleri

e Midiirlik hedeflerini ve destekleyici
faaliyetlerini belirlemek ve izlemek,

e Miidiirliik biit¢esini hazirlamak,

©5902 sayilh Kanunun 25. maddesinin
besinci fikrasina istinaden ¢ikarilan Sivil
Savunma Uzmanlarmin Idari Statiileri,
Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslan ile

Egitimleri Hakkinda Yonetmelikte
belirtilen gorev, calisma usul ve esaslar
dogrultusunda ¢aligsmak,

e Afet ve acil durum hallerinde kurum igi ve
kurum dis1 yetkililer ile iletisim halinde
Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi
olarak miidahaleyi koordine etmek ve {ist
yoneticileri bilgilendirmek, gerceklesen
afet ve acil durum tiirline gbére arama
kurtarma ekipleri kurmak, egitmek,
miidahaleye hazir bulundurmak, miidahale
etmek,

eilgili mevzuat dogrultusunda kurum
hizmet binalari ve tesislerin de Kurum Ilce
Afet ve Acil Durum Planini, Sivil
Savunma Planlarini, Sabotajlara Kars1
Korunma Planlarini, Koruma ve Giivenlik
Planlarmi ve detay planlar1 hazirlatmak,
plan hazirlanmas: gereken birimlerle
koordinasyon yaparak planlarin
hazirlatmak,

o Tiirkiye Afet Miidahale (TAMP) plan1 ve
Il Afet Risk Azaltma Plami igerisinde yer
almasi gerekli olan ilgemiz ve kurumumuz
sorumluluklar1  kapsaminda i  ve
gorevlerin yerine getirilmesi ve hazirlanan
plana katk1 saglamak iizere 11 Afet ve Acil
Durum Mudiirliigii ile beraber diger
kuruluglarla gerekli ¢calismalari yapmak,

eilcemiz sinirlart icerisinde Afet ve Acil
Durumlarda kullanilmak iizere Toplanma
alanlari, Cadir kent, Konteyner kent
alanlar1 ve mahalle afet konteynerlerinin
yerlerinin  belirlenerek  planlamalarini
yapmak,

eilgili mevzuat kapsaminda afet acil
durumlar ile ilgili goniilliiliik faaliyetlerini
yiirtitmek,

e Kurumun denetimine tabi kamu kurum ve
kuruluglarinda  yiiriitilen  afet,  sivil
savunma, acil durum, seferberlik ve
koruyucu giivenlik hizmetlerini
gerceklestirmek ve denetlemek,

e Afet, sivil savunma, acil durum, kimyasal,
biyolojik, radyolojik ve niikleer tehdit ve
tehlikeler, koruyucu giivenlik, siginaklarla
ilgili ~ hizmetleri, 1is ve islemleri,
diizenlemek ve yiirlitmek ve kurum
personeli ile kurumun denetimine tabi
0zel kurulus personeline egitim vermek,

o Seferberlik ve savas hali hazirliklar ile
ilgili i ve islemlerini yapmak ve
yaptirilmasini saglamak,
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eis Yerlerinde Acil Durumlar Hakkinda
Yonetmelik, Afet ve Acil Durum Miidahale
Hizmetleri Yonetmeligin ilgili maddesine
gore kurumumuza ait hizmet binalar1 ve
tesislerine  dair acil durum planinin
hazirlanmasi/ hazirlatilmasini saglamak ve
gorevli personeller egitimlerini verilmesini
saglamak / vermek,

eBinalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda
Yonetmeligin ilgili maddeleri geregince,
belediye hizmet binalari ile tesislerinde, afet
acil durum, yangin Onlemleri yOniinden
ihtiya¢ duyulan gerekli malzemelerin temin
edilmesi, yangin Onlem techizatlarina ait
kullanma talimatlarin hazirlayarak takip ve
kontroliinii yapmak,

e Kuruma ait binalarda ve tesislerde bulunan
yangin sondiirme sistemleri, yangin algilama
sistemleri ve tasinabilir yangin sondiirme
cihazlarinin  yillik  periyodik kontrolleri,
bakimlar1 ve dolumlar ilgili standart ve
mevzuata gore gergeklestirmek ve takibini
yapmak.

e Kurumun calisma standartlarinin
strdiiriilebilir olmasina katki  saglamak
amaciyla, igyeri kurallarina, is sagligi ve
giivenligi kurallarina; disiplin kurallar1 ve
talimatlar1  yonetmeligine uygun olarak
caligmak ve galisilmasini saglamaktir.

B. Fiziksel Yap1

Afet lsleri Miidiirliigii 22.04.2024 tarihinden
itibaren Yeni Mahalle, Atatiirk Caddesi No:101 ‘de
bulunan 400 Metrekare kapali alana sahip Afet
Yonetim Merkezinde, Afet Acil Durum Onlem ve
Miidahale Hizmetleri Birimi, Planlama, Lojistik ve
Egitim Hizmetleri Birimi ve Koruyucu Giivenlik

Hizmetleri Birimi olarak hizmet vermektedir.

INSAN KAYNAKLARI

UNVAN KIiSI SAYISI
Miidiir 1
Tekniker 1
isg:i 1

Ozel Giivenlik
. . . 18
Gorevlisi

Toplam 21

AFET ACiL DURUM ONLEM VE
MUDAHALE YONETIMI:

5902 sayili Kanunun 25. maddesinin
besinci fikrasina istinaden ¢ikarilan Sivil
Savunma Uzmanlarinin Idari Statiileri,
Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar ile
Egitimleri Hakkinda Yonetmelikte
belirtilen gorev, calisma usul ve esaslar
dogrultusunda galigir.

e Tiirkiye Afet Miidahale (TAMP) plam
kapsaminda ilgemiz ve kurumumuz dair
sorumluluklar kapsaminda is ve gorevlerin
yerine getirilmesi ve hazirlanan planin
tatbikat ve afet acil durum hallerinde
devreye alinmasi karar1 ile Dbirlikte
miidahalelere katki saglamak iizere Il Afet
ve Acil Durum Midirliigii ile beraber
diger kuruluslarla gerekli calismalarin
yapilmasini saglar.

e Diisman taarruzlarinda, dogal afetlerde ve
biiyiikk yanginlarda halkin can ve mal
kaybmin en aza indirilmesi hususunda
Icisleri Bakanhg Afet Acil Durum
Yonetimi Baskanhigi ve 11 Afet ve Acil
Durum  Miidirliikleri ile  (AFAD)
koordineli ¢aligir.

e Kuruma ait binalarin, tesislerin, her tiirli
makine, techizat, ara¢ ve gereclerin;
saldir1, sabotaj, yangin, sel, deprem gibi
olaylara karst korunmasma ve/veya
zararin minimuma indirilmesine ydnelik
gerekli Acil Durum Ekipleri, Arama
Kurtarma EKibi, Yerel Destek Ekipleri ve
Sivil Savunma Ekipleri kurulmasini saglar
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ekipler ile gerekli onlem ve miidahale
hizmetlerini koordine eder.

e Kurumun kullaniminda bulunan hizmet
binalari, tesisler ve resmi araglarda olan
afet acil durumlarda kullanilan
ekipmanlar, arama  kurtarma, sivil
savunma, yangin sondiirme sistemleri,
yangin algilama sistemleri ile tasinabilir
yangin sondiirme cihazlar1 gibi malzeme
ve techizatlarin temini yillik periyodik
kontrolleri, bakimlar1 ve dolumlarinin
ilgili  standart ve mevzuata gore
gerceklestirilmesine dair is ve iglemleri
koordine eder.

PLANLAMA, LOJISTIK VE EGITIiM
YONETIMI :

o Tirkiye Afet Miidahale (TAMP)
plan1 ve Il Afet Risk Azaltma Plam
icerisinde yer almasi gerekli olan ilcemiz
ve kurumumuz sorumluluklari
kapsaminda 1is ve gorevlerin yerine
getirilmesi ve hazirlanan plana katki
saglamak iizere 11 Afet ve Acil Durum
Midirligi ile beraber diger kuruluslarla
gerekli ¢caligmalarin yapilmasini saglar.

e Ilgemiz sinirlart igerisinde Afet ve
Acil  Durumlarda kullanilmak iizere
Toplanma alanlari, Cadir kent, Konteyner
kent alanlarinin belirlenerek
planlamalarinin yapilmasini saglar.

e Kurumda olas1 dogal afet, yangin,
sivil savunma, acil durum, kimyasal,
biyolojik, radyolojik ve niikleer tehdit ve
tehlikeler yangin sonucunda olusabilecek
zarar / kayiplar1 azaltmak amaciyla, Acil
Durum Planlarini, Tahliye Planlarini ve
Sivil Savunma Planlarin hazirlanmasini,
degisiklik ve yeniliklerin uygulanmasini
saglayarak gerekli giincellemeleri
gerceklestirmelerin yapilmasini saglar.

e Kurum i¢i ve kurum dis1 olasi afet
acil durumlar ile ger¢eklesme durumu
planli veya plansiz afet acil durumlar

2024 YILI FAALIYET RAPORU

kapsaminda yapilacak tatbikatlar ve
egitimlerde kurum adina gorevli arama
kurtarma ekibi, yerel destek ekipleri ve
acil durum ekiplerine lojistik destek
organizasyonunun gergeklestirilmesini
saglar.

e  Kurum hizmet binalar1 ve tesislerinde
olusabilecek afet ve acil durumlar
kapsaminda kurum genelinde afet bilincini
arttirmak amaciyla, gerekli personel acil
durum  egitimlerini,  sivil
egitimlerini, acil durum ekiplerine arama
kurtarma ekibine yillik egitim / tatbikat
planlamasi ve kurum hizmet binalarn ile
tatbikat planlamasinin
yapilmasini saglar.

savunma

tesislerinde

KORUYUCU GUVENLIK YONETIMI :

e Kurum personelinin, evrak ve
dokiimanlarinin, kamera goriintiilleme ve
kayitlarinin, haberlesme sistemleri ile
arag, gereg, bina ve tesislerinin koruyucu
giivenligi, espiyonaja, sabotajlara karsi
ilgili mevzuat cergevesinde korunmasi ve

ozel giivenlik hizmetlerinin
gergeklestirilmesini saglar.

e Kurumsal Koruyucu Giivenlik
Hizmetlerinin  yiiriitiilmesi  amacyla,

calisan ihtiyaglarmi belirlemek, gilivenlik
kontrol, ziyaret¢i giris/cikis kontrol, sevk
ve idaresinin koordinesini saglar.

e Kurum  giivenliginin  siirdiiriile-
bilirligine katki saglamak amaciyla,
giivenlik gorevlisi i¢cin gorev dagilimin
yaparak sonuglarini izler, kontrol eder ve
calisanlarini denetler.

e Kurum organizasyonlarinda giivenlik
hizmeti i¢in mevzuat kapsaminda ilgili
makamlardan izin ve onay siirecini
baglatir, is planlamasi, gorev dagilimi
yapilmasini saglar ve kontrol eder.
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1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 3.4.1 Afet ve acil
durum siirecleri etkin yonetilerek olasi
zararlar ve etkileri en aza indirilecektir.
Faaliyet 1: Afet riskine karsi gerekli
onlemlerin alinmasi

06.06 2024 tarihinde Tiirkiye Afet
Miidahale Plan1 (TAMP) Bolgesel Masa
ve Saha Tatbikati icra edildi. Usak ilinden
gelen AFAD Personeli ile Belediye Afet
Yonetim merkezinde Kestel
Kaymakamligi, Kestel Belediyesi, Ilce

Jandarma Komutanhigi, Ilce Emniyet
Midiirliigi, Ilge Miiftiiliigli, Sosyal
Yardimlasma Miidiirliigii, Ilge Tarim
Miidiirliigii, flce Milli Egitim Miidiirliigi,
llge Saghk Midirliigii, Ilge Mal
Midiirliigii, Ilce Genglik ve Spor
Miidiirliigli, Sosyal Hizmetler Miidiirliigi,
UEDAS Kestel Isletme Sefligi, Ilge
Orman Isletme Sefligi ve Mubhtarlar
Dernek Baskani’ nin. katilimlar ile icra

%

AFET YONETIM @
SISTEMI
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Kentsel Arama Kurtarma Ekibi - Afet ve
Acil Durumlarda Arama kurtarma
faaliyetlerine yonelik bilgi paylasimi ve
is birliginin gii¢lendirilerek, miidahale
kapasitesini  gelistirmek ve arama
kurtarma standartlarina uygun bir yapi
olusturmak amactyla 09.12.2024
tarihinde Kestel Belediye Baskanligi ve
Tiirkiye Kizilay Dernegi - Bursa Il
Merkezi Bagkanligi arasinda isbirligi
PROTOKOLU imzalandi.

iSBIRLIGI PROTOKOLU
T
£

TURKIYE KIZILAY DERNEG BURSA IL MIRKFEZ1 BASKANLICT
iLe
T KESTEL BELEDIYE BASKANLIGT
ARASINDA

KENTSEL ARAMA KURTARMA FKTBT KURUEMASINA TLISKIN PROTOKOL

L TARAFLAR, AMAC. KAPSAM ve DAYANAK
1l TARAFLAR
LLL T KFSTEL BTLEDIVE BASKANLIGT

{Hundan sonca BELEDIVE olaak amlacukury

a Adresi + Kale Mahallesi, Cuuna Caldsi, Noe! Kestol/BURSA
B} Telefn numasast H0L1 372 1041

B Faks numarass SU0224) 3280 82

d)  Flckuonk pstasdresi stelbelir

112, TURKIVE KIZILAY DER RS A [L MERKEZI BASKANLIGT

(Bundan sona KIZILAY olarak an

a)  Adresi © Ocunlak Makallesi, Timan Caddesi, Kilsy Plaz, No:l 77
NillfarBURSA

B Telefon nwnaas 01724) 220 24 400

€ Faks e

Elekizomik posta adics nfoibucsshizilay.one

o asadu yush g@rtar Genevesinde mulsbile elnamk tanzi edilmiy ve imzalsnte

Yerel Destek Ekibinde  Bulunan
Belediye Isci Personellerine AFAD
Egitim Sube Miidiirligii'nde Afet
Farkindalik, Insani Yardim, Cadir
kurulum, Sokiim, Transfer Hazir Hale
Getirme ve  Muhafaza  Edilmesi
Kapsaminda Egitim Verildi.

Faaliyet 2: Vatandaslarimizin dogal
afetlere hazirhbkli olmasi ve bu
anlamda bilinclendirilme cahsma-
larimin yapilmasi.
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Belediyemiz sorumlulugundaki araglarda
sondiirme 6zelligini kaybetmis ve eksik
bulunan yangmn sondiirme cihazlarinin
satin alinmas1 saglanip araclara teslimi
yapilmistir.

Belediyemiz Afet Yonetim Merkezinde
bulunan afet ve acil durumlarda

kullanilacak arama kurtarma

malzemelerinin bakim ve onarimi gergek-
lestirildi.
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Yangin Egitimi ve Tatbikati Belediye
Binas1 ve Ek Hizmet Binalarinda Yangin
Ekibinde Bulunan
Personellere Yangin Egitimi ve Tatbikat1
yapildi.

sondirme




Performans Hedefi: 1.8.1 Belediyemiz
biinyesinde gerceklesen mal ve hizmet
taleplerinin karsilanmasi.

Faaliyet 1: Giivenlik hizmetlerinin
yiiriitiillmesi

Giivenlik isleri ve personeli Temmuzdan
itibaren miidiirligiimiiz biinyesindedir.

OZEL GUVENLIK HIZMETLERI

Ozel Giivenlik Personeli Gérev Alanlari
» Belediye Hizmet Binasi

» Belediye Ek Hizmet Binasi

» Akgiivercinlik Parki

P Naim Siileymanoglu Parki

» Hayvan Barinagi

» Bakim Garaji

» Yeni Mahallesi Pazar Yeri Otoparki
Belediyemiz sorumluluk alanlarinda bina,
park, personel ve vatandasin giivenligini

saglamaktay1z.

2.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS . . PERFORFORMANS GOSTERG GERGEKLESME
. FAALIYETLER . ) GERGEKLESEN
HEDEFi GOSTERGESI E HEDEF ORANI (%)
Hazirlanan acil eylem
y 1 1 % 100
sayisl
3.4.1 Afet ve Afet riskine karsi Acil eY'em pla.nl
acil durum 1 gerekli 6nlemlerin cercevesinde verilecek 4 4 % 100
siirecleri alinmasi __egitim sayis|
etkin Idare blinyesinde
yonetilerek yapilacak tatbikat 1 1 % 100
olasi zararlar sayist
ve etkileri en Vatandaslarimizin
aza dogal afetlere
indirilecektir. 5 hazirlikh olmasi ve bu Dagitilan materyal 2000 150 %8
anlamda bilinglen- sayisl ?
dirme galismalarinin
yapilmasi

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi
Miidiirligiimiz yilin ikinci doneminde kurulmasi ve gorev degisiklikleri sebebi ile

performans hedeflerinde sapmalar olmustur. Gelecek yil bu sapmalarin yaganmamasi igin
gerekli caligmalar yapilacaktir.
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4 PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedeflerin periyodik olarak

izlenmesi Performans Takip tablolar1 ile saglanmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz
1.Belediyemiz birimleri ile isbirligi i¢erisinde ¢alismak.
2.Afet Yonetim Merkezimizin bulunmasi.

Zayif Yonlerimiz
1.Personel yetersizligi
2.Malzeme yetersizligi

ONERI VE TEDBIRLER

Y1l igerisinde kurulamayan Kentsel Arama Kurtarma ekibi ve MATIM ( Mahalle Afet Timi)
kurulmas1 planmaktadir.

Arag, gere¢ ve malzeme alimlarinin yapilip eksiklerimizin tamamlanmasi planmaktadir.
Vatandaglarin biling diizeyini artirmak i¢in daha fazla ¢aligsmalar yapilmasi.
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KULTUR VE SOSYAL
ISLER MUDURLUGU

2024



GENEL BIiLGILER
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5393 sayil1 Belediye Kanunu ve diger ilgili
mevzuatin verdigi yetkilerle hizmetlerini
yiiriitmektedir.

Fiziksel Yapi: Midirligimiiz Kestel
Belediyesi Ana binasinda 1. katta 50 m?
alanda gorev yapmaktadir. 2 adet Kiiltiir
Merkezimiz ve 1 adet Anfi Tiyatromuz
bulunmaktadir.

Insan Kaynaklar

iINSAN KAYNAKLARI |

Miidiir 1
Memur 1
isci 1
Kesbeltas 17
TOPLAM 20

Miidiirliigiin Gorevleri

1- Belediyenin amag, ilke ve hedeflerine
uygun olarak her tiirli kiiltiir etkinligini
planlamak, uygulamak ve degerlendirmek

2- Ilgenin kiiltiirel zenginliklerini arttirict
caligmalar, konferans, panel, sempozyum,
fuar, festival vb. etkinlikler diizenlemek.

3- Resmi bayram kutlamalari, topluma
mal olmus kisiler i¢in anma tdrenleri,
belirli glin ve haftalarda beceri ve sportif
alanlarda 6diillii yarisma ve turnuvalar
diizenlemek.

4- Kent halkina geleneksel ve evrensel
miizigin g¢esitli tirlerini  sunarak kent
halkinin kaynasmasini, toplumsal moralin
yiikseltilmesini ve ortak bir kent
kiiltiiriiniin olusmasini saglamak

5- licede kurulmus vakif, sivil toplum
kuruluglari, hemseri dernekleri, spor
dernekleri ile miisterek caligmalar yapmak.
6- Tarihi, kiiltiirel mekan ve yerlere kiiltiir
gezileri  diizenlemek, bu  gezilere
vatandaglarin  katilminin saglanabilecegi
organizasyonu diizenlemek,

7- Kiiltiirel ve sosyal caligmalardan halkin
haberdar edilmesi ve bilgilendirilmesi, ilge

halkin1 yapilan c¢aligmalara katiliminin
saglanmasi1 i¢in etkinlik rehberi, brosiir,
afis, dergi vb yazili ve gorsel materyallerin
hazirlanarak halka ulasimini saglamak,

8- Medyada Belediye ile ilgili ¢ikan her
tiirlii haber ve yayin bilgisini giinliik olarak
takip etmek.

9- Belediye Baskaninin giinliik program-
larinin, izlenmesi ve kayda alinmasini
saglamak.

10- Belediye Baskaninin ve Baskanligin
kamuoyuna bildirilmesini gerekli gordiigii
aciklama, duyuru ve tekziplerin basin
yayin organlarina duyurulmasi islemlerinin
yapilarak sonuglandirilmasini saglamak.
11- Gengleri kot aliskanliklardan uzak-
lastirmak,  Ozgilivenlerini  yiikseltmek,
sosyal gelisimlerini  saglamak lzere
sanatsal kurs ¢aligmalar1 yapmak.

12- Ihtiyag sahibi vatandaslarm kendi
biinye ve cevre kosullarindan dogan veya
kontrolleri disinda olusan maddi, manevi
ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine,
ihtiyaclariin ~ karsilanmasina,  sosyal
sorunlariin 6nlenmesi ve ¢éziimlenmesine
yardimci olunmasini, hayat standartlarinin
tyilestirilmesi ve yiikletilmesini amaglayan
proje ve programlarin  planlamasin
yapmak.

13-Temel insan haklarma ve insan onuruna
yakisir bir sekilde, toplumsal biitiinlesmeyi
saglayacak bir tarafsizlikla, goniilliilerin
katthmciligint  ve paylasimeiligimi  da
sisteme dahil ederek ihtiyac sahibi
vatandaglarimiza siinnet, nikah, yemek,
erzak, giyim, kirtasiye, egitim ile cenaze
taziye hizmetleri gibi yardimlar
yapilmasini saglamak.

14-Yaghlarin,  engellilerin, dul ve
yetimlerin ekonomik ve sosyal hayatlarini
desteklemek, hayati onlar i¢in huzurluca
yasanilabilir ve siirdiiriilebilir kilmaya
calismak.
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1.FAALIYET VE PROJE BiLGILERI

Performans Hedefi 4.1.1: llcemizin
kiiltiir, sanat ve istihdam alanlan
zenginlestirilerek ilce halkinin  hayat
standard yiikseltilecektir.

Bir kentin kimligini olusturan kiiltiir
varligl, kiiltliiriin olugmasini saglayanda
kentin kimligidir. Her ikisi arasinda ¢ok
yakin  bir  etkilesimin  bulundugu
yadsimnamayacak  bir  gergektir.  Bu
baglamda, kent Kkiiltiirlinlin olusmasini
olumlu olarak etkileyen faktorlerin
basinda belediyemiz tarafindan
gerceklestirilen tiyatro temsilleri, sinema,
sempozyum, konser, konferans, sergiler,
spor etkinlikleri, festival ve folklor
gosterileri ile benzeri sanat ve kiiltiir
etkinlikleri gelmektedir. Bununla birlikte
kalict  kiiltiir ~ 6gelerinin ~ korunmasi,
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi de
Oonemlidir.

FAALIYET 1: Kiiltiirel Ve Sanatsal
Etkinliklerin Diizenlenmesi.

Kestel ilgesini Bursa’nin énemli bir kiiltiir
ve sanat merkezi haline getirmek ve bu
sirdiirebilmek  kapsaminda;
sergiler, sinema gosterimleri, konferans-

konumu

sOylesi, konserler, paneller, sempozyumlar,
dinleti vb. alanlarda kiiltiirel ve sanatsal
etkinlikler diizenlenmekte olup etkinlikleri
cesitlendirilerek ve arttirarak her gecen giin
daha fazla kisiye ulagilmaya
caligilmaktadir.
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2024  Yilinda 108 adet etkinlik
diizenlenmistir. 2 Adet Duglin Salonu
Acilis1 gerceklestirdik.

Kestel Devlet Hastanesi Calisanlari
Tiirk Halk Miizigi Toplulugu Konseri

Dilek Cesur’un Katihmlariyla Kiiltiir
Merkezinde Soylesi

"SABIRLI AILELER MERHAMETLI
COCUKLAR YETISTIRIR *

DILEK
CESU

@ 1marTcuma O ETETY
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Karne Heyecani Yasayan ‘Keloglan’ Tiyatro Gosterisiyle Binlerce

Ogrencilerimize Boyama Kitabi Ve Cocugumuz Hem Eglendi Hem Ogrendi

Boyama Kaleminden Olusan Hediye
Dagitim

“5.’fié‘qz.<€-; “ “Sevimli Dostlar” Tiyatro Gosterisiyle
S Binlerce Cocugumuz Hem Eglendi Hem

Ogrendi

“Kestel Belediyesi Geleneksel Personel
Piknik Senligi” Kapsaminda Bir Cok
Etkinligin i¢ ice Gergeklestirildigi
Kaynasma Etkinlik Diizenledik
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‘Adim Adim Kadim Bursa’ Projesi ‘Haylaz ibis’in Maceralar1’ Tiyatro
Kapsaminda Kestelli Ogrencilerimizi Oyununu Aile Parki’nda Yogun
Yesil Bursa’mizin Tarihi Ve Turistik Katihimla Gergceklestirdik
Degerlerini Tanimmalarina Olanak
Sagladik

Erasmus K220 ‘Girisimcilik Capalary’
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’nin Proje Kapsaminda Sehit Emre

Duzenlel.nls O.l d“?“ 3. Bursa Karaaslan Kiz Mesleki Ve Teknik
Gastronomi Festivali Kapsaminda L
Seflerle Birlikte ‘Dede Corbasi’ Ve Anadolu Lisesi Misafiri Olarak
‘Cullama’yr Hem Anlattik Hem Portekiz, Ispanya, l:olonya Ve
Yapimin Gergeklestirdik. Yunanistan’dan Gelen Ogrencilerimizi

Agirladik

A Milli Futbol Takimimizin Euro

2024°te ki Tiim Maclarim Ilgemiz Ilcemiz Vatandaslar ile Konya Gezisi
Meydaninda Kestelli Hemsehrilerimizle Gerceklestirdik.
Birlikte izledik Ve Heyecanim Yasadik
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Ilcemiz Vatandaslan ile istanbul Gezisi
Gergeklestirdik

Iicemiz Vatandaslar ile Ankara Gezisi
Gerceklestirdik

‘Q@Mﬁm@@@ﬁﬁ@m@u@u@"@m\wn R

£ 3 =

Ilgemiz Vatandaslan Ile Canakkale
Gezisi Gergeklestirdik

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Faaliyet 2: Belirli giin ve haftalarda
giiniin anlam ve oOnemine gore
etkinlikler diizenlenmesi.

Belirli giin ve haftalar diizenli olarak takip
edilerek Onemli gilinlerde program ve
etkinlikler diizenlenmektedir. 2024
Yilinda 36 adet belirli giin ve haftada
etkinlik diizenlenmistir.

30 Agustos Zafer Bayram i¢in

Kestel’in Kurucusu Vani Mehmet
Efendi’yi Anma Ve Pilav Giinii
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Cumbhuriyetimizin 101. Y1l Kutlamalari
Kapsaminda Fener Alay Yiiriiyiisii,
Havai Fisek Gosterisi Ve Tiirk Halk

Miizigi Konseri

Konusmaci Prof. Dr. Mustafa Kara’nin
Sunumu Ve Bursa Tiirk Miizigi
Toplulugu’nun Mevlana Haftasinda
Bayati Ayin-I Serif-I Ve Sema
Mukabelesi
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Hayvanlar1 Koruma Giinii Ahiska Tiirklerinin Siirgiin Yili
Miinasebetiyle Anma Programi

* KESTEL BELEDIY!

7‘ NAIMSULEYMAN GLU PI\RK|
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Anneler Giini

&

2024 YILI FAALIYET RAPORU

23 Nisan Ulusal Egemenlik Ve Cocuk
Bayramm

| - W]

62. Ulusléraram Bursa Festivali

15 Temmuz Kapsaminda
Gerceklestirilen Etkinlikler
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Babasultan Mahallesi Diizenledigi
Geleneksel 647. Geyikli Baba Anma
Toreni

3. Faaliyet: Iftar yemekleri ve ramazan
eglenceleri diizenlenmesi

Kestel Engelliler Dayanisma Ve

Yardimlagsma Dernegi Ile iftar
Program

~ ' "

= ‘_\\lll—llll/
~ = = e o _ -
Y S .

Sehit Ve Gazi Yakinlar ile iftar
Program

2024 YILI FAALIYET RAPORU

Yeni Mahalle Sokak iftar

Cilek Diigiin Salonu Her Aksam 300

Kisilik iftar Organizasyonu
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Mehmet Eren Ve Semazen Konseri Iicemizde is arayan vatandaslarimz ve
isverenler arasinda koordinasyonun
saglanmasi

@ CISIY TEKSTIL
PERSONEL ALIMI |

istihdam Edilmek Uzere
OSrme Bolumunde Galisacak
Meydanci Aranmaktadir.

Performans Hedefi 4.2.1: Ihtiyaclar
dogrultusunda, sosyal yardim vasitasiyla
yasam standartlarimin yiikseltilmesine
katki sunulmasi.

Faaliyet 1: Ilicemizdeki Yardima
Muhta¢ Vatandaslarimizin Otomasyon
Sisteminden Kontrolii Saglanarak Ayni
Yardimlarin Yapilmas.

Kestel Belediyesi’nin sosyal belediyecilik
anlaminda en 6nemli projelerinden olan
Sevgi Magazasi; ihtiyag sahibi vatandas-
larimiza hizmet vermeye devam ediyor.
Ilgemizde ikamet eden ve Belediyemizden
yardim talebinde bulunan vatandas-
larimiza yapilan sosyal incelemeler
neticesinde, ekonomik giicli yetersiz olan
vatandaglarimiz tespit edilerek, hayatlarini
idame etmeleri i¢in g¢esitli yardimlar
yapildi.

Kayacik-Aglasan-Niizhetiye-
Gélciik-Umitalan iftar Programlar

Sat| (1 _;"‘ ' ve komisyon tarafindan maddi durum
“ ] tahkikatlar1 yapilarak olumlu sonuglanan
vatandaslara Miidiirliiglimiiz tarafindan
her ay degeri 650 TL olan kartlari teslim
ederek gida ve temizlik malzemesi
yardiminda bulunulmaktadir. Her ay
ortalama 250 aileye sevgi kart1 yardimi
yapilmustir.

Sosyal Kart: Sevgi Magazamiza basvuran
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Erzak Yardimi: Temel ihtiyaclardan biri
olan beslenme ihtiyacin1 kargilanmanin,
diisiik gelirli aileler agisindan zorlugunun
farkindayiz. Bu sebepten 2024 yilinda
toplam 750 adet erzak yardimi sagladik.

Py, i

Sicak Yemek Hizmeti: ilcemizde ikamet

etmekte olan; evinde yemek
pisiremeyecek kadar yashi ve giicsiiz
olanlar, fiziksel ya da zihinsel engeli
bulunan 250 kisi haftanin alti giini
diizenli olarak 3 cesit sicak yemek
hizmetimizden faydalanmistir.

Soba Destegi: Ihtiya¢ sahibi hem-
serilerimize 20 adet soba desteginde
bulunduk.

Colyak Destek Paketi: ilcemizde ikamet
eden 41 Colyak Hastas1 vatandasimiza
Colyak Destek  Paketi dagitimi
gerceklestirdik.

Ucretsiz Ekmek Fisi Destegi: Yapilan
sosyal yardim incelemeleri neticesinde
ilcemizde ikamet eden ihtiya¢c sahibi
aileler belirlenerek her ay 624 aileye
diizenli olarak Kesbeltas Ekmek Satis
Noktalarindan ~ temin  edebilecekleri
33.062 adet Ucretsiz Ekmek Fisi destegi
sagliyoruz.

Ucretsiz
Ekmek
Dagrtimi
Baslamistir!

Bes vatandasimiza tekerlekli sandalye
destegi verdik.

Bayramhk Kiyafet Destegi: Ilgemizde
ikamet eden ihtiyag sahibi ailelerimizin
cocuklarma  Ramazan ve  Kurban
Bayraminda 70 adet bayram kiyafet
destegi verdik.

2024 YILI FAALIYET RAPORU
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Bot ve Mont Destegi: Ilgemizde ikamet
eden ailelerimizin ¢ocuklarina 10 adet bot
ve mont destegi sagladik.

Taziye Hizmeti: Ilgemizde yakim vefat
eden ailelerimizin cenaze evlerine yemek,
sandalye, taziye c¢adir1 ve taziye evi
hizmeti verilmistir.

Masa Sandalye Destegi: Vatandaslarimiza
0zel gilinlerinde masa sandalye destegi
verilmistir.

Elektrik Faturasi Destegi: Ilgemizde
ikamet eden ve birikmis elektrik borglari
bulunan vatandaslarimizdan 154 adet
abonenin  77.592,00 TL’lik elektrik
borcunu 6dedik.

Su Faturasi Destegi: Ilcemizde ikamet
eden ve birikmis su borglart bulunan
vatandaslarimizdan 2361 vatandasimizin
647.090,00 TL’lik su fatura borcunu
Odedik.

Kirtasiye ve Uniforma Yardimlari:

2023-2024 Egitim Ogretim déneminde
okula baglayan 212 G6grencimize kirtasiye
seti  dagitilmugtir. 189  Ogrencimize
tiniforma destegi verilmistir.

Ogrencilere Abonman Yardim: Egitim

Ogretim doneminde ayda 454 lise ve
tiniversite Ogrencimizin ulasim destegi
devam etmektedir.

Genclerimize

Destegimiz
Devam Ediyor! Bagvuru Adresi | www kestel bel.ir g

Dogum Giinii Ziyaretleri: Ilcemizde
ikamet eden 65 yas iistii, maddi durumu
cok 1yi olmayan vatandaslarimiza dogum
giinii kutlamas1 miinasebetiyle ziyaretler
gerceklestirip pasta ikraminda bulunduk.

Karne Hediyesi Lunapark Fisi Destegi:
[lgemizde dgrenim goren dgrencilerimize
donemin yorgunlugunu atmalar1 ig¢in
Kestel’de kurulan lunaparkta
kullanabilmeleri i¢in 11.000 adet bilet
dagittik.

EGLENMEK SIZDEN, BILET BIZDEN
FERHAT BASKAN'IN OGRENCILERIMIZE HEDIYESIDIR

. MEBLENCELER..
.+ COCUKLAR *
| 17EKM-17KASM Q) KESTELKONUTLARKAPALI

g a

)

1 KisiLiIKTIiR
SERENCILER
KULLANABILIR
COGALTILAMAZ
VE SATILAMAZ

¥

]
Ak

L) j /'),K‘l‘
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Faaliyet 2: Ihtiya¢ Sahibi Ailelerin
Cocuklarmnin Siinnet Ettirilmesi:
Geleneksel siinnet organizasyonu ile bu
yil 60 ¢ocuk erkeklige ilk adimini att1.
Miidiirliigimiiz tarafindan organize edilen
stinnet séleni coskulu anlara sahne oldu.

Birbirinden giizel eglenceli faaliyetlerin
yer aldigi etkinligimizde g¢ocuklarimizla
unutulmaz bir giiniin giizelligini biiyiik bir
coskuyla hep birlikte yasadik.

'

3 HAZIRAN - 5 TEMMUZ 05?;"3“7‘;‘25';0

| ‘sgp(‘ﬂ"ll’.‘
Sesel

Faaliyet 3: Hosgeldin Bebek Projesi Kap-
saminda Yenidogan Ziyaretlerinin
Yapilmasi.

Yeni bebek heyecani yasayan ailelerin
mutlulugunu paylasmak ve biit¢elerine
katki  saglamak  amaciyla  Kestel
Belediyesi  tarafindan 21  aileye
“Hosgeldin Bebek” hediyesi verilmistir.

Faaliyet 4: Dezavantaji  Gruplara
Yonelik Etkinlikler Diizenlenmesi.

Ozel Dariil Sifa Engelli Bakim Merkezi
Engelliler Giinii Farkindalik Program

Diinya Engellller Gunu

Performans Hedefi: 4.3.1 Kurum ve
kuruluslarla isbirligi saglayarak
cocuklara  ve  genclere  yonelik
hizmetlerimizin etkin, yaygin ve nitelik-
li olarak uygulanmasi.

Faaliyet 1: Genel Sinavlarda Basarih
Olan Ogrencilere Odiil Verilmesi.
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Faaliyet 2: Cocuklar ve gencler i¢in Faaliyet 3: Belediye akademisi projesi

etkinlikler diizenlenmesi. Toplam 42 cocuklar ve gencgler i¢in kurslar

etkinlik gerceklestirildi. acllmasi. (Baglama, gitar, tiyatro,
keman, koro)
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Performans Hedefi 4.4.1: il¢emizin
turizm potansiyeli on plana cikarilarak
hizmetlerimizin tanmitim calismalari

yapilacaktir.

Faaliyet 1: Belediyemiz hizmetlerinin
tamtim ¢calismalarimin yapilmasi.

Belediyemiz  hizmetlerinin  kamuoyuna
taniimi1  amaciyla basin  biilteni ve
davetleri hazirladik; hizmetlerimizi
tanitict  brosiir, katalog, dergi, sosyal
medya vb. faaliyetlerin grafik
tasarimlarini yaptik, kamuoyunu
bilgilendirmeye, aydinlatmaya yd&nelik
basin toplantilar1  diizenledik, tanitici
organizasyonlarda bulunduk. 2024 yilinda
billboard ve raketlerde toplam 30 adet
duyuru yayimlandi.

¥

™ 2 . “
“ !
lafer )
zafer benimdir

BAYRAMI
KUTLU OLSUN |
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* KeSTEL GeygNEKsEL®

SUNNEE
SOLENI

Tm Halkimiz Davetlidir!

il 2 acustos cuva (@ woo Q alle parxi

KESTEL GELENEKSEL i

VANi MEHMET EFENDI
ANMAPROGRAMI
VE PILAV ETKINLIGH

Faaliyet 2: Belediyemiz Hizmetlerinin
Giincel Olarak Web  Sitemizde
Yayinlanmasa.

Belediyemiz hizmetlerinin giincel olarak
web sitemizde yayinlanmasi kapsaminda
2024 yilinda toplam 55 basin biilteni
hazirlanip servis edildi.

Faaliyet 3: Tarihi ve turistik
bolgelerimizin tamitimi icin ilcemizdeki
kurum ve Kkuruluslar ile istisare
toplantilar: yapilmasi.

Kestel Belediyemiz, Bursa Biiyiiksehir
Belediyemiz ve Kestel Siis Bitkileri
Kooperatifimizin ortakliinda, Diinyanin
en biiyiik peyzaj ve siis bitkiciligi fuari
olan IPM ESSEN’de yerini ald1.
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2. PERFORMANS SONUCLARININ TABLOSU

ORMANS HEDEFi

FAALIYETLER

PERFORFORMANS
GOSTERGESI

GERCEK-
LESEN

GERCEKLES-
ME ORANI

1.8.2 KOSGEB, TUBITAK, Ticaret
Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi ve uluslararasi

Hibe projelerin

Basvurulan Proje

N hazirlanarak ilgili 1 0 0
kurulus!arm sagladiklari destek kurumlara gonderilmesi Sayisi (adet)
ve hibe programlarindan
yararlanilmasi.
Kultirel ve sanatsal Duzenlenen kiltdrel
S .| ve sanatsal etkinlik 80 60 %75
. etkinliklerin diizenlenmesi
4.1.1 ilgemizin kiiltiir, sanat ve TR Bper sayist
istihdam alanlari ii . ag:lr;;eveaét:e?‘rr\i:e Belirli giin ve haftalar
zenginlestirilerek ilge halkinin & N S icin diizenlenen 25 36 %144
gore etkinlikler otkinlik savisi
h?yat s.tandar.cll dizenlenmesi ¥
yukseltilecektir. iftar yemekleri ve Ramazan ayinda
Ramazan eglenceleri diizenlenen etkinlik 18 6 %33
diizenlenmesi sayisi
Ilgemizdeki yardima
muhtag vatandaglarimizin Yardim vaoilan
otomasyon sisteminden yap 8000 27.866 %348
S . vatandas sayisi
kontrolii saglanarak ayni
yardimlarin yapilmasi
4.2.1 ihtiyaglar dogrultusunda, Ihtiyag sahibi ailelerin Stnnet icin gelen
sosyal yardim vasitasiyla ¢ocuklarinin siinnet taleplerin karsilanma | %100 %100 %100
yasam standartlarinin ettirilmesi orani (%)
ylkseltilmesine katki Hos geldin bebek projesi Hedive verilen aile
sunulmasi. kapsaminda yeni dogan v 200 25 %13
ziyaretlerinin yapilmasi sayist
Dezavantajli gruplara Dezavantajli gruplara
yonelik etkinlikler yonelik diizenlenen 5 3 %60
diizenlenmesi. etkinlik sayisi
Genel sinavlarda basarili
olan 6grencilere 6diil Verilen 6diil sayisi 8 12 %125
verilmesi
Cocuklar ve gengler igin
4.3.1 Kurum ve kuruluslarla ) etklnllkller Diizenlenen etkinlik 25 42 %168
T T diizenlenmesi(¢ocuk sayisi
isbirligi saglayarak ¢ocuklara ve senligi)
genglere yonelik
hi tlerimizin etki . . Cocuklar ve gengler
|Z|:ne . e-rlmlzm etiin, yaygin Belediye Akademisi icin agilacak kurs 7 30 %429
ve nitelikli olarak uygulanmasi. projesi ile gocuklar ve sayisi
gengler igin kurslar Belediye Akademisi
acilmasi. (Baglama, gitar, projesinden
o)
tiyatro, keman, koro) faydalanan ogrenci | 30 463 %356
sayisl
. . L Bilboard
Belediyemiz hizmetlerinin rlakgta:;rdvee
tanitim ¢alismalarinin 45 36 %80
yayimlanacak duyuru
yapilmast
. sayisl
4.4.1 ligemizin turizm Belediyemiz hizmetlerinin | biilt
potansiyeli 6n plana ¢ikarilarak giincel olarak web ayinianan otfften 95 55 %58
hizmetlerimizin tanitim sitemizde yaymlanmasi saylsl
caligmalar yapilacaktir. Tarihi ve turistik
bolgelerimizin tanitimi igin Kurum ve
ilgemizdeki kurum ve kuruluslarla yapilan 2 2 %100

kuruluslar ile istisare
toplantilar1 yapilmasi

toplanti sayisi
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3.PERFORMANS PROGRAMININ DEGERLENDIRILMESI
Hos Geldin Bebek Projesi Kapsaminda Yeni Dogan Ziyaretlerinin Yapilmasi

Niifus Miudirligt tarafindan KVKK kapsaminda veri akist durduruldugundan hedefe
ulagilamamistir. Projeyle ilgili vatandaglarin bu 6zel gilinlinde yaninda olmak adina ¢6ziim
arayist devam etmekte olup yakin zamanda tekrar aktif hale getirilmesi planlanmaktadir.

4 PERFORMANS BiLGi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

2024 Yili Performans Takip Tablosu miidirliiglimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak
Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1. Gelisen teknolojinin takip edilmesi

2.Sosyal medyanin etkin olarak takip edilmesi

3.Giler yiizli, ulagilabilir ve insan odakli hizmet anlayis1 alanlarin etkin kullanilmasi
4.Geng ve dinamik kadroya sahip bir personel yapisi

Zayif Yonlerimiz:

1 Kiiltiirel etkinlikler, sosyal yardimlar ve basin islerinin bir arada olmas1
2. Miidiirliik birimlerinin farkli odalarda goérev yapmasi
3. Yardimci personel eksikligi

2024 YILI FAALIYET RAPORU 181



GENCLIK VE SPOR
HIZMETLERI

MUDURLUGU
2024




GENEL BIiLGILER
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kestel Belediyesi Genglik ve  Spor
Hizmetleri Midiirliigli Gorev ve Calisma
Yonetmeligi, 5393 sayili Belediye Kanunu
ve diger ilgili mevzuatlarin verdigi
yetkilerle hizmetlerini yiirtitmektedir.

Fiziksel Yapi
Midirligimiiz Kestel Belediyesi Sosyal

Yasam Merkezi binasinda 3. katta 40 m?
alanda gorev yapmaktadir.

Insan Kaynaklar

INSAN KAYNAKLARI ‘

Miidiir

Isci
Spor Egitmeni

Antrenor

gl o k| R»| k-

Biiro Personeli
TOPLAM 16

Gorevlerimiz:

1- Belediyenin amag, ilke ve hedeflerine
uygun olarak her tiirlii genglik ve spor
etkinligini  planlamak, uygulamak ve
degerlendirmek.

2- Gengligin gelisimine katki saglamak
amaciyla egitim ve kurslar v.b. etkinlikler
diizenlemek.

3- Onemli giinlerde, topluma mal olmus
kigiler icin anma torenleri, belirli giin ve
haftalarda beceri ve sportif alanlarda
odiillii yarigma ve turnuvalar diizenlemek.

4- Sporun  tabana  yayillmast  ve
sevdirilmesi amaciyla gerekli c¢alismalar
yapmak ve bu amacla amatér spor
kuliiplerine gerekli destegi saglamak.

5- llcede kurulmus vakif, sivil toplum
kuruluglari, hemseri  dernekleri, spor

dernekleri ile miisterek ¢alismalar yapmak.

6- Tarihi, kiiltiirel mekan ve yerlere tarih
ve medeniyetler gezileri diizenlemek, bu

gezilere genclerin katiliminin
saglanabilecegi organizasyonu
diizenlemek.

7- Genglik ve sportif etkinliklerden halkin
haberdar edilmesi ve bilgilendirilmesi, ilge
halkin1 yapilan etkinliklere katiliminin
saglanmast i¢in etkinlik gorsel, afis vb
yazili ve gorsel materyallerin hazirlanarak
halka ulagimini saglamak.
8- Gengleri kotii
uzaklastirmak, 6zgilivenlerini ylikseltmek,
sosyal gelisimlerini saglamak tizere sportif
ve kiiltiirel ¢calismalar1 yapmak.

9- Genglerin ve c¢ocuklarin; milli ve
manevi degerlerine  bagli, cagin
gerektirdigi bilgi beceri ve donanima
sahip, bedensel ve ruhsal agidan saglikli,
spor yapma aligkanlig1 kazanmus, her tiirlii
bagimliliktan uzak, dogaya ve insanlara
saygili, saglikli nesiller olarak yetismesi
amaci ile Spor, Kisisel gelisim, akademik
egitim, biling gelisimi, karakter gelisimi
vb. konularda c¢ocuklara ve genclere
yonelik hizmetler, faaliyetler ve etkinlikler
yapmak.

10- Engelli bireylerin spor yapmaya tesvik
edilmesi ve bedensel gelisimlerinin
desteklenmesi icin c¢alisma ve faaliyet
yapmak.

11- 77 den 70’ e herkes i¢in spor
faaliyetleri yapmak.

12- Spor tesislerimizin etkin ve verimli
kullanilmasini saglamak.

aligkanliklardan
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1.FAALIYET VE PROJE BIiLGILERI

Performans Hedefi: 4.3.2 Genglerin
kisisel ve sosyal gelisimine katki saglanmasi
amaciyla spor hizmet ve faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi.

Faaliyet 1: Sportif etkinliklerde basari
gosteren ogrencilere odiil verilmesi.

Kestel ilgesini Bursa’nin O6nemli bir
genglik ve spor merkezi haline getirmek
ve bu konumu siirdiirebilmek kapsaminda;
genclik ve sportif etkinlikler sporcularin
spora olan ilgisinin arttirilmasi  ve
sporcular lizerinde motivasyon kaynagi
olmaktadir. Bu baglamda 2024 yilinda
Sportif  etkinliklerde basar1  gOsteren
Ogrencilere verilen 6diil sayis1 62° dir.
Tiirkiye Kick Boks Sampiyonasi
Miisabakalarda bagsart gosteren sporculara
Belediye Bagskanimiz Sn. Ferhat Erol ve
kaymakammmiz Recep Oztiirk o6diilleri
takdim etti.

Resit Karabacak Giires Turnuvasi

Turkish Open Wako Wold Cup

Turkish Open WAKO Diinya Kupasi 15-19
Mayis 2024 tarihleri arasinda Istanbul
TUYAP Fuar ve Kongre Merkezi Istanbul’da
gerceklesti. Kuliiblimtiiz sporculari
sampiyonluk elde ettiler.

Basketbol U14 Takimimiz Mag¢ Galibiyeti

Geleneksel Ayak Tenisi Turnuvasi

2024 YILI FAALIYET RAPORU
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Geleneksel Kozluéren Yagh Giiresleri

Faaliyet 2: Cocuklar ve gencler icin
etkinlikler diizenlenmesi

llcemizdeki ¢ocuklarin ve genclerin milli ve
manevi degerlerine bagli, cagin gerektirdigi
bilgi, beceri ve donanima sahip bedensel ve
ruhsal agidan saglikli her tiirlii bagimlhiliktan
uzak dogaya ve insanlara saygili bireyler
yetistirmek amaciyla ¢ocuklar ve gengler icin
66 adet etkinlik diizenlenmistir

Genclik Gezileri :llgemizde ikamet eden
genglerle Canakkale sehitligi ziyaret edildi.

Yaz Spor Okullari Sertifika Toreni

= G‘"*(- P

Milli Agaclandirma Giinii Fidan Dikme

Y - ik

Genglerle iftar Programi

Faaliyet 3: Cocuklar ve gengler icin
kurslar diizenlenmesi.

Spor, Kkisisel gelisim, teknolojik gelisim,
akademik egitim, biling gelisimi, karakter
gelisimi ve vb. konularda c¢ocuklara ve
genclere yonelik acilan kurs sayis1 41°dir.
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Temel jimnastik kursu

Ozel Cocuklar Hareket Egitimi Kursu

Bilgisayar Sistemleri Bakim Ve Onarim
Kursi
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Halk Oyunlar1 Kursu

Geleneksel Ok¢uluk Kursu

Kadmlara Ozel

Rotormeor
[Pllates

SINIRLI KONTENJAN BASVURU
@ GILEK SOSYAL YASAM MERKEZI

Ferhot sevdany= lhlak'
ERT" | Gt | Soniidasa

Kick Boks Kursu Reformer Pilates
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Faaliyet 4: Amator spor kuliiplerinden
gelen taleplerin karsilamasi.

Yetenekli genclerimizi sporun evrensel
kazanimlari olan sevgi, baris, kardeslik ve
diiriist oyun ilkelerine bagli, geng bireyler
olarak iilkemiz sporuna kazandirmak igin
amatér  spor  kuliiplerinden  gelen
taleplerinin karsilanma oran1 %100 olarak
gerceklestirilmistir.

llgemizde bulunan spor kuliiplerine
malzeme destegi saglanmustir.

Faaliyet 5: Genglik merkezinin aktif
olarak kullanilmasinin saglanmasi.

Spor, kisisel gelisim, teknolojik gelisim,
akademik egitim, bilin¢g gelisimi, karakter
gelisimi ve vb. konularda c¢ocuklara ve
gencglere yonelik verdigimiz egitimlerde
hizmet verdigimiz genc¢lik merkezimize 100
tiye yapilarak %100 olarak hedefe
ulasimistir.

2024 Yilindaki Etkinliklerimiz

flgemizde yasayan genclerin ve g¢ocuklarin;
milli ve manevi degerlerine bagl, c¢agmn
gerektirdigi bilgi, beceri ve donanima sahip,
bedensel ve ruhsal agidan saglikli, spor yapma
aligkanligi kazanmig, her tirli bagimliliktan
uzak, dogaya ve insanlara kars1 saygili, saglikli
nesiller olarak yetismesi amaci ile spor, kisisel
geligim, teknolojik gelisim, akademik egitim,
biling gelisimi, karakter gelisimi vb. konularda
cocuklara ve genglere yonelik spor etkinlikleri
diizenlenmistir.

Tarih ve medeniyetler Gezileri
Ilgemiz de ki ¢ocuklarimizi istanbul, Eskisehir

Canakkale, Bilecik, Hayvanat Bahgesi ve
Uludag Gezilerimizi gerceklestirdik.

f S7. PlYAn2 ZLAY] SEWITLIG)

CRULUSUN ve KI'RT

g
' GENCLIK -

Ke

reeises GEZILER]

~

G T bl oo \__i
Bilecik Gezisi
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KESTEL BELEDIVES
.

Ozel Cocuklar At Binme Etkinligi

Sokak Oyunlar: A Futbol Takimimiz
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Birimler aras1 Voleybol Turnuvasi

Voleybol A Takimiz
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BIRIMLER Attass
VOLEYBOL TURNUVASINA
HOSGELDINIZ
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2.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

PERFORMANS

PERFORFORMANS

. i " . o TOPLAM GERCEK. %
HEDEFi FAALIYETLER ‘ GOSTERGESi GOSTERGE HEDEF Cl
Sportif . -
etkinliklerde basari ng;tZ:tkéth::;de
gbsteren _ Jasarl gostere 60 62 %103
S . - Ogrencilere verilen
Ogrencilere odl e
odil sayisi
vermek
Cocuklar ve gengler | Cocuklar ve gengler
. icin etkinlikler icin duizenlenen 60 66 %110
4.3.2 Genglerin diizenlenmek etkinlik sayisi
kigisel ve sosyal
lisimine katk
gesljl,';;l:;azl ! Cocuklar ve gengler | Cocuklar ve gengler
& icin kurslar icin agilacak kurs 30 41 %137
amaciyla spor .
. diizenlemek sayisl
hizmet ve
faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve Amator spor
yayginlastiriimasi kqupIermdel:l Talep kargilama 90 100 %111
gelen taleplerin orani
karsilanmasi
Genglik merkezinin
aktif olarak .
5 Yapilacak Gye sayisi 100 100 %100
kullanilmasinin
saglamak.

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2024 yil1 performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmistir.

4.PERFORMANS BILGI SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
Performans Programinin sistematik olarak izlenebilmesi, yil igersinde degerlendirmesinin

yapilabilmesi ve raporlanmasi amaciyla, Strateji Gelistirme Birimi tarafindan 2024 Performans
Takip tablolar gelistirilmistir. 2024 Y1l Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan,
aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler Midiirligii Strateji Gelistirme Birimine iletilmektedir
ve yil sonunda ger¢eklesme oranlar1 hesaplanmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIiRILMESI

Ustiin yonler:

1.Personelin is disiplinine sahip ve 6zverili olmasi.

2.Bilgi akigin1 engellememesi.

3.Ust yonetimin destegiyle alinan kararlarin hizli bir sekilde uygulamaya koyulmasi ve
sonuglandirilmasi

Zayif Yonler:

1.Birimler arasi iletisim ve koordinasyonda sorunlar yasanmasi.

Oneriler ve tedbirler:
Birimler arasi dayanismanin daha kuvvetli olmasi ve her isin belediyenin isi oldugu fikrini

kavramasi gerekmektedir
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ZABITA
MUDURLUGU
2024




GENEL BIiLGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Belediye sinirlari iginde ilgenin diizeninin
ve ilge halkinin saglik ve huzurunun
korunmasimin saglamasi1 amaciyla yetkili
organlarin alacagi kararlarin yiiriitiilmesi ve
bu kapsamda olusan belediye suglarinin
takip etmesi ve gerekli kanuni islemlerin
yiiriitiilmesi saglanmasini amaclar.
Miidiirliiglimiiziin  asagidaki kanun ve
yonetmeliklerle ilgili gorevleri vardir;

e 9207 Sayili Isyeri A¢ma ve Calisma
Ruhsatlarina Dair Yonetmelik

e 5393 Sayili Belediye Kanunu

e 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu

e 3516 Olgiiler ve Ayar Kanunu
e 5199 Sayih  Hayvanlar

Hayvanlar1 Koruma Kanunu

e 3194 Sayili Imar Kanunu

e 775 Sayil1 Gecekondu Kanunu
e 1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

e 2548 Sayil1 Ceza Evleri ve Mahk(imlarla
Ilgili Kanun

Basibos

e 5510 Sayilt Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu

e 4109 Sayili Kanunu

e 7201 Tebligat Kanunu

e 2828 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esir-
geme Kurumu Kanunu

e 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

e 5957 Sayili Hal Yonetmeligi

e 4207 Sayih Tiitiin Uriinlerinin Zaralarinin

Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun

e 2872 Sayili Cevre Kanunu

e 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu ile
ilgili olarak taahhiit ve tahsilata yardim,
destek ve kontrolliik hizmetleri

e 4077 Tiketicinin korunmasi1 hakkindaki
Kanun

Diger Calismalar

*Kagak hafriyat 6nlenmesi

*Denetim ve kontrollerin yapilmasi

*syerleri denetimlerinin yapilmasi

*Cadde, sokak ve kaldinm iggallerinin 6nlenmesi
*Protokol ve etkinliklerde destek hizmetleri
*Belediyemiz tarafindan yapilmasi gereken
tebliglerin yapilmasi

*Seyyar saticilarla ilgili genel kontrol ve
denetimlerin yapilmasi

*Belediyemiz tiim birimlerine yardim ve destek
hizmetleri

*Yol Rayi¢ Bedel islemlerinin yapilmast

*Sosyal ve Kiiltiirel alanda yapilan calismalara
destek saglanmasi

*Vatandastan  gelen  sikayetlerin  deger-

lendirilmesi ve ¢dziime kavusturulmasi

Fiziksel Yapi

Kestel Belediyesi Zabita Midiirligiimiiz
Aile Parki Igersinde ek bina da hizmet
vermektedir.Kale Mabhallesi Kale Zabita
Noktasi,Yeni Mahalle Muhtarlik yanindaki
Zabita Noktasi, Vani Mehmet Mahallesi
muhtarlik  yanindaki  Zabita  Noktasi
bulunmaktadir.Belirtilen noktalarda Zabita
Midiirliiglimiiz hizmet vermektedir.
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Insan Kaynaklar1

ZABITA MUDURLUGU iINSAN KAYNAGI
Zabita Miidiir V. 1

Zabita Komiseri 1

Uzman 1

Zabita Memuru 11

Memur 1

Zabita Gorevlisi 4

Isci 3

TOPLAM 22

1.FAALIYET VE PROJE BiLGILERIi

Performans Hedefi: 5.1.1 Kamu diizeninin
saglanmasina yonelik zabita hizmetlerini
etkili ve verimli bir sekilde hayata gecirmek.

1.Faaliyet:  Isyeri  Denetimlerinin
Yapilmasi. Kayit dis1 faaliyetlerin Oniine
gecilmesi, yapilan is ve islemlerin yasalara
uygunlugunu tespit etmek amaciyla
ilgemizde faaliyet gosteren Sihhi, GSM ve
Umumi igyerleri ile ilgili denetimler 807
denetim yapilmistir.

Her bayram Oncesinde, Zabita
Midiirliglimiize baglh ekiplerimiz,
hemsehrilerimizin daha saglikli, rahat ve
giivenli bir ortamda bayram gegirmeleri i¢in
gida denetim ve hijyen kontrolleri
gerceklestiriyor.

2.Faaliyet: Pazar Yeri Denetimlerinin
Yapilmas:.
[Icemiz simirlart icerisinde faaliyet gosteren

pazarlarimizin rutin bir sekilde denetimi
yapilarak vatadanslarimizin hizmet kalitesi
arttirllmistir. Aylik olarak 401 adet pazar
denetimi yapilmaktadir.

KESTEL BELEDIVES/|
ZABITA MUDURLOGO
OLCO TARTI
KONTROL NOKTASI

3.Faaliyet: isyeri acma ve calistirma
ruhsat belgesi diizenleme islemlerinin
yonetilmesi.

llgemizde faaliyet gosteren isyerlerinin

ruhsatsiz  olarak faaliyet gdstermelerini
engellemek adma denetim ve kontroller
yapildi. Ortalama 1 giin iginde ruhsat-
landirma yapilmis olup 148 adet ruhsat
diizenlenmistir.
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4.Faaliyet: Isgaliye denetimlerinin yapil-
masl.

Ekiplerimiz tarafindan sorumluluk
alanlarinda vatandaslarimizin ve esnafimizin
saglikli  ve esenlik i¢inde hayatlarini

stirdiirebilmeleri icin seyyar saticilarla ilgili
denetim ve kontrollerimiz rutin bir seklide
yapilmaktadir. Tespit edilen seyyar saticilara
ise kanun ve mevzuat g¢ercevesinde yasal
islem yapilmistir.

5.Faaliyet: Zabita Miidiirliigiine Gelen
Sikayetlerin Yonetilmesi.

2024 Y1l iginde Zabita Midiirliigiimiize
CIMER, ULAK sistemleri iizerinden
gelen sikayetler, ilgemizdeki mahallerden
sorumlu zabita ekipleri kurulmus olup,
sistemler {izerinden gelen sikayetler
mahalle sorumlularina iletilerek en kisa

stire icerisinde kanun ve yasal mevzuat
gercevesinde sorunlar
kavusturulmus olup 430 adet sikayet

¢Oziime

yerinde ¢Oziime ulagmistir.

26 Ara 2024 14:00:25
12 Uzun Caddesi

5.2.1. Performans Hedefi: Kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

1.Faaliyet: Trafik kurallar1 ile ilgili
halkin bilin¢lendirilmesi amaci ile egitim
verilmesi.

[lcemiz miicavir alanlar1 cadde ve
sokaklarda trafigi tehlikeye diisiirecek
sekilde ara¢ parki veya kaldirim isgaline
izin  verilmemekle  beraber  yapilan
calismalar sonucu tespit edilen ara¢ ve
igyerine cezai islem uygulanmig olup
[lcemiz Okullarinda 6 adet Trafik Egitimi
verilmistir.
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2.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

. . PERFORMANS GERGEK-  GEREKLESME
PERFORMANS HEDEFI KOD FAALIYET L . HEDEF
GOSTERGESI LESME ORANI
1 Isyeri denetimlerinin De.netln.'\ Yapilan 300 307 %101
yapilmasi. Isyeri Sayisi
Pazaryeri denetimlerinin Denetlenen
2 ¥ Pazaryerleri esnafi 400 401 %100
yapilmasi.
5.1.1 Kamu diizeninin i Saylsi
o . Is yeri agma ve galistirma . .
saglanmasina yonelik zabita
. L L. 3 ruhsat belgesi diizenleme Ruhsat \'/.erllme5| 1 1 %100
hizmetlerini etkili ve verimli . o ) (Gun)
bir sekilde h irmek islemlerinin yénetilmesi
ir sekilde hayata gecirmek. R - — —
4 Isgaliye Denetimlerinin Yapllar.1 Isgaliye 104 116 %112
Yapilmasi Denetim sayisi
Zabita midarlGgine Sikayetlerin bir
5 gelen sikayetlerin onceki yila gore 5 39 %780
yonetilmesi azaltilmasi %
2.1 K | lediyel . I ) .
3 s anur} armu be edlye.ere Trafik kurallari ile ilgili Trafik kurallari ile
verdigi trafik diizenlemesinin . . . S o
 leus o I 1 halkin bilinglendirilmesi ilgili verilen egitim 4 6 % 118
gerektirdigi biitiin isleri I . .
- amaci ile egitim verilmesi sayisl
yiiriitmek.

3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI
2024 yili performans gostergesi hedeflerimize basari ile ulagilmastir.

4 PERFORMANS BiLGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI
2024 Yili Performans Takip Tablosu miidirliigiimiiz tarafindan, aylik olarak doldurularak

Mali Hizmetler Mudirliigii Strateji Birimine iletilmektedir ve yilsonunda ger¢eklesme
oranlar1 hesaplanmaktadir.

5. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz
1. Zabrta teskilatinin yeniliklere uyma kabiliyeti,
2. Teknolojik kaynaklara erisme imkani

Zayif Yonlerimiz: 1.Personelin yeterli sayida olmamasi

Oneri Ve Tedbirler

Midirligiimiiziin - gliclii ve zayif yonleri dikkate alinarak yapilan degerlendirmede;
sorumluluk alanmin genis olmasi, gorev alanlarinin zenginlik gdstermesi, degisen sartlara ve
yeni uygulamalara adaptasyonu hizlandirmaktadir. Ayrica gerceklestirilen personel alimlari
ile yas ortalamasinin diigsmesi ile gorev alaninda teknolojinin kullanilma oranmin artmas,
islem siirelerinin kisalmasina katki saglamistir. Bununla birlikte denetim faaliyetleri basta
olmak iizere paydaslar ile yapilacak calismalarda koordineli ve biitiinciil yaklagimlar ile
hareket edebilme Kkiiltiiriiniin gelistirilmesinin, hizmete yonelik teknolojik arag gerec vb.
donanimin zenginlestirilmesinin de amag¢ ve hedeflere ulasma yolunda Belediyemize katki
saglayacagl diisiiniilmektedir. Personelin 06zverili c¢alismast ile 2024 faaliyet yihi
tamamlamigtir. Belediye Zabitalarinin kabahat isleyenlere yonelik uyguladiklart yaptirimlarin
etkinligi ve caydiriciliginin artirilmasi amaciyla, Kabahatler Kanununda tanimlanan yetkilerin
genigletilmesi ve idari cezalarin arttirllmasmin Belediye Zabitalarinin Kent ve Toplum
Diizenini saglamasina katki sunacagi degerlendirilmektedir.
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SAGLIK ISLERI
MUDURLUGU
2024




GENEL BIiLGILER

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Anayasamizin 127. maddesinde mahalli
idareler, il, belediye veya koy halkinin
mahalli miisterek ihtiyaclarim1 karsilamak
tizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen
ve karar organlari, gene kanunda
gosterilen, se¢menler tarafindan segilerek
olusturulan kamu tiizel kisileri seklinde
tanimlanmaistir.

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve
sorumluluklarini diizenleyen bir¢ok kanun
olmakla birlikte, 5393 sayili Belediye
Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici
olmaktadir.

Saghk Isleri Miidiirliigii 5393 sayili
Belediye Kanununun 48. ve 22.02.2007
tarihli, 26442 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirlirliige giren “Belediye
ve Bagh Kuruluslari Ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke Ve
Standartlarina Dair Y 6netmelik”
Hiikiimlerine dayanarak Kestel Belediye
Meclisinin 01.01.2016 tarih ve karari
geregince kurulmustur. Saghk Isleri
Midirligii. Hizmetlerini 5393 sayili
Belediye Kanunu, 1593 sayili Umumi
Hifzissthha Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu, 1237 sayili Aile
Hekimligi Yonetmeligi, 4857 sayih Is
Kanunu ve ilgili mevzuatin verdigi
yetkilerle yiiriitmektedir. Vani Mehmet
Mahallesi, Imren Sokak, No:10° da
bulunan Sosyal Yasam Merkezinde
hizmetlerini stirdiirmektedir.

Vatandaslarimiz saglik hizmeti almak icin
3731030 no lu hattan merkezimize
ulagarak hizmet ve bilgi alabilmektedir.

INSAN KAYNAGI

. UNVAN SX#SIISI

Saglik Isleri Miidiir V. Tabip 1
Veteriner hekim 1
Hemgire 2
Saglik teknikeri 1
Veteriner teknikeri 1
Cenaze araci soforii 1
Ambulans sofori 1
Biiro personeli/Psikolog 2
Isci personeli 4

Toplam 13

MUDURLUGUN GOREVLERI

e Muayene

e Ambulans nakil hizmeti

e Pansuman

e Sonda takilmasi/¢ikarilmasi

e Serum takilmasi/gikarilmasi

e Enjeksiyon (s.c deri alti, i.m adale i¢i,
i.v damar yolu)

e Siitur atilmasi / alinmasti

e Kan sekeri bakilmasi

e Tansiyon takibi

e Lavman/ lavaj

e Cenaze hizmetleri (Olim belgesi
diizenleme)

e Psikolojik  damigmanhk  hizmeti
diizenlemek

e Inhalasyon hizmetleri

e Sahipsiz sokak hayvanlariin her
tirlii tedavi islemleri

e Sahipsiz sokak hayvanlarinin trafik
kazalar1 basta olmak tizere her tiirlii
vakalara miidahale

e Sahipsiz sokak hayvanlarinin
kisirlastirilmasi
e Sahipsiz sokak hayvanlarinin

yemleme  bolgelerinde  besleme
islemleri
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1. FAALIYET VE PROJE BILGILERIi

Performans Hedefi: 5.3.1 Sahipsiz
hayvanlara yonelik koruyucu ve
tedavi  edici  saghk  hizmetleri
gelistirilerek hayvan sevgisi
yayginlastirilacaktir.

1.Faaliyet: Sokak hayvanlar1 rehabi-
litasyon calismalarinin yapilmasi.
Tedavi merkezimizde 4332 adet giigten

diismiis,  yarali,  sahipsiz  sokak
hayvanlarinin gereken tiim tedavi ve
rehabilitasyon islemleri yapilmistir.

2.Faaliyet: Sokak hayvanlarmin Kkisir-
lastirllarak Kkontrolsiiz iiremelerinin
onlenmesi.

Belediyemiz  veterinerlik  hizmetleri
olarak kisirlagtirma operasyonlari

yapilarak sahipsiz sokak hayvanlarinin
kontrolsiiz  liremesini  Onlemeleri ve
ilcedeki  sahipsiz  sokak  hayvam
popiilasyonu kontrol altina alindi. Bu
faaliyetimiz ~ kapsaminda 2024  yili
icerisinde 230 adet sokak hayvam
kisirlastirtlmastir.

3.Faaliyet: Hayvan sevgisinin
asilanmasi icin bilgilendirme c¢alisma-
larimin yapilmasi.

Veterinerlik birimimiz ilgemizde gerekli

bilgilendirme ¢alismalar1, hayvan sevgisi
asilamak amaciyla diizenledikleri egitim
ve etkinlikler ile 43 can dostumuzun
sahiplendirilmesini saglamiglardir.

4.Faaliyet: Zoonoz hastaliklarla miica-
dele edilmesi.

Hayvanlardan insanlara bulasan zoonoz
hastaliklarla  ilgili ~ vatandaglarimizi
bilgilendirme amaghi 3 adet egitim
verilmistir.
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Performans Hedefi 5.4.1 insan odakh
yasamu temel alarak bedensel, zihinsel,
sosyal vb. saghk hizmetleri
yayginlastirilacaktir.

Saglik Isleri ekibimiz halkimiza evde ve
merkezde olmak {izere insan sagligina
yonelik tedaviler sunmaktadir.

HIiZMETLER TOPLAM
Poliklinik Hizmeti 2707
Evde Muayene Ve Tedavi 602
Pansuman Hizmeti 557

Serum Islemi (Takilmasi-
421
Cikarilmasi

Sonda Serum

Takilmasy/Cikarilmasi A

Enjeksiyon (S.C Deri alti,
I.M Adele ici, I.V Damar 1137

yolu)

Siitur (Dikis Alinmasi/Atilma 12

Tansiyon Olciimii 26
Kan sekeri bakilmasi 23
Bakima Muhtac¢ Hasta

. . 155
Zlyareti
Hasta Nakil 740
Verilen Oliim Raporu 75
Tedavi Edilen Hayvan

4332

Sayisi

Kisirlastirilan Hayvan Say1 230

1.Faaliyet: Saghk, Egitim, Bakim ve
Rehabilitasyon Hizmetlerinin  Veril-
mesi.

Serum, sonda takibi, tansiyon
Olciimli, enjeksiyon, pansuman vb.
hizmetlerimiz bu sayiyr kapsamaktadir.
2024 yili icerisinde 6100 saglik hizmeti
verilmistir.
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2.Faaliyet: Thtiya¢c Sahibi Hastalarin
Diger Saghk Kurumlarimna Nakillerinin

saglanmasi.

Hastalarin ambulans aracit ile ilimiz
sinirlart igerisindeki saglik kurumlarina
kesintisiz nakilleri saglanmistir. 2024
yilinda 740  hasta  nakil islemi
gerceklestirilmistir.

6.Faaliyet: Kan Dbags1 etkinligi
diizenlenmesi.

2024 yilinda 1 adet kan bagis1 etkinligi
diizenlenmistir

7.Faaliyet: Kanserle miicadelenin
erken teshisi amaciyla farkindahg:
saglamak icin etkinlik diizenlenmesi.

KETEM ile birlikte kanserle miicadele
amaciyla etkinlikler diizenlenmistir.

3.Faaliyet: Hasta Yakinlarina Yonelik
Hasta Bakim 1Ile Ilgili Egitimlerin
Verilmesi.

8.Faaliyet: Psikolojik damismanhk
hizmetinin verilmesi.

2024 yili igerisinde 123 psikolojik

Hasta yakinlarma 2024 yili igerisinde 2 i T
danigsmanlik hizmeti verilmistir.

adet egitim semineri verilmistir. Evde
hasta bakimi ve temizligi hakkinda |’ wvrﬂy m
verilen egitimler ile hasta yakinlar1 ve r— J

hastanin kendisi i¢in daha verimli bir i

stire gecirmesi saglanmaktadir.

4 Faaliyet: Uyusturucu Madde ve
Bagimhiliklarla Miicadele Edilmesi.

2024 yili igerisinde kirsal mahallerimiz
basta olmak iizere 3 adet bagimlilik ve
uyusturucu maddelerle miicadele
hakkinda egitim semineri verilmistir.

5.Faaliyet: Belediyemiz personeline
saghk  konusunda  rehberlik ve
danismanhk yapilmasi.

Personelimizin saglikla ilgili taleplerinin
tamami karsilanmstir.
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DiIGER CALISMALARIMIZ

ficemizde Vefat Edenlerin Oliim Raporunun Diizenlenmesi
Vefat eden vatandaslarin 6liim muayeneleri yapilarak, Defin Izin Belgesi diizenlenmekte,

MERNIS Oliim Tutanaklar1 hazirlanarak ilge Niifus Miidiirliigiine génderilmektedir. Oliim
muayeneleri sirasinda 6liim sebepleri tespit edilemeyen veya sug teskil edecek sekilde 6lim
olaymin vuku buldugu olaylar savciliga bildirilmektedir. Oliim raporu hazirlandiktan sonra
vatandagimiza cenaze nakil araci temin edilmektedir. Tiim bu kapsamda 2024 yilinda 75
Oliim Raporu diizenlenmistir.

2.PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

n . PERFORMANS P GEREKLESME
PERFORMANS HEDEFI KOD FAALIYET

GOSTERGESI

Sokak hayvanlar Tedavi Edilen Hayvan

1 | rehabilitasyon 1000 4332 %433
5.3.1 Sahipsiz calismalarinin yapilmasi Saysi
hayvanlara yGnelik sokak hayvanlarinin Kisirlastirilan Hayvan
koruyucu ve tedavi 2 | kisirlagtirilarak kontrolstiz Sayisi 80 230 %288
edici saghk Uremelerinin &nlenmesi
hizmetleri Hayvan sevgisinin Egitim Sayisi 2 2 %100
geligtirilerek hayvan | 3 | asilanmasiicin Sahiplendirilen
sevgisi bilgilendirme Bagibog Hayvan 40 43 % 108
yayginlastirilacaktir gahgmalarinin yapilmas| Sayisi

Z h liklarl
4 oonoz asta. Klaria Egitim Sayisi 3 3 % 100
miicadele edilmesi

glik hi i . 1 %12
Saglik, egitim, bakim ve Saglik hizmeti sayisi | 4.850 6100 0126
1 rehabilitasyon Saglik hizmetinden
hizmetlerinin verilmesi yararlanan vatandas | 1.800 | 3742 %208
sayisl

Ihtiyag sahibi hastalarin Nakil hizmeti talep

2 | diger saglik kurumlarina %100 100 %100
e N karsilama orani (%)
nakillerinin saglanmasi
Hasta yakinlarina yonelik .
3| hasta bakim ile ilgil verilecek hasta 2 2 %100
o . . . bakimi egitim sayisi
egitimlerin verilmesi
5.4.1 Insan odakh Uyusturucu madde ve Verilecek egitim
yasami temel alarak | 4 | bagimlliklarla micadele say|5|g 3 3 %100
bedensel, zihinsel, edilmesi
sosyal vb. saglik Belediyemiz personeline Belediyemiz
hizmetleri 5 saglik konusunda personeli saghk 100 100 9100
| lacak rehberlik ve danismanlik hizmeti talep
yayginlastinlacaktir. yapilmasi karsilama orani (%)
6 Kan bagisi etkinligi Kan bagisi etkinlik 1 1 %100
dizenlenmesi sayisl
Kanserle miicadelenin
7 erken te§PJ|5| avmaayla. . KETEM etkinlik sayisi 1 1 %100
farkindalig1 saglamak igin
etkinlik diizenlemek
. ) Aile d§n|§manllg| 6 6 %100
8 Psikolojik danismanlik seminer sayisi
hizmetlerinin verilmesi Bireyselscaj\aﬂr;llsmanllk 200 123 %62
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3.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRIiLMESI

2024 yili performans gostergesi hedeflerimize basar ile ulagilmistir.

Sokak hayvanlar1 rehabilitasyon calismalarimin yapilmasi: Faaliyetteki bliyiik oranda
artisin

sebebi personelimizin ozverili ¢alismasi ve sokak hayvanlarina yonelik ¢ikan kanunlar
kapsaminda hizmet alaninin geniglemesidir.

Sokak hayvanlarimin kisirlastirilarak kontrolsiiz iiremelerinin 6nlenmesi: Faaliyetteki
biiyiik
oranda artigin sebebi personelimizin 6zveriyle ¢calismasidir.

Saghk, egitim, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesi. Faaliyetlerde yasanan
artisin nedeni ilgemizdeki yasayan yasli niifusun artmasi ve ilge halkina hizmetlerin etkin bir
sekilde duyurulmasi, hizmetlerimizin kolay ulasabilir olmasidir. Uyusturucu maddelerle
miicadele edilmesi icin  egitim  verilmesi: Biiyiiksehir belediyesi ile
koordineli ¢alismamiz sonucu faaliyetimiz gergeklestirilmistir.

4. PERFORMANS BILGIi SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Midiirliigimiiz ¢alisma performansini Strateji Biriminin hazirlamis oldugumuz tablolarla ile
degerlendirme yapilmaktadir. 2024 Y1ili Performans Takip Tablosu miidiirliigiimiiz tarafindan,
aylik olarak doldurularak Mali Hizmetler Miidiirliigli Strateji  Gelistirme Birimine
iletilmektedir ve yil sonunda gerceklesme oranlari hesaplanmaktadir. Miidiirliigiimiizde
Icisleri Bakanhigi E-Belediye, SANPAS, AKOS, EBYS, ULAKBEL sistemleri
kullanilmaktadir.

5 KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiin Yonlerimiz:

1.Personel ve hasta arasinda koordinasyonun saglanmasi.

2. Ulagilabilirligin kolay olmasi.

3. Hizmetin miimkiin olan en kisa zamanda gergeklestirilmesi.

4. Halkla iliskiler konusunda iletisimi kuvvetli personelin bulunmasi.

5. Evde saglik biriminde personellerin alanlarinda donanimli olmasi.

Zayiflhiklar
1.Ara¢ (Ambulans) sayisinin yetersiz olmasi. (Bazi1 durumlarda)

2.Personel sayisindaki yetersizlik. (Bazi durumlarda)
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V.EKLER

MALI HIZMETLER BIRIiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumlulugunda
yiiriitiilen i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢aligmalarinda
gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, uygulama
sonuclarinin izlendigini, degerlendirildigini ve sonuglarin harcama yetkililerine ve st
yoneticiye raporlandigini beyan ederim,

Mali kanunlar ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu beyan
ederim.

Faaliyet Raporunun "l11/A- Mali Bilgiler" boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim. (Kestel Belediyesi-19.03.2025)

Kalbiye YILDIZ
Kestel Belediyesi
Mali Hizmetler Miidiir V.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak; idaremin biitgesinin kalkinma planina, yillik programlara, stratejik
plan ve performans programlar1 ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasin1 ve
uygulanmasini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesini,
kullanilmasini ve kayip ve suistimale kars1 korunmasini saglamaktan ve harcama birimlerinde
mall yonetim ve i¢ kontrol sisteminin igleyisini izlemekten ve gerekli tedbirleri almaktan
sorumluyum.

Bu cergevede idarem biinyesinde olusturulan ve uygulanan i¢ kontrol sisteminin;
faaliyetlerin belirlenmis amag ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yiirtitiilmesine, her tiirlii usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, varlik
ve kaynaklarin korunmasina, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasina, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesine iliskin yeterli ve makul
giivenceyi sagladigini beyan ederim.

Idaremin stratejik planinda ve performans programinda agiklanan amag ve hedeflere
yonelik kurumsal risklerin belirlendigini, degerlendirildigini, risklerin kabul edilebilir diizeye
indirilmesi i¢in ilave risk yonetimi faaliyetlerinin uygulandigini ve raporlandigini bildiririm.

Bu gilivence, gozetim sorumlulugum cercevesinde edindigim bilgi ve
degerlendirmelere, harcama yetkilileri tarafindan sunulan birim faaliyet raporlarina ve ig
kontrol giivence beyanlarina, mali hizmetler birimince sunulan i¢ kontrol sistemi
degerlendirme raporu ile mali hizmetler birim ydneticisinin beyanina ve i¢ denetim raporlari
ile i¢ denetim biriminin kapsaml1 goriisine dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
(Kestel Belediyesi-19.03.2025)

Ferhat EROL
Kestel Belediye Baskam
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